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Zmiany w regulaminie Allegro od 1 wrzesnia 2026 r.

Ten dokument zawiera zmiany w regulaminie, ktore dotyczq Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk i Allegro.hu.
Chcesz wiedziec wiecej o tym, co zmieniamy? Wczesniejsze wersje regulaminu oraz opisy wprowadzonych i
planowanych zmian znajdziesz w_repozytorium.

Regulamin Allegro
(...)
Artykut 5. Rozpoczecie Transakc;ji

(...)

5.13.
Na warunkach okreslonych w Zatgcznikach nr 7A, nr 7B i nr 7C do Regulaminu:

a. w przypadku, o ktorym mowa w art. 5.12 pkt a. ppkt i. powyzej, Sprzedajgcy upowaznia Spotke do
przekazania zlecenia Operatorom Ustug Ptatniczych wyptaty Srodkdéw zaewidencjonowanych w ramach
narzedzia rozliczeniowego prowadzonego dla Sprzedajgcego, w celu dokonania zwrotu kwot
wptaconych przez Kupujacych za zakupiony Towar, zlecenie moze by¢ ztozone przez 2 dni od chwili
anulowania Transakgji;

b. w przypadku, o ktérym mowa w art. 5.12 pkt a. ppkt ii. oraz iii. powyzej, Sprzedajgcy w ramach
akceptacji regulaminu danego Operatora Ustug Ptatniczych, zleca poszczegdlnym Operatorom Ustug
Ptatniczych-stosowanie, na podstawie informacji przekazanych przez Spotke, czasowego wstrzymywania
wyptaty $Srodkéw zaewidencjonowanych w ramach narzedzia rozliczeniowego prowadzonego dla
Sprzedajgcego, w celu dokonania zwrotu srodkéw wptaconych przez Kupujgcych za zakupiony Towar, a
takze sktada dyspozycje dotyczace tych zwrotéw. Na warunkach okreslonych w Zatgcznikach 7A, nr 7B i
nr 7C Sprzedajgcy moze te dyspozycje nastepnie odwotac.

c. w przypadku, o ktérym mowa w art. 5.12 pkt a. ppkt ii. powyzej, w sytuacji gdy Kupujgcy odstgpit od
umowy i odestat Towar do Sprzedajgcego z wykorzystaniem funkcjonalnosci dostepnych w ramach
Allegro, Sprzedajacy upowaznia Spotke do przekazania zlecenia Operatorom Ustug Ptatniczych wyptaty
Srodkow zaewidencjonowanych w ramach narzedzia rozliczeniowego prowadzonego dla Sprzedajgcego,
w celu dokonania zwrotu kwot wptaconych przez Kupujacych za zakupiony Towar, zlecenie moze by¢
ztozone nie wczesniej niz po uptywie 7 dni kalendarzowych, liczagc od dnia otrzymania zwracanego
Towaru przez Sprzedajgcego i wytgcznie przez kolejne 2 dni.
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Zatgcznik nr 7A

Zatgcznik nr 7A. Regulamin Ustugi PayU

(...)

Artykut 4. Zasady realizacji wyptat i innych ustug dla Sprzedajgcych

Szczegdblne zasady swiadczenia Ustugi PayU dla Sprzedajgcych

(...)

4.2a. W przypadkach wskazanych w artykule 5.12 pkt a ppkt ii5.13 pkt a Regulaminu Allegro, o ile wptata
zostata zrealizowana w ramach Ustugi PayU, Sprzedajacy upowaznia niniejszym Spétke do ztozenia w
jego imieniu, wobec PayU, dyspozycji zwrotu, o ktérym mowa w art. 4.2. lit. b), z zastrzezeniem
wskazanych tam warunkow.

W przypadkach wskazanych w artykule 5.12 pkt a ppkt ii i 5.13 pkt ¢ Regulaminu Allegro, o ile wptata
zostata zrealizowana w ramach Ustugi PayU, Sprzedajgcy upowaznia niniejszym Spotke do ztozenia w
jego imieniu, wobec PayU, dyspozycji zwrotu, o ktérym mowa w art. 4.2. lit. b), z zastrzezeniem
wskazanych tam warunkow.

(...)

Zatgcznik nr 7B

Zatgcznik nr 7B. Regulamin Ustugi Przelewy24

(...)

Artykut 4. Ustuga Przelewy24 dla Sprzedajgcych objetych Umowg
Ramowa

Szczegolne zasady Swiadczenia Ustugi Przelewy24 dla Sprzedajgcych
na podstawie Umowy ramowej
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(...)

4.6. W przypadku wskazanym w artykule 5.12 pkt a ppkt i i 5.13 pkt a oraz artykule 5.12 pkt a ppkt ii |
5.13 pkt c Regulaminu Allegro, o ile wptata ktéra miatby zosta¢ zwrécona Kupujacemu w zwigzku z takim
odstgpieniem zostata zrealizowana w ramach Ustugi Przelewy24, Sprzedajgcy upowaznia niniejszym
Spotke do ztozenia w jego imieniu, wobec PayPro, dyspozycji zwrotu, o ktérym mowa w art. 4.2. lit. b), z
zastrzezeniem wskazanych tam warunkéw. Upowaznienie dla Spotki nie odnosi sie do zwrotéw dla
Kupujacych sktadanych w ramach ustugi, o ktérej mowa w art. 1.2b.

Artykut 5. Zasady realizacji wyptat

(...)

Okres Wstrzymania Wyptaty

Zatgcznik nr 7C

Zatgcznik nr 7C. Regulamin Ustugi Allegro Finance

(...)

Czes¢ Il. Umowa ramowa dla Sprzedajgcego (obstuga ptatnosci i
narzedzie rozliczeniowe)

Artykut 3. Przedmiot Umowy ramowej i charakter ustugi

Opis podstawowych cech Ustugi Allegro Finance dla Sprzedajgcych
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3.5. W przypadkach wskazanych w artykule 5.12 pkt a ppkt i w zwigzku z +5.13 pkt a oraz 5.12 pkt a ppkt
i w zwigzku z 5.13 pkt ¢ Regulaminu Allegro, o ile wptata, ktéra miataby zosta¢ zwrécona Kupujagcemu w
zwigzku z takim odstgpieniem zostata zrealizowana w ramach Ustugi Allegro Finance, Sprzedajgcy
upowaznia niniejszym Spotke do ztozenia w jego imieniu, wobec Allegro Finance, dyspozycji zwrotu, o
ktorym mowa w art. 4.2. lit. b), z zastrzezeniem wskazanych tam warunkow.

Zatgcznik nr 22A

Zatgcznik nr 22A. Allegro.cz

(...)

Artykut 2. Odrebnosci i wytgczenia

Zatgcznik nr 22B

Zatgcznik nr 22B. Allegro.sk

(...)

Artykut 2. Odrebnosci i wytgczenia
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Zatgcznik nr 22C

Zatgcznik nr 22C. Allegro.hu

(...)

Artykut 2. Odrebnosci i wytgczenia
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