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Zmeny v podmienkach používania portálu Allegro od 16. júna 2026. 

Tento dokument obsahuje zmeny podmienok, ktoré sa vzťahujú na Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk 
a Allegro.hu. Chcete vedieť, čo zmeníme? Predošlé verzie Podmienok používania portálu Allegro a opis 
vykonaných a plánovaných zmien nájdete v repozitári. 

Podmienky používania portálu Allegro 
(…) 

Článok 3. Ponuky 

(…) 

3.12. 

elektronické doručenie alebo osobný odber. 

Podmienka uvedená v tomto odseku sa nevzťahuje na: 

• Auto-moto > Automobily 

• Auto-moto > Motocykle a štvorkolky 

• Auto-moto > Stroje 

• Auto-moto > Prívesy a návesy 

• Auto-moto > Ostatné vozidlá a lode 

• Auto-moto > Dielenské náradie a vybavenie > Diagnostika a merania > Softvér  

• Auto-moto > Automobilové vybavenie a príslušenstvo > Motoristická literatúra 

• Auto-moto > Služby v automobilovom priemysle 

(…) 

Článok 7. Uzatvorenie zmluvy v rámci ponuky 

(…) 

7.5. 

Ak sa strany transakcie nedohodnú inak, kupujúci je v súvislosti s uzavretou zmluvou povinný zaplatiť za 
tovar: 

https://allegro.sk/podmienky/ulozisko-roznych-verzii-zmluvnych-podmienok-spolocnosti-allegra-na-trvalom-mediu-7GmEOedmDHO
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a) do 7 dní v prípade ponuky s možnosťou „Kúpiť teraz“ a v prípade aukcie,  

b) do 14 dní v prípade ponuky s možnosťou „Kúpiť teraz“ a v prípade aukcie, ak si kupujúci zvolil platbu 
klasickým bankovým prevodom, 

c) do pol hodiny v prípade ponuky „Kúpiť teraz“ v kategórii Investičné produkty a Zberateľské zlaté mince. 

Ak kupujúci nezaplatí za tovar v uvedených termínoch a ak v prípade aukcie predajca získa dodatočnú 
transakčnú zľavu, Spoločnosť automaticky zruší transakciu (s výnimkou kategórie „Voľnopredajné 
lieky“). Ak vyššie uvedené podmienky automatického zrušenia aukcie nebudú splnené do 30 dní, 
Spoločnosť si vyhradzuje právo na opätovné posúdenie. Vyššie uvedené kroky Spoločnosti nemajú vplyv 
na občianskoprávne dôsledky uzavretia kúpnej zmluvy medzi používateľmi a nezbavujú ich povinnosti 
vzájomného plnenia vyplývajúcej z existujúceho právneho vzťahu.  

(…) 

Príloha č. 1 
Príloha č. 1. Zakázaný a obmedzený tovar 

1. 

Vystavenie nasledujúcich druhov Tovaru v rámci Ponuky je zakázané alebo povolené za predpokladu, že 
uvedený Tovar spĺňa podmienky uvedené nižšie a opis Tovaru uvedeného v rámci Ponuky obsahuje 
uvedený obsah (Podmienečne povolený tovar): 

(...) 

69. Prípravky na ochranu rastlín: 

Allegro.pl 

povolené za predpokladu, že požadované informácie 
sú zahrnuté v obsahu Ponuky: číslo zápisu v registri 
regulovaných činností, kópiu osvedčenia o vstupe do 
tohto registra, informáciu, že nákup môžu vykonať iba 
dospelé osoby, ktoré spĺňajú podmienky stanovené v 
článku 28 zákona z 8. marca 2013 o prípravkoch na 
ochranu rastlín. 

Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu 

povolené za predpokladu, že sú ponúkané výlučne v 
kategórii Prípravky na ochranu rastlín používateľmi, 
ktorí majú registrovaný Firemný účet a zároveň spĺňajú 
určité zákonné požiadavky na ich predaj (napr. zápis v 
príslušnom národnom registri) 

Allegro.hu zakázané 

(...) 
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Príloha č. 2 
Príloha č. 2. Pravidlá tvorby opisu ponuky 

1. Opis ponuky 

(...) 

1.8.  

Nadpisy nemôžu obsahovať text a kontaktné údaje. Výnimku tvoria logá značiek / výrobcov a informácie 
poukazujúce na oficiálny charakter predaja vedeného na Účte, ktoré môžu zverejňovať výlučne 
Predajcovia zapojení do partnerských programov na základe samostatne uzatvorenej zmluvy so 
Spoločnosťou. Propagačný a inzertný obsah týkajúci sa činností vykonávaných mimo portálu Allegro je 
takisto zakázaný. Povolené sú logá značky/výrobcu a informácie označujúce oficiálny charakter predaja 
uskutočneného na Účte. 

(...) 

1.11.  

Ponuka sa nesmie týkať súpravy rôznych produktov alebo viacerých kusov toho istého produktu 
(multibalenie). Zákaz uvedený v predchádzajúcej vete sa nevzťahuje na Ponuky súprav produktov 
vytvorených pomocou špecializovanej funkcie (v prípade násobného balenia toho istého produktu 
označovaných ako multibalenia), súprav výrobcov a Ponúk vystavených v kategóriách uvedených na 
stránke: https://help.allegro.com/sell/pl/a/6MlbmXl7bFB.  

(...) 

3. Ďalšie možnosti 

(...) 

3.2. 

Propagácia na Stránke kategórie – Informácie o Ponukách sa zobrazujú na hlavnej stránke kategórie 
(stránka sa zobrazí ihneď po výbere názvu kategórie z katalógu na hlavnej stránke Allegro) pomocou 
mechanizmu, ktorý náhodne vyberie pätnásť ponúk na zobrazenie. pri každom zobrazení vyberá až 
tridsať zobrazovaných Ponúk, pričom maximálne prvé 3 (tri) sú vyberané na základe Systému 
odporúčania uvedeného v čl. 23 Podmienok a ostatné sú vyberané náhodne. Táto možnosť sa 
nevzťahuje na Ponuky v kategórii Erotika a v podkategórii Živé zvieratá v kategórii Dom a záhrada. 

(...) 

Príloha č. 4 

https://help.allegro.com/sell/pl/a/6MlbmXl7bFB
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Príloha č. 4. Poplatky a provízie z predaja 

(...) 

ČLÁNOK 13. NÁKLADY NA DORUČOVACIU SLUŽBU NA ALLEGRO 
LOKALNIE 

(...) 

2. Poplatok za Službu poskytovanú v rámci doručovacej služby je: 

Služba Kód Poplatok 

Allegro Paczkomaty InPost (maximálna 
hmotnosť 25 kg a maximálne rozmery 41 
cm × 38 cm × 64 cm) 

INP_P1_PACZKOMAT 
INP_APM_PL_PL 

10,95 PLN brutto 

Počas prípravy zásielky na odoslanie je Predajca povinný uviesť skutočné rozmery zásielky. 

V cene Služby je zahrnuté doplnkové poistenie do výšky 5 000 PLN. 

3. Maximálna výška poplatkov uvedená v článku 3 ods. 5 prílohy č. 16A Podmienok používania portálu: 

Pokuty a kompenzácie Kód Výška poplatku 

Pokuta za prvú udalosť súvisiacu s 
výskytom neštandardnej zásielky, ktorá je 
v rozpore s Podmienkami v dôsledku 
zakázaného obsahu alebo chybného 
obalu 

INP_N5_PRZES_UCIAZLIWA_1 
INP_ADR_FIRST_PL_PL 

125,60 PLN 

Pokuta za ďalšie udalosti súvisiace s 
výskytom neštandardnej zásielky, ktorá je 
v rozpore s Podmienkami v dôsledku 
zakázaného obsahu alebo chybného 
obalu 

INP_N6_PRZES_UCIAZLIWA 
INP_ADR_PL_PL 

1267,43 PLN 

(...) 
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ČLÁNOK 15. NÁKLADY NA DORUČOVACIU SLUŽBU, SLUŽBY 
VRÁTENIA TOVARU DORUČENIE A DOPLNKOVÉ SLUŽBY 
(ALLEGRO.PL) 

(...) 

2. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doručovaciu službu poskytovanú v rámci Allegro Smart!: 

Allegro Smart! Poplatok za každý balík podľa výšky objednávky brutto 

Služba 
Kód služby 
 

Suma 
objednávky:   

30 – 44,99 PLN  

Suma 
objednávky:   

45 – 64,99 
PLN  

Suma 
objednávky:  

65 – 99,99 
PLN  

Suma 
objednávky:  
100 – 149,99 

PLN  

Suma 
objednávky:  
od 150 PLN  

Allegro 
Paczkomaty 
InPost 
INP_P1_PACZKOMAT 
INP_APM_PL_PL 

1,29 PLN netto  
1,59 PLN brutto  

  2,59 PLN 
netto   

3,19 PLN brutto  

4,22 PLN 
netto 

 5,19 PLN 
brutto 

6,41 PLN 
netto   

7,89 PLN brutto  

za prvý balík:  
8,12 PLN netto 

9,99 PLN brutto  
za každý ďalší:  
6,41 PLN netto  

7,89 PLN brutto 
Allegro Výdajné 
miesto DPD 
Pickup 
DPD_P1_PUNKTY 
DPD_PUDO_PL_PL 

1,29 PLN netto  
1,59 PLN brutto  

2,59 PLN 
netto  

3,19 PLN brutto  

4,22 PLN 
netto  

 5,19 PLN 
brutto  

6,41 PLN 
netto   

7,89 PLN brutto  

za prvý balík:  
8,12 PLN netto 

9,99 PLN brutto  
za každý ďalší:  
6,41 PLN netto  

7,89 PLN brutto 
Allegro Kuriér 
DPD 
DPD_P1_KURIER 
DPD_COURIER_PL_PL 

1,62 PLN netto  
1,99 PLN brutto  

3,24 PLN 
netto  

3,99 PLN brutto 

4,95 PLN 
netto  

6,09 PLN brutto 

7,72 PLN 
netto  

9,49 PLN brutto 

pre prvý balík:  
9,67 PLN netto 
11,89 PLN brutto 
za každý ďalší:  
7,72 PLN netto  

9,49 PLN brutto 
Allegro Výdajné 
miesto Pocztex 
POCZTA_POL-
SKA_P2_PUNKTY 
PP_PUDO_PL_PL 
Allegro Výdajný 
box Pocztex 
POCZTA_POL-
SKA_P3_AUTOMAT 
PP_APM_PL_PL 

1,29 PLN netto  
1,59 PLN brutto 

2,59 PLN 
netto  

3,19 PLN brutto 

4,22 PLN 
netto  

5,19 PLN brutto 

6,41 PLN 
netto  

7,89 PLN brutto 

za prvý balík:  
8,12 PLN netto 

9,99 PLN brutto 
za každý ďalší:  
6,41 PLN netto  

7,89 PLN brutto 

Allegro Kuriér 
Pocztex 

1,62 PLN netto   
1,99 PLN brutto  

3,24 PLN 
netto   

4,95 PLN 
netto   

7,72 PLN 
netto   

pre prvý balík:  
9,67 PLN netto 
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POCZTA_POL-
SKA_P1_KURIER 
PP_COURIER_PL_PL 

 3,99 PLN brutto 
 

6,09 PLN brutto 9,49 PLN brutto 
 

11,89 PLN brutto 
za každý ďalší:  
7,72 PLN netto  

9,49 PLN brutto 
Allegro 
Doporučená 
zásielka 
PP_P5_PRZE-
SYLKA_POLECONA 
PP_POLE-
CONA_PL_PL 
Allegro 
MiniZásielka 
PP_P6_MINI_PRZESY
LKA 

0,64 PLN netto  
0,79 PLN brutto 

1,37 PLN 
netto  

1,69 PLN brutto 

2,02 PLN 
netto  

2,49 PLN brutto 

3,00 PLN 
netto  

3,69 PLN brutto 

za prvý balík:  
3,65 PLN netto 

4,49 PLN brutto 
za každý ďalší:  
3,00 PLN netto  

3,69 PLN brutto 

3. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za doručovaciu službu poskytovanú mimo Allegro Smart!: 

Poplatok za doručovaciu službu poskytovanú mimo Allegro Smart! 

Služba 
Kód služby 

Poplatok netto Poplatok brutto  

Allegro MiniZásielka 
PP_P6_MINI_PRZESYLKA 

3,65 PLN 4,49 PLN 

Allegro Doporučená zásielka 
PP_P5_PRZESYLKA_POLECONA 
PP_POLECONA_PL_PL 

6,50 PLN 7,99 PLN 

Allegro Výdajné miesto Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY 
PP_PUDO_PL_PL 
Allegro Výdajný box Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P3_AUTOMAT 
PP_APM_PL_PL 
Allegro Výdajné miesto DPD 
Pickup 
DPD_P1_PUNKTY 
DPD_PUDO_PL_PL 

8,90 PLN 10,95 PLN 

Allegro Kuriér DPD 
DPD_P1_KURIER 
DPD_COURIER_PL_PL 
Allegro Kuriér Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P1_KURIER 
PP_COURIER_PL_PL 

12,19 PLN 14,99 PLN 
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4. Doručovacie služby uvedené v odsekoch 2 a 3 vyššie majú pridelené nasledujúce kódy, hmotnosti a 
rozmery. 

Služba Kód 
Hmotnosť a rozmery v rámci 

Doručovacej služby* 

Allegro Paczkomaty 
InPost 

INP_P1_PACZKOMAT 
INP_APM_PL_PL 

balík s maximálnou hmotnosťou 25 kg a 
maximálnymi rozmermi 41 cm x 38 cm x 
64 cm 

Allegro Výdajné 
miesto DPD Pickup 

DPD_P1_PUNKTY 
DPD_PUDO_PL_PL 

balík do 20 kg skutočnej alebo 
rozmerovej hmotnosti, najdlhšia strana 
max. 150 cm; súčet výšky a obvodu (t. j. 
2 × dĺžka + 2 × šírka) max. 300 cm 

Allegro Kuriér DPD DPD_P1_KURIER 
DPD_COURIER_PL_PL 

balík do 10 kg skutočnej alebo 
rozmerovej hmotnosti; najdlhšia strana 
max. 150 cm; súčet šírky, dĺžky a výšky 
max. 300 cm 

Allegro Kuriér Pocztex POCZTA_POLSKA_P1_KURIER  
PP_KURIER_PL_PL (pre prvý 

balík v zásielke) POCZTA_POL-
SKA_P1_KURIER_POD PP_KU-
RIER_POD_PL_PL (pre ostatné 

balíky v zásielke) 

max. hmotnosť 20 kg; súčet rozmerov 
(výška + šírka + dĺžka) zásielky nesmie 
presiahnuť 210 cm. Najdlhšia strana 
zásielky (dĺžka) nesmie presiahnuť 90 
cm 

Allegro Výdajné 
miesto Pocztex 

POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY  
PP_PUDO_PL_PL (pre prvý balík 

v zásielke) POCZTA_POL-
SKA_P2_PUNKTY_POD 

PP_PUDO_POD_PL_PL (pre 
ďalšie balíky v zásielke) 

max. hmotnosť 20 kg; max. rozmery: 65 
cm x 40 cm x 42 cm 

Allegro Výdajný box 
Pocztex 

POCZTA_POLSKA_P3_AUTO-
MAT PP_APM_PM_PL_PL (pre 

prvý balík v zásielke) 

max. hmotnosť 20 kg; max. rozmery: 42 
cm x 40 cm x 65 cm 

Allegro Doporučená 
zásielka 

PP_P5_PRZESYLKA_POLECONA 
PP_POLECONA_PL_PL 

max. hmotnosť 1 kg; max. súčet strán 
šírka + výška + dĺžka max. 70 cm; 
najdlhšia strana max. 50 cm; najkratšia 
strana max. 6 cm 

Allegro MiniZásielka PP_P6_MINI_PRZESYLKA 
PP_MINI_PRZESYLKA_PL_PL 

max. hmotnosť 0,5 kg; max. rozmery: 
32,5 cm x 23 cm x 2 cm 

*Odoslanie zásielky presahujúcej hmotnosť alebo rozmery môže byť spojené s nutnosťou zaplatiť 
dodatočné poplatky, najmä za Doplnkové služby uvedené v tomto článku. 

5. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doplnkové služby poskytované v súvislosti so 
Doručovacími službami poskytovanými spoločnosťou InPost sp. z o.o., za Služby vrátenia tovaru 
poskytovaných spoločnosťou InPost sp. z o.o. a za súvisiace s tým pokuty a náhrady škody.  
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a) Doplnkové služby poskytované v rámci Allegro Smart!: 

Služba Kód Poplatok 

Dodatočné poistenie zásielky do 5 000 PLN  zahrnuté v cene 
služby 

Dodatočné poistenie zásielky do 10 000 PLN 
INP_U1_010000 

INP_PROTEC-
TION_10000_PL_PL 

1,55 PLN netto 
1,91 PLN brutto 

Dodatočné poistenie zásielky do 20 000 PLN 
INP_U2_020000 

INP_PROTEC-
TION_20000_PL_PL 

1,76 PLN netto 
2,16 PLN brutto 

Overenie hmotnosti a rozmerov zásielky 
INP_N1_WER_WYM 

INP_OVERSIZE_VER_PL_PL 
12,69 PLN netto 

15,61 PLN brutto 

Zaobchádzanie so zásielkou ako s nadrozmernou INP_N2_JAK_GABARYT 
INP_OVERSIZE_PL_PL 

19,03 PLN netto 
23,41 PLN brutto 

Overenie zásielky pri zmene rozmerov 
INP_N3_WER_GABARYT 

INP_OVER-
SIZE_CHANGE_PL_PL 

3,80 PLN netto 
4,67 PLN brutto 

Nadrozmerné zásielky s rozmermi väčšími ako 50 × 
50 × 80 cm alebo s hmotnosťou väčšou ako 30 kg 

INP_N4_GABARYT 
INP_NON_STAND-

ARD_PL_PL 

253,74 PLN 
netto 

312,10 PLN brutto 

b) Pokuty a kompenzácia. 

Pokuty a kompenzácie Kód Výška poplatku 

Pokuta za prvú udalosť súvisiacu s výskytom 
neštandardnej zásielky, ktorá je v rozpore s 
Podmienkami v dôsledku zakázaného obsahu alebo 
chybného obalu 

INP_N5_PRZES_UCIAZ-
LIWA_1 

INP_ADR_FIRST_PL_PL 
125,60 PLN 

Pokuta za ďalšie udalosti súvisiace s výskytom 
neštandardnej zásielky, ktorá je v rozpore s 
Podmienkami v dôsledku zakázaného obsahu alebo 
chybného obalu 

INP_N6_PRZES_UCIAZLIWA 
INP_ADR_PL_PL 1267,43 PLN 

(...) 

6. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doplnkové služby poskytované spoločnosťou DPD Polska 
sp. z o.o. a za službu vrátenia tovaru poskytovanoú spoločnosťou DPD Polska sp. z o.o. 

a) Pre Doručovaciu službu Allegro Kuriér DPD (DPD_P1_KURIER DPD_COURIER_PL_PL) platia nasledujúce 
pravidlá: 

(...) 
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e) Doplnkové služby: 

Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku 
(maximálna výška dobierky je 
15 000 PLN) 

DPD_P2_KURIER_POBRANIE 
DPD_COURIER_COD_PL_PL      

4,06 PLN netto 
4,99 PLN brutto 

Príkaz na odber (platí pre 
objednávky maximálne troch 
balíkov z toho istého miesta v 
ten istý deň) 

DPD_N1_PODJAZD 
DPD_PICKUP 

4,06 PLN netto 
4,99 PLN brutto 

Neúspešné vyzdvihnutie (platí 
pre objednanie kuriéra bez 
vydania zásielky) 

DPD_N3_PUSTY_PODJAZD 
DPD_EMPTY_PICKUP      

 

10,00 PLN netto 
12,30 PLN brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
až do výšky 1 000 PLN 

DPD_U1_001000 
DPD_INSURANCE_1000_PL_PL 

 
Zahrnuté služby 

Dodatočné poistenie zásielky 
od 1 000 PLN do 5 000 PLN 

DPD_U5_005000 
DPD_INSURANCE_5000_PL_PL 

1,62 PLN netto 
1,99 PLN brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
od 5 000 PLN do 20 000 PLN 

DPD_U5_020000 
DPD_INSURANCE_20000_PL_PL 

8,12 PLN netto 
9,99 PLN brutto 

Dodatočná ochrana zásielok 
20000 PLN až 50000 PLN 

DPD_U8_050000 
DPD_INSURANCE_50000_PL_PL 

% z deklarovanej hodnoty 
0,12 % netto 
0,15 % brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
nad 50 000 PLN 

DPD_U9_050000_PLUS 
DPD_INSUR-

ANCE_OVER_50000_PL_PL 

% z deklarovanej hodnoty 
0,20 % netto 
0,25 % brutto 

Neštandardná zásielka 
(balík/paleta) 

DPD_N2_PRZES_NSTAND 
DPD_NON_STANDARD_PL_PL 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

E-mail o predpokladanom 
doručení 

DPD_N35_EMAIL_PREDICT 
DPD_EMAIL_PREDICT 

V cene služby 

Avízo cez SMS DPD_N36_SMS_AWIZO 
DPD_SMS_AWIZO 

V cene služby 

Avízo na e-mail 
DPD_N37_EMAIL_AWIZO 

DPD_EMAIL_AWIZO V cene služby 

Doplatok za službu Allegro 
Kuriér DPD za zásielku s 
hmotnosťou nad 10 do 15 kg 
(skutočná alebo rozmerová 
hmotnosť) 

DPD_N39_KURIER_NAD-
WAGA_10_15 

DPD_COURIER_OVER_10_15_PL_PL 

1,21 PLN netto 
1,49 PLN brutto 

Doplatok za službu Allegro 
Kuriér DPD za zásielku s 
hmotnosťou nad 15 do 20 kg 
(skutočná alebo rozmerová 
hmotnosť) 

DPD_N40_KURIER_NAD-
WAGA_15_20 

DPD_COURIER_OVER_15_20_PL_PL 
 

1,62 PLN netto 
1,99 PLN brutto 
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Doplatok za službu Allegro 
Kuriér DPD za zásielku s 
hmotnosťou nad 20 do 25 kg 
(skutočná alebo rozmerová 
hmotnosť) 

DPD_N41_KURIER_NAD-
WAGA_20_25 

DPD_COURIER_OVER_20_25_PL_PL 
 
 

2,43 PLN netto 
2,99 PLN brutto 

Doplatok za službu Allegro 
Kuriér DPD za zásielku s 
hmotnosťou nad 25 do 31,5 
kg (skutočná alebo rozmerová 
hmotnosť) 

DPD_N42_KURIER_NAD-
WAGA_25_31_5 

DPD_COU-
RIER_OVER_25_31_5_PL_PL 

 

3,24 PLN netto 
3,99 PLN brutto 

Doplatok za službu Allegro 
Výdajné miesto DPD Pickup 
za zásielku s hmotnosťou nad 
20 do 31,5 kg (skutočná alebo 
rozmerová hmotnosť) 

DPD_N38_PUNKTY_NADWAGA_20_
31_5 

DPD_PUDO_OVER_20_31_5_PL_PL 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

Doplatok za balík s 
hmotnosťou nad 31,5 do 40 
kg (skutočná alebo rozmerová 
hmotnosť) 

DPD_N22_NAD_31_5_40 
DPD_OVERSIZE_31_5_40_PL_PL 

29,26 PLN netto 
35,99 PLN brutto 

Doplatok za balík s 
hmotnosťou nad 40 do 50 kg 
(skutočná alebo rozmerová 
hmotnosť) 

DPD_N23_NAD_40_50 
DPD_COURIER_OVER-

SIZE_40_50_PL_PL 

37,39 PLN netto 
45,99 PLN brutto 

Doplatok za balík/paletu s 
hmotnosťou nad 50 do 100 kg 
(hmotnosť sa určuje na 
základe rozmerovej 
hmotnosti) 

DPD_N24_NAD_50_100 
DPD_COURIER_OVER-

SIZE_50_100_PL_PL 

129,27 PLN netto 
159,00 PLN brutto 

Doplatok za balík/paletu s 
hmotnosťou nad 100 do 200 
kg (hmotnosť sa určuje na 
základe rozmerovej 
hmotnosti) 

DPD_N24_NAD_100_200 
DPD_COURIER_OVER-
SIZE_100_200_PL_PL 

145,53 PLN netto 
179,00 PLN brutto 

Doplatok za balík/paletu s 
hmotnosťou nad 200 do 300 
kg (hmotnosť sa určuje na 
základe rozmerovej 
hmotnosti) 

DPD_N25_NAD_200_300 
DPD_COURIER_OVER-
SIZE_200_300_PL_PL 

161,79 PLN netto 
199,00 PLN brutto 

Doplatok za balík/paletu s 
hmotnosťou nad 300 do 500 
kg (hmotnosť sa určuje na 
základe rozmerovej 
hmotnosti) 

DPD_N26_NAD_300_500 
DPD_COURIER_OVER-
SIZE_300_500_PL_PL 

178,05 PLN netto 
219,00 PLN brutto 

Doplatok za balík/paletu s 
hmotnosťou nad 500 do 700 
kg (hmotnosť sa určuje na 

DPD_N27_NAD_500_700 
DPD_COURIER_OVER-
SIZE_500_700_PL_PL 

210,57 PLN netto 
259,00 PLN brutto 
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základe rozmerovej 
hmotnosti) 
Zásielka účtovaná podľa 
rozmerovej hmotnosti na 
základe dĺžky 

DPD_N28_DLUZYCA 
DPD_DLUZYCA_PL_PL 

+ 100 kg hmotnosti za každý 
začatý meter nad 250 cm 

Priemyselná paleta 
DPD_N5_PALETA_DOPLATA 

DPD_PALETA_PL_PL 
46,00 PLN netto 

56,58 PLN brutto 

Presmerovanie zásielky  DPD_N6_PRZEKIEROWANIE 
DPD_REDIRECT_PL_PL 

12,19 PLN netto 
14,99 PLN brutto 

Vrátenie zásielky 
odosielateľovi 

DPD_N7_ZWROT 
DPD_RETURN_PL_PL 

12,19 PLN netto 
14,99 PLN brutto 

Ďalší pokus o doručenie (tretí 
a ďalšie) 

DPD_N21_DOR_KOLEJNE 
DPD_COURIER_REDELIVERY_PL_PL 

12,19 PLN netto 
14,99 PLN brutto 

DPD 9:30 (doručenie do 9:30) 
DPD_N8_DOR_GWR_9 

DPD_COURIER_9_30_PL_PL 
40,64 PLN netto 

49,99 PLN brutto 
DPD 12:00 (doručenie do 
12:00) 

DPD_N9_DOR_GWR_12 
DPD_COURIER_12_PL_PL 

24,38 PLN netto 
29,99 PLN brutto 

DPD v určenom čase 
(doručenie v určenom čase) 

DPD_N10_DOR_GWR_GODZ 
DPD_COURIER_GWR_PL_PL 

30,00 PLN netto 
36,90 PLN brutto 

DPD Next Day (zásielka do 
31,5 kg) 

DPD_N11_DOR_GWR_NEXT_D 
DPD_COURIER_ND_PL_PL 

5,68 PLN netto 
6,99 PLN brutto 

DPD Next Day balík nad 31,5 
kg 

DPD_N12_DOR_GWR_NEXT_D_GAB 
DPD_COU-

RIER_ND_OVER_31_5_PL_PL 

29,26 PLN netto 
35,99 PLN brutto 

Vyzdvihnutie v sobotu 
DPD_N43_SOBOTA_NADANIE 

DPD_PICKUP_SATURDAY 
10,00 PLN netto 

12,30 PLN brutto 

Doručenie v sobotu 
DPD_N44_SOBOTA_DORECZENIE 

DPD_DELIVERY_SATURDAY 
10,00 PLN netto 

12,30 PLN brutto 

Vyzdvihnutie v nedeľu a vo 
sviatok 

DPD_N45_ND_SW_NADANIE 
DPD_COURIER_WEEKEND_DIS-

PATCH_PL_PL 

30,00 PLN netto 
36,90 PLN brutto 

Doručenie v nedeľu a vo 
sviatok 

DPD_N46_ND_SW_DORECZENIE 
DPD_COURIER_WEEKEND_DELIV-

ERY_PL_PL 

30,00 PLN netto 
36,90 PLN brutto 

Do vlastných rúk 
DPD_N15_DOR_DRW 

DPD_HAND_DELIVERED_PL_PL 
11,37 PLN netto 

13,99 PLN brutto 

Nesprávne telefónne číslo DPD_N16_BLAD_TEL 
DPD_WRONG_NUMBER_PL_PL 

1,20 PLN netto 
1,48 PLN brutto 

Nesprávne údaje o adrese 
DPD_N17_BLAD_ADR 

DPD_WRONG_ADDRESS_PL_PL 
1,20 PLN netto 

1,48 PLN brutto 

Večerné doručenie 17 – 21 DPD_N20_DOR_WIECZOR 
DPD_COURIER_17_PL_PL 

6,50 PLN netto 
7,99 PLN brutto 

Doplatok za doručenie v zóne 
II za každý balík/paletu nad 
31,5 kg* 

DPD_N28_DOR_GAB_S2 
DPD_COURIER_OVER-
SIZE_31_5_S2_PL_PL 

13,00 PLN netto 
15,99 PLN brutto 
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Doplatok za doručenie v zóne 
III za každý balík/paletu nad 
31,5 kg* 

DPD_N18_DOR_GAB_S3 
DPD_OVERSIZE_3ZONE_PL_PL 

24,38 PLN netto 
29,99 PLN brutto 

Prebalenie 
DPD_N19_PRZEPAKOWANIE 

DPD_REPACKAGING 
10,00 PLN netto 

12,30 PLN brutto 
Doručenie zmluvných 
dokumentov 

DPD_N29_DOR_POD 
DPD_RETURN_DOCUMENTS 

8,12 PLN netto 
9,99 PLN brutto 

Potvrdenie o 
odoslaní/doručení zásielky 
(elektronicky/na požiadanie) 

DPD_N30_EPOD 
DPD_EPOD 

2,43 PLN netto 
2,99 PLN brutto 

Potvrdenie o 
odoslaní/doručení balíka 
(tlačené/na požiadanie) 

DPD_N31_POD_Normal 
DPD_POD 

6,50 PLN netto 
7,99 PLN brutto 

Objednávka vyzdvihnutia 
prostredníctvom 
kontaktného centra DPD 
(telefonicky alebo e-mailom) 

DPD_N32_NAD_CEXORDER 
DPD_PICKUP_CEXORDER 

4,87 PLN netto 
5,99 PLN brutto 

Výpis platby na dobierku e-
mailom (štandardný) 

DPD_N33_POBRANIE_WYKAZ 
DPD_REPORT_COD 

1,00 PLN netto 
1,23 PLN brutto 

Výpis platby na dobierku e-
mailom (dodatočný 
prehľad/na vyžiadanie) 

DPD_N34_POBRANIE_WYKAZCOD 
DPD_REPORT_COD_EXTRA 

3,00 PLN netto 
3,69 PLN brutto 

(...) 

7. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Dodatočné služby poskytované v súvislosti so 
Doručovacími službami poskytovanými spoločnosťou Poczta Polska S.A. 

a) Doplnkové služby 

Služba Kód Poplatok 

Dodatočné poistenie zásielky 
do 1 000 PLN 

PP_U1_001000 
PP_INSURANCE_1000_PL_PL V cene služby 

Dodatočné poistenie zásielky 
od 1 000 do 5 000 PLN 

PP_U2_005000 
PP_INSURANCE_5000_PL_PL 

1,62 PLN netto 
1,99 PLN brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
od 5 000 do 50 000 PLN 

PP_U5_050000 
PP_INSURANCE_50000_PL_PL 

8,12 PLN netto 
9,99 PLN brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
od 50 000 do 250 000 PLN 

PP_U6_250000 
PP_INSURANCE_25000_PL_PL 

% z deklarovanej hodnoty 
0,20 % netto 

0,25 % brutto 

Opatrné zaobchádzanie 
PP_N3_OSTROZNIE 

PP_OSTROZNIE_PL_PL 
5,68 PLN netto 

6,99 PLN brutto 

Kontrola obsahu  PP_N1_SPR_ZAWAR 
PP_SPR_ZAWARTOSCI_PL_PL 

5,68 PLN netto 
6,99 PLN brutto 
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Deklarovaná hodnota nad 
100 PLN (3) 

PP_N2_DEKL_WART 
PP_DEKL_WART_PL_PL 

% z deklarovanej hodnoty, 
maximálna deklarovaná 

hodnota 70 000 PLN 
2,44 % netto 

3 % brutto 
Vrátenie zásielky (v dôsledku 
nemožnosti jej doručenia) 

PP_N5_ZWROT 
PP_ZWROT_PL_PL 

12,19 PLN netto 
14,99 PLN (1) brutto 

Neštandardná zásielka PP_N4_PRZES_NSTAND 
PP_NIESTANDARD_PL_PL 

21,13 PLN netto 
25,99 PLN brutto 

Elektronické potvrdenie o 
vyzdvihnutí (2) 

PP_N8_EPO 
PP_EPO_PL_PL 

4,06 PLN netto 
4,99 PLN brutto 

Doručenie zmluvných 
dokumentov (vrátenie 
dokumentov kuriérom) (2) 

PP_N9_ZWROTNE_KURIER 
PP_DOK_ZWROTNE_PL_PL 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

Doručenie zmluvných 
dokumentov (vrátenie 
dokumentov 
doporučenou/obyčajnou/prio
ritnou/ekonomickou 
zásielkou) (2) 

PP_N10_ZWROTNE_LIST 
PP_ZWROTNE_LIST_PL_PL 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

Potvrdenie o vyzdvihnutí 
(vrátenie potvrdenia 
kuriérom) (2) 

PP_N11_POTW_KURIER 
PP_KURIER_POTW_PL_PL 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

Potvrdenie o vyzdvihnutí 
(potvrdenie o prijatí 
doporučenou/obyčajnou/prio
ritnou/ekonomickou 
zásielkou) (2) 

PP_N12_POTW_LIST 
PP_KURIER_POTW_LIST_PL_PL 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

Doručenie zásielky do 
vlastných rúk 

PP_N13_DORAKWLASNYCH 
PP_DORAKWLASNYCH_PL_PL 

21,13 PLN netto 
25,99 PLN brutto 

Doručenie do 12:00 
PP_N15_DOR_DO_12.00 

PP_DOR_DO_12:00_PL_PL 
21,13 PLN netto 

25,99 PLN brutto 

Doručenie do 17:00 PP_N16_DOR_DO_17.00 
PP_DOR_DO_17:00_PL_PL 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

Platba na dobierku 
PP_P2_POBRANIE 

PP_COD_PL_PL 
4,06 PLN netto 

4,99 PLN brutto 

Poplatok za prekročenie 
hmotnosti alebo rozmerov 

PP_N19_PRZEKROCZE-
NIE_WAGI_LUB_WYMIAROW 
PP_PRZEKR_WAGI_WYMIA-

ROW_PL_PL 

81,29 PLN netto 
99,99 PLN brutto 

Objednávka vyzdvihnutia ad-
hoc 

PP_N20_ZLECENIE_ODBIORU 
PP_ZLECENIE_ODBIORU_PL_PL 

5,68 PLN netto 
6,99 PLN brutto 

SMS potvrdenie o doručení 
zásielky 

PP_N21_POTWIERDZENIE_SMS 
PP_POTW_SMS_PL_PL 

0,80 PLN netto 
0,99 PLN brutto 

(...) 
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3) Služba je dostupná len pre Allegro Kuriér Pocztex, Allegro Kuriér Pocztex platba na dobierku. 

b) Doplnkové služby súvisiace so službou Allegro Doporučená zásielka, hradí Predajca v súlade s touto 
tabuľkou: 

Služba Kód Poplatok 

Potvrdenie o prijatí PP_N6_POTWIERDZENIE 
PP_POTWIERDZENIE_PL_PL 

2,11 PLN netto 
2,60 PLN brutto 

Vrátenie doporučenej zásielky (z dôvodu 
nemožnosti jej doručenia) 

PP_N7_ZWROTPOLECONA 
PP_ZWROT_POLECONA_PL_PL 

6,50 PLN netto 
7,99 PLN brutto 

(...) 

ČLÁNOK 16. NÁKLADY NA DORUČOVACIE SLUŽBY, SLUŽBY 
VRÁTENIA TOVARU, DOPLNKOVÉ SLUŽBY A MEDZINÁRODNÉ 
PREPRAVNÉ SLUŽBY (ALLEGRO.PL) 

(...) 

2. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doručovacie služby a Medzinárodné prepravné služby 
poskytované v rámci služby Allegro Smart!: 

Allegro Smart! Poplatok za každý balík podľa výšky objednávky brutto 

Služba 
Kód služby 
 

Suma 
objednávky:   

30 – 44,99 
PLN  

Suma 
objednávky:   

45 – 64,99 
PLN  

Suma 
objednávky:  

65 – 99,99 
PLN  

Suma 
objednávky:  
100 – 149,99 

PLN  

Suma 
objednávky:  
od 150 PLN  

Allegro Výdajné 
miesto DPD Pickup 
Poľsko 
DPD_PUP_CZ_PL 
DPD_OOH_SK_PL 
DPD_POINT_HU_PL 
DPD_PUDO_CZ_PL 
DPD_PUDO_SK_CZ 
DPD_PUDO_HU_PL 

1,29 PLN 
netto  

1,59 PLN brutto  

  2,59 PLN 
netto   

3,19 PLN brutto  

4,22 PLN 
netto 

5,19 PLN brutto 

6,41 PLN 
netto   

7,89 PLN brutto  

za prvý balík:  
8,12 PLN 

netto 
9,99 PLN brutto  

za každý 
ďalší:  

6,41 PLN 
netto  

7,89 PLN 
brutto[1] 

Allegro Kuriér DPD 
Poľsko 
DPD_COURIER_CZ_PL 
DPD_COURIER_SK_PL 
DPD_COURIER_HU_PL 

1,62 PLN 
netto  

1,99 PLN brutto  

3,24 PLN 
netto   

3,99 PLN brutto 

4,95 PLN 
netto   

6,09 PLN brutto 

7,72 PLN 
netto   

9,49 PLN brutto 

pre prvý 
balík:  

9,67 PLN 
netto 

11,89 PLN 
brutto  
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za každý 
ďalší:  

7,72 PLN 
netto  

9,49 PLN 
brutto[2] 

Allegro 
International 
Výdajné miesto 
Poľsko  
ONE_PUDO_CZ_PL 
Allegro Výdajné 
boxy International 
Poľsko  
ONE_APM_CZ_PL 

1,29 PLN 
netto  

1,59 PLN brutto  

  2,59 PLN 
netto   

3,19 PLN brutto  

4,22 PLN 
netto 

 5,19 PLN 
brutto 

6,41 PLN 
netto   

7,89 PLN brutto  

za prvý balík:  
8,12 PLN 

netto 
9,99 PLN brutto  

za každý 
ďalší:  

6,41 PLN 
netto  

7,89 PLN brutto 

Allegro 
International 
Kuriér Poľsko 
ONE_COURIER_CZ_PL 

1,62 PLN 
netto 

1,99 PLN brutto 

3,24 PLN 
netto  

3,99 PLN brutto 

4,95 PLN 
netto  

6,09 PLN brutto 

7,72 PLN 
netto  

9,49 PLN brutto 

pre prvý 
balík: 

 9,67 PLN 
netto 

11,89 PLN 
brutto  

za každý 
ďalší:  

7,72 PLN 
netto  

9,49 PLN brutto 

[1] Pre Službu Allegro Výdajné miesto DPD Pickup Poľsko s kódom DPD_POINT_HU_PL 
DPD_PUDO_HU_PL je cena 8,12 netto (9,99 PLN brutto) za každý balík 

[2] Pre službu Allegro Kuriér DPD Poľsko s kódom DPD_COURIER_HU_PL je cena 9,34 netto (11,49 PLN 
brutto) za každý balík 

3. Doručovacie služby a Medzinárodné prepravné služby spomenuté v tomto článku majú pridelené 
nasledujúce kódy, hmotnosti a rozmery: 

Služba Kód 
Hmotnosť a rozmery v rámci 
Doručovacej služby a 
Medzinárodnej prepravnej služby* 

Allegro Kuriér DPD Poľsko DPD_COURIER_CZ_PL 

maximálna skutočná hmotnosť do 10 
kg, maximálne rozmery: dĺžka boku 
175 cm, maximálny obvod 2xV+2xŠ+D 
<= 300 cm  

Allegro Kuriér DPD Poľsko DPD_COURIER_SK_PL 
maximálna skutočná hmotnosť do 
31,5 kg, maximálne rozmery: dĺžka 
boku 175 cm, maximálny obvod 
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2xV+2xŠ+D <= 300 cm  

Allegro Kuriér DPD Poľsko DPD_COURIER_HU_PL 

maximálna skutočná hmotnosť do 
31,5 kg, maximálne rozmery: dĺžka 
boku 175 cm, maximálny obvod 
2xV+2xŠ+D <= 300 cm  

Allegro Výdajné miesto DPD 
Pickup Poľsko 

DPD_PUP_CZ_PL 
DPD_PUDO_CZ_PL 

maximálna skutočná hmotnosť do 10 
kg, maximálne rozmery: dĺžka boku 
100 cm, maximálny obvod 2xV+2xŠ+D 
<= 250 cm  

Allegro Výdajné miesto DPD 
Pickup Poľsko 

DPD_OOH_SK_PL 
DPD_PUDO_SK_CZ 

maximálna skutočná hmotnosť do 20 
kg, maximálne rozmery: dĺžka boku 
100 cm, maximálny obvod 2xV+2xŠ+D 
<= 250 cm  

Allegro Výdajné miesto DPD 
Pickup Poľsko 

DPD_POINT_HU_PL 
DPD_PUDO_HU_PL 

maximálna skutočná hmotnosť do 20 
kg, maximálne rozmery: dĺžka boku 
100 cm, maximálny obvod 2xV+2xŠ+D 
<= 250 cm  

Allegro International 
Výdajné miesto Poľsko 

ONE_PUDO_CZ_PL 
max. hmotnosť 20 kg pre výdajné 
boxy, max. rozmery zásielky 64 cm × 
38 cm × 41 cm 

Allegro Výdajné boxy 
International Poľsko 

ONE_APM_CZ_PL 
do 20 kg, max. rozmery: 64 cm × 38 cm 
× 41 cm 

Allegro International Kuriér 
Poľsko 

ONE_COURIER_CZ_PL 
max. hmotnosť 30 kg, max. 120 cm 
najdlhšia strana, max. súčet 3 strán 
220 cm 

*Odoslanie zásielky presahujúcej hmotnosť alebo rozmery môže byť spojené s nutnosťou zaplatiť 
dodatočné poplatky, najmä za Doplnkové služby uvedené v tomto článku. 

(...) 

5. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky výmenou za Doručovacie služby poskytované spoločnosťou 
DPD Polska Sp. z o.o mimo Allegro Smart! 

Služba Kód 
Poplatok za balík do 

10 kg 

Allegro Kuriér DPD 
Rakúsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_AUSTRIA 
DPD_COURIER_PL_AT 

37,39 PLN netto 
45,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Belgicko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_BELGIA 
DPD_COURIER_PL_BE 

41,46 PLN netto 
50,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Bulharsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_BULGARIA 
DPD_COURIER_PL_BG 

58,53 PLN netto 
71,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Chorvátsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_CHORWACJA 
DPD_COURIER_PL_HR 

41,46 PLN netto 
50,99 PLN brutto 
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Allegro Kuriér DPD Česko 
DPD_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY 

DPD_COURIER_PL_CZ 
21,94 PLN netto 

26,99 PLN brutto 

Allegro Výdajné miesto 
DPD Pickup Česko 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 
DPD_OOH_PL_CZ 

19,50 PLN netto 
23,99 PLN brutto 

Allegro Výdajné boxy DPD 
Česko 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 
DPD_OOH_PL_CZ 

19,50 PLN netto 
23,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Dánsko 
DPD_EKSPORT_P1_KURIER_DANIA 

DPD_COURIER_PL_DK 
54,46 PLN netto 

66,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Estónsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_ESTONIA 
DPD_COURIER_PL_EE 

42,27 PLN netto 
51,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Fínsko DPD_EKSPORT_P1_KURIER_FINLANDIA 
DPD_COURIER_PL_FI 

77,23 PLN netto 
94,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Grécko 
DPD_EKSPORT_P1_KURIER_GRECJA 

DPD_COURIER_PL_GR 
92,67 PLN netto 
113,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Španielsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_HISZPANIA 
DPD_COURIER_PL_ES 

66,66 PLN netto 
81,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Holandsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_HOLANDIA 
DPD_COURIER_PL_NL 

32,51 PLN netto 
39,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Írsko DPD_EKSPORT_P1_KURIER_IRLANDIA 
DPD_COURIER_PL_IE 

61,78 PLN netto 
75,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Litva 
DPD_EKSPORT_P1_KURIER_LITWA 

DPD_COURIER_PL_LT 
19,50 PLN netto 

23,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Lotyšsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_LOTWA 
DPD_COURIER_PL_LV 

31,70 PLN netto 
38,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Luxembursko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_LUKSEMBURG 
DPD_COURIER_PL_LU 

41,46 PLN netto 
50,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Nemecko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_NIEMCY 
DPD_COURIER_PL_DE 

21,13 PLN netto 
25,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Portugalsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_PORTUGALIA 
DPD_COURIER_PL_PT 

69,91 PLN netto 
85,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Rumunsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_RUMUNIA 
DPD_COURIER_PL_RO 

40,64 PLN netto 
49,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Slovensko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWACJA 
DPD_COURIER_PL_SK 

20,32 PLN netto 
24,99 PLN brutto 

Allegro Výdajné miesto 
DPD Pickup Slovensko 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 
DPD_OOH_PL_SK 

19,50 PLN netto 
23,99 PLN brutto 

Allegro Výdajné boxy DPD 
Slovensko 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 
DPD_OOH_PL_SK 

19,50 PLN netto 
23,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Slovinsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWENIA 
DPD_COURIER_PL_SI 

32,51 PLN netto 
39,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Švédsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SZWECJA 
DPD_COURIER_PL_SE 

46,33 PLN netto 
56,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Maďarsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_WEGRY 
DPD_COURIER_PL_HU 

24,38 PLN netto 
29,99 PLN brutto 

Allegro Výdajné miesto 
DPD Pickup Maďarsko 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 
DPD_OOH_PL_HU 

17,88 PLN netto 
21,99 PLN brutto 
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Allegro Výdajné Boxy DPD 
Maďarsko 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 
DPD_OOH_PL_HU 

17,88 PLN netto 
21,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Taliansko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_WLOCHY 
DPD_COURIER_PL_IT 

56,09 PLN netto 
68,99 PLN brutto 

(...) 

6. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doručovacie služby poskytované spoločnosťou Packeta 
Poland sp. z o.o. (v Českej republike ako „Zásilkovna“) mimo Allegro Smart! 

Služba Kód Poplatok 

Allegro Odoslanie z Poľska do Česka – 
Výdajné miesto Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 
PACKETA_OOH_PL_CZ 

13,00 PLN netto 
15,99 PLN brutto 

Allegro Odoslanie z Poľska do Česka – 
Výdajné boxy Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 
PACKETA_OOH_PL_CZ 

13,00 PLN netto 
15,99 PLN brutto 

Allegro Odoslanie z Poľska na Slovensko – 
Výdajné miesto Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_SK 
PACKETA_OOH_PL_SK 

12,19 PLN netto 
14,99 PLN brutto 

Allegro Odoslanie z Poľska na Slovensko – 
Výdajné miesto Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_SK 
PACKETA_OOH_PL_SK 

12,19 PLN netto 
14,99 PLN brutto 

Allegro Odoslanie z Poľska do Maďarska – 
Výdajné miesto 

PACKETA_P1_PUNKTY_HU 
PACKETA_OOH_PL_HU 

13,00 PLN netto 
15,99 PLN brutto 

Allegro Odoslanie z Poľska do Maďarska – 
Výdajné miesto Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_HU 
PACKETA_OOH_PL_HU 

13,00 PLN netto 
15,99 PLN brutto 

Balíky prepravované v rámci medzinárodnej služby Allegro Odoslanie z Poľska do Česka – Výdajné 
miesto Packeta, a Allegro Odoslanie z Poľska do Česka – Výdajné boxy Packeta, Allegro Odoslanie 
z Poľska na Slovensko – Výdajné miesto Packeta, a Allegro Odoslanie z Poľska na Slovensko – 
Výdajné boxy Packeta, Allegro Odoslanie z Poľska do Maďarska – Výdajné miesto Packeta, Allegro 
Odoslanie z Poľska do Maďarska – Výdajné boxy Packeta by mali spĺňať nasledujúce štandardné 
parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● najdlhšia strana balíka: 120 cm (maximálna výška) 

● maximálne rozmery balíka: súčet troch strán menší alebo rovný 150 cm (napr. 60 × 40 × 50 cm). 

Balíky prepravované v rámci medzinárodnej služby Allegro Odoslanie z Poľska do Česka – Výdajné 
boxy Packeta, Allegro Odoslanie z Poľska na Slovensko – Výdajné boxy Packeta, Allegro Odoslanie 
z Poľska do Maďarska – Výdajné boxy Packeta by mali spĺňať nasledujúce štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 
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● maximálne rozmery balíka: 35 × 45 × 60 cm 

Na balíky odoslané Predajcom, ktoré nespĺňajú vyššie uvedené štandardné rozmery, sa vzťahujú 
dodatočné poplatky za Doplnkové služby. Balíky budú vrátené odosielateľovi za cenu podľa cenníka 
Doplnkových služieb. 

7. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Medzinárodné prepravné služby poskytované 
Spoločnosťou mimo Allegro Smart!  

Služba Kód Poplatok 

Allegro International Kuriér Česko, Allegro 
International Kuriér Česko – doručenie 
nasledujúci deň* (max. hmotnosť: 30 kg, max. 
rozmery zásielky: 120 cm – najdlhšia strana, 
max. súčet 3 strán 220 cm)  
V prípade odoslania prostredníctvom 
výdajného boxu nesmú rozmery zásielky 
vrátane obalu presiahnuť 64 × 38 × 41 cm. 

AIC_COURIER_P1 
AIC_COURIER_INT 

21,13 PLN netto 
25,99 PLN brutto 

Allegro International Výdajné miesto Česko, 
Allegro International Výdajné miesto Česko 
– doručenie nasledujúci deň* (max. 
hmotnosť: 20 kg, max. rozmery balíka: 120 cm – 
najdlhšia strana, max. súčet 3 strán 220 cm) 
V prípade odoslania prostredníctvom 
výdajného boxu nesmú rozmery zásielky 
vrátane obalu presiahnuť 64 × 38 × 41 cm.  

AIC_POINT_P2 
AIC_PUDO_INT 

13,00 PLN netto 
15,99 PLN brutto 

Allegro International Výdajné boxy Česko, 
Allegro International Výdajné boxy Česko – 
doručenie nasledujúci deň*. Maximálne 
rozmery obalu nesmú presiahnuť 43 x 33 x 57 
cm, max. 20 kg vrátane obalu 

AIC_BOX_P3 
AIC_APM_INT 

13,00 PLN netto 
15,99 PLN brutto 

* Služby sú dostupné len pre vybrané PSČ – odkaz. Dodacie lehoty sú orientačné a nie sú garantované. 

8. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doručovacie služby poskytované spoločnosťou Direct 
Parcel Distribution CZ s.r.o. mimo Allegro Smart! 

Služba Kód Poplatok 

Allegro Kuriér DPD Poľsko DPD_COURIER_CZ_PL 12,19 PLN netto 
14,99 PLN brutto 

Allegro Výdajné miesto 
DPD Pickup Poľsko 

DPD_PUP_CZ_PL 
DPD_PUDO_CZ_PL 

9,75 PLN netto 
11,99 PLN brutto 

(...) 

https://help.allegro.com/pl/sell/a/allegro-international-czechy-informacje-dla-sprzedajacych-3AdEKV0RruE
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9. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doručovacie služby poskytované spoločnosťou Direct 
Parcel Distribution SK s.r.o. mimo Allegro Smart! 

(...) 

11. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doručovacie služby poskytované spoločnosťou DPD 
Hungary Kft. mimo Allegro Smart! 

Služba Kód Poplatok 

Allegro Výdajné miesto DPD Pickup Poľsko 
DPD_POINT_HU_PL 
DPD_PUDO_HU_PL 

9,75 PLN netto 
11,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Poľsko DPD_COURIER_HU_PL 12,19 PLN netto 
14,99 PLN brutto 

(...) 

13. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doplnkové služby poskytované mimo Allegro Smart! v 
súvislosti s Doručovacími službami poskytovanými spoločnosťou DPD Polska Sp. z o.o. 

 
Služba Kód 

Poplatok za zásielky 
s hmotnosťou nad 

10 kg do 20 kg 
Allegro Kuriér DPD 
Rakúsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_AUSTRIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_AT 

3,24 PLN netto 
3,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Belgicko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_BELGIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_BE 

5,68 PLN netto 
6,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Bulharsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_BUŁGARIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_BG 

17,88 PLN netto 
21,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Chorvátsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_CHORWACJA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_HR 

3,24 PLN netto 
3,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Česko DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_CZECHY 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_CZ 

10,56 PLN netto 
 12,99 PLN brutto 

Služba Kód Poplatok 

Allegro Výdajné miesto DPD 
Pickup Poľsko 

DPD_OOH_SK_PL 
DPD_PUDO_SK_CZ 

9,75 PLN netto 
11,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Poľsko DPD_COURIER_SK_PL 12,19 PLN netto 
14,99 PLN brutto 
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Allegro Výdajné miesto 
DPD Pickup Česko 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NAD-
WAGA_10_20_CZECHY 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_CZ 

8,12 PLN netto 
9,99 PLN brutto  

Allegro Výdajné boxy DPD 
Česko 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NAD-
WAGA_10_20_CZECHY 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_CZ 

8,12 PLN netto 
9,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Dánsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_DANIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_DK 

4,06 PLN netto 
4,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Estónsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_ESTONIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_EE 

4,06 PLN netto 
4,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Fínsko DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_FINLANDIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_FI 

4,06 PLN netto 
4,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Grécko DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_GRECJA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_GR 

34,14 PLN netto 
41,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Španielsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_HISZPANIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_ES 

27,63 PLN netto 
33,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Holandsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_HOLANDIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_NL 

4,06 PLN netto 
4,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Írsko DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_IRLANDIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_IE 

5,68 PLN netto 
6,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Litva DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_LITWA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_LT 

13,00 PLN netto 
15,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Lotyšsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_ŁOTWA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_LV 

8,12 PLN netto 
9,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Luxembursko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_LUKSEMBURG 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_LU 

22,76 PLN netto 
27,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Nemecko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_NIEMCY 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_DE 

4,06 PLN netto 
4,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Portugalsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_PORTUGALIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_PT 

28,45 PLN netto 
34,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Rumunsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_RUMUNIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_RO 

10,56 PLN netto 
12,99 PLN brutto 
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Allegro Kuriér DPD 
Slovensko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_SŁOWACJA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_SK 

11,37 PLN netto 
 13,99 PLN brutto 

Allegro Výdajné miesto 
DPD Pickup Slovensko 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NAD-
WAGA_10_20_SLOWACJA 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_SK 

8,12 PLN netto 
9,99 PLN brutto 

Allegro Výdajné boxy DPD 
Slovensko 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NAD-
WAGA_10_20_SLOWACJA 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_SK 

8,12 PLN netto 
9,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Slovinsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_SŁOWENIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_SI 

5,68 PLN netto 
6,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Švédsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_SZWECJA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_SE 

7,31 PLN netto 
8,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Maďarsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_WĘGRY 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_HU 

15,44 PLN netto 
 18,99 PLN brutto 

Allegro Výdajné miesto 
DPD Pickup Maďarsko 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NAD-
WAGA_10_20_WEGRY 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_HU 

6,50 PLN netto 
7,99 PLN brutto 

Allegro Výdajné Boxy DPD 
Maďarsko 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NAD-
WAGA_10_20_WEGRY 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_HU 

6,50 PLN netto 
7,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Taliansko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_WŁOCHY 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_IT 

6,50 PLN netto 
7,99 PLN brutto 

 

Služba Kód 
Poplatok za zásielky 
s hmotnosťou nad 

20 kg do 31,5 kg 
Allegro Kuriér DPD 
Rakúsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_AUSTRIA DPD_COU-

RIER_OVER_20_31_5_PL_AT 

34,14 PLN netto 
41,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Belgicko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_BELGIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_BE 

43,89 PLN netto 
53,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Bulharsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_BUŁGARIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_BG 

36,58 PLN netto 
44,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Chorvátsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_CHORWACJA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_HR 

30,89 PLN netto 
37,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Česko DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_CZECHY 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_CZ 

30,07 PLN netto 
36,99 PLN brutto 
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Allegro Kuriér DPD 
Dánsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_DANIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_DK 

40,64 PLN netto 
49,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Estónsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_ESTONIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_EE 

29,26 PLN netto 
35,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Fínsko DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_FINLANDIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_FI 

50,40 PLN netto 
61,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Grécko DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_GRECJA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_GR 

65,03 PLN netto 
79,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Španielsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_HISZPANIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_ES 

60,97 PLN netto 
74,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Holandsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_HOLANDIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_NL 

40,64 PLN netto 
49,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Írsko DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_IRLANDIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_IE 

75,60 PLN netto 
92,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD Litva DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_LITWA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_LT 

29,26 PLN netto 
35,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Lotyšsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_ŁOTWA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_LV 

32,51 PLN netto 
39,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Luxembursko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_LUKSEMBURG 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_LU 

42,27 PLN netto 
51,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Nemecko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_NIEMCY 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_DE 

28,45 PLN netto 
34,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Portugalsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_PORTUGALIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_PT 

72,35 PLN netto 
88,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Rumunsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_RUMUNIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_RO 

21,13 PLN netto 
25,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Slovensko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_SŁOWACJA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_SK 

20,32 PLN netto 
 24,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Slovinsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_SŁOWENIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_SI 

42,27 PLN netto 
51,99 PLN brutto 
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Allegro Kuriér DPD 
Švédsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_SZWECJA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_SE 

17,07 PLN netto 
20,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Maďarsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_WĘGRY 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_HU 

17,88 PLN netto 
21,99 PLN brutto 

Allegro Kuriér DPD 
Taliansko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_WŁOCHY 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_IT 

47,15 PLN netto 
57,99 PLN brutto 

  

Služba Kód Poplatok 

Objednávka vyzdvihnutia 
prostredníctvom 
kontaktného centra DPD 
(telefonicky alebo e-mailom) 

DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU 
DPD_PICKUP_ORDER_INT 

V cene služby 

Príchod prázdny bez 
vydania balíka (platí pre 
objednávky kuriérom a bez 
vydania balíka) 

DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD 
DPD_EMPTY_PICKUP_INT 

V cene služby 

Vrátenie odosielateľovi 
DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 

DPD_RETURN_INT 
15,44 PLN netto 

18,99 PLN brutto 

Prekročenie technických 
obmedzení (1) 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRA-
NICZEN_TECHNICZNYCH 

DPD_PRZEKROCZENIE_OGRANICZEN_TECH-
NICZNYCH_INT 

202,44 PLN netto 
249,00 PLN brutto 

Dodatočné poistenie 
zásielky až do výšky 1 000 
PLN 

DPD_EKSPORT_U1_DO_1000 
DPD_PROTECTION_1000_INT 

V cene služby 

Dodatočné poistenie 
zásielky od 1 000 do 2 000 
PLN 

DPD_EKSPORT_U1_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_2000 
DPD_PROTECTION_2000_INT 

1,62 PLN netto 
1,99 PLN brutto 

Dodatočné poistenie 
zásielky nad 2 000 do 3 000 
PLN 

DPD_EKSPORT_U2_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_3000 
DPD_PROTECTION_3000_INT 

2,43 PLN netto 
2,99 PLN brutto 

Dodatočné poistenie 
zásielky od 3 000 PLN do 4 
000 PLN 

DPD_EKSPORT_U3_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_4000 
DPD_PROTECTION_4000_INT 

3,24 PLN netto 
3,99 PLN brutto 

Dodatočné poistenie 
zásielky od 4 000 PLN do 5 
000 PLN 

DPD_EKSPORT_U4_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_5000 
DPD_PROTECTION_5000_INT 

5,68 PLN netto 
6,99 PLN brutto 

Dodatočné poistenie 
zásielky od 5 000 PLN do 10 
000 PLN 

DPD_EKSPORT_U5_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_10000 
DPD_PROTECTION_10000_INT 

37,39 PLN netto 
45,99 PLN brutto 
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Dodatočné poistenie 
zásielky od 10 000 PLN do 20 
000 PLN 

DPD_EKSPORT_U6_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_20000 
DPD_PROTECTION_20000_INT 

37,39 PLN netto 
45,99 PLN brutto 

Dodatočné poistenie 
zásielky od 20 000 PLN do 50 
000 PLN 

DPD_EKSPORT_U7_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_50000 
DPD_PROTECTION_50000_INT 

96,75 PLN netto 
119,00 PLN brutto 

Neštandardná zásielka (2) 
DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDAR-

DOWA 
DPD_NON_STANDARD_PARCEL_INT 

161,79 PLN netto 
199,00 PLN brutto 

E-mail o predpokladanom 
doručení 

DPD_EKSPORT_N9_EMAIL_PREDICT 
DPD_EMAIL_PREDICT_INT Zahrnuté služby 

Potvrdenie o 
odoslaní/doručení zásielky 
(elektronicky/na požiadanie) 

DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEK-
TRONICZNE 

DPD_EPOD_INT 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

Potvrdenie o 
vyzdvihnutí/doručení 
zásielky (v papierovej 
forme/na požiadanie) 

DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPIE-
ROWE 

DPD_POD_INT 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

(...) 

14. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doplnkové služby poskytované mimo Allegro Smart! v 
súvislosti s Doručovacími službami poskytovanými spoločnosťou Packeta Poland sp. z o.o. (v Česku ako 
"Zásilkovna") 

Služba Kód Poplatok 

Zásielka presahujúca maximálne rozmery 
(maximálna dĺžka strany 120 cm, súčet 
rozmerov troch strán maximálne 150 cm) 

PACKETA_N2_PACZKA_PO-
NAD_WYMIAR 

PACKETA_OVERSIZE_INT 

16,25 PLN 
netto 

19,99 PLN brutto 

Vrátenie odosielateľovi 
PACKETA_N3_ZWROT 

PACKETA_RETURN_INT 
8,94 PLN netto 
10,99 PLN brutto 

(...) 

15. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doplnkové služby poskytované nad rámec služby Allegro 
Smart! v súvislosti s Medzinárodnými prepravnými službami poskytovanými Spoločnosťou vrátane 
súvisiacich pokút a náhrad škody. 

a) Doplnkové služby 

Služba Kód Poplatok 
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Dodatočné poistenie zásielky do 5 000 PLN  
zahrnuté v cene 

služby 

Dodatočné poistenie zásielky od 5 000 do 20 000 
PLN 

AIC_PROTECTION_N10 
AIC_PROTECTION_INT 

% zadeklarowanej   
wartości 

0,12 % netto 
0,15 % brutto 

Platba na dobierku – Allegro International 
Kuriér Česko, Allegro International Kuriér 
Česko – doručenie nasledujúci deň  

AIC_COD_COURIER_N2 
AIC_COURIER_COD_INTCZ 

6,50 PLN netto 
7,99 PLN brutto 

Platba na dobierku - Allegro International 
Výdajné miesto Česko, Allegro International 
Výdajné miesto Česko – doručenie 
nasledujúci deň, Allegro International 
Výdajné boxy Česko a Allegro International 
Výdajné boxy Česko – doručenie nasledujúci 
deň 
zajtra 

AIC_COD_PUDO_N3 
AIC_OOH_COD_INT 

4,87 PLN netto 
5,99 PLN brutto 

Overenie hmotnosti a rozmerov zásielky  
AIC_VER_N4 

AIC_VERIFICATION_INT 
13,00 PLN netto 

15,99 PLN brutto 
Doplatok za balík Allegro International Kuriér 
Česko, Allegro International Kuriér Česko – 
doručenie nasledujúci deň s hmotnosťou nad 
30 kg (skutočná hmotnosť)   

AIC_OVERWEIGHT_COU-
RIER_N6 

AIC_COURIER_OVER-
WEIGHT_INT 

81,29 PLN netto 
99,99 PLN brutto 

Doplatok za balík Allegro International 
Výdajné miesto Česko, Allegro International 
Výdajné miesto Česko – doručenie 
nasledujúci deň, Allegro International 
Výdajné boxy Česko a Allegro International 
Výdajné boxy Česko – doručenie nasledujúci 
deň presahujúce 20 kg (skutočná hmotnosť) 

AIC_OVER-
WEIGHT_PUDO_N6 

AIC_OOH_OVERWEIGHT_INT 

81,29 PLN netto 
99,99 PLN brutto 

Doplatok za balík Allegro International Kuriér 
Česko, Allegro International Kuriér Česko – 
doručenie nasledujúci deň, Allegro 
International Výdajné miesto Česko a 
Allegro International Výdajné miesto Česko – 
doručenie nasledujúci deň presahujúce 120 cm 
(najdlhšia strana) alebo max. súčet 3 strán 220 
cm a balíky Allegro International Výdajné 
boxy Česko a Allegro International Výdajné 
boxy Česko – doručenie nasledujúci deň 
presahujúce rozmery 43 × 33 × 57 cm 

AIC_OVERSIZE_N5 
AIC_OVERSIZE_INT 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

Vrátenie odosielateľovi 
AIC_RETURN_N1 
AIC_RETURN_INT 

15,44 PLN netto 
18,99 PLN brutto 

Objednávka vyzdvihnutia (platí pre maximálne 4 
zásielky z toho istého miesta v ten istý deň) [1] 

AIC_PICK_UP_N9 
AIC_PICKUP_INT 

4,87 PLN netto 
5,99 PLN brutto 
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(...) 

Balíky vybavované v rámci Allegro International Kuriér Česko, Allegro International Kuriér Česko – 
doručenie nasledujúci deň,  Allegro International Výdajné miesto Česko, Allegro International 
Výdajné miesto Česko – doručenie nasledujúci deň, Allegro International Výdajné boxy Česko a 
Allegro International Výdajné boxy Česko – doručenie nasledujúci deň by mali spĺňať nasledujúce 
štandardné parametre: 

● štandardný balík je balík v tvare pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný 
prvok, zabalený podľa pokynov  
 

● maximálne hmotnosti a rozmery zásielok by v závislosti od spôsobu doručenia mali byť:  

Allegro International Kuriér Česko, Allegro International Kuriér Česko – doručenie nasledujúci 
deň  

Odoslanie kuriérom:  

● maximálna hmotnosť – 30 kg  

● najdlhšia strana – 120 cm  

● maximálny súčet 3 strán – 220 cm.  

Odoslanie prostredníctvom výdajného boxu:  

● maximálna hmotnosť – 25 kg  

● maximálne rozmery – 64 x 38 x 41 cm.  

(...) 

b) Pokuty a kompenzácia. 

Pokuty a kompenzácie Kód Výška poplatku 

Pokuta za prvú udalosť súvisiacu s výskytom 
neštandardnej zásielky, ktorá je v rozpore s 
Podmienkami v dôsledku zakázaného 
obsahu alebo chybného obalu 

AIC_DANGER1_N7 
AIC_ADR_FIRST_INT 119 PLN 

Pokuta za ďalšie udalosti súvisiace s 
výskytom neštandardnej zásielky, ktorá je v 
rozpore s Podmienkami v dôsledku 
zakázaného obsahu alebo chybného obalu 

AIC_DANGER2_N8 
AIC_ADR_INT 

1 119 PLN 

(...) 

https://help.allegro.com/sell/pl/a/allegro-international-czechy-pakowanie-przesylek-i-produkty-zakazane-ZMl7ZD6aqFe?marketplaceId=allegro-pl
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16. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doplnkové služby v súvislosti s Doručovacími službami 
poskytovanými spoločnosťou Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

a) Doplnkové služby 

Služba Kód Poplatok 

Doplatok za balíky Allegro Kuriér DPD 
Poľsko s hmotnosťou nad 10 kg do 20 kg 

DPD_OVER_10_20_CZ_PL 
DPD_COU-

RIER_OVER_10_20_CZ_PL 

8,12 PLN netto 
9,99 PLN brutto 

Doplatok za balíky Allegro Kuriér DPD 
Poľsko s hmotnosťou nad 20 kg do 31,5 kg 

DPD_OVER_20_31,5_CZ_PL 
DPD_COU-

RIER_OVER_20_31_5_CZ_PL 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

Doplatok za balíky Allegro Výdajné 
miesto DPD Pickup Poľsko s hmotnosťou 
nad 10 kg do 20 kg 

DPD_OVER_10_20_CZ_PL 8,12 PLN netto 
9,99 PLN brutto 

Platba na dobierku 6 000 PLN DPD_COD_CZ_PL 4,06 PLN netto 
4,99 PLN brutto 

Poplatok za neštandardný balík  DPD_NON_STANDARD_CZ_PL 121,14 PLN netto 
149,00 PLN brutto 

Neštandardné balenie (čierna fólia alebo 
čierne balenie) 

DPD_BLACK_FOIL 
DPD_BLACK_FOIL_INT 

24,38 PLN netto 
29,99 PLN brutto 

Nesprávne balenie pneumatík 
DPD_WRONG_PACKING_CZ_PL 

DPD_TIRES_NON_STAND-
ARD_CZ_PL 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

Doplatok za prepravu pneumatík DPD_TIRES_CZ_PL 44,71 PLN netto 
54,99 PLN brutto 

(...) 

17. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doplnkové služby v súvislosti s Doručovacími službami 
poskytovanými spoločnosťou Direct Parcel Distribution SK s.r.o.  

a) Doplnkové služby: 

Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku 6 000 PLN DPD_N3_COD 
DPD_COD_INT 

4,06 PLN netto 
4,99 PLN brutto 

Poplatok za neštandardný balík  DPD_N3_OVERSIZE 
DPD_OVERSIZE_INT 

21,13 PLN netto 
25,99 PLN brutto 

Pneumatiky – doplatok 
k štandardnej službe 

DPD_TIRES_SK_PL 10,56 PLN netto 
12,99 PLN brutto 

(...) 
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18. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Doplnkové služby poskytované v súvislosti s 
Medzinárodnými prepravnými službami poskytovanými Spoločnosťou.  

a) Doplnkové služby 

Služba Kód Poplatok 

Vrátenie odosielateľovi 
ONE_RETURN 

ONE_RETURN_CZ_PL zahrnuté v cene služby 

Dodatočné poistenie zásielky do 5 000 
PLN 

 zahrnuté v cene služby 

Dodatočné poistenie zásielky od 5 000 do 
20 000 PLN 

ONE_PROTECTION 
ONE_PROTEC-
TION_CZ_PL 

% z deklarovanej hodnoty 
0,12 % netto 
0,15 % brutto 

Doplatok za balík Allegro International 
Kuriér Poľsko s hmotnosťou nad 31,5 kg 
(skutočná hmotnosť) 

ONE_OVER_31,5_50 
ONE_OVER_31_5_50_CZ_

PL 

32,51 PLN netto 
39,99 PLN brutto 

Doplatok za balík Allegro International 
Výdajné miesto Poľsko a Allegro 
International Výdajné boxy Poľsko s 
hmotnosťou nad 20 kg (skutočná 
hmotnosť) 

ONE_OVERSIZE 
ONE_OVERSIZE_CZ_PL 

32,51 PLN netto 
39,99 PLN brutto 

Príplatok za balík Allegro International 
Kuriér Poľsko s rozmermi väčšími ako 
120 cm (najdlhšia strana) alebo obvodom 
presahujúcim 220 cm a zásielka Allegro 
International Výdajné miesto Poľsko, 
Allegro International Výdajné boxy 
Poľsko, ak rozmery presahujú : 64 × 38 × 
41 cm 

ONE_OVERSIZE 
ONE_OVERSIZE_CZ_PL 

32,51 PLN netto 
39,99 PLN brutto 

(...) 

19. Spoločnosť účtuje nasledujúce poplatky za Dodatočné služby poskytované v súvislosti so 
Doručovacími službami poskytovanými spoločnosťou DPD Hungary Kft. 

a) Doplnkové služby 

Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku (maximálna výška 
dobierky je 15 000,00 PLN) 

DPD_COURIER_COD  4,06 PLN netto 
4,99 PLN brutto 

Operatívne vrátenie zásielky 
 DPD_UNDELIVERED_RETURN 

DPD_UNDELIVERED_RETURN_INT 
12,19 PLN netto 

14,99 PLN brutto 
Poplatok za zásielku, ktorá prekračuje 
maximálne rozmery alebo hmotnosť 

DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 
DPD_OVERSIZE_SIZE_WEIGHT_INT 

121,14 PLN 
netto 
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149,00 PLN brutto 
Poplatok za neštandardnú zásielku, 
ktorá si vyžaduje ručné triedenie 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 
DPD_NON_STANDARD_HANDLING_INT 

16,25 PLN netto 
19,99 PLN brutto 

(...) 

ČLÁNOK 17. NÁKLADY NA DORUČOVACIU SLUŽBU, SLUŽBY 
VRÁTENIA TOVARU A DOPLNKOVÉ SLUŽBY (ALLEGRO.CZ) 

(...) 

2. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca DPD 
Polska sp. z o.o. 

b) Poplatky pre Predajcov za Služby poskytované na základe Služby doručenia a Služby poskytované v 
rámci Allegro Smart!: 

Služba Kód 

Allegro Kuriér DPD Česko  
DPD_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY  

DPD_COURIER_PL_CZ 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý 
balík 

179 – 268,99 CZK brutto 9,42 CZK netto 
11,59 CZK brutto  

269 – 378,99 CZK brutto 18,85 CZK netto 
23,19 CZK brutto  

379 – 588,99 CZK brutto 28,69 CZK netto 
35,29 CZK brutto 

589 – 878,99 CZK brutto 44,71 CZK netto 
54,99 CZK brutto 

od 879 CZK brutto za prvý balík: 55,93 CZK netto 
68,79 CZK brutto  

za každý ďalší: 44,71 CZK netto 
54,99 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 93,50 CZK netto  
 115 CZK brutto  
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Služba Kód 

Allegro Výdajné miesto DPD Pickup Česko DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 
DPD_OOH_PL_CZ Allegro Výdajné boxy DPD Česko 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý 
balík 

179 – 268,99 CZK brutto 7,55 CZK netto 
9,29 CZK brutto  

269 – 378,99 CZK brutto 15,03 CZK netto 
18,49 CZK brutto  

379 – 588,99 CZK brutto 24,46 CZK netto 
30,09 CZK brutto  

589 – 878,99 CZK brutto 37,15 CZK netto 
45,69 CZK brutto  

od 879 CZK brutto za prvý balík: 46,98 CZK netto 
57,79 CZK brutto  

za každý ďalší: 37,15 CZK netto 
45,69 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 52,85 CZK netto  
65,00 CZK brutto  

(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku (maximálna 
výška dobierky je 50 000 CZK) 

DPD_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 
DPD_COURIER_COD_INT 

31,71 CZK netto 
39,00 CZK brutto 

Doplatok za balíky s hmotnosťou 
nad 10 kg do 20 kg 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-
WAGA_10_20_CZECHY 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_CZ 

80,49 56,10 CZK 
netto 

99,00 69,00 CZK 
brutto 

Doplatok za balíky s hmotnosťou 
nad 20 kg do 31,5 kg 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-
WAGA_20_31_5_CZECHY 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_CZ 

178,05 121,14 
CZK netto 

219,00 149,00 CZK 
brutto 

Doplatok za balíky s hmotnosťou 
nad 10 kg do 20 kg pre Allegro 
Výdajné miesto DPD Pickup 
Česko a Allegro Výdajné boxy 
DPD Česko 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NAD-
WAGA_10_20_CZECHY 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_CZ 

39,84 CZK netto 
49,00 CZK brutto 

Objednávka vyzdvihnutia 
prostredníctvom kontaktného 

DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU 
DPD_PICKUP_ORDER_INT 

zahrnuté v cene 
služby 
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centra DPD (telefonicky alebo e-
mailom) 
Príchod prázdny bez vydania 
balíka (platí pre objednávky 
kuriérom a bez vydania balíka) 

DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD 
DPD_EMPTY_PICKUP_INT 

zahrnuté v cene 
služby 

Vrátenie odosielateľovi 
DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 

DPD_RETURN_INT 
  93,50 CZK netto 

 115,00 CZK brutto 

Prekročenie technických 
obmedzení (1) 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRA-
NICZEN_TECHNICZNYCH 

DPD_PRZEKROCZENIE_OGRANICZEN_TECH-
NICZNYCH_INT 

  1 056,10 CZK 
netto 

1 299,00 CZK brutto 

Dodatočné poistenie zásielky až 
do výšky 1 000 PLN 

DPD_EKSPORT_DODATKOWA_OCHRONA 
DPD_PROTECTION_INT 

V cene služby 

Dodatočné poistenie zásielky od 1 
000 PLN do 2 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U1_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_2000 
DPD_PROTECTION_2000_INT 

7,32 CZK netto 
9,00 CZK brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 2 
000 PLN do 3 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U2_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_3000 
DPD_PROTECTION_3000_INT 

12,20 CZK netto 
15,00 CZK brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 3 
000 PLN do 4 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U3_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_4000 
DPD_PROTECTION_4000_INT 

15,45 CZK netto 
19,00 CZK brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 4 
000 PLN do 5 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U4_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_5000 
DPD_PROTECTION_5000_INT 

23,58 CZK netto 
29,00 CZK brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 5 
000 PLN do 10 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U5_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_10000 
DPD_PROTECTION_10000_INT 

186,18 CZK netto 
229,00 CZK brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 
10 000 PLN do 20 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U6_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_20000 
DPD_PROTECTION_20000_INT 

186,18 CZK netto 
229,00 CZK brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 
20 000 PLN do 50 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U7_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_50000 
DPD_PROTECTION_50000_INT 

486,99 CZK netto 
599,00 CZK brutto 

Neštandardná zásielka (2) 
DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDAR-

DOWA 
DPD_NON_STANDARD_PARCEL_INT 

812,20 CZK netto 
999,00 CZK brutto 

Potvrdenie o odoslaní/doručení 
zásielky (elektronicky/na 
požiadanie) 

DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEK-
TRONICZNE 

DPD_EPOD_INT 

80,49 CZK netto 
99,00 CZK brutto 

Potvrdenie o odoslaní/doručení 
balíka (tlačené/na požiadanie) 

DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PA-
PIEROWE 

DPD_POD_INT 

80,49 CZK netto 
99,00 CZK brutto 

(...) 
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3. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 

(...) 

b) Poplatky pre Predajcov za Služby na základe Služby doručenia a Služby v rámci Allegro Smart!: 

(...) 

*Služby sú dostupné výhradne pre zásielky v rámci poštových smerovacích čísel uvedených v LINK. Čas 
doručenia je deklarovaný čas, bez záruky doručenia v stanovenom termíne. 

(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku 
(maximálna výška dobierky je 
40 000 CZK v prípade 
doručenia až k dverám a 
20 000 CZK v prípade 
doručenia na výdajné miesta 
a do výdajných boxov)  

DHL_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 31,71 CZK netto 
39,00 CZK brutto 

Doplatok za zásielku s 
hmotnosťou nad 10 kg do 20 
kg pri doručení kuriérom 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
CZECHY 

80,49 56,10 CZK 
netto 

99,00 69,00 CZK 
brutto 

Doplatok za zásielku s 
hmotnosťou nad 20 kg do 
31,5 kg pri doručení kuriérom 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_CZECHY 

113,01 80,49 CZK 
netto 

139,00 99,00 CZK 
brutto 

Doplatok za zásielku s 
hmotnosťou nad 10 kg do 20 
kg pri doručení na výdajné 
miesta a do výdajných boxov 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20_
CZECHY 

39,84 CZK netto 
49,00 CZK brutto 

Doplatok za zásielku s 
hmotnosťou nad 20 kg do 
31,5 kg pri doručení na 
výdajné miesta a do 
výdajných boxov 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_31_
5_CZECHY 

113,01 CZK netto 
139,00 CZK brutto 

Príplatok za rozmerovú 
hmotnosť zásielky za každý 
kus s rozmerovou 
hmotnosťou 31,5 kg do 50 kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAGA_W
OLUMETRYCZNA_31_5 

20,33 CZK netto 
25,00 CZK brutto 

https://help.allegro.com/pl/sell/a/allegro-kurier-dhl-z-wysylka-z-polski-za-granice-informacje-dla-sprzedajacych-E7kb0G1lnf7#:~:text=*%20Te%20metody%20udost%C4%99pnisz%2C%20je%C5%9Bli%20nadajesz%20przesy%C5%82ki%20z%20okolic%20Zabrza%20i%20Wroc%C5%82awia%20%E2%80%93%20sprawd%C5%BA%20list%C4%99%20kod%C3%B3w%20pocztowych%20nadania%20(pdf%2C%2060%2C2%20kB)
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Príplatok za rozmerovú 
hmotnosť zásielky za každý 
kus s rozmerovou 
hmotnosťou 50 kg do 110 kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAGA_W
OLUMETRYCZNA_50 

80,49 CZK netto 
99,00 CZK brutto 

Príplatok za rozmerovú 
hmotnosť zásielky za každý 
kus s rozmerovou 
hmotnosťou nad 110 kg 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAGA_W
OLUMETRYCZNA_110 

405,69 CZK netto 
499,00 CZK brutto 

Poplatok za neštandardnú 
zásielku – 

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARDOW
A 

649,59 CZK netto 
799,00 CZK brutto 

Operatívne vrátenie zásielky DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 93,50 CZK netto 
 115,00 CZK brutto 

vyzdvihnutie objednávky 
(telefonicky alebo e-mailom) 

DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU 
zahrnuté v cene 

služby 
Príchod prázdny bez vydania 
balíka (platí pre objednávky 
kuriérom a bez vydania 
balíka) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD 
zahrnuté v cene 

služby 

Dodatočná ochrana zásielok 
do 10000 PLN 

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_10000 

72,36 CZK netto 
89,00 CZK brutto 

Dodatočná ochrana zásielok 
10000 až 20000 PLN 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_20000 

186,18 CZK netto 
229,00 CZK brutto 

Dodatočná ochrana zásielok 
20000 PLN až 50000 PLN 

DHL_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_50000 

486,99 CZK netto 
599,00 CZK brutto 

(...) 

4. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 
poskytované spoločnosťou Packeta Poland sp. z o.o. (v Česku ako Zásilkovna).   

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca Packeta 
Poland sp. z o.o. (v Česku ako Zásilkovna). 

b) Poplatky pre Predajcov za Služby na základe Služby doručenia a Služby v rámci Allegro Smart!: 

Služba Kód 

Allegro Odoslanie z Poľska do Česka – 
Výdajné miesto Packeta PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 

PACKETA_OOH_PL_CZ 
 Allegro Odoslanie z Poľska do Česka – 

Výdajné boxy Packeta 
Allegro Odoslanie zo Slovenska do Česka – 
Výdajné miesto Packeta PACKETA_PUDO_SK_CZ 

PACKETA_OOH_SK_CZ Allegro Odoslanie zo Slovenska do Česka – 
Výdajné boxy Packeta 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
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179 – 268,99 CZK brutto 7,55 CZK netto 
9,29 CZK brutto  

269 – 378,99 CZK brutto 15,03 CZK netto 
18,49 CZK brutto  

379 – 588,99 CZK brutto 24,46 CZK netto 
30,09 CZK brutto  

589 – 878,99 CZK brutto 37,15 CZK netto 
45,69 CZK brutto  

od 879 CZK brutto za prvý balík: 46,98 CZK netto 
57,79 CZK brutto  

za každý ďalší: 37,15 CZK netto 
45,69 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 52,85 CZK netto  
 65,00 CZK brutto  

Zásielky doručované v rámci medzinárodnej služby Allegro Odoslanie z Poľska do Česka – Výdajné 
miesto Packeta, a Allegro Odoslanie z Poľska do Česka – Výdajné boxy Packeta, Allegro Odoslanie 
zo Slovenska do Česka – Výdajné miesto Packeta, a Allegro Odoslanie zo Slovenska do Česka – 
Výdajné boxy Packeta Allegro Odoslanie z Maďarska do Česka – Výdajné miesto Packeta by mali 
spĺňať tieto štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● najdlhšia strana balíka: 120 cm (maximálna výška) 

● maximálne rozmery balíka: súčet troch strán menší alebo rovný 150 cm (napr. 60 × 40 × 50 cm) 

Zásielky doručované v rámci medzinárodnej služby Allegro Odoslanie z Poľska do Česka – Výdajné 
boxy Packeta, Allegro Odoslanie zo Slovenska do Česka – Výdajné boxy Packeta Allegro Odoslanie 
z Maďarska do Česka – Výdajné boxy Packeta by mali spĺňať tieto štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● maximálne rozmery balíka: 35 × 45 × 60 cm 

Na zásielky odoslané Predajcom, ktoré nespĺňajú vyššie uvedené štandardné rozmery, sa vzťahujú 
dodatočné poplatky za Doplnkové služby. Zásielky budú vrátené odosielateľovi za cenu podľa cenníka 
uvedeného v bode c). 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 
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Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku (maximálna výška 
dobierky je 20 000 CZK) 

PACKETA_N1_POBRANIE 
PACKETA_COD_INT 

23,58 CZK 
netto 

29,00 CZL brutto 
Zásielka presahujúca maximálne 
rozmery (maximálna dĺžka strany 120 
cm, súčet rozmerov troch strán 
maximálne 150 cm) 

PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 
PACKETA_OVERSIZE_INT 

80,49 CZK 
netto 

99,00 CZK brutto 

Vrátenie odosielateľovi 
PACKETA_N3_ZWROT 

PACKETA_RETURN_INT 

52,85 CZK 
netto 

65,00 CZK brutto 

(...) 

5. Allegro – Doručovacia služba – One – Poplatky za služby a doplnkové služby  

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca Allegro 
Retail a.s. 

b) Poplatky pre Predajcov za Služby na základe Služby doručenia a Služby v rámci Allegro Smart!: 

Služba Kód 

Allegro One Point  
ONE_POINT_P1 
ONE_PUDO_PL_CZ 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
179 – 268,99 CZK brutto 7,15 CZK netto 

8,79 CZK brutto 
269 – 378,99 CZK brutto 14,30 CZK netto 

17,59 CZK brutto  
379 – 588,99 CZK brutto 23,24 CZK netto 

28,59 CZK brutto  
589 – 878,99 CZK brutto 35,28 CZK netto 

43,39 CZK brutto  
od 879 CZK brutto za prvý balík: 44,71 CZK netto 

 54,99 CZK brutto  
za každý ďalší: 35,28 CZK netto 

43,39 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 52,85 CZK netto  
 65,00 CZK brutto  

 

Služba Kód 
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Allegro One Parcel Lockers  
ONE_BOX_P2 
ONE_APM_PL_CZ 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
179 – 268,99 CZK brutto 7,15 CZK netto 

8,79 CZK brutto  
269 – 378,99 CZK brutto 14,30 CZK netto 

17,59 CZK brutto  
379 – 588,99 CZK brutto 23,24 CZK netto 

28,59 CZK brutto  
589 – 878,99 CZK brutto 35,28 CZK netto 

43,39 CZK brutto  
od 879 CZK brutto za prvý balík: 44,71 CZK netto 

 54,99 CZK brutto  
za každý ďalší: 35,28 CZK netto 

43,39 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 44,72 CZK netto  
55,00 CZK brutto  

 

Služba Kód 

Allegro One Courier  
ONE_COURIER_P3 
ONE_COURIER_PL_CZ 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
179 – 268,99 CZK brutto 8,94 CZK netto 

10,99 CZK brutto  
269 – 378,99 CZK brutto 17,88 CZK netto 

21,99 CZK brutto  
379 – 588,99 CZK brutto 27,23 CZK netto 

33,49 CZK brutto  
589 – 878,99 CZK brutto 42,43 CZK netto 

52,19 CZK brutto  
od 879 CZK brutto za prvý balík: 53,16 CZK netto 

 65,39 CZK brutto  
za každý ďalší: 42,43 CZK netto 

52,19 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 93,50 CZK netto  
 115,00 CZK brutto  

(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 
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Služba Kód Poplatok  

Poistenie zásielky až do 50 000 CZK  zahrnuté v cene služby 
Dodatočné poistenie zásielky od 50 
000 CZK do maximálnej výšky 100 
000 CZK 

ONE_N5_PROTECTION 
ONE_PROTECTION_PL_CZ 

% z deklarovanej hodnoty 
0,12 % netto 
0,15 % brutto 

Doplatok za balík Allegro One 
Courier s hmotnosťou nad 31,5 kg 
až 50 kg (skutočná alebo rozmerová 
hmotnosť) 

ONE_N2_COURIER_OVER-
WEIGHT_31_5_50 

ONE_COU-
RIER_OVER_31_5_50_PL_CZ 

405,69 CZK netto 
499,00 CZK brutto 

Platba na dobierku – PUDO 
(maximálna výška dobierky je 20 
000 CZK) 

ONE_N3_COD_PUDO 
ONE_PUDO_COD_PL_CZ 

23,58 CZK netto 
29,00 CZK brutto 

Platba na dobierku – kuriér 
(maximálna výška dobierky je 50 
000 CZK) 

ONE_N4_COD_COURIER 
ONE_COURIER_COD_PL_CZ 

31,71 CZK netto 
39,00 CZK brutto 

Doplatok za neštandardnú zásielku  ONE_NON_STANDARD  
ONE_NON_STANDARD_PL_CZ 

96,75 CZK netto 
119,00 CZK brutto 

(...) 

6. Allegro – Doručovacia služba – Packeta – Poplatky za služby a doplnkové služby 

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca Packeta 
Poland sp. z o.o. (v Česku ako Zásilkovna). 

b) Poplatky pre Predajcov za služby poskytované na základe doručovacej služby a služby poskytované 
na Allegro Smart! sú: 

Služba Kód 

Allegro Výdajné miesto Zásilkovna PACKETA_P3_PUDO_CZ 

PACKETA_OOH_CZ Allegro Výdajné boxy Zásilkovna 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 

179 – 268,99 CZK brutto 7,15 CZK netto 
8,79 CZK brutto  

269 – 378,99 CZK brutto 14,30 CZK netto 
17,59 CZK brutto  

379 – 588,99 CZK brutto 23,24 CZK netto 
28,59 CZK brutto  

589 – 878,99 CZK brutto 35,28 CZK netto 
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43,39 CZK brutto 
od 879 CZK brutto za prvý balík: 44,71 CZK netto 

 54,99 CZK brutto  
za každý ďalší: 35,28 CZK netto 

43,39 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 
52,85 CZK netto  

65,00 CZK brutto  

Zásielky doručované v rámci služby Allegro Výdajné miesto Zásilkovna a Allegro Výdajné boxy 
Zásilkovna by mali spĺňať tieto štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 10 kg; 

● najdlhšia strana balíka: 120 cm (maximálna výška) 

● maximálne rozmery balíka: súčet troch strán menší alebo rovný 150 cm (napr. 60 × 40 × 50 cm). 

Zásielky doručované v rámci služby Allegro Výdajné boxy Zásilkovna by mali spĺňať tieto štandardné 
parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● maximálne rozmery balíka: 35 × 45 × 60 cm 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok  

Platba na dobierku (maximálna výška dobierky 
je 20 000 CZK) 

PACKETA_N1_COD 
PACKETA_COD_INT 

23,58 CZK netto 
29,00 CZK brutto 

Zásielka presahujúca maximálne rozmery 
(maximálna dĺžka strany 120 cm, súčet 
rozmerov troch strán maximálne 150 cm) 

PACKETA_N2_OVERSIZE 
PACKETA_OVERSIZE_PACK-

AGE_INT 

80,49 CZK netto 
99,00 CZK brutto 

Vrátenie odosielateľovi PACKETA_N3_RETURN 
PACKETA_RETURN_PACK-

AGE_INT 

52,85 CZK netto 
 65,00 CZK brutto 

(...) 
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8. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodná preprava – Poplatky za služby, službu vrátenia 
tovaru a doplnkové služby  

a) Špedičnú službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje spoločnosť Allegro 
Sp. z o.o. v spolupráci s dodávateľmi. 

Poplatok pre predávajúcich za vyššie uvedenú službu je: 

Služba Kód 

Allegro International Kuriér Česko (max. 
hmotnosť: 30 kg, max. rozmery zásielky (cm): 
120 cm – najdlhšia strana, max. súčet 3 strán: 
220 cm). V prípade odoslania prostredníctvom 
Výdajných boxov nesmú rozmery zásielky 
vrátane obalu presiahnuť 64 × 38 × 41 cm. 

AIC_COURIER_P1 
AIC_COURIER_INT Allegro International Kuriér Česko – 

doručenie nasledujúci deň (max. hmotnosť: 
30 kg, max. rozmery zásielky (cm): 120 cm – 
najdlhšia strana, max. súčet 3 strán: 220 cm). V 
prípade odoslania prostredníctvom Výdajných 
boxov nesmú rozmery zásielky vrátane obalu 
presiahnuť 64 × 38 × 41 cm. 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
179 – 268,99 CZK brutto 9,42 CZK netto 

11,59 CZK brutto  
269 – 378,99 CZK brutto 18,85 CZK netto 

23,19 CZK brutto  
379 – 588,99 CZK brutto 28,69 CZK netto 

35,29 CZK brutto  
589 – 878,99 CZK brutto 44,71 CZK netto 

54,99 CZK brutto  
od 879 CZK brutto za prvý balík: 55,93 CZK netto 

68,79 CZK brutto  
za každý ďalší: 44,71 CZK netto 

54,99 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 93,50 CZK netto  
 115,00 CZK brutto  

 

Služba  Kód 

Allegro International Výdajné miesto Česko 
(max. hmotnosť: 20 kg, max. rozmery zásielky 
(cm): 120 cm – najdlhšia strana, max. súčet 3 

AIC_POINT_P2 
AIC_PUDO_INT 
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strán 220 cm). V prípade odoslania 
prostredníctvom Výdajných boxov nesmú 
rozmery zásielky vrátane obalu presiahnuť 64 × 
38 × 41 cm.  
Allegro International Výdajné miesto Česko 
– doručenie zajtra* (max. hmotnosť: 20 kg, 
max. rozmery zásielky (cm): 120 cm – najdlhšia 
strana, max. súčet 3 strán 220 cm). V prípade 
odoslania prostredníctvom Výdajných boxov 
nesmú rozmery zásielky vrátane obalu 
presiahnuť 64 × 38 × 41 cm. 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
179 – 268,99 CZK brutto 7,55 CZK netto 

9,29 CZK brutto  
269 – 378,99 CZK brutto 15,03 CZK netto 

18,49 CZK brutto  
379 – 588,99 CZK brutto 24,46 CZK netto 

30,09 CZK brutto  
589 – 878,99 CZK brutto 37,15 CZK netto 

45,69 CZK brutto  
od 879 CZK brutto za prvý balík: 46,98 CZK netto 

57,79 CZK brutto  
za každý ďalší: 37,15 CZK netto 

45,69 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 52,85 CZK netto  
65,00 CZK brutto  

 

Služba  Kód 

Allegro International Výdajné boxy Česko 43 
× 33 × 57 cm, max. hmotnosť 20 kg 

AIC_BOX_P3 
AIC_APM_INT Allegro International Výdajné boxy Česko – 

doručenie zajtra* 43 × 33 × 57 cm, max. 
hmotnosť 20 kg 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
179 – 268,99 CZK brutto 7,55 CZK netto 

9,29 CZK brutto 
269 – 378,99 CZK brutto 15,03 CZK netto 

18,49 CZK brutto  
379 – 588,99 CZK brutto 24,46 CZK netto 

30,09 CZK brutto  
589 – 878,99 CZK brutto 37,15 CZK netto 

45,69 CZK brutto  
od 879 CZK brutto za prvý balík: 46,98 CZK netto 

57,79 CZK brutto  
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za každý ďalší: 37,15 CZK netto 
45,69 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 44,72 CZK netto  
55,00 CZK brutto  

* Služby sú dostupné len pre vybrané PSČ – odkaz. Dodacie lehoty sú orientačné a nie sú garantované. 

b) Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia s doručením Tovaru v rámci služby Allegro International Česko 
a Allegro International Česko – doručenie nasledujúci deň, hradí Predajca podľa nasledujúcej 
tabuľky. 

Služba Kód Poplatok 

Dodatočné poistenie zásielky do 5 000 PLN  
zahrnuté v cene 

služby 

Dodatočné poistenie zásielky od 5 000 do 
20 000 PLN 

AIC_PROTECTION_N10 
AIC_PROTECTION_INT 

% zadeklarowanej 
 wartości 

0,12 % netto 
0,15 % brutto 

Platba na dobierku – Allegro 
International Kuriér Česko, Allegro 
International Kuriér Česko – doručenie 
nasledujúci deň (maximálna výška 
dobierky 50 000 CZK) 

AIC_COD_COURIER_N2 
AIC_COURIER_COD_INT_CZ 

 31,71 CZK netto 
39,00 CZK brutto 

Platba na dobierku - Allegro International 
Výdajné miesto Česko, Allegro 
International Výdajné miesto Česko – 
doručenie nasledujúci deň, Allegro 
International Výdajné boxy Česko a 
Allegro International Výdajné boxy 
Česko – doručenie nasledujúci deň 
zajtra (maximálna výška dobierky je 20 000 
CZK) 

AIC_COD_PUDO_N3 
AIC_OOH_COD_INT 

 23,58 CZK netto 
29,00 CZK brutto 

Overenie hmotnosti a rozmerov zásielky AIC_VER_N4 
AIC_VERIFICATION_INT 

 64,23 CZK netto 
79,00 CZK brutto 

Príplatok za zásielky Allegro International 
Kuriér Česko, Allegro International 
Kuriér Česko – doručenie nasledujúci 
deň presahujúce 30 kg (skutočná 
hmotnosť) 

AIC_OVERWEIGHT_COURIER_N6 
AIC_ COURIER _OVERWEIGHT_INT 

 405,69 CZK netto 
499,00 CZK brutto 

Doplatok za balík Allegro International 
Výdajné miesto Česko, Allegro 
International Výdajné miesto Česko – 
doručenie nasledujúci deň, Allegro 

AIC_OVERWEIGHT_PUDO_N6 
AIC_OOH_OVERWEIGHT_INT 

 405,69 CZK netto 
499,00 CZK brutto 

https://help.allegro.com/pl/sell/a/allegro-international-czechy-informacje-dla-sprzedajacych-3AdEKV0RruE
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International Výdajné boxy Česko a 
Allegro International Výdajné boxy 
Česko – doručenie nasledujúci deň 
presahujúce 20 kg (skutočná hmotnosť) 
Doplatok za balík Allegro International 
Kuriér Česko, Allegro International 
Kuriér Česko – doručenie nasledujúci 
deň, Allegro International Výdajné 
miesto Česko a Allegro International 
Výdajné miesto Česko – doručenie 
nasledujúci deň presahujúce 120 cm 
(najdlhšia strana) alebo obvod 220 cm a 
balíky Allegro International Výdajné 
boxy Česko a Allegro International 
Výdajné boxy Česko – doručenie 
nasledujúci deň presahujúce rozmery 43 
× 33 × 57 cm 

AIC_OVERSIZE_N5 
AIC_OVERSIZE_INT 

80,49 CZK netto  
99,00 CZK brutto 

Vrátenie odosielateľovi 
AIC_RETURN_N1 
AIC_RETURN_INT 

 93,50 CZK netto 
 115,00 CZK brutto 

Objednávka vyzdvihnutia (platí pre 
maximálne 4 zásielky z toho istého miesta 
v ten istý deň) [1] 

AIC_PICK_UP_N9 
AIC_PICKUP_INT 

 23,58 CZK netto 
29,00 CZK brutto 

(...) 

Balíky vybavované v rámci Allegro International Kuriér Česko, Allegro International Kuriér Česko – 
doručenie nasledujúci deň, Allegro International Výdajné miesto Česko, Allegro International 
Výdajné miesto Česko – doručenie nasledujúci deň, Allegro International Výdajné boxy Česko a 
Allegro International Výdajné boxy Česko – doručenie nasledujúci deň by mali spĺňať nasledujúce 
štandardné parametre: 

● štandardný balík je balík v tvare pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný 
prvok, zabalený podľa pokynov  
 

● maximálne hmotnosti a rozmery zásielok by v závislosti od spôsobu doručenia mali byť:  

Allegro International Kuriér Česko, Allegro International Kuriér Česko – doručenie nasledujúci 
deň  

Odoslanie kuriérom:  

● maximálna hmotnosť – 30 kg  

● najdlhšia strana – 120 cm  

● maximálny súčet 3 strán – 220 cm.  

Odoslanie prostredníctvom výdajného boxu:  
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● maximálna hmotnosť – 25 kg  

● maximálne rozmery – 64 x 38 x 41 cm. 

(...) 

c) Pokuty a kompenzácia. 

Pokuty a kompenzácie Kód Výška poplatku 

Pokuta za prvú udalosť súvisiacu s výskytom 
neštandardnej zásielky, ktorá je v rozpore s 
Podmienkami v dôsledku zakázaného obsahu 
alebo chybného obalu 

AIC_DANGER1_N7 
AIC_ADR_FIRST_INT 599,00 CZK 

Pokuta za ďalšie udalosti súvisiace s 
výskytom neštandardnej zásielky, ktorá je v 
rozpore s Podmienkami v dôsledku 
zakázaného obsahu alebo chybného obalu 

AIC_DANGER2_N8 
AIC_ADR_INT 

5 999,00 CZK 

(...) 

9. Allegro – Doručovacia služba – DPD – Poplatky za služby a doplnkové služby 
 
a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca Direct 
Parcel Distribution CZ s. r. o. 

b) Poplatky pre Predajcov za služby poskytované na základe doručovacej služby a služby poskytované 
na Allegro Smart! sú: 

Služba Kód 

Allegro Kuriér DPD 
DPD_P1_COURIER 
DPD_COURIER_INT 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
179 – 268,99 CZK brutto 8,94 CZK netto 

10,99 CZK brutto  
269 – 378,99 CZK brutto 17,88 CZK netto 

21,99 CZK brutto  
379 – 588,99 CZK brutto 27,23 CZK netto 

33,49 CZK brutto  
589 – 878,99 CZK brutto 42,43 CZK netto 

52,19 CZK brutto  
od 879 CZK brutto za prvý balík: 53,16 CZK netto 

 65,39 CZK brutto  
za každý ďalší: 42,43 CZK netto 

52,19 CZK brutto 
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Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 93,50 CZK netto  
 115,00 CZK brutto  

 

Služba Kód 

Allegro Výdajné miesto DPD Pickup DPD_P2_PUDO 
DPD_OOH_INT Allegro Výdajné boxy DPD 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
179 – 268,99 CZK brutto 7,15 CZK netto 

8,79 CZK brutto  
269 – 378,99 CZK brutto 14,30 CZK netto 

17,59 CZK brutto  
379 – 588,99 CZK brutto 23,24 CZK netto 

28,59 CZK brutto 
589 – 878,99 CZK brutto 35,28 CZK netto 

43,39 CZK brutto  
od 879 CZK brutto za prvý balík: 44,71 CZK netto 

 54,99 CZK brutto  
za každý ďalší: 35,28 CZK netto 

43,39 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 52,85 CZK netto  
65,00 CZK brutto  

 
(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 
 

Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku DPD_COD_N1 
DPD_COD2_INT 

 31,71 CZK netto 
39 CZK brutto 

Poplatok za neštandardný balík DPD_N2_OVERSIZE 
DPD_NON_STANDARD_INT 

 96,75 CZK netto 
119 CZK brutto 

Dodatočné poistenie zásielky nad 
50 000 CZK 

DPD_U1_INSURANCE 
DPD_INSURANCE_50000_INT 

% z deklarovanej hodnoty 
0,57 % netto 

0,7 % brutto 
Neštandardné balenie (čierna fólia 
alebo čierne balenie) 

DPD_BLACK_FOIL 
DPD_BLACK_FOIL_INT 

 137,40 CZK netto 
169,00 CZK brutto 

Nesprávne balenie pneumatík DPD_WRONG_PACKING_CZ_CZ 
DPD_TIRES_NON_STAND-

ARD_CZ_CZ 

 96,75 CZK netto  
119,00 CZK brutto 



 

              
             Allegro sp. z. o. o. 

ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznaň 

 
Allegro sp. z o.o. se sídlem v Poznani, na ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznaň, zapísaná v registri podnikateľov vedenom Okresným súdom 
Poznaň - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodné oddelenie Štátneho súdneho registra, pod číslom KRS: 0000635012, základné 
imanie: 40 000 000 PLN, s prideleným daňovým identifikačným číslom DIČ 525-26- 74-798, IČ 365331553 

 

Príplatok za prepravu pneumatík DPD_TIRES_CZ_CZ  56,10 CZK netto 
 69,00 CZK brutto 

 

(...) 

10. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby  

(...) 

b) Akékoľvek Doplnkové služby úzko súvisiace s dodaním Tovaru v rámci služby Allegro International 
Slovensko sú splatné Predajcom, podľa nižšie uvedenej tabuľky. 

Služba Kód Poplatok 

Dodatočné poistenie zásielky až do 3 
500 PLN 

ONE_COURIER_CZ_SK zahrnuté v cene služby 

Platba na dobierku – Allegro 
International Kuriér Slovensko 
(maximálna výška dobierky 3 320 EUR) 

ONE_COD 
ONE_COURIER_COD_CZ_SK 

31,71 CZK netto 
39,00 CZK brutto 

Doplatok za zásielku Allegro 
International Kuriér Slovensko nad 
30 kg (skutočná hmotnosť) 

ONE_OVER_30_50 
ONE_COU-

RIER_OVER_30_50_CZ_PL 

405,69 CZK netto 
499,00 CZK brutto 

(...) 

11. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 
poskytované spoločnosťou Direct Parcel Distribution SK s. r. o. 

(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku 50 000 CZK 
DPD_N3_COD 
DPD_COD_INT 

31,71 CZK netto 
39 CZK brutto 

Poplatok za neštandardný balík DPD_N3_OVERSIZE 
DPD_OVERSIZE_INT 

121,14 CZK netto 
149 CZK brutto 

Pneumatiky – príplatok 
k štandardnej službe DPD_TIRES_SK_CZ 64,23 CZK netto 

79 CZK brutto 

(...) 

12. Allegro – Doručovacia služba – DPD HU – Exportné poplatky za Služby a doplnkové služby 
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(...) 

b) Poplatky pre Predajcov za služby poskytované na základe doručovacej služby a služby poskytované 
na Allegro Smart! sú: 

(...) 

Služba  Kód 

Allegro Výdajné boxy DPD Česko  DPD_POINT_HU_CZ 
DPD_OOH_HU_CZ Allegro Výdajné miesto DPD Pickup Česko 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý 
balík 

179 – 268,99 CZK brutto 7,55 CZK netto 
9,29 CZK brutto  

269 – 378,99 CZK brutto 15,03 CZK netto 
18,49 CZK brutto  

379 – 588,99 CZK brutto 24,46 CZK netto 
30,09 CZK brutto  

589 – 878,99 CZK brutto 37,15 CZK netto 
45,69 CZK brutto  

od 879 CZK brutto za prvý balík: 46,98 CZK netto 
57,79 CZK brutto  

za každý ďalší: 37,15 CZK netto 
45,69 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 52,85 CZK netto  
65,00 CZK brutto  

(...) 

c) Akékoľvek Doplnkové služby striktne súvisiace s dodaním Tovaru v rámci Služby Allegro DPD Kuriér 
Česko sú splatné Predajcom v súlade s nižšie uvedenou tabuľkou. 

Služba Kód Poplatok  

Výber (maximálna výška výberu 50 
000,00 CZK) 

DPD_COURIER_COD 31,71 CZK netto 
39,00 CZK brutto 

Operatívne vrátenie zásielky 
DPD_UNDELIVERED_RETURN 

DPD_UNDELIVERED_RETURN_INT 
93,50 CZK netto 
 115,00 CZK brutto 

Poplatok za zásielku, ktorá 
prekračuje maximálne rozmery 
alebo hmotnosť 

DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 
DPD_OVERSIZE_SIZE_WEIGHT_INT 

649,59 CZK netto 
799,00 CZK brutto 

Poplatok za neštandardnú zásielku, 
ktorá si vyžaduje ručné triedenie 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 
DPD_NON_STANDARD_HANDLING_INT 

80,49 CZK netto 
99,00 CZK brutto 
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(...) 

13. Allegro – Doručovacia služba – Packeta Export – Poplatky za služby a doplnkové služby 

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca Packeta 
Poland sp. z o.o. (v Česku ako Zásilkovna). 

b) Poplatky pre Predajcov za služby poskytované na základe doručovacej služby a služby poskytované 
na Allegro Smart! sú: 

Služba Kód 

Allegro Odoslanie z Maďarska do Česka – 
Výdajné miesto Packeta PACKETA_PUDO_HU_CZ 

PACKETA_OOH_HU_CZ Allegro Odoslanie z Maďarska do Česka – 
Výdajné boxy Packeta 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý 
balík 

179 – 268,99 CZK brutto 7,55 CZK netto 
9,29 CZK brutto  

269 – 378,99 CZK brutto 15,03 CZK netto 
18,49 CZK brutto  

379 – 588,99 CZK brutto 24,46 CZK netto 
30,09 CZK brutto  

589 – 878,99 CZK brutto 37,15 CZK netto 
45,69 CZK brutto  

od 879 CZK brutto za prvý balík: 46,98 CZK netto 
57,79 CZK brutto  

za každý ďalší: 37,15 CZK netto 
45,69 CZK brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za 
každý balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 56,10 CZK netto  
69,00 CZK brutto  

Balíky prepravované v rámci medzinárodnej služby Allegro Odoslanie z Maďarska do Česka – Výdajné 
boxy Packeta a Allegro Odoslanie z Maďarska do Česka – Výdajné miesto Packeta by mali spĺňať 
nasledujúce štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● najdlhšia strana balíka: 120 cm (maximálna výška) 
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● maximálne rozmery balíka: súčet rozmerov troch strán menší alebo rovný 150 cm (napr. 60 × 40 
× 50 cm). 

Balíky prepravované v rámci medzinárodnej služby Allegro Odoslanie z Maďarska do Česka – Výdajné 
boxy Packeta by mali spĺňať nasledujúce štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● maximálne rozmery balíka: 35 × 45 × 60 cm 

(...)  

18. NÁKLADY NA DORUČENIE A DOPLNKOVÉ SLUŽBY (ALLEGRO.SK) 

(...)  

2. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca DPD 
Polska sp. z o.o. 

b) Poplatky pre Predajcov za Služby poskytované na základe Služby doručenia a Služby poskytované v 
rámci Allegro Smart!: 

Služba Kód 

Allegro Kuriér DPD Slovensko 
DPD_COURIER_PL_SK DPD_EKSPORT_P1_KU-
RIER_SLOWACJA 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý 
balík 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto  

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 2,27 EUR netto  
2,79 EUR brutto 

za každý ďalší: 1,86 EUR netto  
2,29 EUR brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Doručovacej služby – za 
každý balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 3,24 EUR netto  
3,99 EUR brutto 
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Služba Kód 

Allegro Výdajné miesto DPD Pickup Slovensko  DPD_OOH_PL_SK DPD_EKS-
PORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA Allegro Výdajné boxy DPD Slovensko 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý 
balík 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto  

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za každý ďalší: 1,54 EUR netto  
1,89 EUR brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za 
každý balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto 

(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku 
(maximálna výška dobierky 3 
320 EUR) 

DPD_COURIER_COD_INT 
DPD_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 

0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Doplatok za balíky Allegro 
Kuriér DPD Slovensko s 
hmotnosťou nad 10 kg do 20 
kg 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_SK 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-

WAGA_10_20_SLOWACJA 

2,02 3,24 EUR netto 
2,49 3,99 EUR brutto 

Doplatok za balíky Allegro 
Kuriér DPD Slovensko s 
hmotnosťou nad 20 kg do 
31,5 kg 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_SK 
DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-

WAGA_20_31_5_SLOWACJA 

3,65 4,87 EUR netto 
4,49 5,99  EUR brutto 

Doplatok za balíky s 
hmotnosťou nad 10 kg do 20 
kg pre Allegro Výdajné 
miesto DPD Pickup 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_SK 
DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NAD-

WAGA_10_20_SLOWACJA 

1,78 EUR netto 
2,19 EUR brutto 
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Slovensko a Allegro Výdajné 
boxy DPD Slovensko 
Objednávka vyzdvihnutia 
prostredníctvom 
kontaktného centra DPD 
(telefonicky alebo e-mailom) 

DPD_PICKUP_ORDER_INT 
DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU 

zahrnuté v cene 
služby 

Príchod prázdny bez vydania 
balíka (platí pre objednávky 
kuriérom a bez vydania 
balíka) 

DPD_EMPTY_PICKUP_INT 
DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD 

zahrnuté v cene 
služby 

Vrátenie odosielateľovi 
DPD_RETURN_INT 

DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 
3,24 EUR netto 
 3,99 EUR brutto 

Prekročenie technických 
obmedzení (1) 

DPD_PRZEKROCZENIE_OGRANICZEN_TECH-
NICZNYCH_INT 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRA-
NICZEN_TECHNICZNYCH 

32,51 EUR netto 
39,99 EUR brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
od 1 000 do 2 000 PLN 

DPD_PROTECTION_2000_INT 
DPD_EKSPORT_U1_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_2000 

0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
do 3 000 PLN 

DPD_PROTECTION_3000_INT 
DPD_EKSPORT_U2_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_3000 

0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
do 4 000 PLN 

DPD_PROTECTION_4000_INT 
DPD_EKSPORT_U3_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_4000 

0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
do 5 000 PLN 

DPD_PROTECTION_5000_INT 
DPD_EKSPORT_U4_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_5000 

1,21 EUR netto 
1,49 EUR brutto 

Dodatočná ochrana zásielok 
do 10000 PLN 

DPD_PROTECTION_10000_INT 
DPD_EKSPORT_U5_DODAT-

KOWA_OCHRONA_DO_10000 

9,75 EUR netto 
11,99 EUR brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
do 20 000 PLN 

DPD_PROTECTION_20000_INT 
DPD_EKSPORT_U6_DODAT-

KOWA_OCHRONA_DO_20000 

9,75 EUR netto 
11,99 EUR brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
do 50 000 PLN 

DPD_PROTECTION_50000_INT 
DPD_EKSPORT_U7_DODAT-

KOWA_OCHRONA_DO_50000 

24,38 EUR netto 
29,99 EUR brutto 

Neštandardná zásielka (2) 
DPD_NON_STANDARD_PARCEL_INT 

DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDAR-
DOWA 

32,51 EUR netto 
39,99 EUR brutto 

Potvrdenie o 
odoslaní/doručení zásielky 
(elektronicky/na požiadanie) 

DPD_EPOD_INT 
DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEK-

TRONICZNE 

3,24 EUR netto 
3,99 EUR brutto 

Potvrdenie o 
odoslaní/doručení balíka 
(tlačené/na požiadanie) 

DPD_POD_INT 
DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PA-

PIEROWE 

3,24 EUR netto 
3,99 EUR brutto 



 

              
             Allegro sp. z. o. o. 

ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznaň 

 
Allegro sp. z o.o. se sídlem v Poznani, na ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznaň, zapísaná v registri podnikateľov vedenom Okresným súdom 
Poznaň - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodné oddelenie Štátneho súdneho registra, pod číslom KRS: 0000635012, základné 
imanie: 40 000 000 PLN, s prideleným daňovým identifikačným číslom DIČ 525-26- 74-798, IČ 365331553 

 

(...) 

3. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 

(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok 

Kuriér – platba na dobierku 
(maximálna výška dobierky 1 
500 EUR) 

DHL_EKSPORT_P2_POBRANIE 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Doručenie na výdajné miesto 
a do výdajného boxu – platba 
na dobierku (maximálna 
výška dobierky 700 EUR) 

DHL_EKSPORT_P2_POBRANIE 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Allegro Kuriér DHL 
Slovensko – Doplatok za 
zásielku s hmotnosťou nad 10 
kg do 20 kg 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_SLOWACJA 

2,02 3,24 EUR netto 
2,49 3,9EUR brutto 

Allegro Kuriér DHL 
Slovensko – Doplatok za 
zásielku s hmotnosťou nad 20 
kg do 31,5 kg 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_SLOWACJA 

3,65 4,87 EUR netto 
4,49 5,99 EUR brutto 

Allegro Kuriér DHL Export – 
doplatok za rozmerovú 
hmotnosť zásielky za každý 
kus s rozmerovou 
hmotnosťou od 31,5 kg do 50 
kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_31_5 

0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Allegro Kuriér DHL Export – 
doplatok za rozmerovú 
hmotnosť zásielok za každý 
kus s rozmerovou 
hmotnosťou nad 50 kg do 110 
kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_50 

4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Allegro Kuriér DHL Export – 
doplatok za rozmerovú 
hmotnosť zásielky za každý 
kus s rozmerovou 
hmotnosťou nad 110 kg 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_110 

12,19 EUR netto 
14,99 EUR brutto 

Allegro DHL Export – 
poplatok za neštandardnú 
zásielku 

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARDO
WA 

29,26 EUR netto 
35,99 EUR brutto 
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Operatívne vrátenie zásielky DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 3,24 EUR netto 
 3,99 EUR brutto 

vyzdvihnutie objednávky 
(telefonicky alebo e-mailom) 

DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU 
zahrnuté v cene 

služby 
Príchod prázdny bez vydania 
balíka (platí pre objednávky 
kuriérom a bez vydania 
balíka) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD 
zahrnuté v cene 

služby 

Dodatočná ochrana zásielok 
do 10000 PLN 

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_10000 

3,24 EUR netto 
3,99 EUR brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
do 20 000 PLN 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_20000 

9,75 EUR netto 
11,99 EUR brutto 

Dodatočné poistenie zásielky 
do 50 000 PLN 

DHL_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_50000 

24,38 EUR netto 
29,99 EUR brutto 

(...) 

4. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 
poskytované spoločnosťou Packeta Poland Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca Packeta 
Poland sp. z o.o. (v Česku ako Zásilkovna). 

b) Poplatky pre Predajcov za Služby na základe Služby doručenia a Služby v rámci Allegro Smart!:      

Služba Kód 

Allegro Odoslanie z Poľska na Slovensko – 
Výdajné miesto Packeta PACKETA_OOH_PL_SK   

PACKETA_P1_PUNKTY_SK Allegro Odoslanie z Poľska na Slovensko – 
Výdajné boxy Packeta 
Allegro Odoslanie z Česka na Slovensko – 
Výdajné miesto Zásilkovna PACKETA_OOH_CZ_SK 

PACKETA_P4_PUDO_CZ_SK Allegro Odoslanie z Česka na Slovensko – 
Výdajné boxy Zásilkovna 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 

0,39 EUR brutto 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 

0,79 EUR brutto  
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 

1,29 EUR brutto  
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 

1,89 EUR brutto  
od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 1,94 EUR netto  

2,39 EUR brutto 
za každý ďalší: 1,54 EUR netto  
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1,89 EUR brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 

balík 
Bez ohľadu na hodnotu objednávky 2,11 EUR netto  

2,59 EUR brutto  

Zásielky doručované v rámci medzinárodnej služby Allegro Odoslanie z Poľska na Slovensko – 
Výdajné miesto Packeta, a Allegro Odoslanie z Poľska na Slovensko – Výdajné boxy Packeta 
Allegro Odoslanie z Česka na Slovensko – Výdajné miesto Zásilkovna by mali spĺňať nasledujúce 
štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● najdlhšia strana balíka: 120 cm (maximálna výška) 

● maximálne rozmery balíka: súčet troch strán menší alebo rovný 150 cm (napr. 60 × 40 × 50 cm) 

Zásielky doručované v rámci medzinárodnej služby Allegro Odoslanie z Poľska na Slovensko – 
Výdajné boxy Packeta, Allegro Odoslanie z Česka na Slovensko – Výdajné boxy Zásilkovna by 
mali spĺňať nasledujúce štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● maximálne rozmery balíka: 35 × 45 × 60 cm 

Na zásielky odoslané Predajcom, ktoré nespĺňajú vyššie uvedené štandardné rozmery, sa vzťahujú 
dodatočné poplatky za Doplnkové služby. Zásielky budú vrátené odosielateľovi za cenu podľa cenníka 
uvedeného v bode c). 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku (maximálna výška 
dobierky je 700 EUR) 

PACKETA_POBRANIE_INT 
PACKETA_N1_POBRANIE 

0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Zásielka presahujúca maximálne 
rozmery (maximálna dĺžka strany 120 
cm, súčet rozmerov troch strán 
maximálne 150 cm) 

PACKETA_OVERSIZE_INT 
PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 

4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Vrátenie odosielateľovi 
PACKETA_RETURN_INT 
PACKETA_N3_ZWROT 

2,11 EUR netto 
 2,59 EUR brutto 
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(...) 

5. Allegro – Doručovacia služba – Packeta – Poplatky za služby a doplnkové služby 

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca Packeta 
Poland sp. z o.o. 

b) Poplatky pre Predajcov za služby poskytované na základe doručovacej služby a služby poskytované 
na Allegro Smart! sú: 

Služba Kód 

Allegro Výdajné miesto Packeta 
PACKETA_OOH_SK PACKETA_P3_PUDO_SK 

Allegro Výdajné boxy Packeta 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,24 EUR netto 

0,29 EUR brutto 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,40 EUR netto 

0,49 EUR brutto  
15,00 – 22,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 

0,79 EUR brutto  
23,00 – 34,49 EUR brutto 0,97 EUR netto 

1,19 EUR brutto  
od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 1,13 EUR netto  

1,39 EUR brutto 
za každý ďalší: 0,97 EUR netto  

1,19 EUR brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto 

Zásielky doručované prostredníctvom služby Allegro Výdajné miesto Packeta a Allegro Výdajné 
boxy Packeta by mali spĺňať nasledujúce štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● najdlhšia strana balíka: 120 cm (maximálna výška) 

● maximálne rozmery balíka: súčet troch strán menší alebo rovný 150 cm (napr. 60 × 40 × 50 cm). 

Zásielky doručované prostredníctvom služby Allegro Výdajné boxy Packeta by mali spĺňať 
nasledujúce štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 
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● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● maximálne rozmery balíka: 35 × 45 × 60 cm 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok  

Platba na dobierku (maximálna výška dobierky 
je 700 EUR) 

PACKETA_COD_INT PAC-
KETA_N1_COD 

0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Zásielka presahujúca maximálne rozmery 
(maximálna dĺžka strany 120 cm, súčet 
rozmerov troch strán maximálne 150 cm) 

PACKETA_OVERSIZE_PACK-
AGE_INT 

PACKETA_N2_OVERSIZE 

4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Vrátenie odosielateľovi 
PACKETA_RETURN_PACK-

AGE_INT 
PACKETA_N3_RETURN 

2,11 EUR netto 
 2,59 EUR brutto 

(...) 

6. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 
poskytované spoločnosťou Direct Parcel Distribution CZ s. r. o. 

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca Direct 
Parcel Distribution CZ s. r. o. 

b) Poplatky pre Predajcov za Služby poskytované na základe Služby doručenia a Služby poskytované v 
rámci Allegro Smart!: 

Služba Kód  

Allegro Kuriér DPD Slovensko  DPD_COURIER_INT DPD_P1_COURIER 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 

0,49 EUR brutto 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 

0,99 EUR brutto  
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 

1,49 EUR brutto 
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 

2,29 EUR brutto  
od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 2,27 EUR netto  

2,79 EUR brutto 
za každý ďalší: 1,86 EUR netto  

2,29 EUR brutto 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
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balík 
Bez ohľadu na hodnotu objednávky 3,24 EUR netto  

3,99 EUR brutto 
 

Služba Kód 

Allegro Výdajné miesto DPD Pickup 
Slovensko  DPD_OOH_INT DPD_P2_PUDO 
Allegro Výdajné boxy DPD Slovensko 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 

0,39 EUR brutto 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 

0,79 EUR brutto  
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 

1,29 EUR brutto  
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 

1,89 EUR brutto  
od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 1,94 EUR netto  

2,39 EUR brutto 
za každý ďalší: 1,54 EUR netto  

1,89 EUR brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto 

(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok 

Doplatok za balíky Allegro Kuriér 
DPD Slovensko s hmotnosťou nad 
20 kg do 31,5 kg 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_CZ_SK 
DPD_N1_COURIER_CZ_SK_20_31_5 

2,43 EUR netto 
2,99 EUR brutto 

Poplatok za neštandardný balík 
DPD_OVERSIZE_INT 
DPD_N3_OVERSIZE 

26,82 EUR netto 
32,99 EUR brutto 

Platba na dobierku (maximálna výška 
dobierky 3 320 EUR) 

DPD_COURIER_COD_INT2 
DPD_N4_COD_COURIER 

0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Poistenie nad 50 000 CZK 
DPD_INSURANCE_50000_INT 

DPD_U1_INSURANCE 

% z deklarovanej 
hodnoty 

0,57 % netto 
0,70 % brutto 



 

              
             Allegro sp. z. o. o. 

ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznaň 

 
Allegro sp. z o.o. se sídlem v Poznani, na ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznaň, zapísaná v registri podnikateľov vedenom Okresným súdom 
Poznaň - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodné oddelenie Štátneho súdneho registra, pod číslom KRS: 0000635012, základné 
imanie: 40 000 000 PLN, s prideleným daňovým identifikačným číslom DIČ 525-26- 74-798, IČ 365331553 

 

Neštandardné balenie (čierna fólia 
alebo čierne balenie) 

DPD_BLACK_FOIL_INT 
DPD_BLACK_FOIL 

5,68 EUR netto 
6,99 EUR brutto 

Nesprávne balenie pneumatík DPD_TIRES_NON_STANDARD_CZ_SK 
DPD_WRONG_PACKING_CZ_SK 

4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Príplatok za prepravu pneumatík DPD_TIRES_CZ_SK 10,56 EUR netto 
 12,99 EUR brutto 

(...) 

7. Allegro – Doručovacia služba – DPD – Poplatky za služby a doplnkové služby 

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca Direct 
Parcel Distribution SK s.r.o. 

b) Poplatky pre Predajcov za služby poskytované na základe doručovacej služby a služby poskytované 
na Allegro Smart! sú: 

Služba Kód 

Allegro Kuriér DPD  DPD_COURIER_INT DPD_P1_COURIER 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,24 EUR netto 

0,29 EUR brutto 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,48 EUR netto 

0,59 EUR brutto  
15,00 – 22,99 EUR brutto 0,72 EUR netto 

0,89 EUR brutto  
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,13 EUR netto 

1,39 EUR brutto 
od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 1,37 EUR netto  

1,69 EUR brutto 
za každý ďalší: 1,13 EUR netto  

1,39 EUR brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 3,24 EUR netto  
3,99 EUR brutto 

 

Služba Kód 

Allegro Výdajné miesto DPD Pickup DPD_PUDO_INT DPD_P2_PUP 
Allegro Výdajné boxy DPD  DPD_APM_INT DPD_P3_APM 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,24 EUR netto 

0,29 EUR brutto 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,40 EUR netto 
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0,49 EUR brutto  
15,00 – 22,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 

0,79 EUR brutto  
23,00 – 34,49 EUR brutto 0,97 EUR netto 

1,19 EUR brutto  
od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 1,13 EUR netto  

1,39 EUR brutto 
za každý ďalší: 0,97 EUR netto  

1,19 EUR brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto  

(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 

Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok 

Poplatok za neštandardný balík DPD_OVERSIZE_INT 
DPD_N3_OVERSIZE 

4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Platba na dobierku 
DPD_COURIER_COD_INT2 
DPD_N4_COD_COURIER 

0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

(...) 

8. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby  

(...) 

b) Akékoľvek Doplnkové služby úzko súvisiace s dodaním Tovaru v rámci služby Allegro International 
Slovensko sú splatné Predajcom, podľa nižšie uvedenej tabuľky. 

Služba Kód Poplatok 

Dodatočné poistenie zásielky až do 3 500 PLN ONE_COURIER_CZ_SK 
zahrnuté v cene 

služby 
Platba na dobierku – Allegro International 
Kuriér Slovensko (maximálna výška dobierky 
3 320 EUR) 

ONE_COURIER_COD_CZ_SK 
ONE_COD 

0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Doplatok za balík Allegro International Kuriér 
Slovensko nad 30 kg (skutočná hmotnosť) 

ONE_COU-
RIER_OVER_30_50_CZ_PL 

ONE_OVER_30_50 

16,25 EUR netto 
19,99 EUR brutto 
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(...) 

9. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby  

a) Špedičnú službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje spoločnosť Allegro 
Sp. z o.o. v spolupráci s dodávateľmi. 

Poplatok pre predávajúcich za vyššie uvedenú službu je: 

Služba Kód 

Allegro International Kuriér Slovensko (max. 
31,5 kg skutočná hmotnosť, max. rozmery 120 
cm najdlhšia strana, súčet 3 strán, max. 220 cm  

AIC_COURIER_INT AIC_COURIER_P1 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 

0,49 EUR brutto  
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 

0,99 EUR brutto  
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 

1,49 EUR brutto  
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 

2,29 EUR brutto  
od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 2,27 EUR netto  

2,79 EUR brutto 
za každý ďalší: 1,86 EUR netto  

2,29 EUR brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 3,24 EUR netto  
3,99 EUR brutto 

 

Služba Kód 

Allegro International Výdajné miesto 
Slovensko (najdlhšia strana 80 cm, max. 
celkový obvod 200  cm, v prípade odoslania z 
výdajného boxu, max. rozmery 68 x 44 x 57 64 
x 38 x 41, max. hmotnosť 15 kg)  

AIC_PUDO_INT AIC_POINT_P2 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 

0,39 EUR brutto  
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 

0,79 EUR brutto  
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 

1,29 EUR brutto  
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 



 

              
             Allegro sp. z. o. o. 

ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznaň 

 
Allegro sp. z o.o. se sídlem v Poznani, na ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznaň, zapísaná v registri podnikateľov vedenom Okresným súdom 
Poznaň - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodné oddelenie Štátneho súdneho registra, pod číslom KRS: 0000635012, základné 
imanie: 40 000 000 PLN, s prideleným daňovým identifikačným číslom DIČ 525-26- 74-798, IČ 365331553 

 

1,89 EUR brutto  
od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 1,94 EUR netto  

2,39 EUR brutto 
za každý ďalší: 1,54 EUR netto  

1,89 EUR brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto 

 

Služba Kód 

Allegro International Výdajné boxy 
Slovensko (max. rozmery 68 x 44 x 57 64 x 38 x 
41, max. hmotnosť 15 kg)  

AIC_APM_INT AIC_BOX_P3 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 

0,39 EUR brutto  
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 

0,79 EUR brutto  
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 

1,29 EUR brutto  
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 

1,89 EUR brutto  
od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 1,94 EUR netto  

2,39 EUR brutto 
za každý ďalší: 1,54 EUR netto  

1,89 EUR brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 1,62 EUR netto  
1,99 EUR brutto 

b) Akékoľvek Doplnkové služby úzko súvisiace s dodaním Tovaru v rámci služby Allegro International 
Slovensko sú splatné Predajcom, podľa nižšie uvedenej tabuľky. 

Služba Kód Poplatok 

Doplnková ochrana zásielky do 3500 PLN  zahrnuté v cene 
služby 

Doplnková ochrana zásielky nad 3500 PLN do 
max. hodnoty 20 000 PLN 

AIC_PROTECTION_INT 
AIC_PROTECTION_N10 

0,12 % netto 
0,15 % brutto 

Dobierka - Allegro International Kuriér 
Slovensko  

AIC_COURIER_COD_INT_SK 
AIC_COD_N4 

0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Overenie hmotnosti a rozmerov zásielky  AIC_VERIFICATION_INT 
AIC_VER_N4 

2,84 EUR netto 
3,49 EUR brutto 
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Doplatok za balík Allegro International Kuriér 
Slovensko s hmotnosťou nad 31,5 kg (skutočná 
hmotnosť) a rozmermi presahujúcimi 120 cm - 
najdlhšia strana, súčet 3 strán 220 cm   

AIC_OVERSIZE_INT 
AIC_OVERSIZE_N5 

4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Doplatok za balík Allegro International 
Výdajné miesto Slovensko vážiaci viac ako 15  
kg (skutočná hmotnosť) a merajúci 80 cm na 
najdlhšej strane a Allegro International 
Výdajné boxy Slovensko s hmotnosťou nad 15  
kg (skutočná hmotnosť) a rozmermi 68 x 44 x 57 
64 x 38 x 41 cm 

AIC_OVERSIZE_INT 
AIC_OVERSIZE_N5 

4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Balíky vybavované v rámci Allegro International Kuriér Slovensko, Allegro International Kuriér 
Slovensko – platba na dobierku, Allegro International Výdajné miesto Slovensko, Allegro 
International Výdajné miesto Slovensko – platba na dobierku, Allegro International Výdajné boxy 
Slovensko, Allegro International Výdajné boxy Slovensko – platba na dobierku by mali spĺňať 
nasledujúce štandardné parametre: 

• štandardný balík je balík v tvare pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný 
prvok, zabalený podľa pokynov  

• maximálne hmotnosti a rozmery zásielok by v závislosti od spôsobu doručenia mali byť:  

(...) 

Allegro International Výdajné boxy Slovensko 

Odoslanie kuriérom:  

• maximálna hmotnosť – 15 kg  

• maximálne rozmery – 68 x 44 x 57 64 x 38 x 41 cm 

Odoslanie prostredníctvom výdajného boxu: 

• maximálna hmotnosť – 15 kg 

• maximálne rozmery – 64 x 38 x 41 cm 

Balíky, ktorých rozmery alebo hmotnosť presahujú vyššie uvedené hodnoty, môžu byť vrátené 
odosielateľovi.  

(...) 

12. Allegro – Služba doručenia – DPD HU – Exportné poplatky za Služby a doplnkové služby 

(...) 
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b) Poplatky pre Predajcov za služby poskytované na základe doručovacej služby a služby poskytované 
na Allegro Smart! sú: 

(...) 

 

Služba Kód 

Allegro Výdajné boxy DPD Slovensko DPD_OOH_HU_SK 
DPD_POINT_HU_SK 

Allegro Výdajné miesto DPD Pickup 
Slovensko  
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 

0,39 EUR brutto  
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 

0,79 EUR brutto  
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 

1,29 EUR brutto  
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 

1,89 EUR brutto  
od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 1,94 EUR netto  

2,39 EUR brutto 
za každý ďalší: 1,54 EUR netto  

1,89 EUR brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto  

(...) 

c) Akékoľvek Doplnkové služby striktne súvisiace s dodaním Tovaru v rámci Služby Allegro DPD Kuriér 
Slovensko sú splatné Predajcom v súlade s nižšie uvedenou tabuľkou. 

Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku (maximálna výška 
dobierky 3 320,00 EUR) 

DPD_COURIER_COD 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Operatívne vrátenie zásielky 
DPD_UNDELIVERED_RETURN_INT 

DPD_UNDELIVERED_RETURN 
3,24 EUR netto 
 3,99 EUR brutto 

Poplatok za zásielku, ktorá prekračuje 
maximálne rozmery alebo hmotnosť 

DPD_OVERSIZE_SIZE_WEIGHT_INT 
DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 

25,20 EUR netto 
30,99 EUR brutto 

Poplatok za neštandardnú zásielku, 
ktorá si vyžaduje ručné triedenie 

DPD_NON_STANDARD_HAN-
DLING_INT 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 

3,24 EUR netto 
3,99 EUR brutto 
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(...) 

13. Allegro – Doručovacia služba – Poplatky za služby a doplnkové služby poskytované 
spoločnosťou Packeta Poland sp. z o.o. 

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca Packeta 
Poland sp. z o.o. 

b) Poplatky pre Predajcov za služby poskytované na základe doručovacej služby a služby poskytované 
na Allegro Smart! sú: 

Služba Kód 

Allegro Odoslanie z Maďarska na Slovensko 
– Výdajné miesto Packeta PACKETA_OOH_HU_SK  

PACKETA_PUDO_HU_SK Allegro Odoslanie z Maďarska na Slovensko 
– Výdajné boxy Packeta 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 

0,39 EUR brutto 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 

0,79 EUR brutto  
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 

1,29 EUR brutto  
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 

1,89 EUR brutto 
od 34,50 EUR brutto za prvý balík: 1,94 EUR netto  

2,39 EUR brutto 
za každý ďalší: 1,54 EUR netto  

1,89 EUR brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto 

Balíky prepravované v rámci medzinárodnej služby Allegro Odoslanie z Maďarska na Slovensko – 
Výdajné miesto Packeta a Allegro Odoslanie z Maďarska na Slovensko – Výdajné boxy Packeta by 
mali spĺňať nasledujúce štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● najdlhšia strana balíka: 120 cm (maximálna výška) 

● maximálne rozmery balíka: súčet rozmerov troch strán menší alebo rovný 150 cm (napr. 60 × 40 
× 50 cm). 
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Balíky prepravované v rámci medzinárodnej služby Allegro Odoslanie z Maďarska na Slovensko – 
Výdajné boxy Packeta by mali spĺňať nasledujúce štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● maximálne rozmery balíka: 35 × 45 × 60 cm  

(...) 

20. NÁKLADY NA DORUČENIE A DOPLNKOVÉ SLUŽBY 
(ALLEGRO.HU) 

(...) 

2. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca DPD 
Polska sp. z o.o. 

b) Poplatky pre Predajcov za Služby poskytované na základe Služby doručenia a Služby poskytované v 
rámci Allegro Smart!: 

Služba Kód 

Allegro Kuriér DPD Maďarsko 
DPD_COURIER_PL_HU DPD_EKSPORT_P1_KU-
RIER_WEGRY 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
2 800 – 4 199 HUF brutto 162,60 HUF netto 

200 HUF brutto  
4 200 – 5 999 HUF brutto 317,07 HUF netto 

390 HUF brutto  
6 000 – 9 199 HUF brutto 479,67 HUF netto 

590 HUF brutto 
9 200 – 13 899 HUF brutto 739,84 HUF netto 

910 HUF brutto  
od 13 900 HUF brutto  za prvý balík: 926,83 HUF netto  

1 140 HUF brutto 
za každý ďalší: 739,84 HUF netto  

910 HUF brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok brutto v rámci Doručovacej služby – za 
každý balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 1 211,38 HUF netto 
1 490 HUF brutto 
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Služba Kód 

Allegro Výdajné miesto DPD Pickup 
Maďarsko DPD_OOH_PL_HU 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 
Allegro Výdajné Boxy DPD Maďarsko 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 

160 HUF brutto 
4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 

 310 HUF brutto  
6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 

 500 HUF brutto  
9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 

 760 HUF brutto  
od 13 900 HUF brutto  za prvý balík: 780,49 HUF netto  

960 HUF brutto 
za každý ďalší: 617,89 HUF netto  

 760 HUF brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 642,28 HUF netto 
 790 HUF brutto 

(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku (maximálna 
výška dobierky 300 000 HUF) 

DPD_COURIER_COD_INT 
DPD_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 

398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Doplatok za balíky s hmotnosťou 
nad 10 kg do 20 kg (skutočná alebo 
rozmerová hmotnosť) pre službu 
Allegro Kuriér DPD Maďarsko 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_HU 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NAD-

WAGA_10_20_WĘGRY 

975,61 1382,11 HUF 
netto 

1 200 1 700 HUF brutto 

Doplatok za balíky s hmotnosťou 
nad 20 kg do 31,5 kg (skutočná 
alebo rozmerová hmotnosť) pre 
službu Allegro Kuriér DPD 
Maďarsko 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_HU 
DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NAD-

WAGA_20_31_5_WĘGRY 

1 869,92 2357,72 
HUF netto 

2 300 2 900HUF brutto 

Doplatok za balíky s hmotnosťou 
nad 10 kg do 20 kg pre Allegro 
Výdajné miesto DPD Pickup 
Maďarsko a Allegro Výdajné boxy 
DPD Maďarsko  

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_HU 
DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NAD-

WAGA_10_20_WEGRY 

487,80 HUF netto 
600 HUF brutto 
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Vrátenie odosielateľovi 
DPD_RETURN_INT 

DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NA-
DAWCY 

1211,38 HUF netto 
1 490 HUF brutto 

Prekročenie technických 
obmedzení (1) 

DPD_PRZEKROCZENIE_OGRANI-
CZEN_TECHNICZNYCH_INT 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZE-
NIE_OGRANICZEN_TECHNICZNYCH 

19 512,20 HUF netto 
24 000 HUF brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 1 
000 PLN do 2 000 PLN 

DPD_PROTECTION_2000_INT 
DPD_EKSPORT_U1_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_2000 

162,60 HUF netto 
200 HUF brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 2 
000 PLN do 3 000 PLN 

DPD_PROTECTION_3000_INT 
DPD_EKSPORT_U2_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_3000 

243,90 HUF netto 
300 HUF brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 3 
000 PLN do 4 000 PLN 

DPD_PROTECTION_4000_INT 
DPD_EKSPORT_U3_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_4000 

325,20 HUF netto 
400 HUF brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 4 
000 PLN do 5 000 PLN 

DPD_PROTECTION_5000_INT 
DPD_EKSPORT_U4_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_5000 

569,11 HUF netto 
700 HUF brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 5 
000 PLN do 10 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U6_DODAT-
KOWA_OCHRONA_DO_20000 

3 495,94 HUF netto 
4 300 HUF brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 
5 000 10 000 PLN do 20 000 PLN 

DPD_PROTECTION_20000_INT 
DPD_EKSPORT_U6_DODAT-

KOWA_OCHRONA_DO_20000 

3 495,94 HUF netto 
4 300 HUF brutto 

Dodatočné poistenie zásielky od 20 
000 PLN do 50 000 PLN 

DPD_PROTECTION_50000_INT 
DPD_EKSPORT_U7_DODAT-

KOWA_OCHRONA_DO_50000 

9 756,10 HUF netto 
12 000 HUF brutto 

Neštandardná zásielka (2) 
DPD_NON_STANDARD_PARCEL_INT 

DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTAN-
DARDOWA 

15 447,15 HUF netto 
19 000 HUF brutto 

Potvrdenie o odoslaní/doručení 
zásielky (elektronicky/na 
požiadanie) 

DPD_EPOD_INT 
DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZE-

NIE_ELEKTRONICZNE 

1 544,72 HUF netto 
1 900 HUF brutto 

Potvrdenie o odoslaní/doručení 
balíka (tlačené/na požiadanie) 

DPD_POD_INT 
DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZE-

NIE_PAPIEROWE 

1 544,72 HUF netto 
1 900 HUF brutto 

(...) 

3. Allegro – Služba doručenia – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 

(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 
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Služba Kód Poplatok 

Doplatok za balíky s hmotnosťou 
nad 10 kg do 20 kg (skutočná 
alebo rozmerová hmotnosť) pre 
službu Allegro Kuriér DHL 
Maďarsko 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_
20_WĘGRY 

975,61 2032,52 
HUF netto 

1 200 2 500 HUF 
brutto 

Doplatok za balíky s hmotnosťou 
nad 20 kg do 31,5 kg (skutočná 
alebo rozmerová hmotnosť) pre 
službu Allegro Kuriér DHL 
Maďarsko  

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_
31_5_WĘGRY 

1 138,21 2276,42 
HUF netto 

1 400 2 800 HUF 
brutto 

Doplatok za balíky s hmotnosťou 
nad 10 kg do 20 kg (skutočná 
alebo rozmerová hmotnosť) pre 
službu Allegro Výdajné miesto 
DHL Maďarsko 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10
_20_WĘGRY 

398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Doplatok za balíky s hmotnosťou 
nad 10 kg do 20 kg (skutočná 
alebo rozmerová hmotnosť) pre 
službu Allegro Výdajné boxy 
DHL Maďarsko 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10
_20_WĘGRY 

398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

  

Doplatok za balíky s hmotnosťou 
nad 20 kg do 31,5 kg (skutočná 
alebo rozmerová hmotnosť) pre 
službu Allegro Výdajné miesto 
DHL Maďarsko 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20
_31_5_WĘGRY 

2 276,42 HUF netto 
2 800 HUF brutto 

Doplatok za balíky s hmotnosťou 
nad 20 kg do 31,5 kg (skutočná 
alebo rozmerová hmotnosť) pre 
službu Allegro Výdajné boxy 
DHL Maďarsko  

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20
_31_5_WĘGRY 

2 276,42 HUF netto  
 2 800 HUF brutto 

Príplatok za rozmerovú hmotnosť 
zásielky za každý kus s 
rozmerovou hmotnosťou 31,5 kg 
do 50 kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAG
A_WOLUMETRYCZNA_31_5 

325,20 HUF netto 
400 HUF brutto 

Platba na dobierku (maximálna 
výška dobierky 300 000 HUF)  

DHL_EKSPORT_N11_POBRANIE_WEGRY 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Príplatok za rozmerovú hmotnosť 
zásielky za každý kus s 
rozmerovou hmotnosťou 50 kg do 
110 kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAG
A_WOLUMETRYCZNA_50 

1 626,02 HUF netto 
2 000 HUF brutto 

Príplatok za rozmerovú hmotnosť 
zásielky za každý kus s 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAG
A_WOLUMETRYCZNA_110 

4 878,05 HUF netto 
6 000 HUF brutto 
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rozmerovou hmotnosťou nad 110 
kg 

Poplatok za neštandardný balík  
DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARD

OWA 

11 382,11 HUF 
netto 

14 000 HUF brutto 

Operatívne vrátenie zásielky DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 1 211,38 HUF netto 
 1 490 HUF brutto 

vyzdvihnutie objednávky 
(telefonicky alebo e-mailom) 

DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU Zahrnuté služby 

Príchod prázdny bez vydania 
balíka (platí pre objednávky 
kuriérom a bez vydania balíka) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD Zahrnuté služby 

Dodatočná ochrana zásielok do 
10000 PLN 

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_10000 

1 300,81 HUF netto 
1 600 HUF brutto 

Dodatočná ochrana zásielok 
10000 až 20000 PLN 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_20000 

3 902,44 HUF netto 
4 800 HUF brutto 

Dodatočná ochrana zásielok 
20000 PLN až 50000 PLN 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_50000 

9 756,10 HUF netto 
12 000 HUF brutto 

(...) 

4. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 
poskytované spoločnosťou Packeta Poland Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością  

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu Allegro zaisťuje Dopravca 
Packeta Poland sp. z o.o. 

b) Poplatky pre Predajcov za Služby na základe Služby doručenia a Služby v rámci Allegro Smart!: 

Služba Kód 

Allegro Odoslanie z Poľska do Maďarska – 
Výdajné miesto PACKETA_OOH_PL_HU 

PACKETA_P1_PUNKTY_HU Allegro Odoslanie z Poľska do Maďarska – 
Výdajné boxy Packeta 
Allegro Odoslanie z Česka do Maďarska – 
Výdajné miesto Zásilkovna PACKETA_OOH_CZ_HU 

PACKETA_PUDO_CZ_HU Allegro Odoslanie z Česka do Maďarska – 
Výdajné boxy Zásilkovna 
Allegro Odoslanie zo Slovenska do 
Maďarska – Výdajné miesto Packeta PACKETA_OOH_SK_HU 

PACKETA_PUDO_SK_HU Allegro Odoslanie zo Slovenska do 
Maďarska – Výdajné boxy Packeta 
Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 

160 HUF brutto  
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4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 
 310 HUF brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 
 500 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 
 760 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za prvý balík: 780,49 HUF netto  
960 HUF brutto 

za každý ďalší: 617,89 HUF netto  
 760 HUF brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 642,28 HUF netto 
790 HUF brutto  

Balíky prepravované v rámci medzinárodnej služby Allegro Odoslanie z Poľska do Maďarska – 
Výdajné miesto Packeta a Allegro Odoslanie z Poľska do Maďarska – Výdajné boxy Packeta by mali 
spĺňať nasledujúce štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● najdlhšia strana balíka: 120 cm (maximálna výška) 

● maximálne rozmery balíka: súčet troch strán menší alebo rovný 150 cm (napr. 60 × 40 × 50 cm) 

Balíky prepravované v rámci medzinárodnej služby Allegro Odoslanie z Poľska do Maďarska – 
Výdajné boxy Packeta by mali spĺňať nasledujúce štandardné parametre: 

● štandardný balík má tvar pravidelného kvádra, z ktorého nevyčnieva žiadny nadrozmerný prvok 

● maximálna hmotnosť jednej zásielky: 15 kg; 

● maximálne rozmery balíka: 35 × 45 × 60 cm 

Na zásielky odoslané Predajcom, ktoré nespĺňajú vyššie uvedené štandardné rozmery, sa vzťahujú 
dodatočné poplatky za Doplnkové služby. Zásielky budú vrátené odosielateľovi za cenu podľa cenníka 
uvedeného v bode c). 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok 

Platba na dobierku (maximálna 
výška dobierky 220 000 HUF) 

PACKETA_POBRANIE_INT 
PACKETA_N1_POBRANIE 

398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 
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Allegro Odoslanie z Poľska do 
Maďarska, zásielky presahujúce 
maximálne rozmery (maximálna 
dĺžka strany 120 cm, súčet 
rozmerov troch strán maximálne 
150 cm) 

PACKETA_OVERSIZE_INT 
PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 

1 626,02 HUF netto 
2 000 HUF brutto 

Allegro Odoslanie z Poľska do 
Maďarska – vrátenie odosielateľovi 

PACKETA_RETURN_INT 
PACKETA_N3_ZWROT 

642,28 HUF netto 
 790 HUF brutto 

(...) 

5. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 
poskytované spoločnosťou Direct Parcel Distribution CZ s. r. o. 

(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok 

Poplatok za neštandardný balík DPD_NON_STANDARD_CZ_HU 9 756,10 HUF netto 
12 000 HUF brutto 

Dobierka (maximálna suma na 
dobierku 300 000 HUF) 

DPD_COD_CZ_HU 
398,37 HUF netto 

490 HUF brutto 
Neštandardné balenie (čierna fólia 
alebo čierne balenie) 

DPD_BLACK_FOIL_INT 
DPD_BLACK_FOIL 

2 024,39 HUF netto 
2 490 HUF brutto 

Nesprávne balenie pneumatík 
DPD_TIRES_NON_STAND-

ARD_CZ_HU 
DPD_WRONG_PACKING_CZ_HU 

1 455,28 HUF netto 
1 790 HUF brutto 

Príplatok za prepravu pneumatík DPD_TIRES_CZ_HU 4 056,91 HUF netto 
4 990 HUF brutto 

(...) 

6. Allegro – Doručovacia služba – Express One – Poplatky za služby a doplnkové služby 

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca Express 
one Hungary Kft. 

b) Poplatky pre Predajcov za služby poskytované na základe doručovacej služby a služby poskytované 
na Allegro Smart! sú: 

Služba Kód 

Allegro Kuriér Express One  EXO_COURIER_HU_HU  
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EXO_COURIER 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý 
balík 

2 800 – 4 199 HUF brutto 113,82 HUF netto 
140 HUF brutto  

4 200 – 5 999 HUF brutto 219,51 HUF netto 
270 HUF brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 333,33 HUF netto 
410 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 520,33 HUF netto 
640 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za prvý balík: 650,41 HUF netto  
800 HUF brutto 

za každý ďalší: 520,33 HUF netto  
 640 HUF brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Doručovacej služby – za 
každý balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 1 211,38 HUF netto 
1 490 HUF brutto  

 

Služba Kód 

Allegro Výdajné miesto Express One  EXO_OOH_HU_HU 
EXO_OOH Allegro Výdajný box Express One 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý 
balík 

2 800 – 4 199 HUF brutto 89,43 HUF netto 
110 HUF brutto  

4 200 – 5 999 HUF brutto 178,86 HUF netto 
220 HUF brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 284,55 HUF netto 
 350 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 430,89 HUF netto 
 530 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za prvý balík: 544,72 HUF netto  
 670 HUF brutto 

za každý ďalší: 430,89 HUF netto  
 530 HUF brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Doručovacej služby – za 
každý balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 642,28 HUF netto 
 790 HUF brutto  

(...) 

c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 
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Služba Kód Poplatok 

Zásielka prekračujúca maximálne rozmery 
alebo hmotnosť 

EXO_NON_STANDARD_HU_HU 
EXO_NON_STANDARD 

243,90 HUF netto 
300 HUF brutto 

Platba na dobierku 
EXO_COD_HU_HU 

EXO_COD 
398,37 HUF netto 

490 HUF brutto 

Dodatočné poistenie do 500 000 HUF 
EXO_PROTECTION_HU_HU 

EXO_PROTECTION 
813,01 HUF netto 

1 000 HUF brutto 

(...) 

7. Allegro – Doručovacia služba – Medzinárodné zásielky – Poplatky za služby a doplnkové služby 
poskytované spoločnosťou Direct Parcel Distribution SK s. r. o. 

(...) 

b) Poplatky pre Predajcov za Služby poskytované na základe Služby doručenia a Služby poskytované v 
rámci Allegro Smart!: 

(...) 
 

Služba Kód 

Allegro Výdajné miesto DPD Pickup 
Maďarsko  DPD_OOH_SK_HU 

DPD_PUDO_SK_HU 
Allegro Výdajné Boxy DPD Maďarsko  

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro Smart! – za každý balík 
2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 

160 HUF brutto  
4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 

 310 HUF brutto  
6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 

 500 HUF brutto  
9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 

 760 HUF brutto  
od 13 900 HUF brutto  za prvý balík: 780,49 HUF netto  

960 HUF brutto 
za každý ďalší: 617,89 HUF netto  

 760 HUF brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu 
Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 642,28 HUF netto 
 790 HUF brutto 

(...) 
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c) Všetky Doplnkové služby, ktoré úzko súvisia so Službou uvedenou v pododseku b) vyššie, hradí 
Predajca podľa nasledujúcej tabuľky: 

Služba Kód Poplatok 

Poplatok za neštandardný balík 
DPD_OVERSIZE_INT 
DPD_N3_OVERSIZE 

1 625,20 HUF netto 
1 999 HUF brutto 

Platba na dobierku (maximálna výška 
dobierky 300 000 HUF) 

DPD_COURIER_COD_INT2 
DPD_N4_COD_COURIER 

398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Pneumatiky – príplatok k štandardnej 
službe 

DPD_TIRES_SK_HU 1 048,78 HUF netto 
1 290 HUF brutto 

(...) 

8. Allegro – Doručovacia služba – DPD HU – Exportné poplatky za Služby a doplnkové služby 

a) Doručovaciu službu uvedenú v Prílohe č. 16 Podmienok používania portálu zaisťuje Dopravca DPD 
Hungary Kft. 

b) Poplatky pre Predajcov za služby poskytované na základe doručovacej služby a služby poskytované 
na Allegro Smart! sú: 

Služba Kód 

Allegro Kuriér DPD  
DPD_COURIER_HU_HU 
DPD_COURIER_HU 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro SMART! – za každý balík 
2 800 – 4 199 HUF brutto 113,82 HUF netto 

140 HUF brutto 
4 200 – 5 999 HUF brutto 219,51 HUF netto 

270 HUF brutto  
6 000 – 9 199 HUF brutto 333,33 HUF netto 

410 HUF brutto  
9 200 – 13 899 HUF brutto 520,33 HUF netto 

640 HUF brutto  
od 13 900 HUF brutto  za prvý balík: 650,41 HUF netto  

800 HUF brutto 
za každý ďalší: 520,33 HUF netto  

 640 HUF brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 1 211,38 HUF netto 
1 490 HUF brutto  

 

Služba  Kód 
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Allegro Výdajné boxy DPD DPD_OOH_HU_HU 
DPD_POINT_HU Allegro Výdajné miesto DPD Pickup 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Allegro SMART! – za každý balík 
2 800 – 4 199 HUF brutto 89,43 HUF netto 

110 HUF brutto  
4 200 – 5 999 HUF brutto 178,86 HUF netto 

220 HUF brutto  
6 000 – 9 199 HUF brutto 284,55 HUF netto 

 350 HUF brutto  
9 200 – 13 899 HUF brutto 430,89 HUF netto 

 530 HUF brutto  
od 13 900 HUF brutto  za prvý balík: 544,72 HUF netto  

 670 HUF brutto 
za každý ďalší: 430,89 HUF netto  

 530 HUF brutto 

Hodnota objednávky v rozsahu Poplatok v rámci Doručovacej služby – za každý 
balík 

Bez ohľadu na hodnotu objednávky 642,28 HUF netto 
 790 HUF brutto  

(...) 

c) Akékoľvek Doplnkové služby striktne súvisiace s dodaním Tovaru v rámci Služby Allegro DPD Kuriér, 
Allegro Výdajné miesto DPD Pickup, Allegro Výdajné boxy DPD sú splatné Predajcom v súlade 
s nižšie uvedenou tabuľkou. 

Služba Kód Poplatok  

Dobierka (maximálna suma dobierky 
300 000,00 HUF)  

DPD_COURIER_COD 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Vrátenie odosielateľovi 
DPD_UNDELIVERED_RETURN_INT 

DPD_UNDELIVERED_RETURN 
1211,38 HUF netto 

 1 490 HUF brutto 
Poplatok za zásielku, ktorá 
prekračuje maximálne rozmery 
alebo hmotnosť 

DPD_OVERSIZE_SIZE_WEIGHT_INT 
DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 

 3 243,90 HUF netto 
3 990 HUF brutto 

Poplatok za neštandardnú zásielku, 
ktorá si vyžaduje ručné triedenie 

DPD_NON_STANDARD_HAN-
DLING_INT 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 

1 211,38 HUF netto 
1 490 HUF brutto 

(...) 

Príloha č. 6 
Príloha č. 6. Pravidlá účtu Junior 

(...) 
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6. Používateľ účtu Junior nesmie nakupovať alebo predávať Tovar v rámci Transakcií v nasledujúcich 
kategóriách: 

● Nehnuteľnosti; 
● Erotika; 
● Autá; 
● Motocykle; 
● Ostatné vozidlá a lode; 
● Tabakové doplnky; 
● Zbrane; 
● Vzduchové zbrane; 
● Paralyzéry; 
● Obranné spreje; 
● Ohňostroje; 
● Voľnopredajné lieky; 
● Investičné produkty; 
● Zberateľské zlaté mince; 
● Voľnopredajné veterinárne lieky.; 
● Príslušenstvo pre alkohol 

(...) 

Príloha č. 24 
Príloha č. 24. Wakacje.allegro.pl 

(...) 

10. Výluky a obmedzenia týkajúce sa uplatňovania Podmienok 
používania portálu Allegro 

(...) 

2. Vzhľadom na špecifický charakter služieb cestovného ruchu sa nasledujúce ustanovenia a funkcie 
uvedené v Podmienkach používania portálu Allegro alebo dostupné na portáli Allegro nevzťahujú na 
Turistické ponuky, zmluvy uzatvorené s Partnermi a transakcie uskutočnené v rámci stránky 
wakacje.allegro.pl: 

a. Allegro bezpečný nákup (Príloha č. 9) – mimozákonná ochrana Kupujúcich vo vzťahu k samotnému 
výkonu turistických služieb a platobnej neschopnosti Organizátora sa realizuje výlučne v zmysle Zákona 
o cestovnom ruchu; 

b. nástroje Diskusia a Centrum správ – komunikácia týkajúca sa Turistických ponúk prebieha priamo 
s Partnerom;  
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c. Aukcie; 

d. Allegro Pay (Príloha č. 17), mechanizmy splátkového financovania nákupov a platby tradičným 
bankovým prevodom; 

e. d. Allegro Business v zmysle čl. 2a Podmienok používania portálu Allegro, 

f. e. pravidlá pre prepojenie Ponúk s Katalógom produktov Allegro vrátane Prílohy č. 10 a všetkých 
súvisiacich ustanovení týchto Podmienok; 

g. f. zásady vyberania poplatkov a provízií od Partnerov za poskytovanie služieb v rámci stránky 
wakacje.allegro.pl – sú v plnom rozsahu definované v samostatnej zmluve medzi Partnerom a 
Spoločnosťou; 

h. g. štandardizovaný systém hodnotenia Predajcov a recenzií produktov; 

i. h. Účet Junior – Používatelia, ktorí používajú účet Junior, nemajú nárok na nákup Turistických ponúk z 
dôvodu obmedzenej kapacity; 

j. i. zľavové kupóny, darčekové poukazy a služba Allegro Smart! a akciové ponuky Smart! Používateľ si 
vyhradzuje právo zbierať Smart! Mince, ale bez možnosti znížiť pomocou nich cenu Turistickej ponuky; 

k. j. Prenos štandardného súboru osobných údajov podľa článku 7.4 Podmienok používania portálu 
Allegro (obeh údajov potrebných na plnenie Turistickej zmluvy sa riadi osobitnými pravidlami opísanými 
v tejto Prílohe a v Zásadách ochrany osobných údajov). 

(...) 

 


