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Zmeny v podmienkach pouZivania portdlu Allegro od 16. februdra 2026

Tento dokument obsahuje zmeny podmienok, ktoré sa vztahuju na Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk
a Allegro.hu. Chcete vediet, co zmenime? Predoslé verzie Podmienok pouZivania portalu Allegro a opis
vykonanych a pldnovanych zmien ndjdete v repozitdri.

Podmienky pouzivania portalu Allegro
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Clanok 1. Definicie

Pojmy pouZité v tomto dokumente znamenaju:

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym stidom
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Statneho stdneho registra, pod Eislom KRS: 0000635012, zakladné
61-569 Poznan imanie: 40 000 000 PLN, s pridelenym darnovym identifikacnym &islom DIC 525-26- 74-798, IC 365331553


https://allegro.sk/podmienky/ulozisko-roznych-verzii-zmluvnych-podmienok-spolocnosti-allegra-na-trvalom-mediu-7GmEOedmDHO
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Clanok 2. Podmienky Gcasti v programe Allegro

Subjekt s danovym identifikacnym cislom pridelenym v krajine mimo Eurépskeho hospodarskeho
priestoru, Svajciarska, Ukrajiny alebo Spojeného kralovstva Velkej Britanie a Severného Irska, alebo so
sidlom, registrovanou prevadzkou ¢i skutoénym miestom podnikania mimo uvedeného Uzemia a bez
aktivneho UcCtu na Allegro, mdze zaregistrovat UCet na Allegro len s predchadzajucim suhlasom
Spoloc¢nosti. Spolocnost mdze takyto sihlas odmietnut, ak subjekt ¢} neodosiela tovar z Uzemia krajiny
v ramci Eurépskeho hospodarskeho priestoru, alebo (i) predava tovar uz dostupny na Allegro alebo
tovar, ktorého predaj podla nazoru Spolocnosti nebude mat pozitivny vplyv na reputaciu Spolo¢nosti
Allegro alebo bezpecnost transakcie.

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym stidom
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Statneho stdneho registra, pod Eislom KRS: 0000635012, zakladné
61-569 Poznan imanie: 40 000 000 PLN, s pridelenym darnovym identifikacnym &islom DIC 525-26- 74-798, IC 365331553



allegro

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym stidom
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Statneho stdneho registra, pod Eislom KRS: 0000635012, zakladné
61-569 Poznan imanie: 40 000 000 PLN, s pridelenym darnovym identifikacnym &islom DIC 525-26- 74-798, IC 365331553



allegro

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym stidom
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Statneho stdneho registra, pod Eislom KRS: 0000635012, zakladné
61-569 Poznan imanie: 40 000 000 PLN, s pridelenym darnovym identifikacnym &islom DIC 525-26- 74-798, IC 365331553



alleqro

Clanok 3. Ponuky

(...)

3.5.a.

V ramci systému Allegro ma pouzivatel okrem predvoleného triedenia podla kritéria "Relevantnost"
moznost vybrat si v ramci zoznamu produktov nasledujuce typy triedenia produktov, t. j.:

a. Cena: od najnizsej: zohladruje nasledujlce kritéria v tomto poradi: zvyraznenie zastupcu produktu,

ev v

Cas do konca ponuky - zastupca produktu;

b. Cena: od najvyssej: zohladnuje nasledujuce kritéria v tomto poradi: zvyraznenie zastupcu produktu,
zhoda zastupcu produktu s hfadanou frazou a kategoriou, najvysSia cena, najvyssia popularita, najkratsi
Cas do konca ponuky - zastupca produktu;

c. Oblubenost: z najvacsich. Zohladrnuje nasledujuce kritérid v tomto poradi: zvyraznenie Zastupcu
produktu, zhoda Zastupcu produktu s hladanou frazou a kategériou, najvyssia popularita, najkratsi ¢as
do konca ponuky - Zastupca produktu;

d. Hodnotenie produktu:-najvyssie- hodnotenie produktu. Na zaklade hodnoteni udelenych Kupujicimi,

zohladnujuc ich typ, mnozstvo (vratane pomeru pozitivnych a negativnych hodnoteni) a aktualnost.

(...)
Clanok 4. Zakazany tovar

(...)
4.3.

Polozky uvedené v bodoch 4.1 a 4.2 nemozno ponukat ako darcek (bezplatne) spolu s Tovarom. Tento
zakaz sa nevztahuje na vzorky kozmetickych a parfumovych vyrobkov v kategérii Krasa, oznacené ako
nepredajné. Produkty uvedené v predchadzajucej vete mozu byt ponukané vylucne ako bezplatny
doplnok (darcek) v Ponuke spolu s plnohodnotnym kozmetickym alebo parfumovym vyrobkom v
kategorii Krasa.
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(...)

Clanok 18. Prilohy

18.1.
Sucastou tychto podmienok su nasledujuce prilohy, ktoré tvoria ich neoddelitelnd sucast:

(...)

Priloha ¢. 23. Postup tykajuci sa Pozastavenia Posudzovania Neopodstatnenych Ozndmeni a Staznosti
prostrednictvom Platformy Allegro.

(...)

Priloha C. 1

Priloha €. 1. Zakazany a obmedzeny tovar
Cast 1.
Uvedenie nasledujucich druhov Tovaru v ramci Ponuky je zakazané alebo povolené za predpokladu, ze

uvedeny Tovar spifia podmienky uvedené nizie a popis Tovaru uvedeného v rdmci Ponuky obsahuje
uvedeny obsah (Obmedzeny tovar):

(...)

7. Drogy, psychotropné latky, omamné latky, psychomodulacné latky, semena konope:

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu zakazané

(...)

33. Zlato vo forme zlatych prutov a ich képii a napodobenin, mince razené po roku 1800 a striebro vo
forme prutov a ich képii a napodobenin:
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zakazané s tym, Ze Tovar z kategoérie "Investicné produkty" (okrem
podkategdrie "Zlaty Srot a striebro") a "Zberatelské zlaté mince" mozu
ponukat len subjekty pdsobiace na zadklade samostatnych zmlav
uzatvorenych so Spolo¢nostou, avsak v ramci kategdrie "Investicné
produkty" mdze byt ponukany len Tovar, v ktorom ruda predstavuje
aspon 50 % jeho hodnoty. Okrem podmienok uvedenych v
predchadzajlicej vete musi Predajca splfiat vy$sie uvedené podmienky
aj spolocne:

a. V pripade Podnikatelského G¢tu musi mat na svojom Ucte
hodnotenie "Odporucany" minimalne 98 %;

b. V pripade bezného U¢tu musi mat na svojom U&te pomer ratingu
"OdporGcany" minimalne 99 %. Casovy ramec odoslania uvedeny
Predajcom vo formulari na zaradenie ponuky nesmie byt dlhsi ako 24
Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Alle- hodin. Od uplnej aktivacie U&u uplynuli aspori 3 mesiace. Po
gro.hu pozitivnom overeni, t. j. po splneni vSetkych vysSie uvedenych
poziadaviek, ma Predajca pravo zriadit si novy Ucet urceny vylu¢ne na
predaj vo vysSie uvedenych kategériach.

V podkategérii ,Zlaty a strieborny Srot” (napr. Casti Sperkov, zlomené
priborové sady, plech, granulat, prasok, piliny, suciastky elektrickych
obvodov a pod., ktorych hodnota spociva v kove) je zakazané ponukat
tovary vo forme minci a tehliciek

(..)
44. Zdravotnicke pomdcky:

zakazané: zariadenia, systémy a lieCebné stpravy v zmysle zdkona
z0 7. aprila 2022 o zdravotnickych pomaockach, ktoré porusuju zakazy
stanovené v ¢l. 16 tohto zakona, vratane diagnostickych
zdravotnickych pomécok in vitro, ur¢enych na vlastné pouzitie, okrem
pomdcky na vlastné monitorovanie, nadoby na vzorky alebo
laboratérneho vyrobku na vSeobecné pouZitie;

zakazany je aj predaj zdravotnickych pomocok, ktoré su podla
svojich navodov na pouZivanie a certifikacie urcené vylucne pre

Allegro.pl profesionaloy;

V pripade predajnych pomécok ( napr. pulznych oxymetrov a
teplomerov), systémoyv, liecebnych suprav v zmysle zakona zo 7.
aprila 2022 na zdravotnickych pomdckach Tovar by mal mat
oznacenie CE so Stvormiestnym cislom notifikovanej osoby, Stitok v
polskom jazyku, navod na pouZitie a pouZzivatelské rozhranie v
polskom jazyku a vypracované EU vyhlasenie o zhode, ak neexistuju
vynimky uvedené v ¢l. 12 zakona zo 7. aprila 2022 o zdravotnickych
poméckach. Okrem toho v pripade pomdcok na samovysetrenie, ako
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Allegro sp. z. 0. o.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan

Allegro.cz

sa uvadza v clanku 2 ods. 5 nariadenia 2017/746 z 5. aprila 2017 o
diagnostickych zdravotnickych pomdckach in vitro a o zruSeni
smernice 98/79/ES a rozhodnutia Komisie 2010/227/EU, by malo byt
na obale (etikete) Tovaru a v ndvode na pouzitie jasne uvedené, ze
pomécka je urena na samovysetrenie. PoZzadovanym prvkom opisu
je zahrnutie do ponuky: informacie o oznaceni vyrobku, systému a
supravy na oSetrenie znackou CE a uvedenie Stvormiestneho ¢isla
notifikovaného organu (ak sa notifikovany organ zdcastnil na postupe
posudzovania zhody vyrobku), informacie o Stitku a pouzivatelskom
rozhrani v polskom jazyku a o priloZzeni navodu na pouZitie v polskom
jazyku k Tovaru, ako aj informécie o EU vyhlaseni o zhode, ktoré bolo
pren vypracované. Okrem toho v pripade pombcok na
samovysetrenie, ako sa uvadza v clanku 2 ods. 5 nariadenia (EV)
2017/746 z 5. aprila 2017 o diagnostickych zdravotnickych
pomdckach in vitro, ktorym sa zruSuje smernica 98/79/ES a
rozhodnutie Komisie 2010/227/EU, by sa v ponuke malo uviest, Ze na
obale (Stitku) Tovaru a v navode na poutzitie je jasne uvedené, Ze
pomdcka je urend na samovy3etrenie. DalSie povinnosti
predavajiceho: Predavajuci je povinny spravne klasifikovat Tovar
ako pomdcku vzmysle ¢lanku 1 ods. 2 bodu 1 zdkona zo 7. aprila 2022
o zdravotnickych pomdckach (Dz.U.2022.974), t. j, zdravotnicke
pomdcky a ich prislusenstvo a vyrobky uvedené v prilohe XVI k
nariadeniu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/745 z 5. aprila
2017 o zdravotnickych pombckach, ktorym sa meni smernica
2001/83/ES, nariadenie (ES) €. 178/2002 a nariadenie (ES) C.
1223/2009 a zruSuju smernice Rady 90/385/EHS a 93/42/EHS; a
diagnostickych zdravotnickych pomdcok in vitro a ich prislusenstva
uvedenych v nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/746
z 5. aprila 2017 o diagnostickych zdravotnickych pomaockach in vitro,
ktorym sa zruSuje smernica 98/79/ES a rozhodnutie Komisie
2010/227/EU; a urcit pravne predpisy uplatnitelné na tento tovar.
Predavajuci sa zavazuje dodrziavat zakony pri ponuke vySSie
uvedeného Tovaru, ako aj pri propagacii takéhoto Tovaru na Allegro.
Predavajuci sa zavazuje nahradit akukolvek Skodu, ktora vznikne
Spolocnosti v dosledku nevhodného ponukania alebo propagacie
vysSie uvedeného Tovaru Predavajucim na Allegro.

zakazané: diagnostické zdravotnicke pomébdcky in vitro (napr.
pouzivané na diagnostiku infekcii koronavirusom SARS-CoV-2), ktoré
nie s urcené na vlastné monitorovanie;

V pripade predajnych zdravotnickych pomécok (napr. pulzné
oxymetre a teplomery) by mal mat tovar oznalenie CE so
Stvormiestnym Cislom notifikovanej osoby, oznacenie v ceskom
jazyku a navod na pouZitie v Ceskom jazyku. PoZadovanym prvkom
opisu je v ponuke (v jej popise) zretelna fotografia oznacenia CE so
Stvormiestnym Cislom notifikovanej osoby, oznacenie v ceskom
jazyku a informacia o dostupnosti navodu na pouzitie v ¢eskom
jazyku;
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zakazané: diagnostické zdravotnicke pomocky in vitro (napr.
pouzivané na diagnostiku infekcii koronavirusom SARS-CoV-2)

V pripade predajnych zdravotnickych pomécok (napr. pulzné
oxymetre a teplomery) by mal mat Tovar oznacenie CE so
Stvormiestnym cislom notifikovanej osoby, oznacenie v slovenskom
jazyku a navod na pouZitie v slovenskom jazyku. PoZadovanym
prvkom opisu je v ponuke (v jej opise) zretelna fotografia oznacenia
CE so Stvormiestnym cislom notifikovanej osoby, oznacenie v
slovenskom jazyku a informacia o dostupnosti ndvodu na pouZzitie v
slovenskom jazyku;

Allegro.sk

Zdravotnicke pomdcky s obmedzenim podla vyhlasky 7/2004 o
Allegro.hu odbornych poziadavkadch na distriblciu, opravu a prenajom
zdravotnickych pombcok sa zakazané.

(...)

. 7 . s

48. Fe i-alebo erzie-tychtoproduktov-v-plne
velkosti—ktoréwrobca—oznatil ako-neuréenéna—predaj. Kozmetické a parfumové vyrobky, vratane
testerov a vzoriek, ktoré nie su urcené na predaj alebo su oznacené ako nepredajné. Tento zakaz sa
vztahuje na vSetky produkty uvedené v kategorii Krasa:

er-kozme reh 3 vonnyeh gktov-v/plrejve
. L Y. v .
; :

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu zakazané

(...)
Cast 2.
(...)

2. Zoznam znaciek:

& Other Stories, 111Skin, 18.21 Man Made, 3 sprouts, 3M, 4 Fizjo, 5.10.15, 4Baby, 4F, 4Fizjo, 41Q, 6PAK
Nutrition, 70mai

A:

A'Pieu, Aa, Aarke, ABA group, Abargs, Abarth, Abercrombie & Fitch, Abus, Acamar Films, Acne Studios,
Acqua Di Parma, Activision Blizzard, Activision, Activlab, Activspace, Adamex, Adamigo, Adams Group,
Adata, Adelid, Adidas Originals, Adidas Performance, Adidas, Adriatica, Aedes De Venustas, Aeg, Aerin
Beauty, AéSop, Afnan, AGMI, AGV, Ahmad Tea, Air Jordan, Air Up, Air Wick, Ajikmeble, Ajona, Akcila, AKG,
Akord, Akuku, Al Absar, Al Haramain, Al Wataniah, Al-Rehab, Alaia Paris, Albiva, Aldo, Alessi, Alexander
Mcqueen, Alexander, Alfa Romeo, Alfa, Alfaparf, Alilo, Alkmie, Allboards, Allnutrition, Allsaints, Alpha In-
dustries, Alpha, Alpina, Alpinestars, Alpinus, Altom Design, Altra, Ambi Pur, Ambition, Amd, Amefa, Amer-
ican Club, American Crew, American Tourister, Amica, Amouage, Amouage, Amway, Anastasia Beverly
Hills, And1, Anekke, Anet, Ania Kruk, Annabelle Minerals, Annayake, Anne Semonin, Antonio Banderas,
Anua, Apart, Apis, Apple, Aqua-Speed, Aquabeads, Aquafresh, Aramis, Arctica, Ard Al Khaleej, Ard Al
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Zaafaran, Ardell, Arena, Ariana Grande, Ariel, ARK, Armaf, Armani Collezioni, Armani Exchange, Armani,
ARSA GO, ART.MAS, Artdeco, Artego, Asdaaf, Asics, Asmodee, Astra, Asus, Atelier Cologne, Atlantic, At-
mosphera, Atomic, Attabo, Attar & Co., Atyab Al Marshoud, Audi, Audio- Technica, Augustinus Bader,
Autocom, Ava, Aveda, Avene, Avengers, Avionaut, Avon, Axe, AXIS-Y, Ayat Perfumes, Azzardo, Azzaro

B.Box, B.Toys, Babor, Baby Annabell, Baby Born, Baby Jogger, Babybjorn, Babyliss, Babyono, Babysafe,
BACscan, Bait Al Bakhoor, Balenciaga, Balmain Hair, Bambino, Bandai Namco, Bandai, Bandi, Bang &
Olufsen, Bantex, Bape, Barbie, Barbour, Bard, Bareminerals, Basiclab, Basilur, Bazzara, Bburago, BCL,
Beaba, Beans Republic, Beauty Blender, Beauty of Joseon, Bebetto, Bebiko, Bebilon, Befado, Bejo, Beko,
Beliani, Belini, Bell, Bemko, Benefit Cosmetics, Beon, BEON, Berge, Berghoff, Bergson, Bering, Besafe,
Bestif, Bestway, Beurer, Bialetti, Bibliotheque de Parfum, Bibs, BIC, Bielenda, Bifix, Big Active, Big Star,
Big, Billabong, Bio Planet, Bio-Qil, Biodance, Bioderma, Biotechusa, Biotherm Homme, Biotherm, Biovax,
Biovital, Bird Meble, Birkenstock, Bissell, Black-&Decker; Black & Decker, Blackhawk, Blanx, Blaupunkt,
Blic, Blue Orca Coffee, Bluey, Bms Group, BMW, Bobbi Brown, Bobini, Bobo Frut, Bobovita, Bogna Skin,
Bohoboco, Bolsius, Bormioli Rocco, Born2Be, Bosch, Bose, Boss, Bottega Veneta, Boucheron, Bourjois,
Bozita, Brabantia, Branq, Braun, Brawl Stars, Breitling, Bright Starts, Briju, Brio, Brita, Britax Romer,
Britax-Romer, Bromarkt, Brooks, Browin, Brubeck, Bruder, Brugi, Bruno Banani, Bryza, Btwin, Buff, Bug-
aboo, Bulova, Bumble and Bumble, Burberry, Burton, Bvigari, By Terry, Byred

C:

Cabin Zero, Cacharel, Cada, Cafe Sati, Cafe Vergnano, Cailyn, Calgon, Calvin Klein, Calzedonia, Camp-
ingaz, Camry, Canada Goose, Candellux, Cannondale, Canon, Canpol Babies, Capricare, Caretero, Car-
hartt, Cariboo, Carita, Carolina Herrera, Carrera, Carter'S, Cartier, Carven, Casdon , Case, Casio, Cat
Chow, Caterpillar, Catrice, Caudalie, Celimax, Celine, CELL by CELL, Cerave, Cerruti, Certina, Cesar, Ce-
taphil, Champion, Chanel, Chappi, Charlotte Tilbury, Chemex, Chicco, Chloé, Chopard, Christian
Louboutin, Chromag, Chrome Hearts, ChronSmarta, Chrysler, Cif, Cillit Bang, Citizen, Citroen, Claresa,
Clarins, Clavier, Clementoni, Clin, Clinique, Cliv, Clive Christian, Clochee, Cluse, Cmp, CNH Industrial,
Coach, Cobi, Coccinelle, Coccodrillo, Coccolino, Cocomelon, Coleman, Colgate-Palmolive, Collecta, Collis-
tar, Color Wow, Columbia, Command, Comme Des Gar¢ons, Concord, Contigo, Converse, Coolpack,
Corega, Corsair, Cosrx, Costa Coffee, Cottonmoose, COTY, Coxir, Creed, Crest, Crocs, Cross Jeans, Crosso,
Curver, Cybex, Czuczu

D:

D-Link, D'Addario, D'Alba, D'Alchémy, Dada, DAF, Dainese, Dakine, Dallmayr, Daniel Wellington, Dante,
Darling, Darphin, Dary Natury, Darymex, David Beckham, Davidoff, Davines, DBX Bushido, D¢, De'longhi,
Dear Barber, Dear Klaris, Decathlon, Decleor, DEDRA, Deko, Dekoria, Dell, Delphi Tools, Delphi, Delsey,
Delta Plus, Denim Tears, Denley, Denon, Denso, Dermacol, Dermedic, Desigual, Dewalt, Dezal, Diadora,
Dickie Toys, Diego Dalla Palma, Diesel, Dilmah, Dior Backstage, Dior, Diptyque, Disney, Djeco, Dji, Dkny,
Dodge, Dodo, Dog Chow, Dolce & Gabbana, Domestos, Dominator, Domyos, Done By Deer, Donegal,
Dorothy Perkins, Dossier, Dr Fit, Dr Irena Eris, Dr. Melaxin, Dr. Althea, Dr.Barbara Sturm, Dr.Jart+, Dr.
Martens, Drabest, Dreame, Dreamies, DreamWorks Animation, DRFIT, DS, Dsquared2, Dstreet, DUA by
AB, Duck, Dumel Discovery, Dumel, Dunlop, Durex, Dyson, Dywany Chemex

E:
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E-Floor, E.L.F., Ea Sports, Ea, Ea7, Eastpak, Easy Go, Eau Jeune, Eberg, Ecco, Ecolight, Ecomax, Ecotoys,
Eduscho, Eglo, Egmont, eHokery, Eisenberg, Elbrus, Electrolux, Elemis, Elie Saab, Elisabetta Franchi, Eliz-
abeth Arden, Ellesse, Emalia Pleszew, Emanuel Ungaro, Embryolisse, Emel, Emir, Emporio Armani, Emu
Australia, Emu, Enchantimals, Endorfy, Enfamil, English Tea Shop, Entelo, EOS, Epee, Epic Games, Epson,
Erborian, ERG-BET, Ermenegildo Zegna, Esab, Esbit, Eset, Esotiq, Esperanza, Espiro, Esprit, Esselte, Es-
sence, Essensey, Essential Parfums, Essentials, Essie, Estée Lauder, Ethere, Etnies, Eucerin, Eurofirany,
Eveline, Everlast, Excellent Houseware

F:

Faac, Fairy, Fanola, Fantasy Flight Games, Farmona, Faro, Fat Brain Toys, FC Barcelona, FC Bayern, FC
Borussia Dortmund, FC Juventus, FC Liverpool, FC Paris Saint Germain, FC Tottenham Hotspur, Fdm,
FEAR OF GOD, Felix, Fellowes, Fender, Fendi, Fenix, Fenty Beauty, Fenty Skin, Ferrari, Festina, Fiat, Fila,
Filorga, Finish, Fischer, Fisher-Price, Fiskars, Fissler, Fitbit, Fitme, Fjallraven / Fjallrdven, Fjord Nansen,
Fk_Fashion, Florina, Ford, Foreo, Forgast, FORT, Fossil, Fox, Foxgames, Fragrance Du Bois, Fragrance
World, Framire, Framire, Fred Perry, Fridge, Friskies, Frolic, Frosch, Fujifilm, Funko, Furla, Furminator

G:

G-Star, Gabby's Dollhouse, Gaia, GAL, Galakta, Ganni, Gant, Gap, Gardena, Gardlov, Garett, Garmin, Gar-
nier, Garrett, Gatta, Geberit, Geko, Gembird, Geomag, Geox, Gerber Organic, Gerber, Gerda, Gerlach,
Giant, Gillette, Gimoka, Giorgio Armani, Giro, Gisou, Givenchy, Givova, Glade, Glamglow, Glimex, Gliss
Kur, Gliss, Glister, Globo, Godan, Goetze, Goki, Golden Rose, Goldwell, Goliath, Goo Jit Zu, Good Loot,
Goodram, Google Chromecast, Goorin Bros., Gopro, Gorilla Sports, Gorsenia, Gorteks, Gotie, Gourmet,
Goutal, Graco, Grandeur, Granitan, Graphite, Gravitrax, Green Touch, Gritti Venetia, Grohe, Grown Al-
chemist, Gtv, Gucci, Guerlain, Guess, Gulf Orchid, Guy Laroche, Gymtek,

H:

H&M, Haba, Hafele, Hair Rituel By Sisley, Hakuro, Halmar, Hamidi, Hansgrohe, Hape, Happy Nappers,
Happy Socks, Harley Davidson, Harry Potter, Hasbro, Hatsan, Hauck, Havaianas, Hayb, Head & Shoul-
ders, Health Labs Care, Held, Helena Rubinstein, Helikon-Tex, Hello Kitty, Helly Hansen, Hemani, Hen-
derson, Hendi, Henkel, Herbapol, Herlitz, Hermeés, Herschel, Hertz, Herz Medical, Heva, Hi hybrid, Hi Tec
Nutrition, Hi-Tec, Himalaya, Hipp, Histoires De Parfums, Hitec, Hjc, Hms, Hoka One One, Hoka, Holika
Holika, Hollister, Home Box Office, Inc., Home Design, Homla, Honda, Hoover, Hop Sport, Hopki, Hot
Wheels, Hourglass, Hourglass, Hp, Huari, Hublot, Huda Beauty, Huggies, Hugo Boss, Hugo, Humberg,
Hummel, Huzaro, Hydro Flask, Hyperx, Hyundai

IBD, IBO, Ice Watch, Iceberg, Iguana, Ikea, llly, Imc Toys, Indigo Nails, Inebrya, Infantino, Inglot, Initio
Parfums Prives, Inka, Insight, Insta360, Intel, Interbeds, Interdruk, Interlook, Intex, Intimissimi, IONS,
lossi, Ipanema, Irobot, Ironpack, Irving, Isadora, ISOI, Isostar, Issey Miyake, It Cosmetics, Italux, Iveco,
Iwostin
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Jabra, Jack Wolfskin, Jack&Jones, Jacobs, Jagermeister, Jana, Janod, Janpol, Jansport, Jazwares, Jbl, Jean
Paul Gaultier, Jeep, Jeffree Star, Jellycat, Jesus Del Pozo, Jimmy Choo, JNCO, Jo Malone London, Joanna,
John Deere, John Frieda, John Galliano, Joico, Joie, Joma, Joop!, Jordan, Joseph Joseph, Juicy Couture, Jura,
Just Cavalli, Just Play, Juvena, Juwel

K:

K-Sport, K18, Kajal Perfumes Paris, Kallos, KAMIKAZE, Kanlux, Kappa, Kappahl, Karcher, Karl Hausmann,
Karl Lagerfeld Home Fragrance, Karl Lagerfeld, Karrimor, Kawasaki, Kazar, Keen, Kellys, Kelo Cote,
Kemon, Kendamil, Kenwood, Kenzo, Kérastase, Keter, KETTLER, Kevin Murphy, Kfd, Khadlaj, Khalis, KIA,
Kiehl"S, Kiko Milano, Kilian, Kimbo, Kinderkraft, Kinghoff, Kingston, Kire Skin, Kitchenaid, Kiton, Kiwi,
Klausberg, Klein, Klup$, Knauf, Knipex, Kobi, Koenigsegg, Kolastyna, Koloreno, Konighoffer, Kontrast,
Kontrol Freek, Korres, Koss, KPOP Demon Hunters, Kraft&Dele, Kraftwele, Krosno, Kross, Krups, Kruzzel,
Kryolan, Kubota, KUDDA, Kwazar Luminaire, Kylie Cosmetics, Kylie Skin

L:

L.O.L.Surprise, L'occitane, L'or, L'oréal Paris, L'oréal Professionnel, La Martina, La Mer, La Prairie, La
Roche- Posay, La Sportiva, Lab Series, Lacava, Lacoste, Lagom, Lalique, Lamaze, Lamborghini, Lancaster,
Lancerto, Lancia, Lancédme, Laneige, Lansinoh, Lanvin, Lattafa, Laura Mercier, Lavazza, Lavor, Layla,
Lazer, Le Couvent Maison De Parfum, Le Labo, Learning Resources, Leatherman, Led-Lux, LED-ONE,
Ledhoff, Ledlumen, Ledtechnics, Ledvance, Lee Cooper, Lee, Lego, Leica, Leifheit, Leitz, Lelo, Lenor,
LEVEL3, Levi's, Lexus, Lg, Liebherr, Lierac, Light Prestige, Lilliputiens, Lilou, Lime Crime, Linomag, Lionelo,
Lipton, Little Dutch, Little Live Pets, Little Tikes, Littlest Pet Shop, Liu Jo, Llorens, Loctite, Loewe, Lolita
Lempicka, Longchamp, Lonsdale, Looney Tunes, Loop, Lor, Lorin, Louis Vuitton, Lovare, Love Moschino,
Lovela, Lovense, Lovi, LOWA, Lowepro, Loyd, Lululemon, Lumiled, Lush, Luxolar

t:
tézKoholicy, tucznik
M:

Mac, Magformers, Magic Box, Maison Alhambra, Maison Francis Kurkdjian, Maison Francis Kurkdjian,
Maison Margiela, Majestic Sport, Major League Soccer, Majorette, Majster Polska, Makeup By Mario,
Makita, Malfini, Malplay, Malwa, Mam, Mammut, Mancera, Mango, Mani King, Manta, Marathon, Marc
Antoine Barrois, Marc Cain, Marc Jacobs, Marc O'polo, Mares, Marilyn, Marioinex, Markadler, Marks &
Spencer, Marksl6jd, Marshall, Martes, Marvel, Marvis, Mary&May, Maserati, Masseno massere, Massimo
Dutti, Masterled, Matchbox, Matchstick Monkey, Mate Green, Materace Z Gor, Matin Martin, Matis Paris,
Matrix, Mattel, Maurice Lacroix, Max Factor, Maxell, Maxi-Cosi, Maxmara, Maxwell House, Maybelline,
Mayoral, Mckinley, MclLaren, Mebel Elite, Meble Makarowski, Medela, Media Tech, Medical Sport,
Medicube, Medispirant, Mega Bloks, Mega Construx, Mega Creative, Mega, Melissa & Doug, Melissa,
Melitta, Mepal, Mercedes, Merrell, Meteor, Mexen, Mexx, Michael Kors, Microlife, Microsoft, Miele, Mi-
kasa, Mil-Tec, Milagro, Milani, Milk Makeup, Milwaukee, Mini, Ministry Of Oud, Minutka, Miraculum, Miss
Sporty, Missha, Miu Miu, Mixa, MK Cafe, Mobene, Mochtoys, Mokate, Molten, Molton Brown, Mombella,
Momi, Monchhichi, Moncler, Monnari, Monster Energy, Mont Blanc, Montale Paris, Montale, Montibello,
Moon Boot, Mopar, Moraj, Morgan, Moroccanoil , Morphe 2, Morphe, Morphy Richards, Moschino,
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Motorola, Motus, Mountain Goat, Movenpick, Movino, Moya, Mpm, Mr. Muscle, Msupport, Muduko, Muf-
Art; Mufart, Mugga, Murad, Mural de Ruitz, Mustela, My Clarins, My Perfumes

N:

Nabeel, Nabla, NAC, Nacomi, Nan, Nanolash, Napapijri, Narciso Rodriguez, NARS, Naseem, Nasomatto,
Natasha Denona, Native, Natura Bissé, NBA, Neno, Neo Tools, Neonail, Nerf, Nescafe Dolce Gusto, Nes-
cafe, Nespresso, Nesquik, Nestle, Netflix, Neutrogena, New Balance, New Era, New Holland, New Home,
Nicer Dicer, NICI, Nickelodeon, Nike, Nikon, Nilfisk, Nina Ricci, Nine West, Nintendo, Nishane, Nishapur,
Nishman, Nivea Baby, Nivea Men, Nivea Sun, Nivea, Nivel System, Nivona, Nokia, Nordlux, Nouba,
Nowodvorski, Nude By Nature, Nuk, Nuna, Nusuk, Nutrend, Nutricia / Nutridrink, Nutridome, Nutridrink,
Nutrikid, Nuxe, Nylaa, Nyx Professional Makeup

O:

O'Neal, O'Neill, Oakley, Obag, Ochnik, Off White, OFF!, Olaplex, Old Spice, Olimp, Olini, Olini, Olivia Gar-
den, Ombre, Omega, Omorovicza, On Running, On, OnePlus, Onitsuka Tiger, Only, Onyx, Opalescence,
Opel, OPI, OPPO, Optimum Nutrition, Optimum Nutrition, Oral-B, Orientica, Oriflame, Origins, Orion,
Orlane, Orno, Orsay, Oscar De La Renta, Osprey, Osram, Ostrovit, OTOTO, Ouai Haircare, Ouai, Outtec,
Outwell, Overmax, Oxford, OXO, Oysho, Ozone

P:

Paclan, Paco Rabanne, Paese, Pako Jeans, Pakova, Palladium, Paloma Picasso, Pampers, Pan Drwal,
Panasonic, Panawit, Pandora, PanOxyl, Pantene, Parfums De Marly, Parfums De Marly, Parfums Francis
Kurkdijan, Paris Corner, Parker, Party Deco, Paso, Pat Mcgrath Labs, Pat Mcgrath, Patagonia, Patek
Philippe, Patrizia Pepe, Paula's Choice, Payot, Peak Performance, Pedigree, Peg Perego, Pelikan, Pellini,
PEME, Pempa, Pendora Scents, Pepe Jeans, Peppa Pig, Percy Nobleman, Perfect Fit, Perricone Md, Persil,
Perwoll, Peterson, Petitfee, Petzl, Peugeot, PG Tips, Pharma Development, Pharmaceris, Phenomé,
Philipp Plein, Philips Avent, Philips Hue, Philips Sonicare, Philips, Physiogel, Pierre Cardin, Pierre Fabre,
Pilot, Pimkie, Pinko, Pit Bull, Pixi, Play-Doh, Playmobil, Playshoes, PLONOS, Poc, Pocketbook, Pokemon
Company International, Polar, Polaroid, Polene, Police, Polly Pocket, Polo Club, Polo Ralph Lauren, Polux,
Pop Mart, Porsche, Prada, Pretty Vulgar, Prevital, Prima, Primigi, Pro Plan, Pronto, Propesko, Proraso,
Prosto, Prox, Préchnik, Puccini, Pukka, Pull&Bear, Pulsar, Puma, Pupa, Purina One, Purito, Pyunkang Yul

Q:
Qiriness, Quechua, Quercetti, Quiksilver, Quinny
R:

Rabalux, Radvik, Raid, Rainbow High, Ralph Lauren, Ralpha, Ram, Rammstein, Rare Beauty, Rasasi, Rave,
Raven, Ravensburger, Ray-Ban, Razer, Real Madrid, Real Techniques, Rebel, Rebelhorn, Recaro, Red Bull,
Redken, Reebok, Reef Perfumes, Refectocil, Regatta, Reima, Remington, Reminiscence, Rena, Renault,
René Furterer, Renee, Reno, Replay, Resibo, Reuzel, Revitalash, Revlon,Rhode, Richemont, Richmont,
Ricokids, Rimmel, Rimowa, Rip Curl, Rituals, River Island, Roamer, Roberto Cavalli, Roblox, Rockbros, Ro-
dial, Roja Parfums, Roja Parfums, Rolex, Romet, Room99, Rossignol, Rotho, Rouge Bunny Rouge, Round
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Lab, Rowenta, Roxy, Royal Canin, Rst, Rubicon, Rubik, Rudy Project, Rue Broca, Russell Hobbs, Rytko,
Ryobi,

S:

S.K. Expo New Delhi, S.Oliver, S'well, Saeco, Saga, Sage, Salavatore Ferragamo, Salewa, Sally Hansen,
Salomon, Salvatore Ferragamo, Samarite, Samsonite, Samsung, Sandisk, Sanrio, Sapphire, Sarah Chap-
man, Sarah Creations, Satisfyer, Saucony, Scania, Schleich, Scholl, Schwarzkopf, Scitec Nutrition,
Scoot&Ride, Scott, Sea To Summit, Seagate, Seat, Segafredo, Seiko, Select, Semilac, Sennheiser, Sensai,
Sensodyne, Serge Lutens, Sesderma, Sfd, Shaik, Shamasa, Sharp, Sheba, Shelma, Sherman, Shimano,
Shiseido, Shu Uemura, Shure, Siemens,signal, Signify, Silcare, Silvercrest, Simba, Sinsay, Sir Adalberts, Sir
Willams, Sisley, Sister'S Aroma, Skechers, Skimacoffee, Skin1004, Skinceuticals, Skip Hop, Skoda, Skoff,
Skyn, Sloggi, Small Foot, Smart Games, Smartled, Smashbox, Smeg, Smily Play, Smoby, Snugpak, So-
dastream, Softimi, Sol De Janeiro, Solgar, Sollux Lightning, Somat, Somfy, Sonic, Sony Interactive Enter-
tainment, Sony, Sophie La Girafe, Sorel, Sotbe, Sotbe, Soxo, Spacecase ,Spartus, Specialized, Specna
Arms, Spectrum Led, Speedo, Spigen, Spin Master, Spokey, Sport Blast, Sportforfun, Springos, Spyder,
Squishmallows, St.Tropez, Stabilo, Stag, Stalco, Stalgast, Stanley, Stapiz, Starbucks, Starpak, Steelseries,
Stella Mccartney, Stéphane Humbert Lucas 777, Steyr, STIHL, Stila, Stiv-Meble stiv-meble, Stokke, Strava,
Strefaspania, Stumble Guys, Stussy, Suavecito, Suavinex, Sudocrem, Summer Fridays , Super Zings, Su-
perbutelki, Superdry, Superled, Superthings, Supreme Trimmer, Supreme, Suunto, SVR, Swarovski,
Swatch, Swiffer, Swiss Arabian, Sylvanian Families, Syoss, Szumisie

S:
Spijzdrowo
T:

Tadar, Tag Heuer, Takami, Tamaris, Tangle Teezer, Tapczany24, Tarte, Tassimo, Tata Harper, Tchibo,
Technics, Ted Baker, Teekanne, Tefal, Tega, Tenga, Tescoma, Tetley, Thalgo, The Balm, The Body Shop,
The Different Company, The North Face, The Nue Co, The Ordinary, The Pokemon Company Interna-
tional, The Spirit Of Dubai, The Witcher, Thermomix, Thierry Mugler, Thomson, Thrasher, Thunder, Tif-
fany & Co., Timberland, Timex, Tiny Love, TIRTIR, Tissot, Tiziana Terenzi, Tk Lighting, Tm Toys, Tocobo,
Tom Ford, Tom Tailor, Tommee Tippee, Tommy Cafe, Tommy Hilfiger, Tommy Jeans, TomTom, Tomy,
Too Faced, Toolight, ToolSpace, Top Secret, Topeshop, Topex, Tork, Tous, Toya, Toyota, Transformers,
Trapstar, Trec Nutrition, Trefl, Trek, Trex Sport, Trio, Triumph, Tropical, Tropicat, Tropidog, Trussardi
Jeans, Trussardi, Tsunami, Tuban, Tupperware, Twinings, Twinset, Ty, Tytan

u:

U.S.Polo Assn., Uber, Ubisoft, Ugg, Ukviat, Umbra, Umbro, Under Armour, Unilever, United Colors Of
Benetton, Unizoo, Uppercut Deluxe, Urban Armor Gear, Urban Decay, Urbogym, Uvex, Uzdrovisco

V:

V Canto, V-Tac, Valdinox, Valentino, Valmont, Van Cleef & Arpels, Vanderbilt, Vanish, Vans, Varta, Vaux-
hall, Veertea, Veja, Venezia, Venum, Venus, Verde Mate, Verdin, Verona, Verotech, Versace Jeans Couture,
Versace, Versus Versace, Vertus, Vetements, Vichy, Victoria's Secret, Victorinox, Viga, Vigo Cool, Viking,
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Viktor & Rolf, Vileda, Viscoplast, Vivienne Westwood, Vizir, Vogue, Volcano, Volkswagen, Volvo, Voppi,
Vostok Europe, Votary, VR46, VT Cosmetics, Vtech

W:

W.Kruk, Wader, Wadi Al Khaleej, Wagner, Wahl, Walden, Warner Bros. Entertainment Inc., Waterpik, Wa-
terwipes, Wedel, Wella, Wendre, Wenger, Wenko, Wessper, West Caffee, Western Digital, Whamisa,
Whiskas, Wibo, Wilkinson, Winning Moves, Wishful, Wittchen, Wkret-Met, Wmf, Wojas, Wojtytko, Won-
derbra, Woodwick, Woolite, Woom, Worx, Woseba, Wrangler, Wuber

X:
X-Tiger, Xbox Games Studios, Xerjoff, Xhair, Xtrexo
Y:

Yamaha, Yankee Caffee, Yankee Candle, Yasmeen, Yato, Yes, Yogi Tea, YokaHome, Yonelle, Yookidoo,
YOPE, Youth To The People, Yuesai, Yves Saint Laurent

Z:

Zadig&Voltaire, Zagatto, Zapach Orientu, Zapf Creation, Zara, Zavida, Zelmer, Zew For Men, Ziaja,
Zimaya, Zipro, Zoeva, Zuma Line, Zwieger, Zwilling, Zwoltex.

Priloha C. 2

Priloha €. 2. Pravidla tvorby opisu ponuky
Clanok 1. Opis ponuky

(...)

1.1.a

Spolo¢nost mdze pouzivat nastroje zalozené na technoldgii umelej inteligencie, ktoré automaticky
overuju spolahlivost vratane kvality, konzistencie, estetiky a Citatelnosti obsahu Ponuky, ako aj odhaluju
chyby, vratane jazykovych a formalnych chyb, ako aj nepresnosti v obsahu Ponuky. Spolo¢nost mbze
odmietnut zverejnit Ponuku obsahujlucu vyssSie uvedené nezrovnalosti, pricom v odévodneni uvedie
prvky obsahu Ponuky, ktoré vyzaduju zmenu.

(...)

Clanok 2. Fotografie (miniatdry)

Predavajuci je povinny prezentovat Tovar aspon na jednej fotografii (miniatdre) umiestnenej na serveri
patriacom Spolo&nosti. Tato fotografia musi spifat nasledujlce poZiadavky:
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(...)

2.2.2

Medzi vynimky patria aj obrazky v kategérii "Méda", ako aj obrazky v kategériach "Deti" alebe-a "Sport
a cestovanie" prezentujlce oblelenie, alebe obuv, doplnky na oblecenie a batozina avkategérii Sportaj

obrazkyprezentujicebatoziny, kde mdze byt tovar prezentovany na jednotnom sivom pozadi (s

hodnotou V v priestore HSV nie nizSou ako 0,8 - na stupnici definovanej od 0 do 1).

(...)

Priloha C. 4

Priloha €. 4. Poplatky a provizie z predaja

(...)

CLANOK 6. POSTUP PRI POSKYTOVANI TRANSAKCNYCH ZLIAV

(...)

2. Transaczkna zlava sa poskytuje v ramci konkrétneho zuctovacieho Uctu za podmienok uvedenych
nizSie v zavislosti od spésobu platby, ktory si kupujuci zvolil:

a. platba za zakupeny Tovar prostrednictvom platobnej sluzby poskytovanej Prevadzkovatelom
Platobnych SluZieb - v pripade platieb so stavom "Dokoncené", ak:

i. Kupujuci odstupil od Zmluvy prostrednictvom formulara "Vratenie tovaru" dostupného v zalozke
"Moje nakupy" a Predavajuci vratil Kupujucemu financné prostriedky prostrednictvom "Allegro
Finance", avSak ak je dévodom odstupenia od Zmluvy Predavajuci alebo je dosledkom reklamacie
podanej Kupujucim z dévodu nezhody tovaru so zmluvou, zarukou alebo garanciou, stav hodnotenia
Predavajieceho Predajcu musi byt minimalne "Neutralny" v sulade s ¢lankom 10.6 Podmienok;

ii. Kupujuci odstupil od zmluvy bez pouzitia formuldra dostupného v zalozke "Moje nakupy" a
predavajuci vratil financné prostriedky prostrednictvom "Allegro Finance", ak:

e Uroven ratingu predavajuceho je minimalne "neutralna" v sulade s ¢lankom 10.6 Podmienok.
Ak je uroven ratingu Predavajuceho nizsia, zlava z transakcie sa poskytne len v pripade, ak
Kupujuci z viny Predavajuceho neuvedie dévod na odstupenie od zmluvy alebo vyplyvajice
zo staznosti podanej Kupujucim z dévodu nezhody tovaru so zmluvou, zarukou alebo
garanciou;

(...)

c. platba za zakdpeny Tovar "na dobierku", za predpokladu Ze:
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i. Kupujuci odstupil od zmluvy prostrednictvom formulara "Vratenie tovaru", ktory je k dispozicii v
zalozke "Moje nakupy", avSak ak je chyba na strane predavajuceho alebo odstipenie od zmluvy je
dosledkom reklamacie podanej Kupujucim z dévodu nezhody tovaru so zmluvou, zarukou alebo
garanciou, hodnotenie predavajdceho Predajcu musi byt minimalne "neutralne" v sulade s ¢lankom
10.6 Obchodnych podmienok;

(..)
d. platba pri osobnom odbere alebo pri doruceni predavajucim za predpokladu, Ze:

i. Kupujuci odstupil od zmluvy prostrednictvom formulara "Vratenie tovaru", ktory je k dispozicii v
zalozke "Moje nakupy", avsak ak je dévodom odstUpenia od zmluvy zavinenie predavajuceho
Predajca alebo odstupenie od zmluvy je ddsledkom reklamacie podanej Kupujucim z dbévodu
nezhody tovaru so zmluvou, zarukou alebo garanciou, Uroven hodnotenia predavajgcehe Predajcu
musi byt minimalne "Neutralna" v sulade s ¢lankom 10.6 Obchodnych podmienok;

(...)

CLANOK 13. NAKLADY NA DORUCENIE A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.PL)

(...)

2. Allegro - dorucovacia sluzba - DPD - poplatky za sluZby a dopInkové sluzby

(...)

e. Poplatky za sluzby a doplnkové sluzby budu pripocitané k vyuctovaniu predavajuceho v mesiaci, v
ktorom boli poskytnuté, alebo v nasledujucich mesiacoch po poskytnuti tychto sluzieb, v zavislosti od
datumu, kedy sa spolo¢nost dozvie o doévode ich Uctovania.

f. Sluzba vratenia Tovaru poskytovana v ramci Dorucovacej sluzby prostrednictvom spésobu dorucenia:
o DPD Kuriér (sluzba spatného vyzdvihnutia)

hradi kupujuci.

Poplatok za sluzbu vratenia tovaru je 19,99 PLN

Uhrada za Sluzbu vratenia Tovaru sa uskuto€fuje prostrednictvom platieb realizovanych Kupujicim
prostrednictvom Platobnej sluzby, a to platobnymi metédami, ktoré aktualne spristupriuju
Poskytovatelia Platobnych SluZieb.

£ g. V pripade ak Kupujuci vyuZije Allegro Smart! navratenie Tovaru Predavajucemu alebo ak Kupujuci
vyuZije svoje pravo odstupit od zmluvy a vrati Tovar prostrednictvom formulara na vratenie tovaru, ktory
je Kupujucemu k dispozicii v zalozke ,Moje nakupy”, a sposobov vratenia tovaru dostupnych v Allegro
Smart!, Allegro vrati Predavajucemu zakladny poplatok, ktory vznikol Predavajucemu vo vyske znizenej
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o hodnotu uvedenu v tabulke za nevratenu cast objednavky. Podmienkou vratenia penazi je, Ze vratenej
zasielke bude prideleny status oznacujuci jej dorucenie. Poplatok sa nevracia v pripade, ak Predavajuci
odoslanim zasielky Kupujucemu porusil podmienky uvedené v pravidlach Allegro a ich prilohach.
Nahrada sa poskytne vo forme transakcnej zlavy.

3. Allegro - Dorucovacie sluzby - Polska posta - Poplatky za sluZby a dopinkové sluzby
(..)
c. Akékolvek doplnkové sluzby suvisiace so sluzbou:

e Allegro Pocztex Kuriér

e Allegro Pocztex odberné miesto

e Allegro Pocztex odberné boxy

e Allegro Pocztex Kuriér na dobierku

e Allegro Pocztex odberné miesto na dobierku

uvedené v pododseku b) bodoch i), ii), iii) a iv) zaplati predavajuci v sulade s nizSie uvedenou tabulkou:

Dodatocné sluzby KOD Hruby poplatok
Dodato¢nd ochrana zasielok do 1 PP_U1_001000 Zahrnuté sluzby
000 PLN
Dodato¢nad ochrana zasielok nad PP_U2_005000 1,99 PLN
1 000 do 5000 PLN
Dodato¢nd ochrana zasielok nad PP_U5_050000 9,99 PLN
5000 do 50 000 PLN
Dodatocna ochrana zasielok nad PP_U6_250000 0,25 % z deklarovanej hodnoty
50 000 do 250 000 PLN
Zaobchadzajte opatrne PP_N3_OSTROZNIE 6,99 PLN
Kontrola obsahu PP_N1_SPR_ZAWAR 6,99 PLN
Deklarovanie hodnoty nad 100 PLN PP_N2_DEKL_WART 3 % z deklarovanej hodnoty, Maximalna
3) deklarovana hodnota 70000 PLN
Vratenie zasielky (v dosledku PP_N5_ZWROT 14,99 PLN (1)
nemoznosti jej dorucenia)
NeStandardna zasielka PP_N4_PRZES_NSTAND 25,99 PLN
Elektronicky prijem (EPO) (2) PP_N8_EPO 4,99 PLN
Vratenie dokumentov - (vratenie PP_N9 ZWROTNE_KURIER 19,99 PLN
dokumentov vratenych kuriérom) (2)
Vratenie dokumentov - (vratenie PP_N10_ZWROTNE_LIST 19,99 PLN
vratenych dokumentov

doporucenou/neregistrovanou/prio
ritnou/ekonomickou poStou) (2)

Potvrdenie o prijati - (vratenie PP_N11_POTW_KURIER 19,99 PLN
potvrdenia kuriérom) (2)
Prijatie prijmu - (potvrdenie o prijati PP_N12_POTW_LIST 19,99 PLN

doporucenou/neprioritnou/prioritn
ou/hospodarskou postou) (2)

Dorucenie zasielky do vlastnych ruk PP_N13_DORAKWLASNYCH 25,99 PLN
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Dorucenie do 12:00 PP_N15_DOR_DO0O_12.00 25,99 PLN
Dorucenie do 17:00 PP_N16_DOR_DO_17.00 19,99 PLN
Ceni ceny deR PP_N17 DOR_NA_DZIEN 14,99 PLN
Dobierka PP_P2_POBRANIE 4,99 PLN
Poplatok za prekrocenie hmotnosti | PP_N19_PRZEKROCZENIE_WAGI_ 99,99 PLN
alebo rozmerov LUB_WYMIAROW
Objednavka na vyzdvihnutie ad-hoc PP_N20_ZLECENIE_ODBIORU 6,99 PLN
SMS potvrdenie o doruceni balika PP_N21_POTWIERDZENIE_SMS 0,99 PLN

(...)

8. Allegro - dorucovacia sluzba - medzinarodna preprava - poplatky za sluzby, sluZzbu vratenia
tovaru a doplnkové sluzby

a. Zasielatelska sluzba uvedena v Prilohe ¢. 16 Obchodnych podmienok poskytovana spolo¢nostou
Allegro Sp. z 0.0. v spolupraci s Dopravcami, ktora zahfna nasledujice moznosti dorucenia:

o Allegro International Kuriér Ceska republika

 Allegro International Ceska republika odberné miesto

o Allegro International Ceska republika odberné boxy

 Allegro International Vydajné miesto Ceska republika - doruéenie nasledujtci defi*
 Allegro International Vydajné boxy Ceska republika - doruéenie nasledujici def *

* Sluzby su dostupné vylucne pre zasielky v ramci poStovych smerovacich cisel uvedenych tu. Dodacie
¢asy su orientacné, bez zaruky dorucenia v ur¢enom termine.

(...)

11. Allegro - Dorucovacia sluzba - Medzinarodné zasielky - Poplatky za sluZby, SluZba vratenia
tovaru a dopinkové sluzby

(...)

c. VSetky Doplnkové sluzby vylucne suvisiace s dodanim Tovaru v ramci Sluzby Allegro International
Polsko su splatné Predavajucim v sulade s tabulkou niZsie.

Doplnkova sluzba kéd Hruby poplatok (PLN)
Vratit odosielatelovi ONE_RETURN zahrnuté v cene sluzby
Dodatocna ochrana zasielky az do 5 000 PLN zahrnuté v cene sluzby
Dodatocna ochrana zasielok nad 5 000 PLN do maximalnej ONE_PROTECTION 0,75 % z hodnoty
hodnoty 20 000 PLN zasielky
Priplatok za baliky Allegro International Kuriér Polsko s ONE_OVER 30 50 39,99 PLN
hmotnostou nad 30 31,5 kg (skuto¢na hmotnost) ONE_OVER 31,5 50
Priplatok za medzinarodné baliky Allegro Allegro ONE_OVERSIZE 39,99 PLN

International Polsko odberné boxy s hmotnostou nad 20
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kg (skuto€na hmotnost)
Baliky Allegro International Kuriér Polsko s rozmermi ONE_OVERSIZE 39,99 PLN

presahuje 220 cm a Allegro International Polsko odberné
miesto, Allegro International Polsko odberné boxy, ak
rozmery presahuju : 64 x 38 x 41 cm

Baliky manipulované v ramci sluzieb Allegro International Kuriér Polsko, Allegro International v Point
Polsko, Allegro International Polsko odberné boxy by mali spifiat nasledujuce $tandardné parametre:

e Standardné balenie je balenie v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva nadrozmerny
prvok, zabalené podla navodu

e Maximalne hmotnosti a rozmery zasielok v zavislosti od spésobu prepravy by mali byt:
Allegro International Kuriér Polsko
Zaslanie kuriérom:
e maximalna hmotnost - 30 31,5 kg
e najdlhsia strana - 120 cm
e maximalny sucet 3 stran - 220 cm.
(...)
CLANOK 14. NAKLADY NA DORUCENIE A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.CZ)
(...)
4. Allegro - dorucovacia sluzba - One - poplatky za sluZzby a doplnkové sluzby.

a. Dodavatelska sluzba uvedena v Prilohe 16 Podmienok, poskytovana za ucasti Dodavatela WE| DO CZ
s.r.o., ktory poskytuje Sluzby s tymito moznostami dodania:

e Allegro One Courier

o Allegro One Courier - platba na dobierku
o Allegro One Point

¢ Allegro One Point - platba na dobierku

o Allegro One Parcel Lockers

o Allegro One Parcel Lockers - platba na dobierku
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b. Poplatky pre Predavajuceho za Sluzby poskytované v ramci Sluzby dorucenia a Sluzby poskytované v

ramci sluzby Allegro Smart! su:

Nazov sluzby

Allegro One Point
Hodnota objednavky v rozsahu

179 - 268,99 K¢ brutto
269 - 378,99 K¢ brutto
379 - 588,99 K¢ brutto
589 - 878,99 K¢ brutto
od 879 K¢ brutto

Hodnota objednavky v rozsahu

Bez ohladu na hodnotu objednavky

Nazov sluzby
Allegro One Parcel Lockers
Hodnota objednavky v rozsahu
179 - 268,99 K¢ brutto
269 - 378,99 K¢ brutto
379 - 588,99 K¢ brutto
589 - 878,99 K¢ brutto
od 879 K¢ brutto

Hodnota objednavky v rozsahu

Bez ohladu na hodnotu objednavky

Nazov sluzby

Allegro One Courier
Hodnota objednavky v rozsahu

179 - 268,99 K¢ brutto
269 - 378,99 K¢ brutto
379 - 588,99 K¢ brutto
589 - 878,99 K¢ brutto
od 879 K¢ brutto

Hodnota objednavky v rozsahu

Bez ohladu na hodnotu objednavky

Servisny kéd
ONE_POINT_P1
Brutto poplatok v ramci Allegro Smart!

9,39 K¢ - za kazdu zasielku

18,09 K¢ - za kazdu zasielku
29,19 K¢ - za kazdu zasielku
44,49 K¢ - za kazdu zésielku

58,49 KC - za prvu zasielku a za kazdu dalSiu zasielku 44,49
K¢ brutto
Brutto poplatok v rdmci Sluzby Dorucenia

59 K¢ za kazdu zasielku

Servisny kéd
ONE_BOX_P2
Brutto poplatok v ramci Allegro Smart!
9,39 K¢ - za kazdu zasielku
18,09 K¢ - za kazdu zasielku
29,19 K¢ - za kazdu zasielku
44,49 K¢ - za kazdu zésielku

58,49 KC - za prvu zasielku a za kazdu dalSiu zasielku 44,49
K¢ brutto
Brutto poplatok v rdmci Sluzby Dorucenia

49 K¢ za kazdu zéasielku

Servisny kéd
ONE_COURIER_P3
Brutto poplatok v ramci Allegro Smart!

11,69 K¢ - za kazdu zéasielku
23,39 K¢ - za kazdu zasielku
33,89 K¢ - za kazdu zasielku
53,19 K¢ - za kazdu zasielku

67,29 KC - za prvu zasielku a za kazdu dalSiu zasielku 53,19
K¢ brutto
Brutto poplatok v rdmci Sluzby Dorucenia

99 K¢ za kazdu zasielku

Baliky, s ktorymi manipuluje Allegro One Courier a Allegro One Courier - platba na dobierku, by

mali spifat tieto Standardné parametre:
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« &tandardny balik je obdiZnikovy balik bez nadrozmernych prvkov
e maximalna hmotnost jedného balika: 36 31,5 kg
e NajdlhSia strana obalu: 120 cm
Al - obi £ alal 1 0.2 m2
e sUlet stran (dizka + Sirka + vy3ka) nepresahuje 220 cm

Baliky, s ktorymi sa manipuluje prostrednictvom Allegro One Point a Allegro One Point - platba na
dobierku by mali spifat tieto standardné parametre:

« &tandardny balik je obdiZnikovy balik bez nadrozmernych prvkov;
e maximalna hmotnost jedného balika: 20 kg

e NajdlhSia strana obalu: 120 cm

il - obi £ alal 1 0.2 m2
e sUlet stran (dizka + Sirka + vy3ka) nepresahuje 220 cm

Baliky, s ktorymi sa manipuluje prostrednictvom Allegro One Parcel Lockers a Allegro One Parcel
Lockers - platba na dobierku, by mali spifat tieto $tandardné parametre:

« &tandardné balenie je obdiZnikové balenie bez nadrozmernych prvkov
e maximalna hmotnost jedného balika: 20 kg
e Maximalne rozmery: 64 x 38 x 41 cm

Baliky, ktoré nespifaju vyssie uvedené $tandardné rozmery, odoslané predavajtcim, budd spoplatnené
dodatocnymi sluzbami a mo6Zu byt vratené odosielatelovi podla cennika uvedeného v bode c.

c. VSetky doplnkové sluzby, ktoré tzko suvisia so sluzbou uvedenou v pismene b), predavajuci uhradi v
sulade s niZSie uvedenou tabulkou:

Dodatocné sluzby KOD Brutto poplatok

Ochrana zasielky az do 50 000 K¢
zahrnuté v cene sluzby

Dodatocna ochrana zasielok nad 50 000 K¢ do

0,15 % z deklarovanej
maximalnej vygky 100 000 K& ONE_N5_PROTECTION ¥ !

hodnoty zasielky

Priplatok pre Allegro One Courier za balik s
ONE_N2_COURIER_OVERWEIGHT 3050

hmotnostou nad 30 31,5 kg az 50 kg (skuto¢na o - .- 499 K¢
. g 8! ONE_N2_COURIER_OVERWEIGHT_31,5_50
alebo rozmerova hmotnost)
Dobierka - PUDO (maximalna vyska dobierky je .
. ( v d ONE_N3_COD_PUDO 29 K&
20 000 K¢)
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Dobierka - kuriér (maximalna vySka dobierky je
50 000 K¢) ONE_N4_COD_COURIER 39 K¢

Priplatok za neStandardnu zasielku ONE_NON_STANDARD 119 CZK

NesStandardna zasielka je zasielka:

e ktorej najdlhsia strana presahuje 120 cm alebo druha najdlhsia strana presahuje 60 cm;
e ktora obsahuje tovar uzavrety vo vonkajsom prepravnom obale vyrobenom z kovu alebo dreva;

e ktora obsahuje tovar valcovitého tvaru, ako napriklad pneumatiku, sud, tubu, ktory nie je uplne
uzavrety v prepravnom obale vyrobenom z vinitej lepenky;

e ktorej spbsob balenia znemozZnuje alebo stazuje automatické triedenie.

V pripadoch, ked hodnota tvoriaca rozmerovi hmotnost balika, chdpana ako: irka cm x dizka cm x vyska
cm /6000, presahuje hodnotu zodpovedajucu skutocnej hmotnosti balika, cena sluzby méze byt urcena
na zaklade rozmerovej hmotnosti zasielky.

(...)

Priloha €. 5

Priloha €. 5. Politika ochrany sukromia

Obsah

o Cast . Vymedzenie pojmov, G&ely a rozsah uplatfiovania politiky

o Cast Il. Rozsah osobnych udajov spractvanych Spolognostou

o Cast lll. U¢ely, dévody a doba spracovania osobnych Gdajov Spoloénostou

o Cast V. IP adresa, sibory cookie alebo podobné technoldgie, poloha a identifikaéné ¢isla mobilnych
zariadeni a informacie tykajuce sa profilovania

o Cast V. Prava pouZivatelov v stvislosti so spractivanim osobnych Gdajov a spbsob ich uplatfiovania

o Cast V. Prijemcovia osobnych Gdajov

« Cast VII. Prenosy osobnych Gdajov do krajin mimo Eurépskeho hospodéarskeho priestoru

o Cast VIll. Zmeny a doplnenia

 Cast IX. Kontaktné udaje

CAST I. VYMEDZENIE POJMOV, UCELY A ROZSAH UPLATNOVANIA
POLITIKY
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Definicie

2. Osobné udaje - v zmysle definicie v ¢lanku 4 ods. 1 GDPR sa osobnymi udajmi rozumeju akékolvek
informacie tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo fyzickej osoby, ktord mozno identifikovat na
zaklade jedného alebo viacerych faktorov Specifickych pre fyzicku, fyziologicku, genetickd, mentalnu,
ekonomicku, kultirnu alebo socidlnu identitu tejto fyzickej osoby, vratane mena a priezviska,
kontaktného disla, e-mailu, adresy dodania Tovaru zakipeného na Allegro, IP zariadenia, lokalizacnych
udajov, online identifikatora, idajov a informacii dostupnych vo verejnych registroch (napr. Obchodny
register) a informacii ziskanych prostrednictvom stiborov eeekie cookies alebo iné podobné technoldgie
(napr. pixely, SDK alebo tagy) a informacie poskytované Pouzivatelmi prostrednictvom ich dotazov alebo

inStrukcii a-nych-podobnych-technologii.
(...)

6. PridruZené sluzby - sluzby alebo funkcie poskytované alebo zdielané Spolo¢nostou alebo tretimi
stranami, vratane sluzieb poskytovanych za osobitnych podmienok, ktoré podporuju hlavné Cinnosti
Spolocnosti alebo ulahCuju PouZivatelom vyuZivanie sluzieb alebo funkcii Spolo¢nosti, napriklad
poskytovanim financovania a zabezpecenia Transakcii alebo umoznenim reklamacie Transakcii, ako aj
poskytovanie automatizovanych nastrojov na pomoc alebo podporu prevadzky Platforiem.

(...)

CAST Il. ROZSAH OSOBNYCH UDAJOV SPRACUVANYCH
SPOLOCNOSTOU

V suvislosti s Vami vyuZivanymi systémami automatizovanej obsluhy, najma, automatizovanych
komunikacnych kanalov (napr. chatbotov) alebo Al asistentov:

e v komunikacii s predavajucim ako sucast obchodného uctu,
e v komunikacii so Spolo¢nostou,
e vo vasich interakciach s Platformami, Sprievodnymi Sluzbami alebo funkcionalitami Platformy

spracivame osobné Udaje, ktoré su potrebné na implementaciu, konfiguraciu a bezpecnl komunikaciu
s vami, napr. na automatické poskytnutie odpovedi na otazky, ktoré ste polozili, a na dokoncenie vasej
Ziadosti. Na tento UcCel mdzeme tiez vyuZivat systémy alebo modely umelej inteligencie (Al), najma
systémy alebo modely, ktoré ulahluju pouZivanie Platformy, ziskavanie informacii o ponukanych
produktoch alebo zrychluju jej fungovanie. Pri pouzivani takychto rieSeni monitorujeme a spracivame
Zhromazdujeme informacie o tom, Ci funguju spravne, napr. ¢i bola automaticky vygenerovana odpoved
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spravna, pre vas uspokojiva alebo ¢i ste sa rozhodli poloZit otazku znova. Pomocou technologie
strojového ucenia automaticky analyzujeme vasSu koreSpondenciu alebo interakcie na pritomnost
speuﬂckych slova |ch komblnacu Na zaklade klucovych slov najdenych vo vasej sprave alebo interakcii;
ia posudime, ¢i obsah automatickej odpovede
alebo |nterakC|eJe spravny a splnil vase ocakavanla Takto budu takéto automatické odpovede rychlejSie
a uzitoCnejsie.

V pripade automatizovanych systémov obsluhy, najma automatizovanych komunikacnych kanalov
(napr. chatbotov) alebo Al asistentov, su tieto nastroje oznacené tak, aby bolo jasné, Ze ide o nastroj
alebo funkciu zaloZenu na takejto technoldgii. Spolo¢nost dohliada na prevadzku takychto nastrojov
alebo funkcii a poskytuje moznost overenia automaticky prijatych rozhodnuti clovekom.

V pripade pouzivania systémov alebo modelov umelej inteligencie (Al) Spolocnost spraciva Osobné
udaje na zaklade opravneného zaujmu, pokial konkrétne pouZzitie nevyzaduje iny pravny zaklad, ktory v
takychto pripadoch vyslovne uvedieme.

(...)

V savislosti s naSimi marketingovymi aktivitami mézeme na zaklade opravnenych zaujmov
Spolocnosti alebo opravnenych zaujmov subjektov, ktoré so Spolocnostou spolupracujud, najma v ramci
Doplnkovych sluZieb, alebo na zaklade vasho suhlasu, alebo v ramci plnenia zmluvy uzavretej s vami,
spracuvat informacie, ktoré nam pomahaju prispdsobit reklamu a obsah vasim preferenciam a
oCakavaniam (vratane zobrazovania behavioralnej reklamy). Tieto informacie mdzu zahfnat napriklad
Udaje uloZzené v suboroch cookie alebo podobnych technoldgii (napr. pixely, SDK alebo tagy), Udaje
dostupné vo verejnych registroch o podnikateloch (napr. predmet podnikatelskej Cinnosti, stav ¢innosti
podnikatelov) alebo vaSe spravanie pri prezerani vratane zobrazenych ponuk a vaSich preferencii v
tomto ohlade. Okrem toho budeme na zadklade vysSie uvedenych predpokladov spracuvat aj vase
kontaktné Udaje vratane udajov potrebnych na zaslanie akychkolvek informacii vratane obchodnych
informacii, ktoré ste uviedli (kontaktné ¢islo alebo e-mail).

s s

Vase osobné udaje mbézeme spracuvat aj na analytické a Statistické Ucely vratane prieskumov. Na
tento UcCel pouZijeme najma informacie o vasej aktivite na trhoch vratane informacii tykajucich sa
pouzivania jednotlivych sluzieb alebo funkcii, ako aj Osobné Udaje tykajuce sa vaSich preferencii a
oCakavani. Okrem toho mdZeme spraclivat Udaje dostupné vo verejnych registroch tykajuce sa
podnikatelov (napr. predmet cinnosti podnikatela, stav podnikatelskej ¢innosti) alebo ziskané od
externych dodavatelov (napr. Udaje o trhovej pozicii alebo financ¢nej situacii podniku). Spolo¢nost
mdze zhromazdovat vase Osobné Udaje, napriklad vek, prostrednictvom prieskumov zasielanych
Pouzivatelom e-mailom alebo spristupnenych priamo na Trhoviskach. VaSe osobné Udaje sa mdzu
pouzit aj na zaru€enie primeranej urovne bezpecnosti Trhovisk. V tejto suvislosti Spolocnost pouziva
technoldgiu digitalneho snimania odtlackov prstov, ktora zahffia snimanie "digitalnych odtlackov prstov"
zariadeni PouZzivatelov na identifikaciu zariadenia, ktoré pouzivate, alebo aplikacie, ktoru instalujete.
Informacie o vas, ktoré v tejto suvislosti zhromazdujeme, mézu byt Osobnymi Udajmi. Mézeme
spracuvat Osobné udaje, ako je vaSa IP adresa, Udaje uloZzené v suboroch cookie alebo podobnych
technologii (napr. pixely, SDK alebo tagy), Specifikacie vasho softvéru a hardvéru, nastavenie zariadenia
(napriklad podrobnosti o nainstalovanych doplnkoch) alebo vasSe spravanie pri prezerani (vratane
pouzivania sietovych komunikacnych protokolov), prezerané stranky a pouZivanie Mobilnej aplikacie.
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(...)

CAST lll. UCELY, DOVODY A OBDOBIE SPRACUVANIA OSOBNYCH
UDAJOV SPOLOCNOSTOU

(...)

Registracia a sprava uctov, spracovanie transakcii pouzivatela

(...)

VaSe osobné Udaje spracivame v sulade s pravidlami opisanymi v tabulke nizSie, aby sme mohli
spravovat vase pouzivatelské konto a spracuvat vase transakcie. Na ticely popisané v tejto casti mozeme
pouzit systemy alebo modely umelej inteligencie (Al). Okrem toho mézeme vase Osobné Udaje spracuvat
aj na iné Ucely vratane analytickych a marketingovych Ucelov a na zarucenie bezpecnosti nasich sluZieb,
ako sa dozviete z dalSich Casti tejto Casti Zasad.

(...)

Pridruzené sluzby vratane financnych sluzieb tretich stran

Spolo¢nost vam v suvislosti so svojimi obchodnymi aktivitami umoznuje pouzivat pridruzené sluzby
poskytované alebo zdielané spolocnostou alebo tretimi stranami. Pridruzené sluzby zahffaju okrem
iného OdloZena platba pre firmy, Dorucovacia sluzba (v ramci ktorej Spolo¢nost poskytuje funkciu
Odosielam s Allegrom pre Predajcov), Allegro bezpecny nakup, Allegro Pay, Funkcionalitu rodinnej
skupiny, poistovacie sluzby, platobné sluzby alebo poskytovanie sluzieb v suvislosti s plnenim Cielov
fundraisingu v Charitativnych ponukach (ako su definované v Prilohe €. 17 Obchodnych podmienok).
Uvedené sluzby alebo funkcionality podporuju hlavné cinnosti Spolocnosti alebo vam pomahaju
vyuzivat sluzby Spolocnosti, napriklad financovanim Transakcii, ich zabezpecenim alebo umoznenim
reklamacii. Suvisiace sluzby mdézu byt poskytované alebo zdielané za podmienok uvedenych v
Obchodnych podmienkach (vratane ich priloh) alebo podla osobitnych podmienok vratane tych, ktoré
poskytovatelia takychto sluzieb alebo funkcionalit vydali bez Ucasti Spolo¢nosti. Na Ucely popisané v
tejto Casti mdzeme pouzit systémy alebo modely umelej inteligencie (Al).

(...)

S cielom ponuknut a poskytovat urcité financné sluzby moze Spolocnost ziskavat a spracdvat osobné
Udaje obsiahnuté vo verejnych obchodnych registroch, ako napriklad:

¢ identifikacné Udaje (napr. danové identifikacné cislo, obyvatelstvo);

e Udaje o vasej podnikatelskej cinnosti (miesto podnikania, datum zacatia, pozastavenia,
obnovenia a ukoncenia vratane vymazania podnikatelskej ¢innosti a jej predmet);

e informacie o konkurznom/sankénom konani.
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(...)
Podpora pouzivatelov a kontaktny formular

(...)

Aby sme mohli spracovat otdzky adresované Spoloc¢nosti, a to aj prostrednictvom kontaktného
formulara, spracivame vase osobné udaje v sulade s pravidlami opisanymi v tabulke nizSie. Na Ucely
popisané v tejto Casti mdzeme pouzit systémy alebo modely umelej inteligencie (Al). VaSe Osobné Udaje
mdZu byt spracivané aj na iné UcCely vratane analytickych a marketingovych Ucelov a na zarucenie
bezpeclnosti nasich sluZieb, ako sa dozviete z dalSich Casti tejto Casti Zasad.

(...)
Vernostné programy, sutaze, propagacne kampane

(...)

Ak sa zucastnite programu, sutaze alebo propagacnej kampane, vase osobné Udaje moze Spolocnost
pouzit v sulade s nizSie uvedenou tabulkou. KonkrétnejSie pravidla spractivania Osobnych udajov vsak
mo&Zu byt stanovené v podmienkach vyhradenych pre dané podujatie. Na Ucely popisané v tejto casti
mozeme pouzit systemy alebo modely umelej inteligencie (Al). Okrem toho mézu byt vase Osobné Udaje
spraclvané na iné Ucely vratane analytickych, vytvarania autonédmnych nastrojov na automatizaciu
procesov na webovej stranke a marketingovych Ucelov a na zarucenie bezpecnosti nasich sluzieb, ako
sa dozviete z dalSich Casti tejto Casti Zasad.

(...)

Marketingové aktivity

Spolo¢nost modze pouzivat vaSe osobné Udaje aj na vykonavanie marketingovych aktivit, a to aj v
situaciach, ked jej poskytnete svoje osobné Udaje, ked prijimame vase osobné Udaje od subjektov, ktore
s nami spolupracuju alebo udelite suhlas s ich spracovanim. Spolo¢nost vam na oplatku spristupni
obsah alebo sluzby. Takéto Cinnosti mézu zahfnat:

(...)

e zobrazovanie marketingového obsahu prispésobeného vasSim preferenciam vratane
prispdsobenia kateg6rii ponuk alebo jednotlivych ponudk v nastaveniach platformy alebo
v nastaveniach platforiem subjektov spolupracujlicich so Spolocnostou shuzieb-tretich-stran na
zaklade vasej aktivity na Trhoviskach alebo platformach spolupracujiucich so Spolocnostou
(behavioralna reklama). Zobrazovanie marketingového obsahu v uvedenom rozsahu sa tiez
vykonava spolocne so subjektmi spolupracujucimi so Spolocnostou, o znamena zobrazovanie
marketingového obsahu aj na platformach subjektov spolupracujicich so Spolo¢nostou. Vase
osobné Udaje vratane osobnych Udajov zhromazdenych prostrednictvom suborov cookie alebo

podobnych technologii (napr. pixely, SDK alebo tagy) a-inych-podebnych-technolégii potom

spracuva Spolocnost as nou spolupracujice subjekty tretie—strany na marketingové Ucely.
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(...)

Takéto Cinnosti sa vykonavaju len na zaklade vasho suhlasu, ktory moZete kedykolvek odvolat
alebo splAate urcité podmienky. Viac informdcif najdete v &asti 4 tychto Zasad alebo dodatocnych
zasadach alebo podmienkach opisujucich potencialne interakcie spolocnosti s partnerskymi
subjektmi, ktoré predkladame pri ziskavani suhlasu alebo overovani dodrziavania urcitych
podmienok;

zobrazovanie marketingového obsahu (kontextového a behavioralneho) v reklamnom priestore
prevadzkovatelov platforiem tretich stran (napr. Meta Platforms Ireland Limited, Google Ireland
Limited, TikTok Technology Limited, TikTok Information Technologies UK Limited, Microsoft
Ireland Operations Limited) na zaklade vasej aktivity na platforme a osobnych Udajov, ako napr.
vasej e-mailovej adresy, telefonneho Cisla alebo identifikacného cisla mobilného zariadenia
prepojeného s vasim uctom, ¢o umoznuje prevadzkovatelovi tretej strany identifikovat vas ako
svojho pouzivatela (okrem juniorskych uctov). Prenos osobnych udajov sa uskutochuje v
hashovanej forme, o znamena, Ze ak nie ste zaregistrovany na prislusnej platforme
prevadzkovatela tretej strany alebo ak ste zaregistrovany s inymi identifikacnymi udajmi,
prevadzkovatel platformy tretej strany nemdéze citat Gdaje, ktoré mu boli poskytnuté. Takéto
kroky sa vykonavaju na zaklade opravneného zaujmu spolo¢nosti a mdzete proti nim kedykolvek
namietat;

zobrazovanie marketingového obsahu na zaklade objednavky subjektov spolupracujucich so
Spolo¢nostou na zaklade od nich ziskanych identifikacnych Udajov, ako je napr. vasa e-mailova
adresa, telefonne cislo alebo identifikacné Cislo mobilného zariadenia (externi inzerenti nam
mozu zadat vytvaranie skupin prijemcov a vyber personalizovanych reklam na zaklade udajov,
ktoré im boli vami priamo poskytnuté alebo ktoré ziskali od inych tretich stran). Takéto aktivity
su vykonavané na zaklade opravneného zaujmu Spolocnosti a mdzete proti nim kedykolvek
namietat;

VaSe osobné udaje spracivame v sulade s pravidlami opisanymi v tabulke nizsie v suvislosti s naSimi
marketingovymi aktivitami. Vase Osobné Udaje mézeme spracuvat aj na iné Ucely vratane analytickych
Ucelov, vytvarania autondémnych nastrojov na automatizaciu procesov na webovej stranke a na
zarucenie bezpecnosti naSich sluzieb, ako sa dozviete z dalSich Casti tejto Casti Zasad. Na Ucely popisane
v tejto Casti mdZzeme pouzit systémy alebo modely umelej inteligencie (Al).

Ucel spracovania osobnych tdajov

Zobrazovanie kontextovej reklamy
(priamy marketing vlastného tovaru
alebo sluZieb spolocnosti alebo
tretich stran).

Zobrazovanie behavioralnej reklamy
na zaklade histérie prehliadania,
prispoésobenia kategérii pontk alebo
jednotlivych ponuk v nastaveniach
platformy alebo Platforiem

Pravne dovody na spracovanie
osobnych udajov

¢lanok 6 ods. 1 pism. a) (dotknuta
osoba vyjadrila suhlas o)
spracivanim), pism. f)  GDPR
(opravneny zaujem spolocnosti na
propagacii tovaru alebo sluzieb
spolocnosti alebo tretich stran)

¢lanok 6 ods. 1 pism. a) (dotknuta
osoba vyjadrila suhlas o)
spracivanim), pism. f) GDPR v spojenf
s clankom 339 Zakona o
elektronickych komunikaciach

Doba uchovavania osobnych
udajov na konkrétny tcel (doba
uchovavania)

Do ukoncenia pouZzivania Trhovisk
alebo Mobilnej aplikacie

Do odvolania suhlasu (na zaklade
ustanoveni zakon o elektronickych
komunikaciach) alebo vyjadrenia
ucinnej namietky proti
spracuvaniu osobnych tdajov

Allegro sp. z. 0. o.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan
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subjektov
Spolocnostou

spolupracujucich so

na zaklade
aktivity na trhoch alebo Platformach
subjektov  spolupracujicich so
Spolocnostou.

Zobrazovanie rekldm v reklamnom
priestore prevadzkovatelov
platforiem tretich stran na zaklade
vaSich identifikacnych udajov alebo
udajov vasho zariadenia.
Zobrazovanie reklam v mene tretich
stran na zaklade vasich
identifikacnych udajov alebo vasho
zariadenia

Kontaktovanie pouZivatelov na tcely
povolenych marketingovych aktivit
prostrednictvom dostupnych
elektronickych komunikacnych
kanalov, najma e-mailov,
textovych/MMS a push sprav.
Telefonické kontaktovanie

(opravneny zaujem Spolocnosti na
propagacii tovaru alebo sluzieb
Spolocnosti alebo tretich stran v
suvislosti s vyjadrenym suhlasom)

Clanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR
(opravneny zdujem Spolocnosti na
propagacii tovaru alebo sluzieb
Spolocnosti alebo tretich stran)

Clanok 6 ods. 1 pism. (ff GDPR
(opravneny zaujem Spolocnosti na

propagacii tovarov alebo sluZieb
subjektov spolupracujucich o)
Spolocnostou)

¢lanok 6 ods. 1 pism. a) (dotknuta
osoba vyjadrila suhlas o)
spracivanim), pism. f) GDPR v spojeni
s § 10 zdkona o elektronicky
poskytovanych sluzbach alebo ¢l. 398
Zakona o} elektronickych
komunikaciach (opravneny zaujem
SpoloCnosti na propagacii tovaru
alebo sluzieb Spolocnosti alebo tretich
stran v suvislosti s vyjadrenym
sthlasom s komunika¢nym kanalom)

Analytické a Statistické Cinnosti a prieskumy

Az do ukonlenia pouZivania
sluZzieb Spolocnosti alebo do
vyjadrenia Ucinnej namietky proti
spracuivaniu osobnych Udajov

Do ukoncenia pouzivania
Platformy alebo mobilnej aplikacie,
alebo do momentu vyjadrenia

ucinnej namietky proti
spracovaniu Osobnych Gdajov
Do odvolania  suhlasu  so

zasielanim sprav alebo informacii
(na zaklade ustanoveni Zakona o
elektronicky poskytovanych
sluzbach alebo zakon o}
elektronickych komunikaciach)
alebo vyjadrenia Uc¢innej namietky
proti  spracdvaniu  osobnych
udajov

s s v

Vase osobné Udaje mdze Spolo¢nost spraclvat na analytické a Statistické Ucely. Na tento Ucel mozeme
pouzit aj systémy alebo modely umelej inteligencie (Al). V tomto pripade pouzivame vase Osobné Udaje
na ucely analyzy cinnosti, identifikacie nakupnych preferencii, vytvarania autondmnych nastrojov na
automatizaciu procesov na webovej stranke a zlepSovania funkcii a kvality sluZieb Spolocnosti. To, Ci
Spolocnost bude méct spracuvat informacie ziskané prostrednictvom suborov esekie cookies alebo
podobnych technologii (napr. pixely, SDK alebo tagy) a-pedebnychtechnolégii na analytické a Statistické
Ucely, zavisi od suhlasu PouZivatela s ukladanim tychto informacii v koncovom zariadeni Pouzivatela.
Viac informacii najdete v Casti IV tychto Zasad.

(...)

Ucel spracovania osobnych tdajov

Vykonavanie analytickych a
optimalizacnych aktivit Statistickej
analyzy

Allegro sp. z. 0. o.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan

Pravne dovody na

osobnych udajov

spracovanie

¢lanok 6 ods. 1 pism. a) (dotknuta osoba
vyjadrila sthlas so spractdvanim), pism.
f) GDPR (opravneny zaujem spoloc¢nosti
analyzovat Osobné Udaje &nnost
pouzivatela vratane histérie Cinnosti
Pouzivatelov s cielom optimalizovat
sluzby, ponukat funkcionality a podporu
Pouzivatelom)

Doba uchovavania osobnych
udajov na konkrétny ucel
(doba uchovavania)

do doby, kym sa osobné udaje
Pouzivatela nebudd uchovavat v

suvislosti s inym  aktivnym
UCelom spraclvania alebo kym
nebude vyjadrena ucinna
namietka proti spracdvaniu

osobnych udajov (najdlhsie vSak
do posledného dna
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Riadenie navstevnosti
vratane  monitorovania
pouZivatelov,
vyhladavania kltcovych
zverejnenych ponuk.

platformy
aktivit
napriklad
slov a

vykonavanie prieskumov a analyz
tykajacich sa Trhovisk, a to aj z
hladiska prevadzky, zlepSovania
vykonnosti dostupnych sluZieb alebo
hodnotenia kli€ovych zaujmov a

¢lanok 6 ods. 1 pism. a) (dotknuta osoba
vyjadrila suhlas so spractvanim), pism.
f) GDPR (opravneny zaujem spoloc¢nosti
analyzovat ¢innost pouZivatela s ciefom
optimalizovat sluzby)

¢lanok 6 ods. 1 pism. a) (dotknuta osoba
vyjadrila sthlas so spracdvanim), pism.
f) GDPR (opravneny zaujem spoloc¢nosti
analyzovat Cinnost pouzivatela s cielom
optimalizovat sluzby)

kalendarneho roka
nasledujiceho  po  uplynuti
obdobia 3 rokov od ukoncenia
poskytovania sluzieb
Spolocnostou)

Osobné uUdaje sa spracuvaju v

realnom case, a preto sa
uchovavaju, kym  PouZzivatel
neprestane  vyuzivat  sluzby

poskytované Spolocnostou na
Trhoviskach (t. j. kym Pouzivatel
neopusti webové stranky).

Osobné udaje sa spracuvaju v
realnom case, a preto sa budu
uchovavat, kym Pouzivatel
neukonc¢i  vyuZivanie sluZieb
poskytovanych Spolo¢nostou na

Trhoviskach (t. j. kym PouZzivatel
nevykona prieskum alebo
analyzu).

potrieb navstevnikov

Zabezpecenie bezpecnosti poskytovanych sluzieb a presadzovanie
podmienok VsSeobecnych obchodnych podmienok spolocnosti
Allegro.

(...)

S cielom zarudit primeranu Uroven bezpecnosti Spolocnost ziskava a zaznamenava osobné Udaje
prenasané na server webovymi prehliadacmi alebo vasimi zariadeniami (ktoré zahffaju najma:
technické komponenty zariadenia, sposob jeho pouzivania, nastavenia prehliadaca a podrobnosti o
vasom spravani pri prezerani stranok Allegro) takym sp6sobom, aby sa vytvoril jedinecny digitalny
"odtlacok" zariadeni alebo inStancii aplikacii, ktoré pouZzivate. Spolo¢nost moZze tento digitalny "odtlacok
prsta" pouzit aj na Ucely dodatocného overovania pouzivatelov, vratane v ramci pouzivanych
autorizacnych metod. Takéto opatrenia nam umoznuju predchadzat zneuzitiu a podvodom.

Aby sa predislo zneuzivaniu, podvodom, konaniam porusujucim dobré mravy, Podmienok pouzivania
portalu Allegro a pokusom o neautorizované pouzivanie Vasho uctu, Spolocnost poskytuje firme
Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited osobné Udaje a niektoré osobné udaje z Vasich online
interakcii. Tieto Udaje umoznuju overenie anonymnej digitalnej identity (DIN), ktora pozostava zo
zaznamov pochadzajucich od subjektov zapojenych do siete. Osobné Udaje, s vynimkou IP adresy, su z
nasej strany poskytované v zamaskovanom formate tak, aby vas nebolo mozné identifikovat. Informacie
0 spracuvani udajov spolo¢nostou Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited najdete tu.

(...)

Aby sme mohli Celit vy3Sie uvedenym pripadom, budeme vo vasom pripade rozhodovat na zaklade
automatizovaného spracovania udajov vratane profilovania. Na tUcely popisané v tejto casti mozeme
pouZzit systémy alebo modely umelej inteligencie (Al).

Allegro sp. z. 0. o.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan
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(...)

CAST IV. IP ADRESA, SUBORY COOKIE ALEBO PODOBNE
TECHNOLOGIE, POLOHA A IDENTIFIKACNE CISLA MOBILNYCH
ZARIADENI A INFORMACIE TYKAJUCE SA PROFILOVANIA

Spolo¢nost méze zhromazdovat vase osobné Udaje prostrednictvom Trhovisk pomocou technolégii, ako
su subory eeekie cookies alebo podobné technologie (napr. pixely, SDK alebo tagy)-stedevacie-pixelya
miestne—zdielané—objekty {napr—v—prehliadadialebo—zariadeni). PouZivanie takychto technologii
Spolo¢nostou je podrobne opisané na stranke https://allegro.sk/podmienky/zasady-pouzivania-
suborov-cookie-6MILOoaOMcZ

(...)
CAST VI. PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV

(...)

Spolocénost moZe spolupracovat s tretimi stranami, napr. so Specializovanymi poskytovatelmi
sluzieb uchovavania osobnych udajov, analytickych sluzieb, sluzieb spojenych so systémami alebo
modelmi Al, sluZzieb vymahania pohladavok, aby tieto subjekty mohli poskytovat sluzby Spolo¢nosti. V
takom pripade takéto subjekty vo vSeobecnosti nie su opravnené pouzivat vase Osobné Udaje na vlastné
ucely (Osobné udaje budu vzdy spracivané v mene a na Ucet Spolocnosti) a ich ¢innost podlieha platnym
pravnym predpisom a tymto Zasadam ochrany osobnych udajov;

Rozsah spoluprace zahfia:

o ukladanie informacii a pristup k nim: ukladanie informacii alebo pristup k informaciam uz
ulozenym vo vasich zariadeniach, ako su reklamné identifikatory, identifikatory zariadenia,
subory eeekie cookies alebo podobné technologie (napr. pixely, SDK alebo tagy) a—peodeobné

Aie:
(...)

CAST VII. PRENOSY OSOBNYCH UDA]JOV DO KRAJIN MIMO
EUROPSKEHO HOSPODARSKEHO PRIESTORU

(...)

V ramci spoluprace so spracovatelmi méze byt spracovanie Udajov dalej zverené subjektom, ktoré mdézu
Udaje prenadSat do krajin mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru. Medzi subjekty, ktoré
systematicky spracuivaju Udaje pre spolocnost Allegro, patria:

(...)
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e INFOBIP sp. z 0.0. so sidlom vo Vroclave, Polsko, v suvislosti s vyuzivanim sluzieb spractivania
osobnych udajov ponukanych tymto subjektom zameranych na zasielanie SMS sprav,

e Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited so sidlom v Dubline, irsko, v stvislosti s vyuzivanim
sluzby ThreatMetrix, ktorej cielom je zabezpecit bezpelnost Spolo¢nostou poskytovanych sluzieb
ponukanych v ramci Allegro,

(...)

Priloha ¢.12

Priloha €. 12. Podmienky sluZby "Allegro Smart!" pre predavajtcich

(...)
Clanok 8. Podmienky poskytovania sluZieb na Allegro.pl

(...)

3. Osobitné podmienky opravriujuce Predavajluceho pouzivat Sluzbu:

v
fa

Nemecka vratenie sa-usky wiluénenanaklady o-3- le_povinRy-poskytnatk My
nalepku-umoziujdcu-bezplatné-vratenie-Zabezpecenie bezplatného vratenia Tovaru do Polska, Ceske]
republiky, Madarska alebo na Slovensko v ramci spdsobov vratenia integrovanych s Platformou, alebo v
pripade, ked sa Tovar odosiela z Francuzska, Holandska alebo Nemecka, zabezpecenie bezplatného
vratenia prostrednictvom poskytnutia bezplatnych spatnych Stitkov Kupujdcim.

(...)

Clanok 9. Podmienky poskytovania sluZieb na Allegro.cz, Allegro.sk
a Allegro.hu.

(..)
3. Podrobné podmienky, ktoré opravnuju predavajuceho pouzivat sluzby:

a. pre Predavajucich s u¢tom Allegro.cz: pre Ponuku, na ktoru sa vztahuje Sluzba, musi Predavajuci pocas
celého trvania Ponuky posky-tovat:

e moznost dorucenia Allegro Kuriér One Courier zo skupiny dorucenia tovaru: dorucenie kuriérom
(pre predavajucich zasielajucich z Ceska do Ceska) alebo sp6sob dorucenia tovaru Allegro
International Kuriér Cesko (pre Predajcov zasielajlcich z Polska do Ceska)
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e spdsoby dorucenia tovaru Allegro One vydajné boxy One alebo Allegro One vyzdvihnutie zasielky
v doru€ovacom mieste One (pre Predajcov zasielajucich z Ceska do Ceska) alebo Spésoby
dorucenia tovaru Allegro International dorucovacie boxy Cesko alebo Allegro International
dorucovacie miesta Cesko (pre Predajcov odosielajucich z Polska do Ceska)

« aspon jeden spbsob dorucenia, ktory spifa kritéria dorucenia na dobierku Smart!.
« aspon jeden spdsob dorucenia, ktory spifia kritéria platby vopred.
(..)

h. Predavajuci musi zarudit a uplatfiovat zasady vratenia Tovaru Predavajucim vyplnenim prislusného
formuladra, ktory je pre Predavajucich s ac¢tom na Allegro.pl k dispozicii na adrese:
https://na.allegro.pl/warunki-zwrotow,, pre Predavajucich s uctom na Allegro.cz na adrese:
https://salescenter.allegro.com/returns-terms/add, pre Predavajucich s u¢tom na Allegro.sk na adrese:
https://salescenter.allegro.com/returns-terms/add a pre Predavajucich s t¢tom na Allegro.hu na adrese:
https://salescenter.allegro.com/returns-terms/add a priradit ich k svojim Ponukdm —vtakem-pripade

v v
A\ a

Smartl. Zasady vratenia Tovaru uvedené v predchadzajucej vete by mali byt v sulade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi. Vratenie penazi Kupujucemu by zirovern malo prebehnut
prostrednictvom predpismi. Vratenie penazi Kupujucemu by zarover malo prebehnut prostrednictvom
Poskytovatelov Platobnych Sluzieb.

i. zaru€enie bezplatného vratenia Tovaru do Polska, Ceskej republiky, Madarska alebo Slovenska
prostrednictvom spdsobov vratenia integrovanych do Platformy (spolocnost poskytne Kupujucemu
prislusny formular) alebo v pripade Tovaru zaslaného z Franclzska, Holandska alebo Nemecka
zarucenie bezplatného vratenia poskytnutim bezplatnych vratnych Stitkov Kupujdcim.

J. & Predavajuci musi uviest hodnotu jednorazového dostupného dodania v ramci Ponuky, ktora nie je
vysSia, ako uvedena pre Predavajucich S uctom Allegro.pl na adrese:
https://help.allegro.com/sell/pl/a/allegro-smart-na-allegro-cz-informacje-dla-sprzedajacych-
0A5rBZIM3F5?marketplaceld=allegro-pl, pre Predavajucich s uc¢tom na Allegro.cz na adrese:
https://help.allegro.com/cs/sell/a/allegro-smart-informace-pro-prodejce-LR8IYY8YIf, pre
Predavajucich s uctom na Allegro.sk na adrese: https://help.allegro.com/sell/sk/a/allegro-smart-na-
allegro-hu-informacie-pre-predajcov-aMeOdwa8lILI, a pre Predavajucich s u¢tom na Allegro.hu na adrese:
https://help.allegro.com/sell/hu/a/yPonyn2b7Ho a v pripade, ked Kupujuci nakupuje viacero kusov
Tovaru v ramci tej istej alebo viacerych Transakcii od toho istého Predavajuceho, cena dodania bez
ohladu na spdsob dodania nesmie presiahnut 1 000 K& pre Allegro.cz, 50 EUR pre Allegro.sk alebo 20
000 HUF pre Allegro.hu..

k. § Predavajuci musi poskytnut Dopravcom (automaticky alebo manualne) v procese objednavania
zasielok Tovaru e-mailovu adresu v doméne allegromail.pl spojend s Transakciou, a to v nezmenenej
dvojclennej forme (napr. xxx+yyy @allegromail.pl) pre vSetky Transakcie uzatvorené Predavajucim v
ramci sluzby Allegro Smart!.

(...)
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Priloha €. 16

Priloha €. 16. VSeobecné podmienky poskytovania dodavatelskej sluzby

(...)
Clanok 1. Definicie (Allegro.sk)

(...)

2. Pojmy s velkym zacliatonym pismenom pouZité v tychto VSeobecnych podmienkach, ¢i uz v
jednotnom alebo mnoZnom ¢isle, maju nasledujuci vyznam:

(...)

Dodavatel - tretia osoba, ktora poskytuje Spolocnosti alebo Predavajucemu sluzby dorucovania, najma
sluzby spocivajuce v preberani, manipulacii, triedeni alebo doru€ovani Zasielky medzi Predavajucim a
Kupujucim alebo Prijemcom, vratane poskytovania SluZieb alebo Doplinkovych sluZieb.

Dodavatelmi su:
(...)

f. Allegro Retail a.s., so sidlom U garazi 1611/1, HoleSovice, 170 00 Praha 7, ICO ¢: 26204967, subjekt
poskytujuci Sluzby v ramci spésobov dorucovania: Allegro One Kuriér Slovensko, Allegro One Kuriér
Slovensko na dobierku, Allegro One Odberné boxy Slovensko;

(...)

Priloha C. 21

Priloha €. 21. Podrobnosti o programe Allegro Ceny

(...)

Clanok 7. Provizie z predaja tovaru v ramci ponuk zahrnutych do
programu
Spolocnost si UcCtuje proviziu z predaja Tovaru z ponuk zaradenych do programu, pricom zohladruje

pbvodnu cenu Tovaru pred zlavou, znizenu o skutocnu dobrovolnd Ucast Predajcu na znizeni ceny
Tovaru. Spolo¢nost si vyhradzuje pravo Uctovat nizsiu proviziu z predaja Tovaru v ramci docasnych akcii.
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Priloha C. 22A

Priloha €. 22A. Allegro.cz;

—
~

Clanok 2. Rozdiely a vynimky

1. Ziadne z ustanoveni tykajucich sa alebo akokolvek suvisiacich s:
a. b: Aukcie;

b.-€- Rodinné skupiny;

c.- Allegro Local;

d.-e: Charitativne ponuky;

e£ reklamy, ktorych Ucelom nie je uzatvorenie zmluvy medzi PouZivatelmi. Inzertné kategorie "Auta",
"Nehnutelnosti", "Dovolenka", "Zivé zvieratd", "Stroje", "Privesy, navesy", "Ostatné vozidla a lode",
"Motocykle a Stvorkolky", "Sluzby" a "Vstupenky" nie st na Allegro.cz dostupné;

f—g nasledujuce platené doplnkové moznosti, ktoré vizualne zvyrazniuju ponuku na vypise ponuk
Allegro: Zvyraznenie, Tu¢né, Zvyraznenie, Propagacny balicek a Propagacia na stranke kategorie.

g.-h- Allegro Community;

h.-& Viacvariantné ponuky - ktoré si nahradené variantmi Tovaru;
I.4= moznost nastavit fotografiu na pozadi v Menu.

.4 MoZnost disponovat s uctom.

(...)

Priloha C. 22B

Priloha €. 22B. Allegro.sk;

(...)

Clanok 2. Rozdiely a vynimky

1. Ziadne z ustanoveni tykajucich sa alebo akokolvek suvisiacich s:
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a.-b- Aukcie;

b.-&- Rodinné skupiny;
c.-ek Allegro Local;

d.-e: Charitativne ponuky;

e reklamy, ktorych Ucelom nie je uzatvorenie zmluvy medzi pouzivatelmi. Inzertné kategorie "Auta",
"Nehnutelnosti", "Dovolenka", "Zivé zvieratd", "Stroje", "Privesy, navesy", "Ostatné vozidla a lode",
"Motocykle a Stvorkolky", "Sluzby" a "Vstupenky" nie st na Allegro.sk dostupné;

f—g nasledujuce platené doplnkové moznosti, ktoré vizualne zvyrazfiuju ponuku na vypise ponuk
Allegro: Zvyraznenie, Tu¢né, Zvyraznenie, Propagacny balicek a Propagacia na stranke kategorie.

g.-h: Allegro Community;
h.-& Viacvariantné ponuky - ktoré si nahradené variantmi Tovaru;

I.4 moznost nastavit fotografiu na pozadi v Menu.

(...)

Priloha 22C

Priloha 22C Allegro.hu

Clanok 2 RozliSovanie a vynimky

1. Na stranke Allegro.hu nie su pouzitelné Ziadne ustanovenia tykajuce sa alebo akymkolvek spdsobom
odkazujuce na:

aAHlegro Business
a.-b- Drazby

b. € Rodinné Skupiny
C. & Allegro Lokalne

d. e: Charitativne Ponuky

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym stidom
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Statneho stdneho registra, pod Eislom KRS: 0000635012, zakladné
61-569 Poznan imanie: 40 000 000 PLN, s pridelenym dariovym identifikaénym ¢islom DIC 525-26- 74-798, IC 365331553



allegro

e. £ Inzeraty, ktorych ucelom nie je uzatvorenie zmluvy medzi PouZzivatelmi; inzertné kategorie "Auta",
"Nehnutelnosti", "Dovolenka", "Zivé zvieratd", "Stroje", "Privesy, navesy", "Ostatné vozidlad a lode",
"Motocykle a Stvorkolky", "Sluzby" a "Vstupenky" nie su na Allegro.hu dostupné

f. g Nasledujuce platené dodatocné moznosti vizualneho rozliSenia Ponuky v zozname Ponuk v systéme
Allegro: Zvyraznenie, Tucné, Podsvietenie, Propagacny balik a Propagacia v oddeleniach

g. b= Komunita Allegro
h.- Ponuky viacerych variantov, namiesto ktorych funguju varianty Tovarov
I. } MoZnost nastavit fotografiu na pozadi Ponuky.

(...)

Priloha C. 23

w

Priloha €. 23. Postup pozastavenia posudzovania neopodstatnenych oznamov a staZnosti
Platformou Allegro

. Ciel Postupu

Cielom tohto postupu je stanovit usmernenia pre rozhodovanie o pozastaveni posudzovania oznameni
a staznosti podavanych pouzivatelmi, ktori opakovane podavaju zjavne neopodstatnené oznamenia
alebo staznosti prostrednictvom mechanizmov opisanych v ¢lankoch 16 a 20 Aktu o digitalnych sluzbach
(Digital Services Act - DSA). Tento postup ma zabezpecit, aby rozhodnutia o pozastaveni boli prijimané
objektivnym a v€asnym spdsobom, s naleZitou starostlivostou a so zohladnenim vSetkych relevantnych
okolnosti.

Il. Rozsah Postupu

Tento postup zahffha vsetky oznamenia podavané prostrednictvom mechanizmov oznamovania a
konania, ako aj staznosti podavané prostrednictvom internych systémov vybavovania staznosti, ktoré
su spravované internetovou platformou. Tyka sa to vSetkych pouzivatelov, fyzickych os6b aj subjektov
vyuzivajucich sluzby platformy.

[Il. Definicie

Zjavne neopodstatnené oznamenie: Oznamenie, ktoré nema vecny zaklad a je ocividne
neopodstatnené, t. j. aj pre osobu bez odbornej znalosti je zrejmé, Ze bez vykonania akejkolvek vecnej
analyzy mozno konStatovat, Ze oznamenie je neopodstatnené; najma ak je podavané systematicky (napr.
automatickym odosielanim sprav alebo prostrednictvom botov), bez odévodnenia a ma charakter
umyselného konania s cielom poskodit inych zakaznikov alebo predajcov.

Zjavne neopodstatnena staznost: Zjavne neopodstatnena staznost, ktora nie je zaloZena na faktoch a
je podana bez opodstatnenych dévodov.
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IV. Postup pozastavenia posudzovania oznameni a staznosti

1. Odhalovanie neopodstatnenych oznameni a staznosti

Zamestnanci zodpovedni za moderovanie obsahu, ako aj systémy na monitorovanie obsahu, pravidelne
analyzuju oznamenia a staznosti z hladiska ich opravnenosti. Automatizované mechanizmy mozu
podporovat identifikaciu opakujucich sa neopodstatnenych oznadmeni alebo staznosti.

2. Upozornenie

Pred prijatim rozhodnutia o pozastaveni bude osoba alebo subjekt, ktory ¢asto (minimalne 100 podani
mesacne) podava neopodstatnené ozndmenia alebo staznosti, upozorneny. V osobitne odévodnenych
pripadoch mbéze byt upozornenie zaslané aj pri nizSom pocte casto podavanych zjavne
neopodstatnenych oznameni alebo staznosti. Upozornenie bude obsahovat informacie o zistenych
neopodstatnenych oznameniach alebo staznostiach, ako aj informaciu o mozZnosti pozastavenia
posudzovania dalSich oznameni / staznosti na obdobie az 6 mesiacov, ak bude takato situacia
pokracovat. Tim zodpovedny za vybavovanie oznameni zasle pouzivatelovi prislusné upozornenie.

Priklad obsahu upozornenia:
VdZeny pouZivatel,,

vzhladom na to, Ze prostrednictvom mechanizmov platformy Allegro poddvate prilis Casté neopodstatnené
ozndmenia / staZnosti, by sme vds radi informovali, Ze v pripade dalSich takychto ozndmeni / staznosti, v
stilade s ustanoveniami ¢ldnku 23 ods. 2 Nariadenia EU 2022/2065 o jednotnom trhu s digitdinymi sluZbami
a novelizdciou Smernice 2000/31/ES (Zdkon o digitdlnych sluzbdch), si portdl Allegro vyhradzuje prdvo
rozhodnut sa neposudzovat dalsie ozndmenia po dobu 6 mesiacov od datumu odoslania tejto spravy.

3. Rozhodnutie o pozastaveni

Ak pouzivatel po vydani upozornenia nadalej podava neopodstatnené oznamenia alebo staznosti
prostrednictvom mechanizmov platformy, tim zodpovedny za posudzovanie oznameni/ staznosti mbze
rozhodnut o pozastaveni posudzovania tychto ozndmeni / staznosti.

Pri rozhodovani tim zodpovedny za danu oblast posudzovania oznameni / staznosti zohladhuje
nasledujuce okolnosti:

e Absolutny pocet: Analyza poctu zjavne neopodstatnenych oznameni / staznosti podanych v
danom obdobi.

e Relativny pomer: Porovnanie poctu neopodstatnenych ozndmeni / staznosti s celkovym poctom
podanych oznameni / staznosti za dané obdobie.

e Z3avaznost nespravneho pouZzivania: Hodnotenie povahy nelegdlneho obsahu, ddésledkov
takéhoto konania a jeho vplyvu na fungovanie platformy.

e Zamer: Ak je to mozné, zhodnotenie zameru osoby alebo subjektu podavajuceho ozndmenia /
staznosti na zaklade dostupnych informacii.

4. Oznamenie o pozastaveni
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Pouzivatel, ktorého sa pozastavenie tyka, je o rozhodnuti informovany prostrednictvom oficialneho
komunikacného kanala (e-mail alebo oznamenie v systéme).

Oznamenie obsahuje odévodnenie rozhodnutia a dobu pozastavenia.
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