allegro

Zmeny v podmienkach pouZivania portdlu Allegro od od 12. novembra 2026.

Podmienky programu "Zvyraznenie vyhodnych
cien"
Tieto Podmienky nadobudaju platnost o polnoci $8—augusta 12. novembra 2026.

Clanok 1. Vymedzenie pojmov

1. Allegro - otvorena obchodna platforma dostupna na doméne allegro.pl, ktord prevadzkuje Spo-
lo€nost v sulade s Podmienkami pouZivania portalu Allegro.

2. Kvalifikacia - proces, ktory Spolo¢nost spusta najmenej raz denne a v désledku ktorého su Predaj-
covia a ich Ponuky spifiajice podmienky uvedené v ¢lanku 3 ods. 1 a ¢lanku 4 ods. 2 Podmienok vybrani
na Ucast v Programe.

3. Vyber - proces, ktory Spolo¢nost iniciuje najmenej raz denne a na zaklade ktorého Ponuky, ktoré
Uspesne splnili podmienky Kvalifikacie a spifiaju podmienky uvedené v ¢lanku 4 ods. 2 a 3 Podmienok,
ziskavaju Zvyraznenie uctované flexibilne.

4. Zlava - transakcna zlava poskytovana Predajcom zUcastriujucim sa Programu, ktora znizuje odmenu
splatnu Spoloc¢nosti za poskytovanie sluzieb na portali Allegro a pokryva 100 % poplatku za doplnkovu
moznost Zvyraznenie Uctované flexibilne a 100 % dodatocnej provizie z predaja v pripade zvyraznenych
Ponuk, v sulade s pravidlami uvedenymi v Podmienkach.

5. Podmienky - tieto Podmienky, ktoré stanovuju pravidla Ucasti Predajcu v Programe.

Clanok 2. Véeobecné informéacie

1. Organizatorom Programu je Spolocnost. Organizator zodpoveda za realizaciu Programu a jeho
riadnu organizaciu.

2. Program zacina 30. septembra 2024 a bude pokracovat na dobu neurcitd. V sulade s tymito Podmien-
kami moZe Spoloc¢nost Program kedykolvek ukoncit. Spolo¢nost oznadmi ukoncenie Programu najmenej
15 dni vopred, a to aj prostrednictvom zverejnenia informacii na miestach urcenych pre Predajcov na
portali Allegro (napr. v Centre pomoci Allegro, v Allegro Akadémii, na stranke pre Predajcov).

3. Cielom Programu je zvySit cenovu atraktivnost Zastupcov produktov pre kupujucich a motivovat Pre-
dajcov, aby zvyraznovali Ponuky s atraktivnymi cenami s cielom zvysit predaj. Ciele Programu sa realizuju
oznacenim vybranych Ponuk ako Zvyraznenie Uctované flexibilne a poskytnutim zlavy Predajcom za tieto
Ponuky pocas trvania Programu.

4. Program prebieha na nasledujucich Trhoviskach: allegro.pl, allegro.cz, allegro.sk a allegro.hu. Procesy
Kvalifikacie, Vyberu a poskytovania Zliav prebiehaji oddelene a nezavisle pre kazdé z tychto Trhovisk.
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Podrobné pravidla vyuZivania Programu v pripadoch, ked je ta ista Ponuka zdielana na viacerych Trhov-
iskach, st uvedené v ¢lanku 7 Podmienok.

Clanok 3. Kvalifikacia Predajcov do Programu

1. KaZdy Predajca s Firemnym uctom, ktory ma droven kvality aspon Neutralna, bude zaradeny do Pro-
gramu (v sulade s bodom 10.6 Podmienok).

2. Predajca sa mbze z Programu odhlasit podanim Ziadosti prostrednictvom kontaktného formulara,
ktory je k dispozicii na adrese https://allegro.pl/pomoc/kontakt. Predajca bude z Programu odstraneny
okamzite, najneskor do piatich pracovnych dni od podania takejto Ziadosti.

3. Spoloc¢nost si vyhradzuje pravo s okamZitou platnostou vylucit z Programu kazdého Predajcu, ktory
porusi zakon, Podmienky pouzivania portalu Allegro alebo tieto Podmienky.

4. V zaleZitostiach tykajucich sa Programu bude Spolo¢nost komunikovat s Predajcami elektronicky
alebo telefonicky.

Clanok 4. Pravidla Programu, Kvalifikacie a Vyberu ponuk do
Programu

1. Ak:

a) cena Zvyraznenej ponuky, ktora je Zastupcom produktu, je vyrazne vysSia ako cena nezvyraznenej
Ponuky, ktora nie je Zastupcom produktu, alebo

b) Zvyraznena ponuka, ktora je Zastupcom produktu, nema oznacenie ,Zaruka najnizSej ceny” a existuje
ina Ponuka s tym istym Produktom, ktora ma oznacenie ,Zaruka najnizsSej ceny”,

Spolocnost oznaci nezvyraznenu Ponuku vybrand do Programu ako Zvyraznenie uctované flexibilne
podla prilohy €. 4 k Podmienkam pouZivania portalu Allegro (¢lanok 11) a poskytne Predajcovi Zlavu.
Ucast Predajcu v Programe a poskytnutie Zlavy nema vplyv na odmenu, ktora prinaleZi Spolo€nosti za
proviziu z predaja Tovaru v Ponuke vybranej do Programu.

2. Do Programu sa moZu zapojit iba ponuky, ktoré spifiaju vetky nasledujice podmienky:
a) nie su Zastupcami produktov,

b) su prepojené s Katal6gom produktov alebo majd kéd GTIN (napr. EAN, ISBN),

€) maju zaskrtnuti moznost faktury: faktara s DPH,

d) ide vylucne o aktivne ponuky vo formate ,Kupit teraz”,

e) hodnota parametra Stav je ,Nové"” - ak je tento parameter v danej kategérii povinny,

f) pred Vyberom neboli Predajcom za poslednych 60 dni zvyraznené Ziadnou z nasledujucich
dodatocnych moznosti uvedenych v ¢lanku 3 prilohy €. 2 k Podmienkam pouZzivania portalu Allegro, t. j.
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mozZnostou Zvyraznenia - sa vztahuje aj na ostatné Ponuky toho istého Tovaru na vsetkych uctoch
Predajcu,

g) nejde o balik ponuk,
h) nie su urcené vylucne pre firemnych kupujucich,
i) nie su ponukané v Oficialnom Allegro Obchode ani na uctoch spravovanych Spolocnostou,

j) kupujaci mdze pri nich ziskat dorucenie zadarmo: prostrednictvom sluzby Allegro Smart! alebo
ponukané Predajcom,

k) ¢as odoslania v tychto Ponukach neprekracuje priemerny cas dorucenia pre danu kategériu,
) nie su zaradené do nasledujucich kategorii:

o Podiatocné mlieko

e Volnopredajné lieky

e Volnopredajné veterinarne lieky

o Elektronické pristroje: PrisluSenstvo pre ohrievace tabaku

o Alternativna medicina: Vaporizéry

o Tabakové doplnky: ostatné

o Tabakové doplnky: doplnky

e Paralyzéry

3. Spolo¢nost automaticky vybera Ponuku do Programu spomedzi opravnenych Ponuk na zaklade na-
sledujucich kritérii (v poradi podla déleZitosti):

a) nizSia cena v Ponuke alebo oznacenie ,Zaruka najnizsej ceny”,
b) Ponuka dosiahla vysSiu hodnotu predaja za poslednych 30 dni,

¢) Predajca vystavil Ponuku skor.

Clanok 5. Cas zvyraznenia Ponuky

1. Spolocnost vyberie maximalne jednu Ponuku pre dany Produkt a oznaci ju ako Zvyraznenie Uctované
flexibilne po dobu 24 hodin.

2. Ak Ponuka nie je opatovne vybrana do Programu (v sulade s ¢lankom 4 ods. 3 uvedenym vyssie),
Zvyraznenie sa automaticky vypne 24 hodin po Vybere.
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3. Ucast Ponuky v Programe moZe trvat po celt dobu trvania Programu, s vyhradou ¢€lanku 3 ods. 2
uvedeného vyssie.

Clanok 6. Zlava

1. Zlava bude poskytnuta vzdy pri Ponuke vybranej do Programu - pocas doby trvania Ucasti tejto Po-
nuky v Programe.

2. Zlava bude poskytnutd v tom istom mesiaci, v ktorom je Ponuka oznacena ako Zvyraznenie uctované
flexibilne.

Clanok 7. Pravidld uplatfiovania Programu na Ponuky zdielané na
viacerych Trhoviskach

1. Ponuka, ktora je vystavena alebo zdielanad na viac ako jednom Trhovisku, sa mdze kvalifikovat do
Programu na viacerych Trhoviskéch sG¢asne, pokial spifia poziadavky Programu samostatne pre kazdé
z tychto Trhovisk.

2. Podmienka neexistencie predchadzajuceho zvyraznenia (¢lanok 4 ods. 2 pism. f)) sa overuje globalne.
To znamen4, Ze Ponuka nebude spifiat podmienky Géasti v Programe na Ziadnom Trhovisku, ak v prie-
behu 60 dni pred Vyberom Predajca aktivoval platenu doplnkovd moznost uvedenu v tejto Casti na kto-
romkolvek Trhovisku, kde je tato Ponuka vystavena alebo zdielana.

3. Ak Ponuka vyuziva funkciu Zvyraznenie Uctované flexibilne v ramci Programu aspor na jednom Trho-
visku a Predajca aktivuje platend doplnkovi moznost (vratane Zvyraznenia) pre danu Ponuku na akom-
kolvek Trhovisku, ucast danej Ponuky v Programe bude okamZite ukoncend na vsetkych Trhoviskach.
Zvyraznenie Uctované flexibilne, ktoré bolo udelené v ramci Programu, bude automaticky vypnuté do 24
hodin.

Clanok 8. Osobné udaje

Prevadzkovatelom osobnych Gdajov U¢astnikov Programu v sGvislosti s ich G¢astou v Programe v zmysle
¢lanku 4 bod 7 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (,VSeobecné nariadenie o ochrane udajov”), je Spolo¢nost. Zasady spracovania
osobnych udajov su stanovené v Zasadach ochrany osobnych udajov, ktoré predstavuju prilohu €. 5
Podmienok pouZzivania portalu Allegro.

Clanok 9. Zaverecné ustanovenia

1. Tieto Podmienky su k dispozicii na stranke httos //allegro. DI/reguIammv/regulamm Drogramu Wyroz-
niamy-dobre-ceny-ZMvGknDe6U2 :
bre-ceny-ZMY2Yv2nYsq, kde siich méieteJednoducho preC|tat a vytIaC|t
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2. Akékolvek reklamacie tykajuce sa Programu je potrebné odoslat prostrednictvom kontaktného for-
mulara do 14 dni od prislusného incidentu. V reklamacii by mali byt uvedené: meno a priezvisko, ako aj
e-mailova adresa alebo prihlasovacie meno k Uttu, a tieZ opis a dévod reklamécie.

3. Spoloc¢nost si vyhradzuje pravo na zmenu tychto Podmienok, pricom takéto zmeny nadobudnu plat-
nost v den urceny Spolo¢nostou, najskor vsak 15 dni od ich oznamenia.

4. VSetky zaleZitosti, ktoré nie su v tychto Podmienkach upravené, sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Podmienok pouZzivania portalu Allegro vratane v nich uvedenych definicii.
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