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V tomto dodatku sú uvedené pravidlá programu Allegro Ceny (ďalej len „program“).  

1. Predmet programu 

Cieľom programu je zabezpečiť konkurencieschopné ceny vybraného Tovaru na portáli Allegro, a to aj v 
porovnaní s ostatnými ponukami na domácom trhu. V rámci Programu sa Predajca zaväzuje 
automaticky znížiť cenu Tovaru a umožniť Kupujúcemu jeho kúpu za zníženú cenu. Na oplátku 
Spoločnosť poskytne Predajcovi transakčnú zľavu, ktorá zníži odmenu Spoločnosti (ďalej len „Zľava“). 
Zľava zodpovedá rozdielu medzi pôvodnou cenou a zníženou cenou po odpočítaní sumy, ktorá nie je 
vyššia ako hodnota zľavy predtým deklarovanej Predajcom.  Účasťou v Programe a poskytnutím Zľavy 
nie je dotknuté výhradné právo Predajcu na určenie predajnej ceny. 

2. Účasť Predajcu v programe 

2.1.  

Do programu bude zaradený každý obchodník s Firemným účtom, ak má kvalitu predaja aspoň na 
neutrálnej úrovni (v súlade s odsekom 10.6 Podmienok používania portálu Allegro). 

2.2.  

Predajca sa môže z Programu vylúčiť jeden alebo všetky svoje Firemné účty, pričom takéto vylúčenie sa 
uskutoční najneskôr do 36 hodín od podania príslušnej žiadosti. 

2.3.  

Spoločnosť si vyhradzuje právo vyradiť z Programu Predajcov, ktorí porušujú právne predpisy,  
podmienky používania portálu Allegro alebo konajú v neprospech spotrebiteľov.  
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2.4 

Spoločnosť bude s Predajcom o záležitostiach týkajúcich sa Programu komunikovať elektronicky alebo 
telefonicky. 

3. Výber tovaru do Programu 

Spoločnosť zaradí do Programu len určitý Tovar, ktorý je dostupný na portáli Allegro. Výber Tovaru do 
Programu je automatický a vykonáva ho algoritmus, ktorý zohľadňuje záujem spotrebiteľov o Tovar 
(obľúbenosť), ako aj dostupnosť a ceny Tovaru na domácom trhu. 

4. Oprávnenosť ponúk a ich výber 

4.1.  

Zúčastniť sa Programu môžu len Ponuky na predaj Tovaru, ktoré boli prepojené s Katalógom produktov 
alebo majú kód GTIN (napr. EAN, ISBN) a možnosť vystaviť faktúru s DPH. 

4.2.  

Výber Ponúk do Programu z oprávnených Ponúk prebieha automaticky pomocou algoritmu. Algoritmus 
najprv zohľadňuje čas odoslanie uvedený v Ponuke (uvedený čas doručenia sa  porovnáva s Ponukami 
v kategórii, v ktorej je Ponuka vystavená) a finančný výsledok, ktorý Spoločnosť dosiahne napriek 
zníženej cene Tovaru. Tento výsledok sa vypočíta ako rozdiel medzi hodnotou provízie z predaja Tovaru 
zaradeného do Programu (vrátane dodatočnej provízie z predaja Tovaru zo zvýraznenej ponuky) a 
hodnotou Zľavy, znížený o odhadované náklady Spoločnosti na  cezhraničné doručenie, na základe 
predpokladaného, najpravdepodobnejšieho spôsobu doručenia, pričom skutočná voľba doručenia 
kupujúcim nemá vplyv na správnosť výpočtu finančného výsledku, na základe ktorého bola Ponuka 
vybraná. 

Ak je výsledok porovnania dvoch alebo viacerých Ponúk od jedného alebo viacerých Predajcov podľa 
vyššie uvedených kritérií Programu rovnaký, Spoločnosť  zváži nasledujúce doplňujúce kritériá (v poradí 
od najdôležitejšieho po najmenej dôležité): 

a) Ponuka ponúka doručenie Allegro Smart!. 

b) Predajca v ponuke deklaruje kratší čas odoslania. 

c) Ponuku vystavil Predajca s vyššou  Kvalitou predaja. 

d) Ponuka dosiahla za posledných 30 dní vyššiu hodnotu predaja. 

e) Ponuka má za posledných 30 dní vyšší počet zobrazení. 

f) Predajca vystavil ponuku skôr.  

Spoločnosť si takisto vyhradzuje právo vyberať Ponuky do Programu: 
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• pomocou algoritmu založenom na strojovom učení, ktorý okrem iného zohľadňuje cenu Ponuky 
a vplyv zmien ceny na dopyt, index kvality Predajcu, kvalitu Ponuky, spôsoby doručenia dostupné 
v Ponuke, ako aj sezónne vplyvy, ktoré majú vplyv na dopyt; 

• pomocou dodatočného kritéria, ktorým je krajina odoslania Ponuky v závislosti od príslušného 
domáceho trhu. 

4.3.  

Výber Ponúk do Programu sa uskutočňuje aspoň raz denne.  

4.4.  

Predajca môže z programu vylúčiť ktorúkoľvek zo svojich ponúk, pričom k takémuto vylúčeniu dôjde po 
ďalšom posúdení oprávnenosti a výbere Ponúk. 

5. Trvanie zľavy 

Podľa odstavca 4.4 sa cena Ponuky vybranej na účasť v programe automaticky zníži až do ďalšieho 
posúdenia oprávnenosti. Účasť Ponuky v Programe môže trvať nepretržite 60 dní, po ktorých nasleduje 
7-dňová prestávka. Ak je však účasť Ponuky v Programe súčasťou propagačnej kampane, cena Ponuky 
môže byť znížená dlhšie, a to až počas celého trvania kampane. 

6. Dátum výpočtu zľavy a maximálna hodnota zľavy 

6.1.  

Zľava sa vypočíta v tom istom mesiaci, v ktorom bol Tovar predaný v rámci Ponuky zaradenej do 
Programu.  

6.2.  

Celková hodnota Zliav poskytnutých v danom mesiaci nesmie presiahnuť hodnotu poplatku splatného 
Spoločnosti za služby poskytované v rámci portálu Allegro.  

6.3 

Spoločnosť môže dočasne vylúčiť Predajcu z programu, ak sa celková hodnota Zliav poskytnutých v 
danom mesiaci priblíži k hodnote poplatku splatného Spoločnosti za služby poskytované v rámci portálu 
Allegro. 

7. Provízie z predaja tovaru v rámci ponúk zahrnutých do programu 

Spoločnosť si účtuje províziu z predaja Tovaru z ponúk zaradených do Programu, pričom zohľadňuje 
pôvodnú cenu Tovaru pred zľavou, zníženú o skutočnú dobrovoľnú účasť Predajcu na znížení ceny 
Tovaru. Spoločnosť si vyhradzuje právo účtovať nižšiu províziu z predaja Tovaru v rámci dočasných 
propagačných kampaní.  
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8. Maximálna výška zľavy 

Cena Tovaru po zľave nesmie byť nižšia ako 70 % pôvodnej ceny stanovenej Predajcom a v prípade 
propagačných kampaní organizovaných Spoločnosťou (napr. Black Week, Smart! Week, Allegro Dni) 
nižšia ako 60 % pôvodnej ceny stanovenej Predajcom.  

9. Nákupné limity 

Spoločnosť môže pre Kupujúcich v prípade Ponúk zaradených do Programu stanoviť nákupné limity. V 
takom prípade bude môcť Kupujúci v priebehu 30 dní zakúpiť maximálne množstvo Tovaru z Ponuky 
určené Spoločnosťou. Cieľom nákupných limitov je chrániť Predajcu pred veľkoobchodnými nákupmi 
Tovaru z Ponúk zaradených do programu. 

 


