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Zmeny v politike ochrany osobnych tdajov Allegro Finance sp. z o.0. od 16. februdra 2026

Politike ochrany osobnych uddajov Allegro
Finance sp. z o.0.

Dodatok k podmienkam spolocnosti Allegro Finance

Cast . Definicie, ciele a rozsah platnosti Politiky
DEFINICIE

1. Osobné udaje - v zmysle definicie obsiahnutej v ¢I. 4 bod 1) GDPR su osobné uUdaje informacie o
fyzickej osobe identifikované alebo identifikovatelné na zaklade jedného alebo viacerych Specifickych
faktorov urcujucich napriklad fyzicku, fyziologicku, genetickd, mentalnu, ekonomickd, kultirnu alebo so-
cialnu identitu vratane, okrem iného, meno a priezvisko, telefénne cislo, e-mailova adresa, informacie
poskytované prostrednictvom otazok alebo instrukcie Pouzivatelov.

(...)

Cast Il. Zdroj osobnych tdajov spractvanych Spolo¢nostou
Vase Udaje mbZeme ziskat z r6znych zdrojov:

A. priamo od vas pomocou externych sluzieb overovania totoznosti alebo identifikacie, ako aj v sivislosti
s informaciami, ktoré poskytujete prostrednictvom otazok alebo instrukcii;

(...)
Cast Ill. Rozsah Osobnych Gdajov spractivanych Spolo¢nostou

(...)

Jasna identifikacia a rozhodovanie o moznosti nadviazania vztahu s Vami alebo s Vami spriaznenym
subjektom, ako aj potreba celit financnym trestnym ¢inom si mézu vyzadovat spracdvanie Osobnych
udajov, ktoré nie su uvedené v Politike. Spolo¢nost spravidla spractva nasledujuci rozsah Gdajov:

A. Pouzivatelia, ktori su fyzickymi osobami (vratane tych, ktori pouZivaju platobné nastroje vydané
Spoloc¢nostou):

(...)

o dalsie Osobné Udaje zverejnené najma PouZivatelom a orgdnmi verejnej moci pri vy-uZivani
sluZieb Spoloc¢nosti (napr. pri reklamacnom alebo exeku¢ného konani);
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e vami poskytnuté informacie prostrednictvom otazok alebo inStrukcii uloZzenych v automati-
zovanych nastrojoch podporujucich ¢innost Spoloc¢nosti.

(...)

H. Veritelia:

e identifikacné udaje, napr. krstné meno (mena), priezvisko (priezviska), jedinecné identifi-
kacné disla (napr. rodné dislo, DIC, identifikané &islo v obchodnom registri);

e kontaktné udaje, napr. postova adresa, telefénne cislo, e-mailova adresa;

e iné osobné udaje, najma zverejnené veritelom alebo organmi verejnej moci (napr. v ramci
exekucného konania, zabezpecovacieho konania, reklamacie alebo v suvislosti so zmluvou
0 postupeni pohladavky).

(...)

V pripade priameho kontaktu so servisnym timom PouZivatela/infolinkou Spolo¢nosti moze byt spra-
covany aj jeho zvukovy zaznam o com budete informovany.

Uplatfovanie opatreni financnej bezpecnosti mbze zahfhat spracivanie Udajov tykajucich sa zastavania
politickych funkcii alebo spojenia s politickymi funkciami, v suvislosti s ustanoveniami zakona o ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovaniu terorizmu. informacia o tom, ¢i:

e zastavate politicky exponovanu poziciu,

e ste rodinnym prislusnikom politicky exponovanej osoby alebo osobou, o ktorej je zname, ze je
blizkym spolupracovnikom politicky exponovanej osoby.

Cast IV. Ucel a pravny zaklad spractivania Vasich osobnych tdajov
Spolocnostou

V zavislosti od toho, aké sluzby alebo funkcie poskytované Spolocnostou pouZivate, sa liSia aj ucely a
pravny zaklad spractivania Osobnych udajov Spolo¢nostou a obdobia, pocas ktorych méze Spolocnost
uchovavat alebo pouzivat Vase Osobné udaje.
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Pre kazdy ucel spracovania sme uviedli pravny zaklad a maximalnu dobu uchovavania Osobnych udajov.
Po uplynuti uvedeného obdobia nebudeme osobné Udaje pouZivat na uvedeny Ucel. To vSak
neznamena, Ze ich v kazdom pripade vymaZzeme. Vase osobné Udaje budeme uchovavat najdlhSie z
uvedenych obdobi suvisiaci s konkrétnymi sluzbami Spolocnosti. Napriklad, ked sa odhlasite zo sluzieb
Spoloc¢nosti, prestaneme spraclivat Vase Osobné udaje na uUcel poskytovania sluzieb Spolocnostou.
Budeme ich uchovavat po dobu stanovenu zakonom, napr. aby ste si mohli uplatnit svoje prava a plnit
zakonné povinnosti stanovené v uctovnych, dafovych predpisoch a predpisoch proti legalizacii prijmov
z trestnej ¢innosti.

V pripade pouZivania systémov alebo modelov umelej inteligencie (Al) Spolo¢nost spraciva osobné
udaje na zaklade opravneného zaujmu, pokial si konkrétne pouzitie nevyzaduje iny pravny zaklad,
ktory v takych pripadoch Spoloc¢nost vyslovne uvedie.

NiZSie popisujeme Standardné uUkony tykajuce sa Osobnych udajov v suvislosti s vyuzivanim sluZieb
alebo funkcii poskytovanych Spolo¢nostou. BlizSie informacie tykajuce sa spractvania Osobnych Gdajov
pri vyuzivani konkrétnych sluzieb mézu byt tiez sicastou pravidiel tychto sluZieb.

(...)

UZAVRETIE ZMLUVY SO SPOLOCNOSTOU A JEJ PLNENIE

(...)

V suvislosti s poskytovanim sluZieb spracivame Vase Osobné Udaje podla zasad popisanych v tabulke.
Okrem toho méZzu byt VaSe Osobné udaje spraciivané na iné Ucely, vratane analytickych ucelov, marke-
tingovych Ucelov a zaisteni bezpecnosti poskytovanych sluzieb, o ktorych sa dozviete viac v dalSich ca-
stiach tejto sekcie Politiky. Na ucely opisané v tejto casti mozeme pouzivat systemy alebo modely umele]
inteligencie (Al).

(...)

UZIVATELSKY SERVIS A KONTAKTNY FORMULAR

(...)

V suvislosti s nakladanim s obsahom zaslanym Spolocnosti, v tom prostrednictvom kontaktného formu-
lara, spracivame VaSe Osobné Udaje podla zasad popisanych v tabulke. VaSe osobné udaje moZu byt
spraclvané aj na iné ucely, vratane analytickych Gcelov, marketingovych Ucelov a zaisteni bezpecnosti
poskytovanych sluZieb. Viac sa o tom dozviete itanim dalej. Na Ucely opisané v tejto casti mozeme
pouZzivat systémy alebo modely umelej inteligencie (Al).

(...)
MARKETINGOVE AKTIVITY

Spolo¢nost mbéze tiez pouzit VaSe Osobné Udaje na vykonavanie marketingovych aktivit, v tom v
situaciach, ked poskytnete svoje osobné Udaje alebo suhlasite s ich spracovanim. Na oplatku vam
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Spolocnost poskytuje obsah alebo sluzby. Na Ucely opisané v tejto casti mozeme pouzivat systemy alebo
modely umelej inteligencie (Al).

(...)

ANALYTICKE A STATISTICKE AKTIVITY A PRIESKUMY

(...)

V suvislosti s realizaciou analytickych a Statistickych ¢innosti spracivame vase Osobné Udaje podla zasad
popisanych v tabulke. Vase Osobné Udaje mdzu byt spracivané aj na iné uUcely, najma na zaistenie
bezpelnosti poskytovanych sluZieb, o ktorych sa dozviete viac v dalSich Castiach tejto sekcie Politiky. Na
Ucely opisané v tejto Casti mbzeme pouzivat systémy alebo modely umelej inteligencie (Al).

(...)

ZABEZPECENIE BEZPECNOSTI POSKYTOVANYCH SLUZIEB A UPLATNOVANIE USTANOVENIi PRAVID-
IEL

(...)

S ciefom zabezpecit primeranu Uroven bezpecnosti a zabranit zneuZitiu a podvodom mdéze Spolo¢nost
ziskavat a zaznamenavat Osobné Udaje prenasané na server prostrednictvom webovych prehliadacov
alebo Vasich zariadeni (ktoré zahffaju najma technické prvky zariadenia, sposob jeho pouZivania,
nastavenia Vasho prehliadaca a podrobné informacie o VaSom spravani) spésobom, ktory Vam umozni
vytvorit jedinecny digitalny ,odtlacok” zariadeni alebo inStancii aplikacii, ktoré pouZivate.

Aby sa predislo zneuzivaniu, podvodom, ¢innostiam porusujucim dobré mravy, Podmienky pouZzivania
portalu Allegro a pokusom o neopravnené pouzivanie Vasho uctu, Spoloc¢nost spristupriuje spolo¢nosti
Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited osobné Udaje a niektoré osobné udaje z Vasich online inter-
akcii. Tieto Udaje umoznuju overenie anonymnej siete digitalnej identity (DIN), ktora pozostava zo za-
znamov od subjektov zUcastnenych v sieti. Osobné udaje okrem IP adresy su spristupnované v zamasko-
vanej forme tak, aby nebolo mozné Vasu identitu zistit. Informacie o spracuvani udajov spolocnostou
Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited najdete tu.

Aby sme predisli zneuZivaniu, podvodom a cinnostiam, ktoré porusuju principy sluzieb, ktoré posky-
tujeme, platné zakony (vratane vnutrostatnych alebo medzinarodnych restriktivnych opatreni) alebo
ktoré negativne ovplyvriuju bezpecnost, automaticky spracivame Osobné udaje tykajuce sa vyuZivania
nasich sluzieb a produktov, vratane analyzy vztahov s inymi subjektmi, ktorych osobné udaje
spracuvame.

Aby sme sa vyhli vySSie uvedenym situaciam, budeme sa vo Vasom individualnom pripade rozhodovat
na zaklade automatizovaného spracovania Udajov vratane profilovania. Na Ucely opisané v tejto casti
mo&zZeme pouzivat systémy alebo modely umelej inteligencie (Al).

(...)
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Cast VI. Prijemcovia osobnych tdajov

Prijemcami Vasich osobnych udajov mézu byt:

(...)

D. iné subjekty, ak to vyplyva z predpisov alebo pravidiel nami poskytovanych sluZieb a tejto Politiky.

Spolupracujeme so Specializovanymi poskytovatelmi sluzieb ukladania dat, analytickych sluzieb, sluzieb
vymahania pohladavok a IT sluZieb. V takom pripade su VaSe Osobné Udaje spracivané len v mene a
pre potreby spolocnosti Allegro Finance, v sulade s uzatvorenymi zmluvami o povereni spracdvanim
osobnych Gdajov. Spolocnost spolupracuje taktiez so subjektmi ponukajucimi nastroje fungujice na
zaklade systémov alebo modelov umelej inteligencie (Al).

Cast VII. Prenos osobnych Gdajov do krajin mimo Eurépskeho hos-
podarskeho priestoru

(...)

Zaroven v ramci spoluprace so spracovatelskymi subjektmi mézu byt spracivanim udajov dalej pov-
erené subjekty, ktoré mézu prenasat Udaje do krajin mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru. Medzi
subjekty, ktoré systematicky spracivaju Udaje pre Allegro Finance, patria:

e Genesys Cloud Services BV so sidlom v Amsterdame, Holandsko, v suvislosti svyuzivanim sluzieb
spracovania Osobnych Udajov ponukanych tymto subjektom, zameranych na zabezpeclenie
poskytovania sluzieb Spolo¢nostou ponukanych v ramci Allegro Finance;

e Google Cloud Poland sp z 0.0. so sidlom vo VarSave, Polsko, v sUvislosti s vyuZivanim sluzieb
spracovania osobnych udajov ponukanych tymto subjektom, vykonavanych mimo Eur6pskeho
hospodarskeho priestoru, zameranych na zabezpecenie poskytovania sluzieb spolo¢nostou Al-
legro Finance;

e LexisNexis Risk Solutions (EUROPE) Limited so sidlom v Dubline v irsku, v stvislosti s
vyuzivanim sluzby ThreatMetrix, ktorej cielom je zabezpecenie bezpecnosti Spolo¢nostou
poskytovanych sluzieb ponukanych v ramci Allegro;

e Microsoft Ireland Operations, Ltd so sidlom v Dubline, irsko, v suvislosti s vyuzivanim sluZzieb
spracovania Osobnych Udajov ponukanych tymto subjektom, zameranych na zabezpeclenie
poskytovania sluzieb ponukanych Spolo¢nostou v ramci Allegro Finance;

e SFDC Ireland, Ltd (SalesForce) so sidlom v Dubline, irsko, v stvislosti s vyuzivanim sluzieb spra-
covania udajov ponukanych tymto subjektom s ciefom zabezpecit poskytovanie sluzieb spo-
lo€nostou Allegro Finance;
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o Snowflake Computing Netherlands, B.V. so sidlom v Amsterdame, Holandsko, v suvislosti s vy-
uzivanim sluZieb spracovania Osobnych Udajov ponukanych tymto subjektom, zameranych na
zabezpeclenie poskytovania sluZieb ponukanych Spolo¢nostou v ramci Allegro Finance.
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