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I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

ARTYKUŁ 1. UWAGI OGÓLNE 

1. Spółka pobiera następujące opłaty i prowizje za usługi związane z organizacją Transakcji świadczone 
w ramach Allegro: 

a. prowizje od sprzedaży  

b. opłaty za opcje dodatkowe, 

c. opłaty za publikację Ofert w kategoriach ogłoszeniowych, 

d. opłaty w Allegro Lokalnie, 

e. lokalna dopłata od sprzedaży detalicznej (Allegro.hu). 

2. Opłaty, o których mowa w pkt powyżej z wyjątkiem prowizji od sprzedaży nie podlegają zwrotowi. 
Wyjątkiem są sytuacje, kiedy Oferta jest usuwana lub zakończona przed czasem na zasadach opisanych 
w art. 8.2 lub 8.6 Regulaminu, opłaty podlegają zwrotowi w wysokości pomniejszonej o kwotę 
proporcjonalną do czasu, przez jaki Oferta była opublikowana. Niniejsze postanowienie nie narusza 
uprawnień konsumentów wynikających z bezwzględnie wiążących przepisów prawa. 

3. Spółka może pobierać opłaty za inne usługi świadczone w ramach Allegro. Wysokość tych opłat 
określona jest każdorazowo w regulaminie danej usługi. W szczególności Spółka może pobierać od 
Użytkowników koszty usług związanych z transportem Towarów, w wysokości i na zasadach opisanych 
poniżej. 

4. W przypadku braku odpowiedniej informacji przyjmuje się, że kwoty podane w niniejszym Załączniku 
są kwotami brutto (zawierają podatek od towarów i usług, tj. VAT). W przypadku, gdy wysokość opłaty 
lub prowizji ustalana jest jako procent od danej kwoty (np. ceny sprzedaży), jako podstawa ustalenia tej 
opłaty czy prowizji przyjmowana jest kwota brutto (z VAT). Kwoty opłat prowizji zaokrąglane są w górę 
zgodnie z poniższą tabelą: 

Allegro.pl 0,01 zł 
Allegro.cz 0,01 Kč 
Allegro.sk 0,01 EUR 
Allegro.hu 0,01 HUF 
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5. Niedopuszczalne jest bezpośrednie obciążanie Kupującego przez Sprzedającego kosztami Transakcji 
(w szczególności opłatami za opcje dodatkowe i opłatami za dokonywanie płatności przy użyciu karty 
płatniczej oraz prowizjami od sprzedaży). 

6. Pojęcia Wyróżnienie oraz Promowanie na stronie działu, pisane w treści niniejszego załącznika wielką 
literą, mają znaczenie określone w art. 3.1 - 3.2 Załącznika nr 2 do Regulaminu. 

7. Dla Ofert wystawionych przed 2 listopada 2022 roku przez Konta Zwykłe opłata podstawowa za 
publikację Oferty, prowizje od sprzedaży oraz opłaty za opcje dodatkowe będą obowiązywać w 
wysokości przed zmianami z dnia 2 listopada 2022 roku. 

ARTYKUŁ 2. ROZLICZENIA NALEŻNOŚCI 

1. Rozliczenia za pełen zakres usług związanych z zapewnieniem funkcjonalności i usług dostępnych na 
platformie handlowej Allegro (“Usługa Kompleksowa”) prowadzone są dla każdego Użytkownika 
oddzielnie dla każdego Marketplace. W tym celu dla każdego Marketplace tworzone są dla Użytkownika 
osobne Subkonta Rozliczeniowe w odpowiedniej walucie. Usługa Kompleksowa nie obejmuje świadczeń 
usług i rozliczeń dla ofert wystawionych w kategoriach ogłoszeniowych, Allegro Lokalnie oraz rozliczeń 
nieobjętych podatkiem VAT („Rozliczenia poza VAT”). 

2. Zarządzanie rozliczeniami odbywa się po zalogowaniu na Konto, gdzie każdy Użytkownik ma wgląd w 
zarówno bieżący jak i wcześniejszy stan swoich Subkont Rozliczeniowych (naliczonych opłat i prowizji 
oraz wysokości ich zwrotów dokonywanych przez Spółkę, na danym Subkoncie Rozliczeniowym. 
Rozliczenia te prezentują szczegółową kalkulację opłat cząstkowych składających się na wynagrodzenie 
za daną Usługę Kompleksową oraz na Rozliczenia poza VAT.  

3. Użytkownicy są zobowiązani regulować należności na rzecz Spółki w odpowiedniej walucie, oddzielnie 
dla każdego Subkonta Rozliczeniowego, każdorazowo w terminie do 14 dnia następnego miesiąca. 

4. Użytkownicy otrzymujący faktury zobowiązani są do uiszczenia należności w wysokości i walucie 
wskazanej w tej fakturze bez względu na jej wysokość.  

5. Użytkownik nieotrzymujący faktury zobowiązany jest uregulować należność na rzecz Spółki po 
zakończeniu danego okresu rozliczeniowego. Użytkownik może nie dokonywać wpłaty, jeżeli na koniec 
danego miesiąca kwota należna do zapłaty jest mniejsza od kwoty wskazanej dla danego Marketplace w 
tabeli poniżej. W takim przypadku Użytkownik dokonuje wpłaty łącznej należności naliczonej na danym 
Subkoncie Rozliczeniowym po zakończeniu miesiąca, w którym kwota należna do zapłaty jest równa lub 
większa od kwoty wskazanej dla danego Marketplace w tabeli poniżej. Jednakże na żądanie Spółki 
Użytkownik zobowiązany jest dokonać zapłaty należności we wskazanym terminie również w przypadku, 
gdy jego saldo nie osiągnęło tej kwoty.  

Łączna należność naliczona na danym Subkoncie Rozliczeniowym po zakończeniu miesiąca 

Allegro.pl 10 zł 
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Allegro.cz 50 Kč 
Allegro.sk 2 EUR 
Allegro.hu 950 HUF 

6. Nieuiszczenie należności w wymaganym terminie może skutkować częściowym bądź całkowitym 
wyłączeniem funkcjonalności Kont Użytkownika. W takim przypadku warunkiem przywrócenia pełnej 
funkcjonalności Konta jest uregulowanie wszystkich należności Użytkownika wobec Spółki. 

7. Wpłat na rzecz Spółki dokonuje się na indywidualne rachunki bankowe przypisane do każdego 
Subkonta Rozliczeniowego. Szczegóły płatności dostępne są po zalogowaniu na Konto. 

8. Wpłaty Użytkownika na rzecz Spółki rozliczane są w ramach danego Subkonta Rozliczeniowego. W 
pierwszej kolejności wpłaty zalicza się na poczet należności wynikających z wymagalnej faktury, a w 
przypadku Użytkownika, o którym mowa w ust. 5 powyżej, na poczet należności wynikających z 
podsumowania miesiąca rozliczającego dany okres rozliczeniowy.  W odniesieniu do jednego okresu 
rozliczeniowego wpłaty Użytkowników zalicza się proporcjonalnie do wartości Usługi Kompleksowej oraz 
Rozliczeń poza VAT. Jeżeli na należność wobec Spółki składa się kilka wymagalnych faktur lub 
podsumowań miesięcy rozliczających dotychczasowe okresy rozliczeniowe, w pierwszej kolejności 
wpłaty Użytkownika zalicza się na poczet najdawniejszych z nich. 

ARTYKUŁ 3. NADPŁATY 

1. W przypadku wystąpienia nadpłaty w ramach któregokolwiek Subkonta Rozliczeniowego w trakcie 
okresu rozliczeniowego, Użytkownik może w dowolnym momencie zawnioskować o zwrot korzystając z 
formularza dostępnego w zakładce Moje Allegro > Rachunki > Rozliczenia z Allegro. Jednak, w przypadku 
zażądania zwrotu nadpłaty przez Użytkownika, nadpłata w ramach danego Subkonta Rozliczeniowego 
w pierwszej kolejności zalicza się na poczet aktualnie naliczonych na nim opłat, prowizji i Rozliczeń poza 
VAT, a następnie na poczet opłat, prowizji, Rozliczeń poza VAT i ewentualnego zadłużenia na innych 
Subkontach Rozliczeniowych oraz na innych Kontach danego Użytkownika. Zaliczanie nadpłaty 
pomiędzy Subkontami Rozliczeniowymi prowadzonymi w różnych walutach następuje według tabeli 
kursów Narodowego Banku Polskiego z dnia poprzedzającego przewalutowanie. Standardowo nadpłata 
zwracana jest przelewem podmiotowi dokonującemu wpłaty, na rachunek, z którego dokonano wpłaty. 

2. Z zastrzeżeniem ust. 1 powyżej, w przypadku wystąpienia nadpłaty w ramach danego Subkonta 
Rozliczeniowego na koniec okresu rozliczeniowego zostanie ona potraktowana jako zaliczka na poczet 
Usługi Kompleksowej w ramach danego Subkonta Rozliczeniowego (z wyłączeniem Rozliczeń poza VAT, 
w kolejnych okresach rozliczeniowych.   

3. W przypadku wystąpienia na danym Subkoncie Rozliczeniowym zaliczki, o której mowa w ust. 
2 powyżej, będzie ona wykorzystana w następującej kolejności: (a) na potrzeby pokrycia korekty wpłat 
(po uwzględnieniu ewentualnych wpłat w danym miesiącu), jeśli taka korekta wystąpi w danym miesiącu, 
(b) na pokrycie opłat i prowizji (z wyłączeniem Rozliczeń poza VAT). Jeśli w danym okresie 
rozliczeniowym  nie wystąpią na danym Subkoncie Rozliczeniowym obciążenia z tytułu opłat i prowizji (z 
wyłączeniem Rozliczeń poza VAT lub wystąpią w wartości poniżej wartości nadpłaty za wcześniejsze 
okresy rozliczeniowe (pomniejszonej o korekty wpłat z bieżącego okresu) a jednocześnie wystąpią 
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Rozliczenia poza VAT, Użytkownik niniejszym wyraża wolę zmiany przeznaczenia zaliczki i jednoczesnego 
przeznaczenia środków z zaistniałej nadpłaty na pokrycie Rozliczeń poza VAT (w kwocie równej 
wysokości Rozliczeń poza VAT lub do kwoty nadpłaty). 

4. Obciążenia z tytułu naliczonych w danym miesiącu opłat i prowizji z tytułu danej Usługi Kompleksowej 
oraz Rozliczeń poza VAT, Spółka w ramach danego Subkonta Rozliczeniowego w pierwszej kolejności 
rozliczy z zaliczką bądź zaliczkami, o których mowa w ust. 2 oraz 3 powyżej, z poprzednich okresów 
rozliczeniowych.  W dalszej kolejności przedmiotowe zaliczki, Spółka rozliczy z wpłatą bądź nadpłatą, 
która wystąpi w bieżącym okresie rozliczeniowym. W takim przypadku ust. 1 powyżej, stosuje się 
odpowiednio. 

5. Środki uzyskane przez Użytkownika na danym Subkoncie Rozliczeniowym w ramach promocji 
organizowanych przez Spółkę nie podlegają zwrotowi ani przenoszeniu pomiędzy Subkontami 
Rozliczeniowymi, mogą jedynie być w całości wykorzystane do uregulowania przyszłych zobowiązań 
wynikających z korzystania przez Użytkownika z usług Allegro na danym Subkoncie Rozliczeniowym. 

ARTYKUŁ 4. ZMIANY WYSOKOŚCI OPŁAT I PROWIZJI 

1. Spółka zastrzega sobie możliwość zmiany wysokości opłat i prowizji. Zmiany te następują w trybie i na 
zasadach określonych w Regulaminie. 

2. Spółka zastrzega sobie możliwość okresowego obniżenia opłat i prowizji w ramach ograniczonych 
czasowo promocji – na zasadach przewidzianych odrębnie dla takich akcji. 

ARTYKUŁ 5. FAKTURY I NOTY 

1. Użytkownicy Konta Firma w celu otrzymania faktur powinni wypełnić odpowiedni formularz oraz 
przejść pozytywnie weryfikację danych podanych w formularzu do faktur. Dane do faktur muszą być 
zgodne z danymi podanymi w ustawieniach Konta. Faktury za kolejne miesiące będą wystawiane 
automatycznie bez konieczności powtarzania czynności wskazanych w zdaniach poprzednich – aż do 
złożenia przez Użytkownika rezygnacji z otrzymywania faktur. 

2. Użytkownikom – osobom fizycznym nieprowadzącym działalności gospodarczej faktury wystawiane 
są wyłącznie na ich żądanie. W tym przypadku postanowienia ust. 1 stosuje się odpowiednio. 

3. a. Użytkownik będący podatnikiem podatku od wartości dodanej (VAT) z siedzibą na terytorium kraju 
Unii Europejskiej innego niż Polska zobowiązany jest przedstawić dokumenty potwierdzające 
zarejestrowanie go jako podatnika w jednym z krajów Unii Europejskiej innym niż Polska oraz wypełnić 
formularz dostępny na stronie Moje Allegro > Konto > Ustawienia > Dane konta > Informacje podatkowe. 

Dokumenty potwierdzające rejestrację podatnika oraz dane podane w formularzu poddawane są 
weryfikacji. Złożone dokumenty będą skuteczne od okresu rozliczeniowego następującego po okresie, 
w którym je złożono oraz została przeprowadzona ich pozytywna weryfikacja przez Allegro. 
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b. Użytkownicy z siedzibą poza Polską, którzy posiadają na terytorium Polski stałe miejsce prowadzenia 
działalności w rozumieniu art. 11 ust. 1 Rozporządzenia Wykonawczego Rady (UE) nr 282/2011 powinni 
zadeklarować ten fakt Spółce wraz z podaniem polskiego numeru VAT. Złożenie oświadczenia będzie 
skuteczne od okresu rozliczeniowego, następującego po okresie, w którym skutecznie złożono takie 
oświadczenie. Złożenie oświadczenia będzie miało wpływ na stawkę VAT, którą opodatkowane będą 
opłaty i prowizje za usługi związane z organizacją Transakcji świadczone w ramach Allegro.  

4. Faktury za dany miesiąc obejmują należności naliczone w tym miesiącu dla danego Subkonta 
Rozliczeniowego w jego walucie i wystawiane są nie później niż do 15 dnia następnego miesiąca. 

5. Użytkownik jest zobowiązany do aktualizacji danych do faktur niezwłocznie po każdej ich zmianie. W 
przypadku aktualizacji danych do faktur (z wyjątkiem danych teleadresowych) zmiana jest możliwa tylko 
w sytuacji przekształcenia firmy lub innej formy następstwa prawnego. Zmiana następuje po weryfikacji 
dokumentów potwierdzających następstwo prawne. Zmiana jest skuteczna począwszy od faktury 
wystawionej po pozytywnej weryfikacji danych przez Allegro. 

6. Domyślną formą wystawiania faktur są faktury ustrukturyzowane („faktury ustrukturyzowane”) 
wystawiane i udostępniane przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur (“Krajowy System e-Faktur”) w 
rozumieniu ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. 

7. Ponadto faktury ustrukturyzowane (ich wizualizacje) są udostępniane w formacie PDF (Portable 
Document Format) w panelu administracyjnym Konta Użytkownika. 

8. W przypadkach, w których Spółka jest zobowiązana do udostępnienia Użytkownikowi faktury 
ustrukturyzowanej w sposób z nim uzgodniony, akceptacja Regulaminu oznacza zgodę na udostępnianie 
faktur ustrukturyzowanych w sposób wskazany w ust. 7. Użytkownik ten w każdej chwili może cofnąć 
zgodę na udostępnienie mu faktur ustrukturyzowanych w sposób wskazany w ust. 7. Cofnięcie tej zgody 
oznacza akceptację Użytkownika na udostępnienie mu faktur ustrukturyzowanych papierowo na adres 
wskazany w ustawieniach Konta Użytkownika. 

9. W przypadkach, w których niemożliwe jest wystawienie faktur ustrukturyzowanych, wystawiane są 
faktury w postaci elektronicznej. Faktury te udostępniane są w formacie PDF (Portable Document 
Format) w panelu administracyjnym na Koncie Użytkownika. 

10. W przypadkach, w których Spółka jest zobowiązana do uzgodnienia sposobu udostępnienia 
Użytkownikowi faktury w postaci elektronicznej, akceptacja Regulaminu stanowi zgodę na 
udostępnienie tych faktur w sposób wskazany w ust. 9. Użytkownik w każdej chwili może cofnąć zgodę 
na udostępnienie mu faktur w postaci elektronicznej w sposób wskazany w ust. 9. Cofnięcie tej zgody 
oznacza akceptację Użytkownika na papierowe udostępnienie mu na adres wskazany w ustawieniach 
Konta Użytkownika faktur wystawionych w postaci elektronicznej. 

11. W przypadku awarii Krajowego Systemu e-Faktur ogłoszonej w środkach społecznego przekazu 
Spółka zastrzega sobie możliwość wystawienia i przesłania Użytkownikowi faktur w postaci papierowej. 

12. Dla zapewnienia autentyczności pochodzenia faktur  (innych niż faktury ustrukturyzowane) w 
rozumieniu odrębnych przepisów, faktury będą udostępniane Użytkownikowi w formie elektronicznej 
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wyłącznie po zalogowaniu na jego Konto, przy użyciu loginu i hasła, w sposób umożliwiający pobranie 
ich do systemu informatycznego Użytkownika. 

13. Dla zapewnienia integralności treści faktur  (innych niż faktury ustrukturyzowane) w rozumieniu 
odrębnych przepisów, faktury udostępniane w formie elektronicznej będą generowane jako pliki w 
formacie PDF (Portable Document Format), zabezpieczone w sposób uniemożliwiający zmianę danych 
faktury, w szczególności: 

a. edycję treści dokumentu, 

b. komentowanie, 

c. wypełnianie lub podpisywanie pól formularza, 

d. montaż dokumentu, 

e. kopiowanie zawartości dokumentu, 

f. wydzielanie stron. 

14. Spółka zastrzega sobie możliwość stosowania dodatkowych rozwiązań technicznych ponad 
wskazane w ust. 12 i 13 powyżej, mających na celu zapewnienie autentyczności pochodzenia oraz 
integralności treści faktur (innych niż faktury ustrukturyzowane) udostępnianych w formie 
elektronicznej. 

15. Użytkownik otrzymujący faktury ustrukturyzowane lub faktury w postaci elektronicznej zobowiązany 
jest do ich przechowywania zgodnie z odrębnymi przepisami. 

16. Faktury ustrukturyzowane (ich wizualizacje) oraz faktury w postaci elektronicznej będą dostępne w 
panelu administracyjnym Konta Użytkownika przez okres 7 lat od ich wystawienia. W związku z czym nie 
są wystawiane duplikaty faktur ustrukturyzowanych ani faktur w postaci elektronicznej. 

17. W przypadku, gdy w danym okresie rozliczeniowym, udokumentowaniu podlegać będą wyłącznie 
Rozliczenia poza VAT, Spółka zamiast faktury wystawi Użytkownikowi notę księgową. 

ARTYKUŁ 6. PROCEDURA PRZYZNANIA RABATU TRANSAKCYJNEGO  

1. W szczególnie uzasadnionych przypadkach, gdy Sprzedający zawarł umowę sprzedaży a Transakcja 
nie naruszała Regulaminu, Spółka może przyznać Sprzedającemu w bieżącym okresie rozliczeniowym 
rabat transakcyjny na świadczenie usług w ramach danego Marketplace. 

2. Rabat transakcyjny jest przyznawany w ramach konkretnego Subkonta Rozliczeniowego na zasadach 
określonych poniżej w zależności od wybranego przez Kupującego sposobu płatności: 

a. zapłata za zakupiony Towar za pomocą usługi płatniczej świadczonej przez Operatora Usług 
Płatniczych - w przypadku płatności ze statusem “zakończona” z zastrzeżeniem, że: 
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i. Kupujący odstąpił od umowy z wykorzystaniem formularza “Zwróć zakup” dostępnego w zakładce 
“Moje zakupy” a Sprzedający dokonał zwrotu środków z wykorzystaniem “Allegro Finanse”, jednakże 
w przypadku, gdy przyczyna odstąpienia wynika z winy Sprzedającego lub jest następstwem złożonej 
przez Kupującego reklamacji z tytułu niezgodności towaru z umową, rękojmi lub gwarancji, jakość 
Sprzedającego musi być określona na poziomie co najmniej Neutralny zgodnie z art. 10.6 
Regulaminu; 

ii. Kupujący odstąpił od umowy bez wykorzystania formularza dostępnego w zakładce “Moje zakupy” 
a Sprzedający dokonał zwrotu środków z wykorzystaniem “Allegro Finanse” w przypadku, gdy: 

● jakość Sprzedającego jest określona na poziomie co najmniej Neutralny zgodnie z art. 10.6 
Regulaminu. W przypadku gdy poziom jakości Sprzedającego jest niższy, rabat transakcyjny 
zostanie przyznany wyłącznie, gdy Kupujący nie wskaże na przyczynę odstąpienia od umowy 
wynikającą z winy Sprzedającego lub będącą następstwem złożonej przez Kupującego 
reklamacji z tytułu niezgodności towaru z umową, rękojmi lub gwarancji; 

● Kupujący utworzył Dyskusję dotyczącą Transakcji będącej przedmiotem wniosku o rabat 
transakcyjny, zostanie on przyznany wyłącznie gdy Kupujący wskaże, że odstąpienie od 
umowy nie wynika z winy Sprzedającego; 

iii. Kupujący odstąpił od umowy z wykorzystaniem formularza “Anuluj zakup” dostępnego w zakładce 
“Moje zakupy” a Sprzedający dokonał zwrotu środków z wykorzystaniem “Allegro Finanse”; 

b. zapłata za zakupiony Towar za pomocą usługi płatniczej świadczonej przez Operatora Usług 
Płatniczych - w przypadku płatności ze statusem innym niż “zakończona”, gdy: 

i. jakość Sprzedającego jest określona na poziomie co najmniej Neutralny zgodnie z art. 10.6 
Regulaminu. W przypadku, gdy poziom jakości Sprzedającego jest niższy, rabat transakcyjny zostanie 
przyznany wyłącznie, gdy Kupujący nie potwierdzi finalizacji Transakcji; 

ii. Kupujący utworzył Dyskusję dotyczącą Transakcji będącej przedmiotem wniosku o rabat 
transakcyjny, rabat ten zostanie przyznany wyłącznie, gdy Kupujący wskaże, że brak finalizacji 
Transakcji nie wynika z winy Sprzedającego; 

iii. Kupujący odstąpił od umowy z wykorzystaniem formularza “Anuluj zakup” dostępnego w zakładce 
“Moje zakupy”; 

c. zapłata za zakupiony Towar “za pobraniem” z zastrzeżeniem, że: 

i. Kupujący odstąpił od umowy z wykorzystaniem formularza “ Zwróć zakup”  dostępnego w zakładce 
“Moje zakupy”, jednakże w przypadku, gdy wina leży po stronie Sprzedającego lub odstąpienie od 
umowy jest następstwem złożonej przez Kupującego reklamacji z tytułu niezgodności towaru z 
umową, rękojmi lub gwarancji, jakość Sprzedającego musi być określona na poziomie co najmniej 
Neutralny zgodnie z art. 10.6 Regulaminu; 
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ii. Kupujący odstąpił od umowy bez wykorzystania formularza dostępnego w zakładce “Moje zakupy” 
w przypadku, gdy: 

● z numeru śledzenia przesyłki udostępnionego w zakładce zamówienia (moja sprzedaż -> 
zamówienia) wynika, że przesyłka nie została odebrana lub została odebrana ale Kupujący 
wskaże, że brak finalizacji Transakcji nie wynika z winy Sprzedającego, 

● Kupujący utworzył Dyskusję dotyczącą Transakcji będącej przedmiotem wniosku o rabat 
transakcyjny, rabat ten zostanie przyznany wyłącznie, gdy Kupujący wskaże, że brak finalizacji 
Transakcji nie wynika z winy Sprzedającego; 

iii. Kupujący odstąpił od umowy z wykorzystaniem formularza “Anuluj zakup” dostępnego w zakładce 
“Moje zakupy”; 

d. zapłata przy odbiorze osobistym lub dostawie własnej Sprzedającego z zastrzeżeniem, że: 

i. Kupujący odstąpił od umowy z wykorzystaniem formularza “Zwróć zakup” dostępnego w zakładce 
“Moje zakupy” jednakże w przypadku, gdy wina leży po stronie Sprzedającego lub odstąpienie od 
umowy jest następstwem złożonej przez Kupującego reklamacji z tytułu niezgodności towaru z 
umową, rękojmi lub gwarancji, jakość Sprzedającego musi być określona na poziomie co najmniej 
Neutralny zgodnie z art. 10.6 Regulaminu; 

ii.  Kupujący odstąpił od umowy bez wykorzystania formularza dostępnego w zakładce “Moje zakupy” 
w przypadku, gdy: 

● Kupujący nie potwierdzi odbioru Towaru; 

● Kupujący utworzył Dyskusję dotyczącą Transakcji będącej przedmiotem wniosku o rabat 
transakcyjny, rabat ten zostanie przyznany wyłącznie, gdy Kupujący wskaże, że brak finalizacji 
Transakcji nie wynika z winy Sprzedającego. 

iii. Kupujący odstąpił od umowy z wykorzystaniem formularza “Anuluj zakup” dostępnego w zakładce 
“Moje zakupy”. 

3. Wysokość rabatu transakcyjnego nie może przekraczać kwoty prowizji od sprzedaży Towaru i lokalnej 
dopłaty od sprzedaży detalicznej (Allegro.hu), które zostały uprzednio naliczone lub pobrane przez 
Spółkę w związku z zawarciem umowy sprzedaży, o której mowa w ust. 1. 

4. W celu otrzymania rabatu transakcyjnego Sprzedający powinien wypełnić odpowiedni formularz 
dostępny na stosownej stronie Allegro, w terminie 45 dni od chwili zawarcia umowy sprzedaży, chyba że 
Spółka zrobi to w jego imieniu i dokona automatycznego przyznania rabatu transakcyjnego, w 
przypadku posiadania stosownej wiedzy na podstawie danych z systemów informatycznych Spółki. 
Automatyczne przyznanie rabatu transakcyjnego może nastąpić również w przypadku zawarcia 
Transakcji, w ramach której płatność posiada status inny niż “zakończona” pod warunkiem, że w ciągu 
kolejnych 24 godzin liczonych od jej zawarcia Kupujący zawarł co najmniej jeszcze jedną Transakcję w 
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ramach tej samej Oferty, której płatność posiada status “zakończona” lub Kupujący wybrał formę zapłaty 
“za pobraniem” lub zapłatę przy odbiorze osobistym. 

5. W przypadku, gdy Kupujący dokona płatności po przyznaniu Sprzedającemu rabatu transakcyjnego 
bądź w wyniku podjętej przez Spółkę weryfikacji skutkującej ustaleniem, że doszło do skutecznej 
finalizacji Transakcji lub że Transakcja naruszała Regulamin Allegro, Spółka zastrzega sobie prawo do 
ponownego naliczenia prowizji i lokalnej dopłaty od sprzedaży detalicznej (Allegro.hu). 

6. Postanowienia niniejszego Artykułu nie dotyczą opłat w Allegro Lokalnie. 

ARTYKUŁ 7. ROZLICZENIA POZA VAT 

1. W ramach salda danego Subkonta Rozliczeniowego Sprzedającego, obok rozliczeń w ramach danej 
Usługi Kompleksowej, Spółka będzie dokonywać Rozliczeń poza VAT tj. naliczać Sprzedającym opłaty, 
które nie podlegają podatkowi VAT. Dotyczyć one będą odpowiednio: 

1) rozliczeń, o których mowa w Załączniku nr 20 Regulaminu Allegro, 

2) Allegro Ochrona Kupujących, w przypadku, o którym mowa w pkt 10 Część IV Załącznika nr 9 
Regulaminu, gdzie Sprzedający zobowiązany jest do pokrycia kosztów poniesionych przez Spółkę, w 
związku z wypłaconą Kupującemu rekompensatą. 

3) transakcji, w ramach których Sprzedający zobowiązany jest do pokrycia wszelkich kosztów, opłat bądź 
kar naliczonych Spółce przez Dostawców, w związku z wykonywaniem przez Dostawców czynności 
dotyczących Przesyłki Uciążliwej, o których mowa w Załącznikach nr 16 oraz 16a w zw. z Załącznikiem nr 
4 do Regulaminu. 

4) odszkodowania związanego z naruszeniem przez Sprzedającego Regulaminu, o którym mowa w art. 
8.5 Regulaminu Allegro. 

5) kar umownych, o których mowa w art. 8.14a Regulaminu. 

II. POSTANOWIENIA SZCZEGÓŁOWE 

ARTYKUŁ 8. PROWIZJE OD SPRZEDAŻY  

1. Prowizja od sprzedaży naliczana jest każdorazowo w chwili zawarcia umowy w ramach 
przeprowadzonej Transakcji. Prowizja jest naliczana zgodnie ze stawką prowizji w kategorii, w której 
Oferta została wystawiona lub do której Oferta została przeniesiona przez Sprzedającego lub przez 
Spółkę zgodnie z postanowieniami Regulaminu. 

2. Wysokość prowizji zależy od ceny końcowej Towaru oraz kosztów dostawy jaką wybrał Kupujący. 

3. Minimalna wartość jednorazowo naliczonej prowizji za każdą sztukę wynosi: 



 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 0,40 zł 0,49 zł 
ALLEGRO.SK 0,10 EUR  0,12 EUR  
ALLEGRO.CZ 2 Kč 2,46 Kč 
ALLEGRO.HU 35 HUF 43,05 HUF 

4. W przypadku usunięcia Oferty wieloprzedmiotowej wyłącznie z opcją Kup Teraz lub zakończenia jej 
przed czasem na zasadach opisanych w art. 8.2 Regulaminu, prowizja od sprzedaży naliczana jest od 
sprzedanych sztuk Towaru do momentu usunięcia lub zakończenia Oferty. 

5. Usługi dodatkowe: zapakuj na prezent, zmiana kierunku otwierania drzwi oraz usługi wniesienia, 
montażu, ustawienia i przygotowania do pracy oraz odbiór zużytego sprzętu są zwolnione z prowizji od 
sprzedaży. 

6. Prowizje od sprzedaży pobierane są na zasadach opisanych poniżej: 

Wszystkie kategorie “Akcesoria” z wyłączeniem kategorii “Elektronika”, kategoria “Akcesoria i 
przybory”, “Akcesoria szkoleniowe”, kategoria “Akcesoria i dodatki” w ramach kategorii “Kawa”, 
kategoria “Akcesoria do prania i sprzątania” z wyłączeniem kategorii “Worki próżniowe”, kategoria 
“Akcesoria ochronne”, “Akcesoria PCP”, “Akcesoria do jogi”, “Części i akcesoria” z wyłączeniem 
kategorii “Elektronika” oraz “Sport i turystyka”, kategoria “Akcesoria plastyczne”, “Elementy i 
akcesoria” w ramach kategorii “Design i Antyki”, kategoria “Akcesoria alkoholowe” z wyłączeniem 
kategorii "Wyciskarki i prasy”, kategoria “Akcesoria krawieckie”, “Akcesoria do zabawek”, “Akcesoria 
biurowe", “Akcesoria barmańskie”, “Akcesoria kuchenne”, “Akcesoria do kas i drukarek”, 
“Akcesoria łazienkowe”, “Akcesoria cukiernicze”, “Akcesoria pszczelarskie”, “Stroiki i akcesoria”, 
“Akcesoria do koków”, “Akcesoria do biżuterii”, “Akcesoria do zegarków”, “Akcesoria do gier 
towarzyskich”: 

Marketplace 
Netto 

wysokość prowizji zależy od ceny końcowej 

Brutto 
wysokość prowizji zależy od ceny 

końcowej 

ALLEGRO.PL 
do 90 zł: 13%,  

powyżej 90 zł: 11,70 zł + 8% od nadwyżki 
ponad 90 zł 

do 90 zł: 15,99%,  
powyżej 90 zł: 14,40 zł + 9,84% od 

nadwyżki ponad 90 zł 

ALLEGRO.SK 
do 22 EUR: 13%,  

powyżej 22 EUR: 2,86 EUR + 8% od 
nadwyżki ponad 22 EUR 

do 22 EUR: 15,99%,  
powyżej 22 EUR: 3,52 EUR + 9,84% 

od nadwyżki ponad 22 EUR 

ALLEGRO.CZ 
do 450 Kč: 13%,  

powyżej 450 Kč: 58,50 Kč + 8% od 
nadwyżki ponad 450 Kč 

do 450 Kč: 15,99%,  
powyżej 450 Kč: 71,96 Kč + 9,84% 

od nadwyżki ponad 450 Kč 

ALLEGRO.HU 
do 7900 HUF: 13%,  

powyżej 7900 HUF: 1027 HUF + 8% od 
nadwyżki ponad 7900 HUF 

do 7900 HUF: 15,99%,  
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powyżej 7900 HUF: 1263,21 HUF + 
9,84% od nadwyżki ponad 7900 

HUF 

Kategorie “Odzież” i “Obuwie” z wyłączeniem kategorii "Motoryzacja", kategoria “Odzież robocza i 
BHP”, “Odzież ochronna i robocza”, "Bagaż", "Odzież i obuwie robocze", “Odzież i obuwie 
medyczne”, "Obuwie erotyczne", "Bielizna i odzież erotyczna", "Odzież, obuwie": 

Marketplace 
Netto 

 wysokość prowizji zależy od ceny końcowej 

Brutto 
wysokość prowizji zależy od ceny 

końcowej 

ALLEGRO.PL 
do 110 zł: 11,5%, 

powyżej 110 zł: 12,65 zł + 7,5% od 
nadwyżki ponad 110 zł 

do 110 zł: 14,15%,  
powyżej 110 zł: 15,57 zł + 9,23% od 

nadwyżki ponad 110 zł 

ALLEGRO.SK 
do 25 EUR: 11,5%,  

powyżej 25 EUR: 2,88 EUR + 7,5% od 
nadwyżki ponad 25 EUR 

do 25 EUR: 14,15%,  
powyżej 25 EUR: 3,54 EUR + 9,23% 

od nadwyżki ponad 25 EUR 

ALLEGRO.CZ 
do 550 Kč: 11,5%,  

powyżej 550 Kč: 63,25 Kč + 7,5% od 
nadwyżki ponad 550 Kč 

do 550 Kč: 14,15%,  
powyżej 550 Kč: 77,83 Kč + 9,23% 

od nadwyżki ponad 550 Kč 

ALLEGRO.HU 

do 9 700 HUF: 11,5%,  
powyżej 9 700 HUF: 1 115,5 HUF + 7,5% 

od nadwyżki ponad 9 700 HUF 
 

Do 9 700 HUF: 14,15%,  
powyżej 9 700 HUF: 1 372,55 + 

9,23% od nadwyżki ponad 9 700 
HUF 

Kategorie “Meble” z wyłączeniem kategorii "Kolekcje i sztuka", kategoria “Meble biurowe”, “Regały 
sklepowe i magazynowe”, “Meble ogrodowe”: 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 9% nie więcej niż 250 zł 11,07% nie więcej niż 307,50 zł 
ALLEGRO.SK 9% nie więcej niż 54 EUR 11,07% nie więcej niż 66,42 EUR 
ALLEGRO.CZ 9% nie więcej niż 1250 Kč 11,07% nie więcej niż 1537,5 Kč 

ALLEGRO.HU 9% nie więcej niż  
22 700,00 HUF 

11,07% nie więcej niż  
27 921,00 HUF 

oraz 

"Dom i ogród" (z wyłączeniem kategorii wyżej i niżej): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 11% 13,53% 
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ALLEGRO.SK 11% 13,53% 
ALLEGRO.CZ 11% 13,53% 
ALLEGRO.HU 11% 13,53% 

“Dom i ogród” (kategoria “Ogród” z wyłączeniem kategorii “Oświetlenie” i “Meble ogrodowe” oraz 
wymienionych poniżej, kategoria “Budownictwo i Akcesoria” z wyłączeniem kategorii poniżej, kategoria 
“Doniczki i osłonki”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 10% nie więcej niż 250 zł 12,3% nie więcej niż 307,50 zł 
ALLEGRO.SK 10% nie więcej niż 54 EUR 12,3% nie więcej niż 66,42 EUR 
ALLEGRO.CZ 10% nie więcej niż 1250 Kč 12,3% nie więcej niż 1537,5 Kč 

ALLEGRO.HU 
10% nie więcej niż  

22 700,00 HUF 
12,3% nie więcej niż  

27 921,00 HUF 

“Dom i ogród” (kategoria “Części do elektronarzędzi”, “Imadła”, “Młotki, przecinaki, dłuta”, "Nożyce 
do blachy”, "Organizacja i przechowywanie narzędzi", "Osprzęt do elektronarzędzi", "Pistolety do 
kleju", "Pistolety do pianki", "Pistolety do silikonu", "Pistolety malarskie", "Przyrządy miernicze", 
"Szczypce, nożyce, obcęgi", "Ściski", "Wciągarki", "Wkrętaki", "Zgrzewarki", "Zszywacze i zszywki" w 
ramach kategorii “Narzędzia”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 9% nie więcej niż 140 zł 11,07% nie więcej niż 172,2 zł 
ALLEGRO.SK 9% nie więcej niż 33 EUR 11,07% nie więcej niż 40,59 EUR 
ALLEGRO.CZ 9% nie więcej niż 700 Kč 11,07% nie więcej niż 861 Kč 

ALLEGRO.HU 9% nie więcej niż 
12 000 HUF 

11,07% nie więcej niż  
14 760 HUF 

"Dom i ogród" (kategoria "Inteligentny dom", “Agregaty prądotwórcze”, “Przecinarki do glazury”, 
“Alarmy, “Pompy i hydrofory”, kategorie “Garaże”, “Kominki i akcesoria”, “Ogrzewanie”, “Prace na 
wysokości”, “Sprzęt i akcesoria budowlane”, “Zabezpieczenia przeciwpożarowe”, “Drzwi”, “Okna i 
parapety”, “Podłogi”, “Schody”, "Kuchnia", "Łazienka i toaleta" w kategorii “Budownictwo i Akcesoria”, 
kategoria “Narzędzia hydrauliczne”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 8% nie więcej niż 250 zł 9,84% nie więcej niż 307,50 zł 
ALLEGRO.SK 8% nie więcej niż 54 EUR 9,84% nie więcej niż 66,42 EUR 
ALLEGRO.CZ 8% nie więcej niż 1250 Kč 9,84% nie więcej niż 1537,5 Kč 
ALLEGRO.HU 8% nie więcej niż  9,84% nie więcej niż  
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22 700 HUF 27 921 HUF 

“Dom i ogród” (kategoria “Domki”, “Domki dla dzieci”, “Baseny”, “Jacuzzi”, “Grille elektryczne”, “Grille 
gazowe”, “Grille węglowe”, “Paleniska ogrodowe”, “Glebogryzarki”, “Kosiarki”, “Kosy i podkaszarki”, 
“Odkurzacze i dmuchawy”, “Odśnieżarki”, “Piły”, “Rozdrabniacze”, “Wertykulatory i aeratory”, 
kategoria “Narzędzia” z wyłączeniem kategorii wymienionych wyżej i niżej): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 5,5% nie więcej niż 120 zł 6,77% nie więcej niż 147,60 zł 
ALLEGRO.SK 5,5% nie więcej niż 24 EUR 6,77% nie więcej niż 29,52 EUR 
ALLEGRO.CZ 5,5% nie więcej niż 600 Kč 6,77% nie więcej niż 738 Kč 

ALLEGRO.HU 
5,5% nie więcej niż   

11 000 HUF 
6,77% nie więcej niż  

13 530 HUF 

“Dom i ogród” (kategoria “Myjki ciśnieniowe”, "Odkurzacze piorące”, "Odkurzacze przemysłowe”, 
“Klimatyzatory” i “Wentylatory” w ramach kategorii “Klimatyzacja i wentylacja”, kategoria “Jednostki 
centralne” w ramach kategorii “Budownictwo i Akcesoria”, kategoria “Wentylatory domowe”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 4,5% nie więcej niż 250 zł 5,54% nie więcej niż 307,50 zł 
ALLEGRO.SK 4,5% nie więcej niż 54 EUR 5,54% nie więcej niż 66,42 EUR 
ALLEGRO.CZ 4,5% nie więcej niż 1250 Kč 5,54% nie więcej niż 1537,5 Kč 
ALLEGRO.HU 4,5% nie więcej niż 22 700 HUF 5,54% nie więcej niż 27 921 HUF 

“Dziecko” (z wyłączeniem kategorii wyżej i niżej): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 11,50%  14,15% 
ALLEGRO.SK 11,50% 14,15% 
ALLEGRO.CZ 11,50% 14,15% 
ALLEGRO.HU 11,50% 14,15% 

“Dziecko” (kategoria “Zdrowie i higiena” z wyłączeniem kategorii “Ręczniki i okrycia”, kategoria “Zabawki 
ogrodowe”, “Lalki i akcesoria”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 9% 11,07% 
ALLEGRO.SK 9% 11,07% 
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ALLEGRO.CZ 9% 11,07% 
ALLEGRO.HU 9% 11,07% 

“Dziecko” (kategoria “Wózki”, “Foteliki samochodowe”, “Klocki” z wyłączeniem kategorii “LEGO”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 8% 9,84% 
ALLEGRO.SK 8% 9,84% 
ALLEGRO.CZ 8% 9,84% 
ALLEGRO.HU 8% 9,84% 

“Dziecko” (kategorie “Nianie elektroniczne i monitory oddechu”, "Żywność dla dzieci”, “LEGO”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL  5% 6,15% 
ALLEGRO.SK  5% 6,15% 
ALLEGRO.CZ  5% 6,15% 
ALLEGRO.HU  5% 6,15% 

"Elektronika" (z wyłączeniem kategorii wyżej i niżej): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL  4,5%  5,54% 
ALLEGRO.SK  4,5%  5,54% 
ALLEGRO.CZ  4,5%  5,54% 
ALLEGRO.HU  4,5%  5,54% 

“Elektronika” (wszystkie kategorie “Akcesoria” oraz “Karty pamięci”, “Powerbanki”, “Obudowy i 
kieszenie”, "Internet", "Chłodzenie i tuning", “Sprzęt serwisowy”, “Akcesoria do telewizorów”, 
“Akcesoria GSM”, "Akcesoria i części", "Części i akcesoria", “Złote numery”, “Podkładki”, kategoria 
“Akcesoria (Laptop, PC)” z wyłączeniem kategorii “Karty PCMCIA i ExpressCard”, “Karty i rejestratory 
video”, “Tunery TV i SAT”, "Kamery internetowe", "Zestawy i kamery do wideokonferencji", kategoria 
“Części do laptopów” z wyłączeniem kategorii "Pamięć RAM", kategoria "Napędy optyczne i nośniki" z 
wyłączeniem kategorii “Nagrywarki i napędy” oraz “Napędy dyskietek”, kategoria “Części serwisowe” w 
ramach kategorii “Tablety”, kategoria “Anteny”, “Bluetooth” oraz “Huby USB” w ramach kategorii 
“Urządzenia sieciowe”, kategoria "Konsole i automaty" z wyłączeniem kategorii "Kierownice", 
"Konsole", "PlayStation VR" oraz "PlayStation VR2", kategoria "Akumulatory do odkurzaczy", "Chemia 
do odkurzaczy", "Filtry do odkurzaczy", "Rury i węże do odkurzaczy", "Ssawki i szczotki do 
odkurzaczy", "Worki do odkurzaczy", kategoria "Części zamienne" w ramach kategorii “AGD drobne”, 
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kategoria "Chemia gospodarcza" oraz “Części” w ramach kategorii “AGD do zabudowy”, kategoria 
“Części” w ramach kategorii “AGD wolnostojące”, kategoria “Kable, przewody” oraz “Wtyki, gniazda, 
przejściówki” w ramach kategorii “Elektronika”, kategoria "GPS i akcesoria" z wyłączeniem kategorii 
"Lokalizacja GPS" oraz "Urządzenia", kategoria "Nośniki", "Torby, futerały", "Zasilanie", "Literatura i 
instrukcje" w ramach kategorii “Kamery”, kategoria “Piloty”, “Zasilanie” w ramach kategorii “RTV i AGD”, 
kategoria “Części i podzespoły” w ramach kategorii “TV i Video”, kategoria “Etui”, “Folie i szkła 
ochronne”, “Paski i bransolety” oraz “Ładowarki i stacje dokujące” w ramach kategorii “Smartwatche 
i akcesoria”, kategoria "Papiery, folie", “Bębny” ramach kategorii “Drukarki i skanery”): 

Marketplace 
Netto 

wysokość prowizji zależy od ceny 
końcowej 

Brutto 
wysokość prowizji zależy od ceny 

końcowej 

ALLEGRO.PL 
do 60 zł: 15%,  

powyżej 60 zł: 9 zł + 8% od nadwyżki 
ponad 60 zł 

do 60 zł: 18,45%,  
powyżej 60 zł: 11,07 zł + 9,84 % od 

nadwyżki ponad 60 zł 

ALLEGRO.SK 
do 13 EUR: 15%,  

powyżej 13 EUR: 1,95 EUR + 8% od 
nadwyżki ponad 13 EUR 

do 13 EUR: 18,45%,  
powyżej 13 EUR: 2,40 EUR + 9,84% 

od nadwyżki ponad 13 EUR 

ALLEGRO.CZ 
do 300 Kč: 15%,  

powyżej 300 Kč: 45 Kč + 8% od 
nadwyżki ponad 300 Kč 

do 300 Kč: 18,45%,  
powyżej 300 Kč: 55,35 Kč + 9,84% 

od nadwyżki ponad 300 Kč 

ALLEGRO.HU 
do 5400 HUF: 15%,  

powyżej 5400 HUF: 810 HUF + 8% od 
nadwyżki ponad 5400 HUF 

do 5400 HUF: 18,45%,  
powyżej 5400 HUF: 996,30 HUF + 

9,84% od nadwyżki ponad 5400 
HUF 

“Elektronika” (kategoria "Tusze", "Tonery", "Taśmy barwiące" ramach kategorii “Drukarki i skanery”, 
kategoria “Oprogramowanie”, “Stare komputery” w ramach kategorii “Komputery”, kategoria “Sprzęt 
estradowy, studyjny i DJ-ski”, “Termowentylatory”, “Grzejniki elektryczne”, “Elektronika”, “Gadżety 
elektroniczne”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 8% 9,84% 
ALLEGRO.SK 8% 9,84% 
ALLEGRO.CZ 8% 9,84% 
ALLEGRO.HU 8% 9,84% 

“Elektronika” (kategoria “Nagrywarki i napędy”, “Napędy dyskietek”, “Listwy zasilające i UPS”, 
“Głośniki”, “Mikrofony i słuchawki”, “Urządzenia wskazujące” z wyłączeniem kategorii “Podkładki”, 
kategoria “Kierownice” w ramach kategorii “Konsole i automaty”, kategoria “TV i Video” z wyłączeniem 
kategorii “Części i podzespoły”, “Akcesoria do telewizorów”, “Projektory”, “Telewizory”, kategoria 
“Słuchawki”, “Sprzęt audio dla domu”, “Sprzęt audio przenośny”, “Sprzęt car audio”, “Sprzęt 
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satelitarny” w ramach kategorii “RTV i AGD”, kategoria “Obudowy” oraz “Zasilacze” w ramach kategorii 
“Podzespoły komputerowe”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 6% 7,38% 
ALLEGRO.SK 6% 7,38% 
ALLEGRO.CZ 6% 7,38% 
ALLEGRO.HU 6% 7,38% 

“Elektronika” (kategoria "Laptopy", "Komputery stacjonarne", “Pre-paid”, “Nawilżacze”, “Stacje 
parowe”, “Ekspresy ciśnieniowe”, “Depilatory”, “Roboty kuchenne”, “Projektory”, “Telewizory”, 
kategoria "Pamięć RAM" w ramach kategorii “Części do laptopów”, kategoria "Dyski i pamięci 
przenośne" z wyłączeniem kategorii "Obudowy i kieszenie", kategoria "Serwery i akcesoria", kategoria 
“Podzespoły komputerowe” z wyłączeniem kategorii wymienionych wyżej, kategoria “Monitory” w 
ramach kategorii “Monitory komputerowe”, kategorie "PlayStation VR", "PlayStation VR2” oraz 
"Konsole"): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 2,50% 3,08% 
ALLEGRO.SK 2,50% 3,08% 
ALLEGRO.CZ 2,50% 3,08% 
ALLEGRO.HU 2,50% 3,08% 

“Firma i usługi” (z wyłączeniem kategorii wyżej i niżej): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 10,5%, nie więcej niż 500 zł 12,92%, nie więcej niż 615 zł 
ALLEGRO.SK 10,5% nie więcej niż 115 EUR 12,92% nie więcej niż 141,45 EUR 
ALLEGRO.CZ 10,5% nie więcej niż 2800 Kč 12,92% nie więcej niż 3444 Kč 
ALLEGRO.HU 10,5%, nie więcej niż 45000 HUF 12,92%, nie więcej niż 55 350 HUF 

“Firma i usługi” (kategoria “Przemysł energetyczny”, kategoria “Poligrafia” w ramach kategorii 
“Przemysł”, kategoria “Maszyny i urządzenia”, “Gastronomia” z wyłączeniem kategorii “Kuchnie”, 
Maszyny zmywające”, “Naczynia kuchenne”, “Urządzenia barmańskie”, “Serwowanie”, “Meble 
technologiczne”, Naczynia i akcesoria jednorazowe”, kategoria “Budownictwo przemysłowe” z 
wyłączeniem kategorii “Chemia budowlana”, “Cięcie styropianu”, “Materiały i akcesoria”, “Prace na 
wysokości”, “Przyrządy geodezyjne”, “Zaplecze budowlane”): 



 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 7,5% nie więcej niż 250 zł 9,23% nie więcej niż 307,50 zł 
ALLEGRO.SK 7,5% nie więcej niż 54 EUR 9,23% nie więcej niż 66,42 EUR 
ALLEGRO.CZ 7,5% nie więcej niż 1250 Kč 9,23% nie więcej niż 1537,5 Kč 

ALLEGRO.HU 
7,5% nie więcej niż  

22 700 HUF 
9,23% nie więcej niż  

27 921 HUF 

“Firma i usługi” (kategoria “Profesjonalne urządzenia czyszczące”, kategoria “Kuchnie” oraz “Maszyny 
zmywające” w ramach kategorii “Gastronomia”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 4,5% nie więcej niż 250 zł 5,54% nie więcej niż 307,50 zł 
ALLEGRO.SK 4,5% nie więcej niż 54 EUR 5,54% nie więcej niż 66,42 EUR 
ALLEGRO.CZ 4,5% nie więcej niż 1250 Kč 5,54% nie więcej niż 1537,5 Kč 
ALLEGRO.HU 4,5% nie więcej niż 22 700 HUF 5,54% nie więcej niż 27 921 HUF 

“Kolekcje i sztuka” (z wyłączeniem kategorii wyżej i niżej): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 11% nie więcej niż 210 zł. 13,53% nie więcej niż 258,30 zł. 
ALLEGRO.SK 11% nie więcej niż 50 EUR 13,53% nie więcej niż 61,50 EUR 
ALLEGRO.CZ 11% nie więcej niż 1050 Kč 13,53% nie więcej niż 1291,50 Kč 

ALLEGRO.HU 
11% nie więcej niż  

19 000 HUF 
13,53% nie więcej niż  

23 370 HUF 

“Kolekcje i sztuka” (kategoria “Rękodzieło” z wyłączeniem kategorii "Przedmioty ręcznie wykonane”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 14% 17,22% 
ALLEGRO.SK 14% 17,22% 
ALLEGRO.CZ 14% 17,22% 
ALLEGRO.HU 14% 17,22% 

“Kolekcje i sztuka” (kategoria “Złote monety kolekcjonerskie”, "Produkty inwestycyjne”): 

Marketplace Netto Brutto 
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ALLEGRO.PL 3% nie więcej niż 30 zł 3,69% nie więcej niż 36,90 zł 
ALLEGRO.SK 3% nie więcej niż 6 EUR 3,69% nie więcej niż 7,38 EUR 
ALLEGRO.CZ 3% nie więcej niż 150 Kč 3.69% nie więcej niż 184,5 Kč 

ALLEGRO.HU 
3% nie więcej niż  

2 700 HUF 
3,69% nie więcej niż  

3 321 HUF 

“Kultura i rozrywka” (z wyłączeniem kategorii poniżej): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 8,5% 10,46% 
ALLEGRO.SK 8,5% 10,46% 
ALLEGRO.CZ 8,5% 10,46% 
ALLEGRO.HU 8,5% 10,46% 

"Kultura i rozrywka" (kategoria “Gry” z wyłączeniem kategorii ”Bitewne”, “Fabularne (RPG)”, “Karciane”, 
“Planszowe”, “Tradycyjne”, kategoria “Kody i doładowania” z wyłączeniem kategorii “Gry”, kategoria 
“Instrumenty”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 7,5% nie więcej niż 100 zł 9,23% nie więcej niż 123 zł 
ALLEGRO.SK 7,5% nie więcej niż 22 EUR 9,23% nie więcej niż 27,06 EUR 
ALLEGRO.CZ 7,5% nie więcej niż 500 Kč 9,23% nie więcej niż 615 Kč 

ALLEGRO.HU 
7,5% nie więcej niż  

9 100 HUF 
9,23% nie więcej niż  

11 193 HUF 

“Kultura i rozrywka” (kategoria "Podręczniki szkolne", “Audiobooki - mp3”, “Ebooki”, kategoria “Gry” 
w ramach kategorii “Kody i doładowania”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 5% 6,15% 
ALLEGRO.SK 5% 6,15% 
ALLEGRO.CZ 5% 6,15% 
ALLEGRO.HU 5% 6,15% 

“Moda” (z wyłączeniem kategorii wyżej i niżej): 

Marketplace 
Netto 

wysokość prowizji zależy od ceny 
końcowej 

Brutto 
wysokość prowizji zależy od ceny 

końcowej 
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ALLEGRO.PL 
do 110 zł: 11,5%,  

powyżej 110 zł: 12,65 zł + 7,5% od 
nadwyżki ponad 110 zł 

do 110 zł: 14,15%,  
powyżej 110 zł: 15,57 zł + 9,23% od 

nadwyżki ponad 110 zł 

ALLEGRO.SK 
do 25 EUR: 11,5%,  

powyżej 25 EUR: 2,88 EUR + 7,5% od 
nadwyżki ponad 25 EUR 

do 25 EUR: 14,15%,  
powyżej 25 EUR: 3,54 EUR + 9,23% 

od nadwyżki ponad 25 EUR 

ALLEGRO.CZ 
do 550 Kč: 11,5%,  

powyżej 550 Kč: 63,25 Kč + 7,5% od 
nadwyżki ponad 550 Kč 

do 550 Kč: 14,15%,  
powyżej 550 Kč: 77,83 Kč + 9,23% 

od nadwyżki ponad 550 Kč 

ALLEGRO.HU 
do 9 700 HUF: 11,5%,  

powyżej 9 700 HUF: 1 115,5 HUF + 
7,5% od nadwyżki ponad 9 700 HUF 

do 9 700 HUF: 14,15%,  
powyżej 9 700 HUF: 1 372,55 + 

9,23% od nadwyżki ponad 9 700 
HUF 

"Motoryzacja" (z wyłączeniem kategorii wyżej i niżej): 

  Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 

9% nie więcej niż 140 zł z 
parametrem stan "Nowy",  

16% nie więcej niż 140 zł dotyczy 
wszystkich Ofert z wyjątkiem 

oznaczonych parametrem stan 
"Nowy" 

11,07% nie więcej niż 172,20 zł z 
parametrem stan "Nowy",  

19,68% nie więcej niż 172,20 zł 
dotyczy wszystkich Ofert z 

wyjątkiem oznaczonych 
parametrem stan "Nowy" 

ALLEGRO.SK 

9% nie więcej niż 33 EUR z 
parametrem stan "Nowy",  

16% nie więcej niż 33 EUR dotyczy 
wszystkich Ofert z wyjątkiem 

oznaczonych parametrem stan 
"Nowy" 

11,07% nie więcej niż 40,59 EUR z 
parametrem stan "Nowy",  

19,68% nie więcej niż 40,59 EUR 
dotyczy wszystkich Ofert z 

wyjątkiem oznaczonych 
parametrem stan "Nowy" 

ALLEGRO.CZ 

9% nie więcej niż 700 Kč z 
parametrem stan "Nowy",  

16% nie więcej niż 700 Kč dotyczy 
wszystkich Ofert z wyjątkiem 

oznaczonych parametrem stan 
"Nowy" 

11,07% nie więcej niż 861 Kč z 
parametrem stan "Nowy",  

19,68% nie więcej niż 861 Kč 
dotyczy wszystkich Ofert z 

wyjątkiem oznaczonych 
parametrem stan "Nowy" 

ALLEGRO.HU 

9% nie więcej niż 12 000 HUF z 
parametrem stan "Nowy", 16% nie 

więcej niż 12 000 HUF dotyczy 
wszystkich Ofert z wyjątkiem 

oznaczonych parametrem stan 
"Nowy" 

11,07% nie więcej niż 14 760 HUF z 
parametrem stan "Nowy", 19,68% 
nie więcej niż 14 760 HUF dotyczy 

wszystkich Ofert z wyjątkiem 
oznaczonych parametrem stan 

"Nowy" 

“Motoryzacja” (kategoria “Odkurzacze”, “Szlifierki”, “Wiertarki i wkrętarki”, “Oleje silnikowe”): 
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Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 6% nie więcej niż 120 zł 7,38% nie więcej niż 147,60 zł 
ALLEGRO.SK 6% nie więcej niż 24 EUR 7,38% nie więcej niż 29,52 EUR 
ALLEGRO.CZ  6% nie więcej niż 600 Kč  7,38% nie więcej niż 738 Kč 

ALLEGRO.HU 
6% nie więcej niż  

11 000 HUF 
7,38% nie więcej niż  

13 530 HUF 

“Motoryzacja” (kategoria “Paliwa”, kategoria “Opony i felgi” z wyłączeniem kategorii “Osprzęt i 
akcesoria”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 4,5% nie więcej niż 120 zł 5,54% nie więcej niż 147,60 zł 
ALLEGRO.SK 4,5% nie więcej niż 24 EUR 5,54% nie więcej niż 29,52 EUR 
ALLEGRO.CZ 4,5% nie więcej niż 600 Kč 5,54% nie więcej niż 738 Kč 

ALLEGRO.HU 
4,5% nie więcej niż  

11 000 HUF 
5,54% nie więcej niż  

13 530 HUF 

"Sport i turystyka" (z wyłączeniem kategorii wyżej i niżej): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 11,5% 14,15% 
ALLEGRO.SK 11,5% 14,15% 
ALLEGRO.CZ 11,5% 14,15% 
ALLEGRO.HU 11,5% 14,15% 

"Sport i turystyka" (kategoria "Części" w ramach kategorii "Rowery i akcesoria", kategoria "Siłownia i 
fitness" z wyłączeniem kategorii "Suplementy i odżywki", “Ręczniki treningowe”, kategoria "Pontony i 
łodzie", "Lodówki Turystyczne" w kategorii “Turystyka”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 10,5%, nie więcej niż 120 zł 12,92%, nie więcej niż 147,60 zł 
ALLEGRO.SK 10,5%, nie więcej niż 24 EUR 12,92%, nie więcej niż 29,52 EUR 
ALLEGRO.CZ  10,5%, nie więcej niż 600 Kč  12,92%, nie więcej niż 738 Kč 

ALLEGRO.HU 
10,5%, nie więcej niż  

11 000 HUF 
12,92%, nie więcej niż  

13 530 HUF 

"Sport i turystyka" (kategoria "Sprzęt elektroniczny”, “Optyka”, "Suplementy i Odżywki”, "Sporty 
zimowe"): 
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Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 8,5% nie więcej niż 140 zł 10,46% nie więcej niż 172,2 zł 
ALLEGRO.SK 8,5% nie więcej niż 33 EUR 10,46% nie więcej niż 40,59 EUR 
ALLEGRO.CZ 8,5% nie więcej niż 700 Kč 10,46% nie więcej niż 861 Kč 
ALLEGRO.HU 8,5% nie więcej niż 12 000 HUF 10,46% nie więcej niż 14 760 HUF 

"Sport i turystyka" (kategoria "Hulajnogi elektryczne", "Inne pojazdy elektryczne", "Deskorolki 
elektryczne", “Trenażery”, kategoria "Rowery" z wyłączeniem kategorii "Dziecięce"): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 8% nie więcej niż 120 zł 9,84% nie więcej niż 147,60 zł 
ALLEGRO.SK 8% nie więcej niż 24 EUR 9,84% nie więcej niż 29,52 EUR 
ALLEGRO.CZ 8% nie więcej niż 600 Kč 9,84% nie więcej niż 738 Kč 

ALLEGRO.HU 8% nie więcej niż  
11 000 HUF 

9,84% nie więcej niż  
13 530 HUF 

“Supermarket” (z wyłączeniem kategorii wyżej i niżej): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 10,5% 12,92% 
ALLEGRO.SK 10,5% 12,92% 
ALLEGRO.CZ 10,5% 12,92% 
ALLEGRO.HU 10,5% 12,92% 

“Supermarket” (kategoria "Karmy" oraz "Smakołyki" w ramach kategorii "Dla psów" oraz "Dla kotów”: 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 6% 7,38% 
ALLEGRO.SK 6% 7,38% 
ALLEGRO.CZ 6% 7,38% 
ALLEGRO.HU 6% 7,38% 

“Supermarket” (kategoria “Herbata i napary”, “Kawa”, “Napoje i akcesoria”, “Słodycze, przekąski, 
desery”, „Alkohol Free”, “Yerba mate i akcesoria”, “Mięso i wędliny”, “Nabiał i jaja”, “Pieczywo”, 
“Ryby i owoce morza”, “Warzywa i owoce”): 
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Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 5% 6,15% 
ALLEGRO.SK 5% 6,15% 
ALLEGRO.CZ 5% 6,15% 
ALLEGRO.HU 5% 6,15% 

"Uroda" (z wyłączeniem kategorii wyżej i niżej): 

  Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 10% 12,30% 
ALLEGRO.SK 10% 12,30% 
ALLEGRO.CZ 10% 12,30% 
ALLEGRO.HU 10% 12,30% 

“Uroda” (kategoria “Urządzenia”, “Perfumy i wody”, “Pielęgnacja”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 8% 9,84% 
ALLEGRO.SK 8% 9,84% 
ALLEGRO.CZ 8% 9,84% 
ALLEGRO.HU 8% 9,84% 

"Zdrowie" (z wyłączeniem kategorii wyżej i niżej): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 10,50% 12,92% 
ALLEGRO.SK 10,50% 12,92% 
ALLEGRO.CZ 10,50% 12,92% 
ALLEGRO.HU 10,50% 12,92% 

"Zdrowie" (kategoria "Erotyka" z wyłączeniem kategorii "Bielizna i odzież erotyczna", "Obuwie 
erotyczne"): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 13% 15,99% 
ALLEGRO.SK 13% 15,99% 
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ALLEGRO.CZ 13% 15,99% 
ALLEGRO.HU 13% 15,99% 

“Zdrowie” (kategoria "Dermokosmetyki", "Irygatory", "Szczoteczki"): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 6% 7,38% 
ALLEGRO.SK 6% 7,38% 
ALLEGRO.CZ 6% 7,38% 
ALLEGRO.HU 6% 7,38% 

"Zdrowie" (kategoria "Leki bez recepty"): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 1% 1,23% 
ALLEGRO.SK - - 
ALLEGRO.CZ - - 
ALLEGRO.HU - - 

Wszystkie kategorie “Pozostałe”: 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 17% 20,91% 
ALLEGRO.SK 17% 20,91% 
ALLEGRO.CZ 17% 20,91% 
ALLEGRO.HU 17% 20,91% 

ARTYKUŁ 9. OPŁATY ZA ABONAMENTY 

1. Z tytułu świadczenia usługi abonament, o której mowa w Regulaminie Abonamentu, Allegro pobierać 
będzie od Użytkownika z góry, za każde rozpoczęte 30 dni opłaty stawki cennikowej, określonej poniżej: 

Marketplace Abonament Podstawowy Abonament Profesjonalny Abonament Ekspercki 

ALLEGRO.PL  39,84 zł netto 
49,00 zł brutto 

161,79 zł netto 
199,00 zł brutto 

2 439,02 zł netto 
3000 zł brutto   

ALLEGRO.SK 8,12 EUR netto 
9,99 EUR brutto 

36,58 EUR netto 
44,99 EUR brutto 

536,59 EUR netto 
660 EUR brutto  
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ALLEGRO.CZ 199,19 Kč netto 
245 Kč brutto 

808,94 Kč netto 
995 Kč brutto 

12 195,12 Kč netto 
15 000 Kč brutto 

ALLEGRO.HU 3 658,54 HUF netto 
4 500 HUF brutto 

14 634,15 HUF netto 
18 000 HUF brutto 

223 577,24 HUF netto 
275 000 HUF brutto 

Allegro.pl 

ARTYKUŁ 10. OPŁATY ZA OPCJE DODATKOWE (ALLEGRO.PL) 

1. Użytkownik może wybrać opcje dodatkowe pozwalające ustalić szczególny sposób prezentacji strony 
z treścią Oferty i jej promocji w Allegro.pl. 

2. Opłata za każdą opcję dodatkową naliczana jest w momencie publikacji Oferty, a w przypadku 
późniejszego wyboru danej opcji – w momencie jej zastosowania. 

3. Opłaty za opcje dodatkowe pobierane są na zasadach ogólnych, opisanych w ust. 6 poniżej. 

4. Opłaty za opcje dodatkowe będą naliczane cyklicznie, zgodnie z cennikiem przedstawionym poniżej. 

5. Opłata za opcję dodatkową w postaci indywidualnego wyróżnienia monetowego w wysokości 1,23 zł 
za każdą 1 Monetę naliczana jest każdorazowo w chwili przybicia lub skorzystania przez Kupującego z 
opcji Kup Teraz. 

6. Opłaty za opcje dodatkowe. 

Stawki opłat za opcje dodatkowe wynoszą: 

a. Wyróżnienie rozliczane elastycznie 
 

Opłata za 1 dzień Dodatkowa prowizja 

2,36 zł netto 
2,90 zł brutto 

0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

b. Wyróżnienie (z wyłączeniem kategorii poniżej) 

Opłata za 10 dni Dodatkowa prowizja 

16,18 zł netto 
19,90 zł brutto 

0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

W kategoriach: ( "Biżuteria damska", "Biżuteria męska", "Biżuteria dziecięca", "Biżuteria Ślubna", 
"Piercing", "Odzież, Obuwie, Dodatki", kategoria "Obuwie" w kategorii "Dziecko", kategoria "Odzież" 
w kategorii "Dziecko", kategoria "Bielizna i odzież erotyczna" w kategorii "Zdrowie") 



 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

Opłata za 10 dni Dodatkowa prowizja 

4,80 zł netto 
5,90 zł brutto 

0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

W kategorii (“Kultura i Rozrywka”) 

Opłata za 10 dni Dodatkowa prowizja 

2,36 zł netto 
2,90 zł brutto 

0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

c. Promowanie na Stronie Działu 

Opłata za 10 dni Dodatkowa prowizja 

24,31 zł netto 
29,90 zł brutto 

brak 

d. Cena minimalna w licytacjach 

Opłata netto Opłata brutto 

10% ceny minimalnej nie więcej niż 81,30 zł 10% ceny minimalnej nie więcej niż 100 zł 

ARTYKUŁ 11. OPŁATY DLA OFERT WYSTAWIONYCH W KATEGORIACH 
OGŁOSZENIOWYCH (ALLEGRO.PL) 

1. Wystawienie Ofert w kategoriach ogłoszeniowych dla Kont Zwykłych oraz opcje dodatkowe dla Ofert 
w kategoriach ogłoszeniowych dla Kont Zwykłych są płatne zgodnie z następującym cennikiem: 

A. Opłaty pakietowe za publikację Oferty: 

Kategoria Nazwa pakietu Czas trwania Zawartość Opłata 

Samochody 
 
Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 

Lite 1 dzień - 4,90 zł 

Turbo 10 dni - 24,90 zł 
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Inne pojazdy i łodzie 
  

Nitro 30 dni - 49,90 zł 

Motocykle i quady 

Lite 1 dzień - 1,90 zł 

Turbo 10 dni - 9,90 zł 

Nitro 30 dni - 19,90 zł 

Nieruchomości 

Basic 10 dni - 20,00 zł 

Power 50 dni 10 dni 
Podświetlenia + 

10 dni 
Pogrubienia 

59,00 zł 

Max 90 dni Wyróżnienie na 
10 dni 

99,00 zł 

Wakacje 
 
Żywe zwierzęta 
 

Basic 10 dni - 20,00 zł 

Power 50 dni 10 dni 
Podświetlenia + 

10 dni 
Pogrubienia 

29,00 zł 

Max 90 dni Wyróżnienie na 
10 dni 

39,00 zł 

Usługi 
 
Usługi motoryzacyjne 
 

Basic 10 dni - 9,00 zł 

B. Opłaty za opcje dodatkowe: 

Opcja dodatkowa Kategoria Czas trwania Opłata 

Wyróżnienie 

Samochody 
 
Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 
 
Inne pojazdy i łodzie 
 
Motocykle i quady 

1 dzień 4,90 zł 

10 dni 39,90 zł 

30 dni 59,90 zł 
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Nieruchomości 

Wakacje 

Żywe zwierzęta 

Usługi 

Usługi motoryzacyjne 
 

5 dni 29,00 zł 

10 dni 39,00 zł 

50 dni 169,00 zł 

80 dni 199,00 zł 

Promowanie na 
stronie działu 

Samochody 
 
Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 
 
Inne pojazdy i łodzie 
 
Motocykle i quady 
  

1 dzień 9,90 zł 

10 dni 49,90 zł 

30 dni 99,90 zł 

Nieruchomości  

Wakacje 

Żywe zwierzęta 

Usługi 

Usługi motoryzacyjne 

5 dni 33,00 zł 

10 dni 49,00 zł 

50 dni 199,00 zł 

90 dni 269,00 zł 

2. Wystawienie Ofert w kategoriach ogłoszeniowych dla Kont Firma oraz opcje dodatkowe dla Ofert w 
kategoriach ogłoszeniowych dla Kont Firma są płatne zgodnie z następującym cennikiem: 

A. Opłaty pakietowe za publikację Oferty 

Kategoria Nazwa pakietu Czas trwania Opłata 

Samochody 
 
Nieruchomości 
 
Wakacje 
 
Żywe zwierzęta  

Basic 10 dni 16,26 zł netto 
20,00 zł brutto 

Power 20 dni 32,52 zł netto 
40,00 zł brutto 

Max 30 dni 48,78 zł netto 
60,00 zł brutto 
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Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 
 
Inne pojazdy i łodzie  

Basic 10 dni 20,33 zł netto 
25,00 zł brutto 

Power 20 dni 40,65 zł netto 
50,00 zł brutto 

Max 30 dni 60,98 zł netto 
75,00 zł brutto 

Motocykle i quady 
 
Usługi 
 
Usługi motoryzacyjne  

Basic 10 dni 7,32 zł netto 
9,00 zł brutto 

Power 20 dni 14,63 zł netto 
18,00 zł brutto 

Max 30 dni 21,95 zł netto 
27,00 zł brutto 

B. Opłaty za opcje dodatkowe 

Opcja dodatkowa Kategoria Czas trwania Opłata 

Wyróżnienie 

Samochody 
 
Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 
 
Inne pojazdy i łodzie 
 
Motocykle i quady 
 
Nieruchomości 
 
Wakacje 
 
Żywe zwierzęta 
 
Usługi 
 
Usługi motoryzacyjne 
 

10 dni 31,71 zł netto 
39,00 zł brutto 

20 dni 63,41 zł netto 
78,00 zł brutto 

30 dni 95,12 zł netto 
117,00 zł brutto 

Promowanie na 
stronie działu 

Samochody 
 
Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 
 

10 dni 39,84 zł netto 
49,00 zł brutto 
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Inne pojazdy i łodzie 
 
Motocykle i quady 
 
Nieruchomości 
 
Wakacje 
 
Żywe zwierzęta 
 
Usługi 
 
Usługi motoryzacyjne 
  

20 dni 79,67 zł netto 
98,00 zł brutto 

30 dni 119,51 zł netto 
147,00 zł brutto 

3. W przypadku automatycznego wznawiania Oferty w kategoriach ogłoszeniowych opłaty pakietowe za 
publikację Oferty oraz za opcje dodatkowe, o których mowa w pkt 1 i 2 powyżej będą naliczane 
każdorazowo przy wznowieniu Oferty, chyba że Użytkownik zakończy Ofertę lub wyłączy opcję 
automatycznego wznawiania Oferty. 

ARTYKUŁ 12. OPŁATY NA ALLEGRO LOKALNIE (ALLEGRO.PL) 

1. W przypadku zawarcia umowy sprzedaży za pośrednictwem Ogłoszenia z opcją „Kup Teraz” lub 
Ogłoszenia z opcją licytacja naliczana jest opłata za obsługę Transakcji przez Spółkę. Opłata obciąża 
Sprzedającego i wynosi 4,9% ceny Towaru, którego dotyczyła sprzedaż dla Ofert publikowanych w 
ramach działu „Elektronika” oraz 7,9% ceny Towaru dla pozostałych Ofert. 

2. Opłata zostaje naliczona z momentem zawarcia Transakcji w rozumieniu Załącznika nr 13 do 
Regulaminu. Zawarcie Transakcji jest potwierdzone w drodze wiadomości e-mail od Spółki. 

3. W przypadku, gdy Sprzedający zwróci z wykorzystaniem “Allegro Finanse” środki otrzymane od 
Kupującego w związku z zawarciem Transakcji, Allegro dokona automatycznego zwrotu Sprzedającemu 
opłaty, o której mowa w pkt. 1 powyżej.  

4. Opłata z tytułu promowania Ogłoszeń poprzez wyróżnienie wynosi: 

a. w przypadku Ogłoszeń i Ogłoszeń z opcją „Kup Teraz” na okres 10 dni: 11,90 zł, natomiast na okres 30 
dni: 13,90 zł, wyróżnienie jest widoczne wyłącznie w Allegro Lokalnie;  

b. w przypadku Ogłoszeń z Licytacją na okres 7 dni: wynosi 8,90 złotych, wyróżnienie jest widoczne 
wyłącznie w Allegro Lokalnie; 

c. w przypadku Ogłoszeń nie będących Ogłoszeniami z opcją „Kup Teraz”: opublikowanych przez 
Użytkowników z Kontem Zwykłym w podkategoriach Samochody, Maszyny, Przyczepy, naczepy oraz 
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Inne pojazdy i łodzie, w ramach kategorii „Motoryzacja”: 14,99 zł; dla Ogłoszeń w opcji „Lite” – za 10 dni; 
29,99 zł dla Ogłoszeń w opcji pakietu „Turbo” - na okres 30 dni. 

c1. w przypadku Ogłoszeń nie będących Ogłoszeniami z opcją „Kup Teraz”: opublikowanych przez 
Użytkowników z Kontem Zwykłym w podkategorii Motocykle i quady w ramach kategorii „Motoryzacja”: 
14,99 zł dla Ogłoszeń w opcji „Lite” - za 10 dni; 19,99 zł dla Ogłoszeń w opcji pakietu „Turbo” - na okres 
30 dni. 

d. w przypadku Ogłoszeń opublikowanych przez Użytkowników z Kontem Zwykłym w ramach kategorii 
„Nieruchomości”: 19,99 zł dla Ogłoszeń w opcji „Podstawowy” - na okres 30 dni na Allegro Lokalnie; 39,99 
zł dla Ogłoszeń w opcji „Optymalny” - na okres 30 dni na Allegro i Allegro Lokalnie; 39,99 zł dla Ogłoszeń 
w opcji „Premium” - na okres 30 dni na Allegro i Allegro Lokalnie; 

5. Opłata z tytułu publikacji Ogłoszenia, w przypadku Ogłoszeń opublikowanych przez Użytkowników z 
Kontem Zwykłym w podkategoriach Samochody, Maszyny, Przyczepy, naczepy oraz Inne pojazdy i łodzie, 
w ramach kategorii „Motoryzacja” wynosi odpowiednio: 

a. 19,99 zł dla Ogłoszeń w opcji „Lite” na 10 dni; 

b. 34,99 zł dla Ogłoszeń w opcji „Turbo” na 30 dni; 

c. 59,99 zł dla Ogłoszeń w opcji „Nitro” na 30 dni + Wyróżnienie na 30 dni; 

a w przypadku podkategorii Motocykle i quady, odpowiednio: 

14,99 zł dla Ogłoszeń w opcji “Lite” na 10 dni; 

19,99 zł dla Ogłoszeń w opcji “Turbo” na 30 dni; 

29,99 zł dla Ogłoszeń w opcji “Nitro” na 30 dni + Wyróżnienie na 30 dni. 

6. Opłata z tytułu publikacji Ogłoszenia w podkategoriach Mieszkania na sprzedaż, Domy na sprzedaż, 
Działki na sprzedaż, Lokale i obiekty użytkowe na sprzedaż, Magazyny i hale na sprzedaż, Garaże na 
sprzedaż, w ramach kategorii „Nieruchomości” dla Użytkowników z Kontem Zwykłym wynosi 
odpowiednio: 

a. 24,99 zł dla Ogłoszeń w opcji „Podstawowy”; 

b. 49,99 zł dla Ogłoszeń w opcji „Optymalny”; 

c. 109,99 zł dla Ogłoszeń w opcji „Premium”. 

7. Opłata z tytułu publikacji Ogłoszenia w podkategoriach Mieszkania do wynajęcia, Domy do wynajęcia, 
Działki do wynajęcia, Lokale i obiekty użytkowe do wynajęcia, Magazyny i hale do wynajęcia, Garaże i 
miejsca postojowe do wynajęcia, Pokoje do wynajęcia, w ramach kategorii „Nieruchomości”, wynosi 
odpowiednio dla Użytkowników z Kontem Zwykłym: 
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a. 4,99 zł dla Ogłoszeń w opcji „Podstawowy”; 

b. 9,99 zł dla Ogłoszeń w opcji „Optymalny”; 

c. 74,99 zł dla Ogłoszeń w opcji „Premium”. 

ARTYKUŁ 13. KOSZTY USŁUGI DOSTAWY NA ALLEGRO LOKALNIE 

1.  Spółka świadczy Usługę Dostawy na zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 16a do 
Regulaminu. Ponadto Spółka świadczy usługę dostępu do Allegro Lokalnie na zasadach i warunkach 
opisanych w Załączniku nr 13 do Regulaminu. 

2. Opłata za Usługę realizowaną w ramach Usługi Dostawy wynosi: 

Usługa Kod Opłata 

Allegro Paczkomaty InPost (paczka o 
wadze maksymalnej 25kg i maksymalnych 
wymiarach 41cm x 38cm x 64cm) 

INP_P1_PACZKOMAT 10,95 zł brutto 

Sprzedający w procesie przygotowania paczki do wysyłki zobowiązany jest do wskazania rzeczywistych 
wymiarów paczki. 

W cenie Usługi jest dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł. 

3. Maksymalna wysokość opłat, o którym mowa w art. 3 ust. 5 Załącznika nr 16a do Regulaminu: 

Kary i odszkodowania Kod Kwota obciążenia 

Kara za pierwsze zdarzenie związane z 
wystąpieniem niezgodnej z regulaminem 
Przesyłki Uciążliwej spowodowane 
zabronioną zawartością przesyłki lub jej 
wadliwym opakowaniem 

INP_N5_PRZES_UCIAZLIWA_1 125,60 zł 

Kara za kolejne zdarzenia związane z 
wystąpieniem niezgodnej z regulaminem 
Przesyłki Uciążliwej spowodowane 
zabronioną zawartością przesyłki lub jej 
wadliwym opakowaniem 

INP_N6_PRZES_UCIAZLIWA 1267,43 zł 

4. Opłata za Usługę zostanie doliczona do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła jej 
realizacja. 

https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16a
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16a
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/13
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5. Kary i odszkodowania dotyczące zdarzeń, o których mowa w pkt. 3 powyżej zostaną doliczone 
Sprzedającemu, w miesiącu następującym po miesiącu, w którym one wystąpiły lub w kolejnych 
miesiącach po ich wystąpieniu, w zależności od terminu uzyskania przez Spółkę informacji o podstawie 
do naliczenia tych kar i odszkodowań. Zostaną one udokumentowane w ramach rozliczeń, o których 
mowa w Artykułach 2 - 6 powyżej. 

ARTYKUŁ 14. KOSZTY USŁUGI ALLEGRO DELIVERY (ALLEGRO.PL) 

1. Spółka świadczy usługę Allegro Delivery na zasadach i warunkach opisanych  w odrębny Regulaminie 
usługi "Allegro Delivery". 

2. Cennik usługi “Allegro Delivery”, w tym świadczonej w ramach Usługę Allegro Smart! dla 
Sprzedających, znajduje się w Załączniku nr 1 do Regulaminu usługi "Allegro Delivery". 

ARTYKUŁ 15. KOSZTY USŁUGI DOSTAWY, USŁUGI ZWROTU 
TOWARÓW I USŁUG DODATKOWYCH (ALLEGRO.PL) 

1. Spółka świadczy Usługę Dostawy, Usługę Zwrotu Towaru oraz Usługi Dodatkowe na zasadach i 
warunkach opisanych w Załączniku 16 do Regulaminu. Ponadto Spółka świadczy Usługę Allegro Smart! 
dla Sprzedających na zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 12 do Regulaminu. Cennik Usługi 
Dostawy, Usługi Zwrotu Towaru, Usług Dodatkowych oraz Usługi Allegro Smart! dla Sprzedających 
znajduje się w niniejszym art. 15 poniżej.  

2. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługę Dostawy świadczoną w ramach Allegro Smart!: 

Allegro Smart! Opłata za każdą paczkę w zależności od kwoty zamówienia brutto 

Usługa 
Kod usługi 
 

Kwota 
zamówienia:   

30–44,99 zł  

Kwota 
zamówienia:   

45–64,99 zł  

Kwota 
zamówienia:  

65–99,99 zł  

Kwota 
zamówienia:  

100–149,99 zł  

Kwota 
zamówienia:  

od 150 zł  
Allegro 
Paczkomaty 
InPost 
INP_P1_PACZKOMAT 

1,29 zł netto  
1,59 zł brutto  

  2,59 zł netto   
3,19 zł brutto  

4,22 zł netto 
 5,19 zł brutto 

6,41 zł netto   
7,89 zł brutto  

za pierwszą 
paczkę:  

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto  

za każdą 
kolejną:  

6,41 zł netto  
7,89 zł brutto 

Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD 
Pickup 
DPD_P1_PUNKTY 

1,29 zł netto  
1,59 zł brutto  

2,59 zł netto  
3,19 zł brutto  

4,22 zł netto  
 5,19 zł brutto  

6,41 zł netto   
7,89 zł brutto  

za pierwszą 
paczkę:  

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto  

za każdą 

https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-uslugi-allegro-delivery-YWznM0n4WTa?srsltid=AfmBOorTQ_sQ1ty3kwfB9WG_OB3nVOUrGmUXYjMwFeXp7OVsxoBtFLWy
https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-uslugi-allegro-delivery-YWznM0n4WTa?srsltid=AfmBOorTQ_sQ1ty3kwfB9WG_OB3nVOUrGmUXYjMwFeXp7OVsxoBtFLWy
https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-uslugi-allegro-delivery-YWznM0n4WTa?srsltid=AfmBOorTQ_sQ1ty3kwfB9WG_OB3nVOUrGmUXYjMwFeXp7OVsxoBtFLWy
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/12
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kolejną:  
6,41 zł netto  
7,89 zł brutto 

Allegro Kurier 
DPD 
DPD_P1_KURIER 

1,62 zł netto  
1,99 zł brutto  

3,24 zł netto  
3,99 zł brutto 

4,95 zł netto  
6,09 zł brutto 

7,72 zł netto  
9,49 zł brutto 

za pierwszą 
paczkę:  

9,67 zł netto 
11,89 zł brutto 

za każdą 
kolejną:  

7,72 zł netto  
9,49 zł brutto 

Allegro Odbiór w 
Punkcie Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P2
_PUNKTY 
Allegro Automat 
Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P3
_AUTOMAT 

1,29 zł netto  
1,59 zł brutto 

2,59 zł netto  
3,19 zł brutto 

4,22 zł netto  
5,19 zł brutto 

6,41 zł netto  
7,89 zł brutto 

za pierwszą 
paczkę:  

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

za każdą 
kolejną:  

6,41 zł netto  
7,89 zł brutto 

Allegro Kurier 
Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P1
_KURIER 

1,62 zł netto   
1,99 zł brutto  

 

3,24 zł netto   
3,99 zł brutto 

 

4,95 zł netto   
6,09 zł brutto 

7,72 zł netto   
9,49 zł brutto 

 

za pierwszą 
paczkę:  

9,67 zł netto 
11,89 zł brutto 

za każdą 
kolejną:  

7,72 zł netto  
9,49 zł brutto 

Allegro Przesyłka 
Polecona 
PP_P5_PRZESYLKA_P
OLECONA 
Allegro 
MiniPrzesyłka 
PP_P6_MINI_PRZESY
LKA 

0,64 zł netto  
0,79 zł brutto 

1,37 zł netto  
1,69 zł brutto 

2,02 zł netto  
2,49 zł brutto 

3,00 zł netto  
3,69 zł brutto 

za pierwszą 
paczkę:  

3,65 zł netto 
4,49 zł brutto 

za każdą 
kolejną:  

3,00 zł netto  
3,69 zł brutto 

3. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługę Dostawy świadczoną poza Allegro Smart!: 

Opłata w ramach Usługi Dostawy świadczona poza Allegro Smart! 

Usługa 
Kod usługi 

Opłata netto Opłata brutto  

Allegro MiniPrzesyłka 
PP_P6_MINI_PRZESYLKA 

3,65 zł 4,49 zł 
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Allegro Przesyłka Polecona 
PP_P5_PRZESYLKA_POLECONA 

6,50 zł 7,99 zł 

Allegro Odbiór w Punkcie 
Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY  
Allegro Automat Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P3_AUTOMAT 
Allegro Odbiór w Punkcie DPD 
Pickup 
DPD_P1_PUNKTY 

9,75 zł 11,99 zł 

Allegro Kurier DPD 
DPD_P1_KURIER 
Allegro Kurier Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P1_KURIER 

12,19 zł 14,99 zł 

4. Usługi Dostawy, o których mowa w ust. 2 i 3 powyżej, mają przypisane poniższe kody, wagi i wymiary. 

Usługa Kod 
Waga i wymiary w ramach Usługi 

Dostawy* 

Allegro Paczkomaty 
InPost 

INP_P1_PACZKOMAT paczka o wadze maksymalnej 25 kg i 
maksymalnych wymiarach 41 cm x 38 
cm x 64 cm 

Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD Pickup 

DPD_P1_PUNKTY paczka do 20 kg wagi rzeczywistej lub 
gabarytowej, najdłuższy bok max. 150 
cm; suma wysokości oraz obwodu (tj. 2x 
długość + 2x szerokość) max. 300 cm 

Allegro Kurier DPD DPD_P1_KURIER paczka do 10 kg wagi rzeczywistej lub 
gabarytowej; najdłuższy bok max. 150 
cm; suma szerokości, długości i 
wysokości max. 300 cm 

Allegro Kurier Pocztex POCZTA_POLSKA_P1_KURIER 
(dla pierwszej paczki w 

przesyłce) 
POCZTA_POLSKA_P1_KURIER_
POD (dla kolejnych paczek w 

przesyłce) 

max. waga      20 kg; suma wymiarów 
(wysokość + szerokość + długość) 
przesyłki nie może przekroczyć 210 cm. 
Najdłuższy bok przesyłki (długość) nie 
może przekroczyć 90 cm 

Allegro Odbiór w 
Punkcie Pocztex 

POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY 
(dla pierwszej paczki w 

przesyłce) 
POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY_

POD (dla kolejnych paczek w 
przesyłce) 

max. waga 20 kg; max. wymiary 65 cm x 
40 cm x 42 cm 
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Allegro Automat 
Pocztex 

POCZTA_POLSKA_P3_AUTOMA
T (dla pierwszej paczki w 

przesyłce) 

max. waga 20 kg; max. wymiary 42 cm x 
40 cm x 65 cm 

Allegro Przesyłka 
Polecona 

PP_P5_PRZESYLKA_POLECONA max. waga 1 kg; max. suma boków 
szerokość + wysokość + długość max. 70 
cm; najdłuższy bok max. 50 cm; 
najkrótszy bok max. 6 cm 

Allegro MiniPrzesyłka PP_P6_MINI_PRZESYLKA max. waga 0,5 kg; max. wymiary 32,5 cm 
x 23 cm x 2 cm 

*Nadanie przesyłki przekraczające wagę lub wymiary może wiązać się z koniecznością uiszczenia 
dodatkowych opłat, w szczególności za Usługi Dodatkowe o których mowa w niniejszym artykule. 

5. Spółka pobiera następujące opłaty za Usługi Dodatkowe świadczone w związku z Usługami Dostawy 
świadczonymi przez InPost sp. z o.o., Usługę Zwrotu Towarów świadczoną przez InPost sp. z o.o. oraz 
związane z nimi kary i odszkodowania.  

a. Usługi Dodatkowe świadczone w ramach Allegro SMART!: 

Usługa Kod Opłata 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł  w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 10000 zł INP_U1_010000 1,55 zł netto 
1,91 zł brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 20000 zł INP_U2_020000 1,76 zł netto 
2,16 zł brutto 

Weryfikacja wagi i wymiarów przesyłki INP_N1_WER_WYM 12,69 zł netto 
15,61 zł brutto 

Traktowanie przesyłki jako ponadgabarytowej INP_N2_JAK_GABARYT 19,03 zł netto 
23,41 zł brutto 

Weryfikacja przesyłki przy zmianie gabarytu INP_N3_WER_GABARYT 3,80 zł netto 
4,67 zł brutto 

Przesyłka ponadgabarytowa przekraczająca wymiar 
ponad 50x50x80 cm lub wagę powyżej 30 kg 

INP_N4_GABARYT 
253,74 zł netto 

312,10 zł brutto 

b. Kary i odszkodowania. 

Kary i odszkodowania Kod 
Kwota 

obciążenia 

Kara za pierwsze zdarzenie związane z wystąpieniem 
niezgodnej z regulaminem Przesyłki Uciążliwej 
spowodowane zabronioną zawartością przesyłki lub 
jej wadliwym opakowaniem 

INP_N5_PRZES_UCIAZLIWA
_1 

125,60 zł 
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Kara za kolejne zdarzenia związane z wystąpieniem 
niezgodnej z regulaminem Przesyłki Uciążliwej 
spowodowane zabronioną zawartością przesyłki lub 
jej wadliwym opakowaniem 

INP_N6_PRZES_UCIAZLIWA 1267,43 zł 

c. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. W przypadku naliczenia kar lub odszkodowań zostaną 
one udokumentowane w ramach rozliczeń, o których mowa w Artykułach 2 - 6 powyżej. 

d. Opłata za Usługę Zwrotu Towaru Allegro Paczkomaty InPost wynosi 14,99 zł i jest płatna przez 
Kupującego przy pomocy usług płatniczych udostępnianych przez Operatorów Usług Płatniczych. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

6. Spółka pobiera następujące opłaty za Usługi Dodatkowe świadczone w związku z Usługami Dostawy 
świadczonymi przez DPD Polska sp. z o.o. oraz Usługę Zwrotu Towarów świadczoną przez DPD Polska 
sp. z o.o. 

a. Do Usługi Dostawy Allegro Kurier DPD (DPD_P1_KURIER) znajdują zastosowanie następujące zasady: 

Wszystkie paczki o wadze rzeczywistej powyżej 31,5 kg do 50 kg, oprócz dopłat dodatkowych dla paczek 
o wadze powyżej 31,5 kg, będą podlegały opłacie dodatkowej za przesyłkę niestandardową*. Wszystkie 
opłaty dodatkowe są określone w poniższym cenniku Usług Dodatkowych w punkcie e. 

Wszystkie paczki o wadze rzeczywistej przekraczającej 50 kg muszą być umieszczone na palecie. Cena 
za usługę obejmującą paletę jest ustalana w oparciu o wagę gabarytową nie niższą niż 288 kg. W 
przypadku gdy waga gabarytowa lub rzeczywista jest wyższa niż 288 kg, cena za usługę jest ustalana w 
oparciu o wyższą wagę (rzeczywistą lub gabarytową). Dopłaty dotyczące wagi gabarytowej są określone 
w poniższym cenniku Usług Dodatkowych w punkcie e. 

b. Paczki niestandardowe – to paczki spełniające, chociażby jeden z poniższych parametrów - serwis 
krajowy:  

• paczki niesortowalne, które ze względu na swój kształt uniemożliwiają automatyczne sortowanie 
na sorterze lub które stwarzają ryzyko uszkodzenia innych przesyłek w procesie sortowania (np. 
luźny strecz, luźno ofoliowane); 
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• kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); 

• nieregularnych kształtach w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnym kształcie; 

• paczka zawierająca wystające elementy poza jej regularny obrys opakowania; 

• zapakowana w materiał uniemożliwiający swobodne przesuwanie po sorterze (np. gumę) lub 
owinięte takim materiałem (wystające paski bindujące itp.); 

• koperty foliowe (tzw. foliopaki) o masie przekraczającej 5,00 kg; 

• koperty foliowe (tzw. foliopaki) z zawartością uniemożliwiającą sortowanie automatyczne; 

• opony zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD; 

• paczka o długości powyżej 150 cm; 

• paczka o wadze rzeczywistej 31,5 kg – 50kg; 

• paczka, w której suma wymiarów (długość + szerokość +wysokość) przekracza 300 cm; 

• przesyłka składająca się z dwóch lub więcej odrębnych części połączonych w jedną nieregularną 
całość; 

c. Palety niestandardowe - to palety spełniające chociażby jeden z poniższych parametrów:  

• zawierające towar o nieregularnych kształtach (niestanowiących prostopadłościanu); 

• towar, gdzie ładunek nie jest przymocowany do nośnika (np. za pomocą folii, pasów lub taśm 
bindujących); 

• zawierające wielkogabarytowy sprzęt AGD (lodówka, pralka, itd.). 

d. Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: 
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska 

e. Usługi Dodatkowe: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie (maksymalna 
kwota pobrania wynosi 15 
000 zł) 

DPD_P2_KURIER_POBRANIE 4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Zlecenie odbioru (dotyczy 
zlecenia 3 lub mniej paczek z 

DPD_N1_PODJAZD 4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska
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jednego miejsca w tym 
samym dniu) 
Pusty podjazd bez wydania 
paczki (dotyczy zamówienia 
kuriera i niewydania paczki) 

DPD_N3_PUSTY_PODJAZD 
 

10,00 zł netto 
12,30 zł brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 1000 zł 

DPD_U1_001000 W cenie Usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 1000 zł do 5000 zł 

DPD_U5_005000 1,62 zł netto 
1,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 5000 zł do 20 000 zł DPD_U5_020000 8,12 zł netto 

9,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 20 000 zł do 50 000 zł 

DPD_U8_050000 
% zadeklarowanej wartości 

0,12% netto 
0,15% brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 50 000 zł 

DPD_U9_050000_PLUS 
% zadeklarowanej wartości 

0,20% netto 
0,25% brutto 

Przesyłka niestandardowa 
(paczka/paleta) DPD_N2_PRZES_NSTAND 16,25 zł netto 

19,99 zł brutto 
Predict Email DPD_N35_EMAIL_PREDICT w cenie Usługi 
Awizo SMS DPD_N36_SMS_AWIZO w cenie Usługi 
Awizo Email DPD_N37_EMAIL_AWIZO w cenie Usługi 
Dopłata do usługi Allegro 
Kurier DPD do paczki o wadze 
powyżej 10 do 15 kg (wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej) 

DPD_N39_KURIER_NADWAGA_10_1
5 

1,21 zł netto 
1,49 zł brutto 

Dopłata do usługi Allegro 
Kurier DPD do paczki o wadze 
powyżej 15 do 20 kg (wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej) 

DPD_N40_KURIER_NADWAGA_15_2
0 
 

1,62 zł netto 
1,99 zł brutto 

Dopłata do usługi Allegro 
Kurier DPD do paczki o wadze 
powyżej 20 do 25 kg (wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej) 

DPD_N41_KURIER_NADWAGA_20_2
5 
 

2,43 zł netto 
2,99 zł brutto 

Dopłata do usługi Allegro 
Kurier DPD do paczki o wadze 
powyżej 25 do 31,5 kg (wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej) 

DPD_N42_KURIER_NADWAGA_25_3
1_5 

 

3,24 zł netto 
3,99 zł brutto 

Dopłata do usługi Allegro 
Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
do paczki o wadze powyżej 20 
do 31,5 kg (wagi rzeczywistej 
lub gabarytowej) 

DPD_N38_PUNKTY_NADWAGA_20_
31_5 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 
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Dopłata do paczki o wadze 
powyżej 31,5 do 40 kg (wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej) 

DPD_N22_NAD_31_5_40 29,26 zł netto 
35,99 zł brutto 

Dopłata do paczki o wadze 
powyżej 40 do 50 kg (wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej) 

DPD_N23_NAD_40_50 37,39 zł netto 
45,99 zł brutto 

Dopłata do paczki/palety o 
wadze powyżej 50 do 100 kg 
(której waga jest ustalana na 
podstawie wagi gabarytowej) 

DPD_N24_NAD_50_100 129,27 zł netto 
159,00 zł brutto 

Dopłata do paczki/palety o 
wadze powyżej 100 do 200 kg 
(której waga jest ustalana na 
podstawie wagi gabarytowej) 

DPD_N24_NAD_100_200 145,53 zł netto 
179,00 zł brutto 

Dopłata do paczki/palety o 
wadze powyżej 200 do 300 kg 
(której waga jest ustalana na 
podstawie wagi gabarytowej) 

DPD_N25_NAD_200_300 161,79 zł netto 
199,00 zł brutto 

Dopłata do paczki/palety o 
wadze rzeczywistej lub 
gabarytowej powyżej 300 do 
500 kg (opłata jest ustalana w 
oparciu o wyższą wagę) 

DPD_N26_NAD_300_500 178,05 zł netto 
219,00 zł brutto 

Dopłata do paczki/palety o 
wadze rzeczywistej lub 
gabarytowej powyżej 500 do 
700 kg (opłata jest ustalana w 
oparciu o wyższą wagę) 

DPD_N27_NAD_500_700 210,57 zł netto 
259,00 zł brutto 

Paczka dłużycowa DPD_N28_DLUZYCA 
+100kg wagi za każdy 

rozpoczęty metr powyżej 
250cm 

Paleta przemysłowa DPD_N5_PALETA_DOPLATA 46,00 zł netto 
56,58 zł brutto 

Przekierowanie paczki  DPD_N6_PRZEKIEROWANIE 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Zwrot paczki do nadawcy DPD_N7_ZWROT 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Kolejna próba doręczenia 
(ewentualna trzecia i kolejna) 

DPD_N21_DOR_KOLEJNE 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

DPD 9:30 (doręczenie do 9:30) DPD_N8_DOR_GWR_9 40,64 zł netto 
49,99 zł brutto 

DPD 12:00 (doręczenie do 
12:00) 

DPD_N9_DOR_GWR_12 24,38 zł netto 
29,99 zł brutto 
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DPD na godzinę (doręczenie 
na wskazaną godzinę) 

DPD_N10_DOR_GWR_GODZ 30,00 zł netto 
36,90 zł brutto 

DPD Next Day (paczka do 31,5 
kg) 

DPD_N11_DOR_GWR_NEXT_D 5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

DPD Next Day paczka powyżej 
31,5kg DPD_N12_DOR_GWR_NEXT_D_GAB 29,26 zł netto 

35,99 zł brutto 

Nadanie w Sobotę DPD_N43_SOBOTA_NADANIE 10,00 zł netto 
12,30 zł brutto 

Doręczenie w Sobotę DPD_N44_SOBOTA_DORECZENIE 10,00 zł netto 
12,30 zł brutto 

Nadanie w Niedzielę i Święta DPD_N45_ND_SW_NADANIE 30,00 zł netto 
36,90 zł brutto 

Doręczenie w Niedzielę i 
Święta 

DPD_N46_ND_SW_DORECZENIE 30,00 zł netto 
36,90 zł brutto 

Do rąk własnych DPD_N15_DOR_DRW 11,37 zł netto 
13,99 zł brutto 

Błędny numer telefonu DPD_N16_BLAD_TEL 1,20 zł netto 
1,48 zł brutto 

Błędne dane adresowe DPD_N17_BLAD_ADR 1,20 zł netto 
1,48 zł brutto 

Doręczenie wieczorne 17- 21 DPD_N20_DOR_WIECZOR 6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Dopłata za doręczenie w II 
strefie za każdą paczkę/paletę 
pow. 31,5kg* 

DPD_N28_DOR_GAB_S2 13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Dopłata za doręczenie w III 
strefie za każdą paczkę/paletę 
pow. 31,5kg* 

DPD_N18_DOR_GAB_S3 24,38 zł netto 
29,99 zł brutto 

Przepakowanie DPD_N19_PRZEPAKOWANIE 10,00 zł netto 
12,30 zł brutto 

Dokumenty zwrotne DPD_N29_DOR_POD 8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Potwierdzenie 
nadania/doręczenia paczki 
(elektroniczne/ na żądanie) 

DPD_N30_EPOD 2,43 zł netto 
2,99 zł brutto 

Potwierdzenie 
nadania/doręczenia paczki 
(papierowe/ na żądanie) 

DPD_N31_POD_Normal 6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Zlecenie odbioru za 
pośrednictwem Contact 
Center DPD (telefon lub mail) 

DPD_N32_NAD_CEXORDER 4,87 zł netto 
5,99 zł brutto 

Przygotowanie wykazu 
pobrań w formie mailowej 
(Standard) 

DPD_N33_POBRANIE_WYKAZ 1,00 zł netto 
1,23 zł brutto 
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Przygotowanie wykazu 
pobrań w formie mailowej 
(dodatkowe zestawienie/ na 
żądanie) 

DPD_N34_POBRANIE_WYKAZCOD 3,00 zł netto 
3,69 zł brutto 

*dopłata za doręczenie do II i III strefy dotyczy wyłącznie paczek pow. 31,5kg oraz palet. Tabele stref 
dostępne są na www.dpd.com.pl. 

f. W przypadkach, w których wartość stanowiąca wagę gabarytową paczki rozumiana jako: szerokość cm 
x długość cm x wysokość cm / 6000 przekracza wartość odpowiadającą wadze rzeczywistej paczki, cena 
za Usługę ustalana jest na podstawie wagi gabarytowej przesyłki. 

g. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat.  

h. Opłata za Usługę Zwrotu Towaru Kurier DPD (odbiór zwrotu z adresu) wynosi 19,99 zł i jest płatna 
przez Kupującego przy pomocy usług płatniczych udostępnianych przez Operatorów Usług Płatniczych. 

i. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

7. Spółka pobiera następujące opłaty za Usługi Dodatkowe świadczone w związku z Usługami Dostawy 
świadczonymi przez Poczta Polska S.A. 

a. Usługi Dodatkowe: 

Usługa Kod Opłata 

Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki do 1000zł 

PP_U1_001000 w cenie Usługi 

Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki pow. 1000 do 5000zł 

PP_U2_005000 
1,62 zł netto 

1,99 zł brutto 
Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki pow. 5000 do 
50000zł 

PP_U5_050000 
8,12 zł netto 

9,99 zł brutto 

http://www.dpd.com.pl/
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Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki pow. 50 000 do 
250000zł 

PP_U6_250000 
% zadeklarowanej  wartości 

0,20% netto 
0,25% brutto 

Ostrożnie PP_N3_OSTROZNIE 
5,68 zł netto 

6,99 zł brutto 

Sprawdzenie zawartości  PP_N1_SPR_ZAWAR 
5,68 zł netto 

6,99 zł brutto 

Zadeklarowanie wartości 
powyżej 100 zł (3) 

PP_N2_DEKL_WART 

% zadeklarowanej wartości, 
Max deklarowana wartość 

70000 zł 
2,44% netto 

3% brutto 
Zwrot przesyłki (wynikający z 
braku możliwości jej 
doręczenia) 

PP_N5_ZWROT 
12,19 zł netto 

14,99 zł (1) brutto 

Przesyłka niestandardowa PP_N4_PRZES_NSTAND 
21,13 zł netto 

25,99 zł brutto 
Elektroniczne Potwierdzenie 
Odbioru (EPO) (2) 

PP_N8_EPO 4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Dokumenty zwrotne – (zwrot 
dokumentów zwrotnych 
kurierem) (2) 

PP_N9_ZWROTNE_KURIER 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Dokumenty zwrotne - (zwrot 
dokumentów zwrotnych 
przesyłką rejestrowaną/ 
nierejestrowaną/ 
priorytetową/ ekonomiczną) 
(2) 

PP_N10_ZWROTNE_LIST 
16,25 zł netto 

19,99 zł brutto 

Potwierdzenie odbioru – 
(zwrot potwierdzenia odbioru 
kurierem) (2) 

PP_N11_POTW_KURIER 
16,25 zł netto 

19,99 zł brutto 

Potwierdzenie odbioru - 
(zwrot potwierdzenia odbioru 
przesyłką rejestrowaną/ 
nierejestrowaną/ 
priorytetową/ ekonomiczną) 
(2) 

PP_N12_POTW_LIST 
16,25 zł netto 

19,99 zł brutto 

Doręczenie przesyłki do rąk 
własnych 

PP_N13_DORAKWLASNYCH 21,13 zł netto 
25,99 zł brutto 

Doręczenie do 12:00 PP_N15_DOR_DO_12.00 
21,13 zł netto 

25,99 zł brutto 

Doręczenie do 17:00 PP_N16_DOR_DO_17.00 
16,25 zł netto 

19,99 zł brutto 
Pobranie PP_P2_POBRANIE 4,06 zł netto 
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4,99 zł brutto 
Opłata za przekroczenie wagi 
lub wymiarów 
regulaminowych 

PP_N19_PRZEKROCZENIE_WAGI_LU
B_WYMIAROW 

81,29 zł netto 
99,99 zł brutto 

Zlecenie odbioru ad-hoc PP_N20_ZLECENIE_ODBIORU 
5,68 zł netto 

6,99 zł brutto 
Potwierdzenie SMS 
dostarczenia paczki 

PP_N21_POTWIERDZENIE_SMS 
0,80 zł netto 

0,99 zł brutto 

(1) W przypadku zwrotu przesyłki do Sprzedającego nadanej z usługami dodatkowymi: 

● Ostrożnie 

● Zadeklarowanie wartości powyżej 100 zł  

● Przesyłka niestandardowa 

poza opłatą ustaloną za zwrot przesyłki, powtórnie pobiera się opłatę za wymienione usługi dodatkowe. 

(2) Usługa niedostępna dla metod dostawy Allegro Punkty Poczta Pobranie i Allegro Punkty Poczta, 
Żabka. 

(3) Usługa dostępna tylko dla metod dostawy Allegro Kurier Pocztex, Allegro Kurier Pocztex pobranie. 

b. Usługi Dodatkowe związane z usługą Allegro Przesyłka Polecona są płatne przez Sprzedającego 
zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Kod Opłata 

Potwierdzenie odbioru 
PP_N6_POTWIERDZENIE 

2,11 zł netto 
2,60 zł brutto 

Zwrot Przesyłki Poleconej (wynikający z 
braku możliwości jej doręczenia) 

PP_N7_ZWROTPOLECONA 
6,50 zł netto 

7,99 zł brutto 

c. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

d. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
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Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

ARTYKUŁ 16. KOSZTY USŁUGI DOSTAWY, USŁUGI ZWROTU 
TOWARÓW, USŁUG DODATKOWYCH ORAZ USŁUGI SPEDYCJI 
MIĘDZYNARODOWEJ (ALLEGRO.PL) 

1. Spółka świadczy Usługę Dostawy, Usługę Zwrotu Towaru oraz Usługi Dodatkowe na zasadach i 
warunkach opisanych w Załączniku nr 16 do Regulaminu oraz Usługę Spedycji Międzynarodowej na 
zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 18 do Regulaminu. Ponadto Spółka świadczy Usługę 
Allegro Smart! dla Sprzedających na zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 12 do Regulaminu. 
Cennik Usługi Spedycji Międzynarodowej oraz Usługi Allegro Smart! dla Sprzedających znajduje się w 
niniejszym Załączniku nr 4 do Regulaminu. 

2. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy oraz Usługi Spedycji Międzynarodowej 
świadczone w ramach Usługi Allegro Smart!: 

Allegro Smart! Opłata za każdą paczkę w zależności od kwoty zamówienia brutto 

Usługa 
Kod usługi 
 

Kwota 
zamówienia:   

30–44,99 zł  

Kwota 
zamówienia:   

45–64,99 zł  

Kwota 
zamówienia:  

65–99,99 zł  

Kwota 
zamówienia:  

100–149,99 zł  

Kwota 
zamówienia:  

od 150 zł  

Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD 
Pickup Polska 
DPD_PUP_CZ_PL 
DPD_OOH_SK_PL 
DPD_POINT_HU_PL 

1,29 zł netto  
1,59 zł brutto  

  2,59 zł netto   
3,19 zł brutto  

4,22 zł netto 
5,19 zł brutto 

6,41 zł netto   
7,89 zł brutto  

za pierwszą 
paczkę:  

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto  

za każdą 
kolejną:  

6,41 zł netto  
7,89 zł brutto[1] 

Allegro Kurier DPD 
Polska 
DPD_COURIER_CZ_PL 
DPD_COURIER_SK_PL 
DPD_COURIER_HU_PL 

1,62 zł netto  
1,99 zł brutto  

3,24 zł netto   
3,99 zł brutto 

4,95 zł netto   
6,09 zł brutto 

7,72 zł netto   
9,49 zł brutto 

za pierwszą 
paczkę:  

9,67 zł netto 
11,89 zł brutto  

za każdą 
kolejną:  

7,72 zł netto  
9,49 zł brutto[2] 

Allegro 
International 

1,29 zł netto  
1,59 zł brutto  

  2,59 zł netto   
3,19 zł brutto  

4,22 zł netto 
 5,19 zł brutto 

6,41 zł netto   
7,89 zł brutto  

za pierwszą 
paczkę:  

https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/18
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/12
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/4
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Odbiór w Punkcie 
Polska  
ONE_PUDO_CZ_PL 
Allegro 
International 
Automaty 
Paczkowe Polska  
ONE_APM_CZ_PL 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto  

za każdą 
kolejną:  

6,41 zł netto  
7,89 zł brutto 

Allegro 
International 
Kurier Polska 
ONE_COURIER_CZ_PL 

1,62 zł netto 
1,99 zł brutto 

3,24 zł netto  
3,99 zł brutto 

4,95 zł netto  
6,09 zł brutto 

7,72 zł netto  
9,49 zł brutto 

za pierwszą 
paczkę: 

 9,67 zł netto 
11,89 zł brutto  

za każdą 
kolejną:  

7,72 zł netto  
9,49 zł brutto 

[1] Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska z kodem DPD_POINT_HU_PL cena wynosi 8,12 
netto (9,99 zł brutto) za każdą paczkę 

[2] Dla usługi Allegro Kurier DPD Polska z kodem DPD_COURIER_HU_PL cena wynosi 9,34 netto (11,49 zł 
brutto) za każdą paczkę 

3. Usługi Dostawy oraz Usługi Spedycji Międzynarodowej, o których mowa w niniejszym artykule, mają 
przypisane poniższe kody, wagi i wymiary: 

Usługa Kod 
Waga i wymiary w ramach Usługi 
Dostawy i Usługi Spedycji 
Międzynarodowej* 

Allegro Kurier DPD Polska DPD_COURIER_CZ_PL 

maksymalna waga rzeczywista do 10 
kg, maksymalne wymiary: długość 
boku 175 cm, maksymalny obwód 
2xW+2xS+D <= 300 cm  

Allegro Kurier DPD Polska DPD_COURIER_SK_PL 

maksymalna waga rzeczywista do 31,5 
kg, maksymalne wymiary: długość 
boku 175 cm, maksymalny obwód 
2xW+2xS+D <= 300 cm  

Allegro Kurier DPD Polska DPD_COURIER_HU_PL 

maksymalna waga rzeczywista do 31,5 
kg, maksymalne wymiary: długość 
boku 175 cm, maksymalny obwód 
2xW+2xS+D <= 300 cm  

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Polska 

DPD_PUP_CZ_PL 
maksymalna waga rzeczywista do 10 
kg, maksymalne wymiary: długość 
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boku 100 cm, maksymalny obwód 
2xW+2xS+D <= 250 cm  

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Polska 

DPD_OOH_SK_PL 

maksymalna waga rzeczywista do 20 
kg, maksymalne wymiary: długość 
boku 100 cm, maksymalny obwód 
2xW+2xS+D <= 250 cm  

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Polska 

DPD_POINT_HU_PL 

maksymalna waga rzeczywista do 20 
kg, maksymalne wymiary: długość 
boku 100 cm, maksymalny obwód 
2xW+2xS+D <= 250 cm  

Allegro International Odbiór 
w Punkcie Polska 

ONE_PUDO_CZ_PL 
max. waga 20 kg dla nadań w 
Automacie Paczkowym, max. wymiary 
przesyłki 64 cm x 38 cm x 41 cm 

Allegro International 
Automaty Paczkowe Polska 

ONE_APM_CZ_PL do 20 kg, max. wymiary: 64 cm x 38 cm 
x 41 cm 

Allegro International Kurier 
Polska 

ONE_COURIER_CZ_PL 
max. waga 30 kg, max. 120 cm 
najdłuższy bok, max. suma 3 boków 
220 cm 

*Nadanie przesyłki przekraczającej wagę lub wymiary może wiązać się z koniecznością uiszczenia 
dodatkowych opłat, w szczególności za Usługi Dodatkowe o których mowa w niniejszym artykule. 

4.  Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez DHL Parcel Polska Sp. z o.o. 

Usługa Kod Opłata 

Allegro Kurier DHL Austria DHL_EKSPORT_P1_KURIER_AUSTRIA 28,45 zł netto  
34,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Belgia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_BELGIA 41,46 zł netto 
50,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Bułgaria DHL_EKSPORT_P1_KURIER_BULGARIA 41,46 zł netto 
50,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Chorwacja 

DHL_EKSPORT_P1_KURIER_CHORWACJA 46,33 zł netto 
56,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Czechy DHL_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY 21,94 zł netto 
 26,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Dania DHL_EKSPORT_P1_KURIER_DANIA 43,08 zł netto 
52,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Estonia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_ESTONIA 37,39 zł netto 
45,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Finlandia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_FINLANDIA 43,08 zł netto 
52,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Grecja DHL_EKSPORT_P1_KURIER_GRECJA 56,90 zł netto 
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69,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Hiszpania DHL_EKSPORT_P1_KURIER_HISZPANIA 57,72 zł netto 
70,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Holandia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_HOLANDIA 24,38 zł netto 
29,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Irlandia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_IRLANDIA 56,90 zł netto 
69,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Litwa DHL_EKSPORT_P1_KURIER_LITWA 29,26 zł netto 
35,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Łotwa DHL_EKSPORT_P1_KURIER_LOTWA 31,70 zł netto 
38,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Luksemburg 

DHL_EKSPORT_P1_KURIER_LUKSEMBURG 45,52 zł netto 
55,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Niemcy DHL_EKSPORT_P1_KURIER_NIEMCY 26,82 zł netto 
32,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Portugalia 

DHL_EKSPORT_P1_KURIER_PORTUGALIA 65,85 zł netto 
80,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Rumunia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_RUMUNIA 38,20 zł netto 
46,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Słowacja DHL_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWACJA 20,32 zł netto 
 24,99 zł brutto 

Allegro Automaty Paczkowe 
DHL Słowacja  DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 19,50 zł netto 

 23,99 zł brutto 
Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 19,50 zł netto 
 23,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Słowenia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWENIA 48,77 zł netto 
59,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Szwecja DHL_EKSPORT_P1_KURIER_SZWECJA 43,89 zł netto 
53,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Węgry DHL_EKSPORT_P1_KURIER_WEGRY 30,89 zł netto 
37,99 zł brutto 

Allegro Automaty Paczkowe 
DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_WĘGRY 26,82 zł netto 
32,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Węgry DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_WĘGRY 26,82 zł netto 

32,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Włochy DHL_EKSPORT_P1_KURIER_WLOCHY 43,08 zł netto 
52,99 zł brutto 

Przesyłki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DHL powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 
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● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 x 60 x 60 cm – w przypadku, gdy którykolwiek 
z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata dodatkowa za element 
niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 200 cm – nie dotyczy Włoch, gdzie maksymalna długość przesyłki 
wynosi 120 cm 

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DHL Węgry 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

• przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

• maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 [długość] x 60 [szerokość] x 60 [wysokość]  
cm – w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest 
opłata dodatkowa za element niestandardowy 

• minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

• maksymalna długość przesyłki 120 cm  

• maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DHL Węgry  
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

• przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 20,0 kg nie umieszczone na palecie 

• maksymalne wymiary przesyłki standardowej 50 [długość] x 35 [szerokość] x 31 [wysokość]  cm 
– w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata 
dodatkowa za element niestandardowy 

• minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

• maksymalna długość przesyłki 50 cm  
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• maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 10,0 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 80 [długość] x 60 [szerokość] x 60 [wysokość] cm – 
w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata 
dodatkowa za element niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 80 cm  

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 330 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DHL Słowacja 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 10,0 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 68 [długość] x 44 [szerokość] x 57 [wysokość] cm – 
w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata 
dodatkowa za element niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 68 cm  

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 330 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Nadanie i doręczenie przesyłki 

W systemie „od drzwi do drzwi” z wyłączeniem Estonii, Danii, Finlandii, Litwy, Łotwy, Szwecji. W krajach 
tych Odbiorca przesyłki odbiera ją w lokalnym punkcie Partnera DHL Parcel. 
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Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

5. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez DPD Polska Sp. z o.o. 

Usluga Kod 
Opłata dla paczki o 

wadze do 10 kg 

Allegro Kurier DPD Austria DPD_EKSPORT_P1_KURIER_AUSTRIA 37,39 zł netto 
45,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Belgia DPD_EKSPORT_P1_KURIER_BELGIA 41,46 zł netto 
50,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Bułgaria 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_BULGARIA 58,53 zł netto 
71,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Chorwacja 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_CHORWACJA 41,46 zł netto 
50,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Czechy DPD_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY 21,94 zł netto 
26,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Czechy 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 19,50 zł netto 
23,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Czechy DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 19,50 zł netto 

23,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Dania DPD_EKSPORT_P1_KURIER_DANIA 54,46 zł netto 
66,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Estonia DPD_EKSPORT_P1_KURIER_ESTONIA 42,27 zł netto 
51,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Finlandia 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_FINLANDIA 77,23 zł netto 
94,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Grecja DPD_EKSPORT_P1_KURIER_GRECJA 92,67 zł netto 
113,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Hiszpania 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_HISZPANIA 66,66 zł netto 
81,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Holandia DPD_EKSPORT_P1_KURIER_HOLANDIA 32,51 zł netto 

39,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Irlandia 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_IRLANDIA 61,78 zł netto 
75,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Litwa DPD_EKSPORT_P1_KURIER_LITWA 19,50 zł netto 
23,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Łotwa DPD_EKSPORT_P1_KURIER_LOTWA 31,70 zł netto 
38,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Luksemburg 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_LUKSEMBURG 41,46 zł netto 
50,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Niemcy DPD_EKSPORT_P1_KURIER_NIEMCY 21,13 zł netto 
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25,99 zł brutto 
Allegro Kurier DPD 
Portugalia 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_PORTUGALIA 69,91 zł netto 
85,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Rumunia DPD_EKSPORT_P1_KURIER_RUMUNIA 40,64 zł netto 

49,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Słowacja 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWACJA 20,32 zł netto 
24,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Słowacja 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 19,50 zł netto 
23,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Słowacja 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 19,50 zł netto 
23,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Słowenia 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWENIA 32,51 zł netto 
39,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Szwecja 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SZWECJA 46,33 zł netto 
56,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Węgry DPD_EKSPORT_P1_KURIER_WEGRY 24,38 zł netto 
29,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Węgry DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 17,88 zł netto 

21,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Węgry 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 17,88 zł netto 
21,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Włochy DPD_EKSPORT_P1_KURIER_WLOCHY 56,09 zł netto 
68,99 zł brutto 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 
oraz Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja oraz Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Węgry powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 
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● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy oraz 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja oraz Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● Maksymalny wymiar 50 x 44 x 59 [cm] dla Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy, Allegro 
Automaty Paczkowe DPD Słowacja 

● Maksymalny wymiar 68 x 44 x 57 [cm] dla Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry  

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

6. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako “Zásilkovna”) 

Usluga Kod Opłata 

Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Odbiór 
w Punkcie Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Allegro Wysyłka z Polski do Czech - 
Automaty Paczkowe Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - 
Odbiór w Punkcie Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_SK 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - 
Automaty Paczkowe Packeta PACKETA_P1_PUNKTY_SK 12,19 zł netto 

14,99 zł brutto 

Allegro wysyłka z Polski do Węgier - 
Odbiór w punkcie Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_HU 13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Allegro wysyłka z Polski do Węgier - 
Automaty Paczkowe Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_HU 13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Odbiór w 
Punkcie Packeta oraz Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Automaty Paczkowe Packeta, Allegro 
Wysyłka z Polski do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta, Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - 
Automaty Paczkowe Packeta, Allegro wysyłka z Polski do Węgier - Odbiór w punkcie 
Packeta, Allegro wysyłka z Polski do Węgier - Automaty Paczkowe Packeta powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 
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● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 50 cm) 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe oraz zostanie zwrócona 
do nadawcy, zgodnie z cennikiem Usług Dodatkowych. 

7. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Spedycji Międzynarodowej świadczone poza 
Usługą Allegro Smart! przez Spółkę.  

Usługa Kod Opłata 

Allegro International Kurier Czechy (max. 
waga 30 kg, max. wymiary przesyłki 120 cm 
najdłuższy bok, max. suma 3 boków 220 cm)  
W przypadku nadania przesyłki w Automacie 
Paczkowym wymiary przesyłki nie mogą 
przekraczać wymiarów 64 x 38 x 41 cm wraz z 
opakowaniem 

AIC_COURIER_P1 21,13 zł netto 
25,99 zł brutto 

Allegro International Odbiór w Punkcie 
Czechy, Allegro International Odbiór w 
Punkcie Czechy - dostawa jutro* (max. waga 
20 kg, max. wymiary przesyłki 120 cm 
najdłuższy bok, max. suma 3 boków 220 cm)  
W przypadku nadania przesyłki w Automacie 
Paczkowym wymiary przesyłki nie mogą 
przekraczać wymiarów 64 x 38 x 41 cm wraz z 
opakowaniem  

AIC_POINT_P2 13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy, Allegro International Automaty 
Paczkowe Czechy - dostawa jutro* Max. 
wymiary przesyłki nie mogą przekraczać 43 x 33 
x 57 cm, max. 20 kg wraz z opakowaniem 

AIC_BOX_P3 13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

*Usługi dostępne wyłącznie dla nadań w ramach kodów pocztowych wskazanych tutaj. Czasy dostaw są 
czasami deklarowanymi, bez gwarancji dostawy w wyznaczonym terminie. 

8. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

https://assets.allegrostatic.com/popart-attachments/att-2f79c61d-d4ed-4aed-8ef9-b5eaecf9dc6d
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Usługa Kod Opłata 

Allegro Kurier DPD Polska DPD_COURIER_CZ_PL 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Polska DPD_PUP_CZ_PL 9,75 zł netto 

11,99 zł brutto 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Kurier DPD Polska powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm 

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 300 cm 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość)  

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 250 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej, nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

9. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez Direct Parcel Distribution SK s.r.o. 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
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Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Kurier DPD Polska powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5 kg (waga rzeczywista) 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm 

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 300 cm 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista) 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 250 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej, nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

10. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Spedycji Międzynarodowej świadczone poza 
Usługą Allegro Smart! przez Spółkę.  

Usługa Kod Opłata 

Allegro International Odbiór w Punkcie 
Polska (max. waga 20 kg / 20 kg dla nadań w 
Automacie Paczkowym, max. wymiary 
przesyłki 64 x 38 x 41 cm) 

ONE_PUDO_CZ_PL 9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Usługa Kod Opłata 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Polska 

DPD_OOH_SK_PL 9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Polska DPD_COURIER_SK_PL 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

https://www.dpd.com/sk/en/support/tips-and-tricks/packingtips/
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Allegro International Automaty Paczkowe 
Polska (do 20 kg, max. wymiary: 64 x 38 x 41 
cm) 

ONE_APM_CZ_PL 9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro International Kurier Polska (max. 
waga 30 kg, max. 120 cm najdłuższy bok, max. 
suma 3 boków 220 cm) 

ONE_COURIER_CZ_PL 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

11. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez DPD Hungary Kft. 

Usługa Kod Opłata 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Polska DPD_POINT_HU_PL 9,75 zł netto 

11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Polska DPD_COURIER_HU_PL 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Opłata za dostawę jest ustalana na podstawie rzeczywistej wagi lub wagi gabarytowej przesyłki. W 
każdym przypadku brana jest pod uwagę wyższa wartość. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Polska powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) < = 250 cm 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/. 

https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/
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12. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! w związku z Usługami Dostawy świadczonymi przez DHL Parcel Polska sp. z o.o.: 

Usługa Kod 
Opłata dla paczek o 
wadze powyżej 10kg 

do 20kg 
Allegro Kurier DHL 
Austria 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
AUSTRIA 

6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Belgia DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
BELGIA 

15,44 zł netto 
18,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Bułgaria 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
BUŁGARIA 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Chorwacja 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
CHORWACJA 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Czechy 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
CZECHY 

9,75 zł netto 
 11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Dania DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
DANIA 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Estonia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
ESTONIA 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Finlandia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
FINLANDIA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Grecja 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
GRECJA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Hiszpania 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
HISZPANIA 

35,76 zł netto 
43,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Holandia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
HOLANDIA 

20,32 zł netto 
24,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Irlandia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_I
RLANDIA 

40,64 zł netto 
49,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Litwa 
DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

LITWA 
14,63 zł netto 

17,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Łotwa 
DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

ŁOTWA 
6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Luksemburg 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
LUKSEMBURG 

17,88 zł netto 
21,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Niemcy 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
NIEMCY 

13,81 zł netto 
16,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Portugalia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
PORTUGALIA 

30,89 zł netto 
37,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Rumunia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
RUMUNIA 

7,31 zł netto 
8,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Słowacja 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
SŁOWACJA 

11,37 zł netto 
 13,99 zł brutto 
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Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20_
SLOWACJA 

4,06 zł netto 
 4,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20_
SLOWACJA 

4,06 zł netto 
 4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Słowenia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
SŁOWENIA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Szwecja 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
SZWECJA 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Węgry 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
WĘGRY 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20_
WĘGRY 

5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20_
WĘGRY 

5,68 zł netto 
 6,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Włochy 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
WŁOCHY 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

 

Usługa Kod 
Opłata dla paczek o 
wadze powyżej 20 

kg do 31,5 kg 
Allegro Kurier DHL 
Austria 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_AUSTRIA 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Belgia 
DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_

5_BELGIA 
39,83 zł netto 

48,99 zł brutto 
Allegro Kurier DHL 
Bułgaria 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_BUŁGARIA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Chorwacja 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_CHORWACJA 

12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Czechy 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_CZECHY 

16,25 zł netto 
 19,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Dania 
DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_

5_DANIA 
10,56 zł netto 

12,99 zł brutto 
Allegro Kurier DHL 
Estonia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_ESTONIA 

11,37 zł netto 
13,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Finlandia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_FINLANDIA 

13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Grecja 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_GRECJA 

11,37 zł netto 
13,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Hiszpania 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_HISZPANIA 

79,67 zł netto 
97,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Holandia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_HOLANDIA 

39,02 zł netto 
47,99 zł brutto 
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Allegro Kurier DHL 
Irlandia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_IRLANDIA 

97,55 zł netto 
119,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Litwa DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_LITWA 

18,69 zł netto 
22,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Łotwa 
DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_

5_ŁOTWA 
14,63 zł netto 

17,99 zł brutto 
Allegro Kurier DHL 
Luksemburg 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_LUKSEMBURG 

38,20 zł netto 
46,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Niemcy 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_NIEMCY 

15,44 zł netto 
18,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Portugalia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_PORTUGALIA 

76,41 zł netto 
93,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Rumunia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_RUMUNIA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Słowacja 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_SŁOWACJA 

20,32 zł netto 
 24,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_31_
5_SLOWACJA 

21,13 zł netto 
 25,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_31_
5_SLOWACJA 

21,13 zł netto 
 25,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Słowenia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_SŁOWENIA 

12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Szwecja 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_SZWECJA 

12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Węgry 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_WĘGRY 

12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_31_
5_WĘGRY 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Węgry  

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_31_
5_WĘGRY 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Włochy 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_WŁOCHY 

10,56 zł netto 
12,99 zł brutto 

 

Usługa Kod Opłata 

Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej od 31,5kg do 
50 kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAGA_W
OLUMETRYCZNA_31_5 

4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAGA_W
OLUMETRYCZNA_50 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 
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przestrzennej powyżej 
50kg do 110 kg 
Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej powyżej 110 
kg 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAGA_W
OLUMETRYCZNA_110 

81,29 zł netto 
99,99 zł brutto 

Opłata za przesyłkę 
niestandardową  

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARDOW
A 

121,14 zł netto 
149,00 zł brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 15,44 zł netto 
18,99 zł brutto 

Zlecenie odbioru (telefon 
lub mail) 

DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU w cenie Usługi 

Pusty podjazd bez wydania 
paczek (dot. Zamówienia 
kuriera i niewydania 
paczek) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD w cenie Usługi 

Opłata za dodatkową 
ochronę ubezpieczeniową 
przesyłki do 10 000 zł 

DHL_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_10_000 

13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Opłata za dodatkową 
ochronę ubezpieczeniową 
przesyłki powyżej 10 000 zł 

DHL_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRONA_P
OW_10_000 

% zadeklarowanej   
wartości 

0,57% netto 
0,7% brutto 

a. W przypadkach, w których wartość stanowiąca wagę wymiarową paczki rozumianą jako: szerokość cm 
x długość cm x wysokość cm / 4000 przekracza wartość odpowiadającą wadze rzeczywistej paczki, cena 
za Usługę ustalana jest na podstawie wagi wymiarowej paczki. 

b. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

13. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! w związku z Usługami Dostawy świadczonymi przez DPD Polska Sp. z o.o. 

 
Usługa Kod 

Opłata dla paczek o 
wadze powyżej 10kg 

do 20kg 
Allegro Kurier DPD 
Austria 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_AUSTRIA 

3,24 zł netto 
3,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Belgia DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_BELGIA 

5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Bułgaria 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_BUŁGARIA 

17,88 zł netto 
21,99 zł brutto 
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Allegro Kurier DPD 
Chorwacja 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_CHORWACJA 

3,24 zł netto 
3,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Czechy DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_CZECHY 

10,56 zł netto 
 12,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Czechy 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_CZECHY 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto  

Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Czechy 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_CZECHY 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Dania DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_DANIA 

4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Estonia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_ESTONIA 

4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Finlandia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_FINLANDIA 

4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Grecja DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_GRECJA 

34,14 zł netto 
41,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Hiszpania 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_HISZPANIA 

27,63 zł netto 
33,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Holandia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_HOLANDIA 

4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Irlandia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_IRLANDIA 

5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Litwa DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_LITWA 

13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Łotwa DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_ŁOTWA 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Luksemburg 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_LUKSEMBURG 

22,76 zł netto 
27,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Niemcy 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_NIEMCY 

4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Portugalia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_PORTUGALIA 

28,45 zł netto 
34,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Rumunia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_RUMUNIA 

10,56 zł netto 
12,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Słowacja 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_SŁOWACJA 

11,37 zł netto 
 13,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Słowacja 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_SLOWACJA 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Słowacja 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_SLOWACJA 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Słowenia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_SŁOWENIA 

5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 
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Allegro Kurier DPD 
Szwecja 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_SZWECJA 

7,31 zł netto 
8,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Węgry DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_WĘGRY 

15,44 zł netto 
 18,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Węgry 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_WEGRY 

6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Węgry 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_WEGRY 

6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Włochy 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_WŁOCHY 

6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

 

Usługa Kod 
Opłata dla paczek o 
wadze powyżej 20 

kg do 31,5 kg 
Allegro Kurier DPD 
Austria 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_AUSTRIA 

34,14 zł netto 
41,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Belgia DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_BELGIA 

43,89 zł netto 
53,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Bułgaria 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_BUŁGARIA 

36,58 zł netto 
44,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Chorwacja 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_CHORWACJA 

30,89 zł netto 
37,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Czechy DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_CZECHY 

30,07 zł netto 
36,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Dania DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_DANIA 

40,64 zł netto 
49,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Estonia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_ESTONIA 

29,26 zł netto 
35,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Finlandia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_FINLANDIA 

50,40 zł netto 
61,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Grecja DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_GRECJA 

65,03 zł netto 
79,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Hiszpania 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_HISZPANIA 

60,97 zł netto 
74,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Holandia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_HOLANDIA 

40,64 zł netto 
49,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Irlandia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_IRLANDIA 

75,60 zł netto 
92,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Litwa DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_LITWA 

29,26 zł netto 
35,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Łotwa DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_ŁOTWA 

32,51 zł netto 
39,99 zł brutto 
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Allegro Kurier DPD 
Luksemburg 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_LUKSEMBURG 

42,27 zł netto 
51,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Niemcy 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_NIEMCY 

28,45 zł netto 
34,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Portugalia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_PORTUGALIA 

72,35 zł netto 
88,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Rumunia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_RUMUNIA 

21,13 zł netto 
25,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Słowacja 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_SŁOWACJA 

20,32 zł netto 
 24,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Słowenia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_SŁOWENIA 

42,27 zł netto 
51,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Szwecja 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_SZWECJA 

17,07 zł netto 
20,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Węgry DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_WĘGRY 

17,88 zł netto 
21,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Włochy 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_WŁOCHY 

47,15 zł netto 
57,99 zł brutto 

  

Usługa Kod Opłata 

Zlecenie odbioru za 
pośrednictwem Contact 
Center DPD (telefon lub 
mail) 

DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU w cenie Usługi 

Pusty podjazd bez wydania 
paczek (dot. Zamówienia 
kuriera i niewydania paczek) 

DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD w cenie Usługi 

Zwrot do nadawcy DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 15,44 zł netto 
18,99 zł brutto 

Przekroczenie ograniczeń 
technicznych (1) 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRANI
CZEN_TECHNICZNYCH 

202,44 zł netto 
249,00 zł brutto 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki do 1000 zł 

DPD_EKSPORT_U1_DO_1000 w cenie Usługi 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 1000 do 2000 
zł 

DPD_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_2000 

1,62 zł netto 
1,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 2000 zł do 
3000 zł 

DPD_EKSPORT_U2_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_3000 

2,43 zł netto 
2,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 3000 zł do 
4000 zł 

DPD_EKSPORT_U3_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_4000 

3,24 zł netto 
3,99 zł brutto 
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Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 4000 zł do 
5000 zł 

DPD_EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_5000 

5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 5000 zł do 10 
000 zł 

DPD_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_10000 

37,39 zł netto 
45,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 10 000 zł do 
20 000 zł 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_20000 

37,39 zł netto 
45,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 20 000 zł do 
50 000 zł 

DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_50000 

96,75 zł netto 
119,00 zł brutto 

Niestandardowa paczka (2) DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDARDO
WA 

161,79 zł netto 
199,00 zł brutto 

E-mail Predict DPD_EKSPORT_N9_EMAIL_PREDICT W cenie Usługi 
Potwierdzenie nadania / 
doręczenia paczki 
(elektroniczne / na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEKTR
ONICZNE 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Potwierdzenie nadania / 
doręczenia paczki 
(papierowe / na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPIER
OWE 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

1) Przekroczenie ograniczeń technicznych dotyczy: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD: 

● paczki dłuższej niż 175 cm; lub  

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 300 cm; lub  

● cięższej niż 31,5 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

 Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD: 

● paczki większej niż 50 x 44 x 59 [cm] dla Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy oraz Allegro 
Automaty Paczkowe DPD Słowacja 

●   paczki większej niż 68 x 44 x 57 [cm] dla Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry 



 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

2) Niestandardowa paczka odnosi się do paczki spełniającej chociażby jeden z poniższych parametrów: 

● paczki niesortowalne, które ze względu na swój kształt lub wymiary uniemożliwiają 
automatyczne sortowanie na sorterze lub które stwarzają ryzyko uszkodzenia innych przesyłek 
w procesie sortowania; lub  

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach; lub 

● zawierającej wystające poza jej regularny obrys elementy lub zapakowane w materiał, 
uniemożliwiający swobodne przesuwanie się po sorterze (np. gumę); lub 

● koperty foliowe (tzw. foliopaki) z zawartością uniemożliwiającą sortowanie automatyczne  

● koperty foliowe (tzw. foliopaki) o masie przekraczającej 5,00 kg; lub 

● zawierającej opony zapakowanie niezgodnie z wytycznymi DPD; lub 

● składającej się z dwóch odrębnych części połączonych w jedną nieregularną całość. 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: 
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/. 

Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja lub 
w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

14. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! W związku z Usługami Dostawy świadczonymi przez Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako 
“Zásilkovna”). 

Usługa Kod Opłata 

Paczka przekraczająca maksymalne wymiary 
(maksymalna długość boku 120 cm, suma 
wymiarów trzech boków maksymalnie 150 cm) 

PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_W
YMIAR 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_N3_ZWROT 8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie 6 niniejszego artykułu. 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/
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Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja lub 
w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

15. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! W związku z Usługami Spedycji Międzynarodowej świadczonymi przez Spółkę oraz związane z 
nimi kary i odszkodowania. 

a. Usługi Dodatkowe: 

Usługa Kod Opłata 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł  w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 5000 zł do 
max. wartości 20 000 zł 

AIC_PROTECTION_N10 

% zadeklarowanej   
wartości 

0,12% netto 
0,15% brutto 

Pobranie - Allegro International Kurier Czechy  AIC_COD_COURIER_N2 6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Pobranie - Allegro International Odbiór w 
Punkcie Czechy, Allegro International Odbiór 
w Punkcie Czechy - dostawa jutro, Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy 
oraz Allegro International Automaty 
Paczkowe Czechy - dostawa 
jutro 

AIC_COD_PUDO_N3 4,87 zł netto 
5,99 zł brutto 

Weryfikacja wagi i wymiarów przesyłki  AIC_VER_N4 13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Kurier 
Czechy o wadze powyżej 30 kg (wagi 
rzeczywistej)   

AIC_OVERWEIGHT_COURIER
_N6 

81,29 zł netto 
99,99 zł brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Odbiór 
w Punkcie Czechy, Allegro International 
Odbiór w Punkcie Czechy - dostawa jutro, 
Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy oraz Allegro International Automaty 
Paczkowe Czechy - dostawa jutro o wadze 
powyżej 20 kg (wagi rzeczywistej) 

AIC_OVERWEIGHT_PUDO_N
6 

81,29 zł netto 
99,99 zł brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Kurier 
Czechy Allegro International Odbiór w 
Punkcie Czechy oraz 

AIC_OVERSIZE_N5 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 
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Allegro International Odbiór w Punkcie 
Czechy - dostawa jutro o wymiarach większych 
niż 120 cm (najdłuższy bok) lub gdy przekracza 
max. suma 3 boków 220 cm i Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy 
oraz Allegro International Automaty 
Paczkowe Czechy - dostawa jutro gdy 
przekracza wymiary 43 x 33 x 57 cm  

Zwrot do nadawcy AIC_RETURN_N1 15,44 zł netto 
18,99 zł brutto 

Zlecenie odbioru (dotyczy zlecenia 4 lub mniej 
przesyłek z jednego miejsca w tym samym dniu) 
[1] 

AIC_PICK_UP_N9 4,87 zł netto 
5,99 zł brutto 

[1] Uwaga! Jeśli podjazd zostanie zamówiony równolegle za pomocą 2 różnych narzędzi, zostanie 
naliczona osobna opłata za dodatkowy podjazd kuriera. 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Czechy, Allegro International 
odbiór w Punkcie Czechy, Allegro International odbiór w Punkcie Czechy - dostawa jutro, Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy oraz Allegro International Automaty Paczkowe Czechy 
- dostawa jutro powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym:  

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją  
 

● maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić:  

Allegro International Kurier Czechy  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 30 kg o  

● najdłuższy bok – 120 cm  

● maksymalna suma 3 boków – 220 cm.  

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 25 kg  

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm.  

Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy, Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy - 
dostawa jutro  

https://help.allegro.com/sell/pl/a/allegro-international-czechy-pakowanie-przesylek-i-produkty-zakazane-ZMl7ZD6aqFe?marketplaceId=allegro-pl
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Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● najdłuższy bok – 120 cm  

● maksymalna suma 3 boków – 220 cm.  

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm.  

Allegro International Automaty Paczkowe Czechy, Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy - dostawa jutro  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● maksymalne wymiary – 43 x 33 x 57 cm. 

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● maksymalne wymiary – 43 x 33 x 57 cm. 

Paczki, których wymiary lub waga przekraczają wskazane powyżej wartości będą podlegać opłatom 
dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe zgodnie z cennikiem Usług Dodatkowych oraz 
mogą zostać zwrócone do nadawcy.  

b. Kary i odszkodowania. 

Kary i odszkodowania Kod Kwota obciążenia 

Kara za pierwsze zdarzenie związane z 
wystąpieniem niezgodnej z regulaminem 
Przesyłki Uciążliwej spowodowane 
zabronioną zawartością przesyłki lub jej 
wadliwym opakowaniem 

AIC_DANGER1_N7 119 zł 

Kara za kolejne zdarzenia związane z 
wystąpieniem niezgodnej z regulaminem 
Przesyłki Uciążliwej spowodowane 

AIC_DANGER2_N8 1119 zł 
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zabronioną zawartością przesyłki lub jej 
wadliwym opakowaniem 

c. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. W przypadku naliczenia kar lub odszkodowań zostaną 
one udokumentowane w ramach rozliczeń, o których mowa w Artykułach 2 - 6 powyżej. 

16. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe w związku z Usługami Dostawy 
świadczonymi przez Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

a. Usługi Dodatkowe: 

Usługa Kod Opłata 

Dopłata dla paczek Allegro Kurier DPD 
Polska o wadze powyżej 10 kg do 20 kg 

DPD_OVER_10_20_CZ_PL 8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Dopłata dla paczek Allegro Kurier DPD 
Polska o wadze powyżej 20 kg do 31,5 kg 

DPD_OVER_20_31,5_CZ_PL 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Dopłata dla paczek Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD Pickup Polska o wadze 
powyżej 10 kg do 20 kg 

DPD_OVER_10_20_CZ_PL 8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Pobranie do 6000 PLN DPD_COD_CZ_PL 4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową  DPD_NON_STANDARD_CZ_PL 121,14 zł netto 
149,00 zł brutto 

Niestandardowe opakowanie (czarna folia lub 
czarne opakowanie) 

DPD_BLACK_FOIL 24,38 zł netto 
29,99 zł brutto 

Nieprawidłowe zapakowanie opon DPD_WRONG_PACKING_CZ_PL 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Dopłata za przewóz opon DPD_TIRES_CZ_PL 44,71 zł netto 
54,99 zł brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

● paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

● paczki,  których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach 
powyższych usług (Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

● paczki,  które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 
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● paczki,  które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD  

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub  

● nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach;  

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/ 

b. W przypadkach, w których wartość stanowiąca wagę gabarytową paczki rozumiana jako: szerokość 
cm x długość cm x wysokość cm / 5000 przekracza wartość odpowiadającą wadze rzeczywistej paczki, 
cena za Usługę ustalana może być na podstawie wagi gabarytowej przesyłki. 

c. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

d. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

17. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe w związku z Usługami Dostawy 
świadczonymi przez Direct Parcel Distribution SK s.r.o.  

a. Usługi Dodatkowe: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie do 6000 PLN DPD_N3_COD 4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Opłata za przesyłkę 
niestandardową  

DPD_N3_OVERSIZE 21,13 zł netto 
25,99 zł brutto 

Opony - dopłata do standardowej 
usługi 

DPD_TIRES_SK_PL 10,56 zł netto 
12,99 zł brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/
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● paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

● paczki,  których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach 
powyższych usług (Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

● paczki,  które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki,  które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD  

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub  

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach; 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/sk/sk/vop/.  

b. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

c. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

18. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone w związku z Usługami 
Spedycji Międzynarodowej świadczonymi przez Spółkę.  

a. Usługi Dodatkowe: 

Usługa Kod Opłata 

Zwrot do nadawcy ONE_RETURN w cenie usługi 

https://www.dpd.com/sk/en/support/tips-and-tricks/packingtips/
https://www.dpd.com/sk/sk/vop/
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Dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł  w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 5000 
zł do max. wartości 20 000 zł 

ONE_PROTECTION 
% zadeklarowanej  wartości 

0,12% netto 
0,15% brutto 

Dopłata do paczki Allegro International 
Kurier Polska o wadze powyżej 31,5 kg 
(wagi rzeczywistej) 

ONE_OVER_31,5_50 32,51 zł netto 
39,99 zł brutto 

Dopłata do paczki Allegro International 
Odbiór w Punkcie Polska i Allegro 
International Automaty Paczkowe Polska 
o wadze powyżej 20 kg (wagi rzeczywistej) 

ONE_OVERSIZE 32,51 zł netto 
39,99 zł brutto 

Dopłata do paczki Allegro International 
Kurier Polska o wymiarach większych niż 
120 cm (najdłuższy bok) lub gdy przekracza 
obwód 220 cm i Allegro International 
Odbiór w Punkcie Polska, Allegro 
International Automaty Paczkowe Polska 
gdy przekracza wymiary: 64 x 38 x 41 cm 

ONE_OVERSIZE 32,51 zł netto 
39,99 zł brutto 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Polska, Allegro International odbiór w 
Punkcie Polska, Allegro International Automaty Paczkowe Polska powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją 

● Maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić: 

Allegro International Kurier Polska 

Nadanie u kuriera: 

● maksymalna waga – 31,5 kg 

● najdłuższy bok – 120 cm 

● maksymalna suma 3 boków – 220 cm. 

Nadanie w Automacie Paczkowym: 

● maksymalna waga – 20 kg 

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 

Allegro International Odbiór w Punkcie Polska 

https://allegro.pl/pomoc/dla-sprzedajacych/metody-dostawy/pakowanie-przesylek-allegro-international-O3aKoBM8xSa
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Nadanie u kuriera: 

● maksymalna waga – 20 kg 

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 

Nadanie w Automacie Paczkowym: 

● maksymalna waga – 20 kg 

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 

Allegro International Automaty Paczkowe Polska 

Nadanie u kuriera: 

● maksymalna waga – 20 kg 

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 

Nadanie w Automacie Paczkowym: 

● maksymalna waga – 20 kg 

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 

Paczki, których wymiary lub waga przekraczają wskazane powyżej wartości będą podlegać opłatom 
dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe zgodnie z cennikiem Usług Dodatkowych oraz 
mogą zostać zwrócone do nadawcy. 

b. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. W przypadku naliczenia kar lub odszkodowań zostaną 
one udokumentowane w ramach rozliczeń, o których mowa w Artykułach 2 – 6 powyżej. 

c. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. 

19. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone w związku z Usługami 
Dostawy świadczonymi przez DPD Hungary Kft. 
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a. Usługi Dodatkowe: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 15 
000,00 zł) 

DPD_COURIER_COD  4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki  DPD_UNDELIVERED_RETURN 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Opłata za przesyłkę przekraczającą 
maksymalne wymiary lub wagę 

DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 121,14 zł netto 
149,00 zł brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową, 
wymagającą ręcznego sortowania DPD_NONSTANDARD_HANDLING 16,25 zł netto 

19,99 zł brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

• paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

• paczki, których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach powyższych 
usług (Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

• paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

• paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

• paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

• Będące zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 

• o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

• o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach;  

Instrukcja pakowania dostępna pod adresem: https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/ 

c. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

d. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 

https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
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opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

Allegro.cz 

ARTYKUŁ 17. KOSZTY USŁUGI DOSTAWY, USŁUGI ZWROTU 
TOWARÓW I USŁUG DODATKOWYCH (ALLEGRO.CZ) 

1. Spółka świadczy Usługę Dostawy, Usługę Zwrotu Towaru oraz Usługi Dodatkowe na zasadach i 
warunkach opisanych w Załączniku nr 16 do Regulamin, a także Usługę Spedycji Międzynarodowej na 
zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 18 do Regulaminu. Ponadto Spółka świadczy Usługę 
Allegro Smart! dla Sprzedających na zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 12 do Regulaminu. 
Cennik Usługi Dostawy, Usługi Zwrotu Towaru, Usług Dodatkowych, Usługi Spedycji Międzynarodowej 
oraz Usługi Allegro Smart! dla Sprzedających znajduje się w niniejszym art. 17 poniżej. 

2. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty Za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Polska Sp. z o.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro Kurier DPD Czechy  DPD_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 9,42 Kč netto 
11,59 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 18,85 Kč netto 
23,19 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 28,69 Kč netto 
35,29 Kč brutto 

589 – 878,99 Kč brutto 44,71 Kč netto 
54,99 Kč brutto 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 55,93 Kč netto 
68,79 Kč brutto  

za każdą kolejną: 44,71 Kč netto 

https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/18
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/12
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54,99  Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
 115 Kč brutto  

 

Usługa Kod 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 
DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 Kč brutto  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
65,00 Kč brutto  

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 
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● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● Maksymalny wymiar 50 x 44 x 59 [cm] 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 50 000 Kč) 

DPD_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 31,71 Kč netto 
39,00 Kč brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 10kg do 20kg 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_2
0_CZECHY 

80,49 Kč  netto 
99,00 Kč brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 20 kg do 31,5 kg 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_3
1_5_CZECHY 

178,05 Kč netto 
219,00 Kč brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 10 kg do 20 kg dla Allegro 
Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Czechy oraz Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Czechy 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_
20_CZECHY 

39,84 Kč netto 
49,00 Kč brutto 

Zlecenie odbioru za 
pośrednictwem Contact Center 
DPD (telefon lub mail) 

DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU w cenie usługi 

Pusty podjazd bez wydania paczek 
(dot. Zamówienia kuriera i 
niewydania paczek) 

DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD w cenie usługi 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
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Zwrot do nadawcy DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY   93,50 Kč netto 
 115,00 Kč brutto 

Przekroczenie ograniczeń 
technicznych (1) 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRA
NICZEN_TECHNICZNYCH 

  1056,10 Kč netto 
1299,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 
1000 zł 

DPD_EKSPORT_DODATKOWA_OCHRONA w cenie Usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 1000 zł do 2000 zł 

DPD_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_2000 

7,32  Kč netto 
9,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 
pow. 2000 zł 3000 zł 

DPD_EKSPORT_U2_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_3000 

12,20  Kč netto 
15,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 3000 zł do 4000 zł 

DPD_EKSPORT_U3_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_4000 

15,45 Kč netto 
19,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 4000 zł do 5000 zł 

DPD_EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_5000 

23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 5000 zł do 10 000 zł 

DPD_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_10000 

186,18 Kč netto 
229,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 10 000 zł do 20 000 zł 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_20000 

186,18 Kč netto 
229,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 20 000 zł do 50 000 zł 

DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_50000 

486,99 Kč netto 
599,00 Kč brutto 

Niestandardowa paczka (2) 
DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDARD

OWA 
812,20 Kč netto 

999,00 Kč brutto 
Potwierdzenie 
nadania/doręczenia paczki 
(elektroniczne/ na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEK
TRONICZNE 

80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

Potwierdzenie 
nadania/doręczenia paczki 
(papierowe/ na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPIE
ROWE 

80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

1) Przekroczenie ograniczeń technicznych dotyczy: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD Czechy: 

● paczki dłuższej niż 175 cm; lub  

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 300 cm; lub  

● cięższej niż 31,5 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
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● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

 Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy: 

● paczki większej niż 50 x 44 x 59 [cm] 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

2) Niestandardowa paczka odnosi się do paczki spełniającej chociażby jeden z poniższych parametrów: 

● paczki niesortowalne, które ze względu na swój kształt lub wymiary uniemożliwiają 
automatyczne sortowanie na sorterze lub które stwarzają ryzyko uszkodzenia innych przesyłek 
w procesie sortowania; lub 
 

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach; lub 

● zawierającej wystające poza jej regularny obrys elementy lub zapakowane w materiał, 
uniemożliwiający swobodne przesuwanie się po sorterze (np. gumę); lub 

● koperty foliowe (tzw. foliopaki) z zawartością uniemożliwiającą sortowanie automatyczne  

● koperty foliowe (tzw. foliopaki) o masie przekraczającej 5,00 kg; lub 

● zawierającej opony zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD; lub 

● składającej się z dwóch odrębnych części połączonych w jedną nieregularną całość. 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: 
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/. 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/
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Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

3. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DHL Parcel Polska Sp. z o.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane 
w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro Kurier DHL Czechy 
DHL_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY 

Allegro Kurier DHL Czechy - dostawa jutro* 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 9,42 Kč netto 
11,59 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 18,85 Kč netto 
23,19 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 28,69 Kč netto 
35,29 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 44,71 Kč netto 
54,99 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 55,93 Kč netto 
68,79  Kč brutto  

za każdą kolejną: 44,71 Kč netto 
54,99  Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
 115 Kč brutto  

 

Usługa Kod 

Allegro Odbiór w punkcie DHL Czechy - 
dostawa jutro*  

DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 
Allegro Automaty Paczkowe DHL BOX 24/7 
Czechy - dostawa jutro* 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 Kč brutto  
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269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 Kč brutto 

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 Kč brutto  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
65,00 Kč brutto  

*Usługi dostępne wyłącznie dla nadań w ramach kodów pocztowych wskazanych w LINK. Czasy dostaw 
są czasami deklarowanymi, bez gwarancji dostawy w wyznaczonym terminie. 

Przesyłki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DHL oraz Allegro Kurier DHL 
Czechy - dostawa jutro powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 x 60 x 60 cm – w przypadku, gdy którykolwiek 
z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata dodatkowa za element 
niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 200 cm 

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

● obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Przesyłki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w punkcie DHL Czechy - 
dostawa jutro powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

• przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

• maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 x 60 x 60 cm – w przypadku, gdy którykolwiek 
z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata dodatkowa za element 
niestandardowy 

https://assets.allegrostatic.com/popart-attachments/att-0120ab37-e80b-4bec-9733-7840e38ef764
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• minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

• maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

• obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Przesyłki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DHL BOX 
24/7 Czechy - dostawa jutro powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

• przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

• maksymalne wymiary przesyłki standardowej 60 x 43 x 43 cm – w przypadku, gdy którykolwiek 
z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata dodatkowa za element 
niestandardowy 

• minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

• maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

• obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 40 000 Kč dla home 
delivery i 20 000 Kč dla 
punktów odbioru i 
automatów paczkowych)  

DHL_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 31,71 Kč netto 
39,00 Kč brutto 

Dopłata za przesyłkę pow. 
10kg do 20kg kurier 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
CZECHY 

80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

Dopłata za przesyłkę pow. 
20kg do 31,5kg kurier 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_CZECHY 

113,01 Kč netto 
139,00 Kč brutto 

Dopłata za przesyłkę pow. 
10kg do 20kg do punktów i 
automatów paczkowych 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20_
CZECHY 

39,84 Kč netto 
49,00 Kč brutto 
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Dopłata za przesyłkę pow. 
20kg do 31,5kg do punktów i 
automatów paczkowych 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_31_
5_CZECHY 

113,01 Kč netto 
139,00 Kč brutto 

Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej od 31,5kg do 50 
kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAGA_W
OLUMETRYCZNA_31_5 

20,33 Kč netto 
25,00 Kč brutto 

Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej powyżej 50kg 
do 110 kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAGA_W
OLUMETRYCZNA_50 

80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej powyżej 110 kg 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAGA_W
OLUMETRYCZNA_110 

405,69 Kč netto 
499,00 Kč brutto 

Opłata za przesyłkę 
niestandardową - 

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARDOW
A 

649,59 Kč netto 
799,00 Kč brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 93,50 Kč netto 
 115,00 Kč brutto 

Zlecenie odbioru (telefon lub 
mail) 

DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU w cenie usługi 

Pusty podjazd bez wydania 
paczek (dot. Zamówienia 
kuriera i niewydania paczek) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 10 000 zł 

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_10000 

72,36 Kč netto 
89,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 10 000 zł do 20 000 zł 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_20000 

186,18 Kč netto 
229,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 20 000 zł do 50 000 zł 

DHL_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_50000 

486,99 Kč netto 
599,00 Kč brutto 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadkach, w których wartość stanowiąca wagę wymiarową paczki rozumianą jako: szerokość cm 
x długość cm x wysokość cm / 4000 przekracza wartość odpowiadającą wadze rzeczywistej paczki, cena 
za Usługę ustalana jest na podstawie wagi wymiarowej paczki. 

f. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
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metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

4. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Packeta Poland Spółka z ograniczona odpowiedzialnością (w Czechach jako 
Zásilkovna).   

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako Zásilkovna). 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane 
w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro wysyłka z Polski do Czech - odbiór w 
punkcie Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 
Allegro wysyłka z Polski do Czech - 
automaty paczkowe Packeta 
Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - 
odbiór w punkcie Packeta 

PACKETA_PUDO_SK_CZ 
Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - 
automaty paczkowe Packeta 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 Kč brutto  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
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 65,00 Kč brutto  

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Odbiór w 
Punkcie Packeta oraz Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Automaty Paczkowe Packeta, Allegro 
wysyłka ze Słowacji do Czech - odbiór w punkcie Packeta oraz Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech 
- automaty paczkowe Packeta powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 50 cm) 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe oraz zostanie zwrócona 
do nadawcy, zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie c. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 
20 000 Kč) 

PACKETA_N1_POBRANIE 23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 

Paczka przekraczająca maksymalne 
wymiary (maksymalna długość boku 
120 cm, suma wymiarów trzech boków 
maksymalnie 150 cm) 

PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_N3_ZWROT 52,85 Kč netto 
65,00 Kč brutto 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b. 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
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opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

5. Allegro – Usługa Dostawy – One– opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe.  

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Allegro Retail a.s. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane 
w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro One Odbiór w Punkcie  ONE_POINT_P1 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,15 Kč netto 
8,79 Kč brutto 

269 – 378,99 Kč brutto 14,30 Kč netto 
17,59  Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 23,24 Kč netto 
28,59 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 35,28 Kč netto 
43,39 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 44,71 Kč netto 
 54,99  Kč brutto  

za każdą kolejną: 35,28 Kč netto 
43,39 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
 65,00 Kč brutto  

 

Usługa Kod 

Allegro One Automaty Paczkowe  ONE_BOX_P2 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,15 Kč netto 
8,79 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 14,30 Kč netto 
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17,59 Kč brutto  
379 – 588,99 Kč brutto 23,24 Kč netto 

28,59 Kč brutto  
589 – 878,99 Kč brutto 35,28 Kč netto 

43,39 Kč brutto  
od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 44,71 Kč netto 

 54,99 Kč brutto  
za każdą kolejną: 35,28 Kč netto 

43,39 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 44,72 Kč netto  
55,00 Kč brutto  

 

Usługa Kod 

Allegro One Kurier  ONE_COURIER_P3 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 8,94 Kč netto 
10,99 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 17,88 Kč netto 
21,99 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 27,23 Kč netto 
33,49 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 42,43 Kč netto 
52,19 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 53,16 Kč netto 
 65,39 Kč brutto  

za każdą kolejną: 42,43 Kč netto 
52,19 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
 115,00 Kč brutto  

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro One Kurier oraz Allegro One Kurier pobranie powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm 
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● suma boków (długość + szerokość + wysokość) nie przekracza 220 cm 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro One Odbiór w Punkcie oraz Allegro One Odbiór w 
Punkcie pobranie powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm 

● suma boków (długość + szerokość + wysokość) nie przekracza 220 cm  

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro One Automaty Paczkowe oraz Allegro One Automaty 
Paczkowe pobranie powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● maksymalne wymiary: 64 x 38 x 41 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe oraz mogą zostać 
zwrócone do nadawcy, zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie c. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Kod Opłata  

Ochrona przesyłki do 50 000 CZK  w cenie usługi 
Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 50 000 CZK do max. 
wartości 100 000 CZK 

ONE_N5_PROTECTION 
% zadeklarowanej  wartości 

0,12% netto 
0,15% brutto 

Dopłata do usługi Allegro One 
Kurier do paczki o wadze powyżej 
31,5 do 50 kg (wagi rzeczywistej lub 
gabarytowej) 

ONE_N2_COURIER_OVERWEIG
HT_31,5_50 

405,69 Kč netto 
499,00 Kč brutto 

Pobranie – PUDO (maksymalna 
kwota pobrania 20 000 Kč) ONE_N3_COD_PUDO 23,58 Kč netto 

29,00 Kč brutto 
Pobranie – Kurier (maksymalna 
kwota pobrania 50 000 Kč) 

ONE_N4_COD_COURIER 31,71 Kč netto 
39,00 Kč brutto 
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Dopłata za przesyłkę 
niestandardową  

ONE_NON_STANDARD  96,75 Kč netto 
119,00 Kč brutto 

Za Przesyłkę niestandardową uważa się Przesyłkę:  

• której najdłuższy bok przekracza 120 cm lub drugi najdłuższy bok przekracza 60 cm;  

• która zawiera Towar zamknięty w zewnętrznym pojemniku wysyłkowym wykonanym z metalu 
lub drewna;  

• która zawiera Towar o kształcie walca, taki jak opona, beczka, tuba, który nie jest w pełni 
zamknięty w pojemniku wysyłkowym wykonanym z falistej tektury;  

• której sposób pakowania uniemożliwia bądź utrudnia automatyczne sortowanie.  

W przypadkach, w których wartość stanowiąca wagę gabarytową paczki rozumiana jako: szerokość cm 
x długość cm x wysokość cm / 6000 przekracza wartość odpowiadającą wadze rzeczywistej paczki, cena 
za Usługę ustalana może być na podstawie wagi gabarytowej przesyłki. 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

6. Allegro – Usługa Dostawy – Packeta – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako Zásilkovna. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

https://assets.allegrostatic.com/popart-attachments/att-f45085ef-b943-46b5-8ebb-7bb8c1400f9e
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Allegro odbiór w punkcie Zásilkovna 

PACKETA_P3_PUDO_CZ 

Allegro automaty paczkowe Zásilkovna 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,15 Kč netto 
8,79  Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 14,30 Kč netto 
17,59 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 23,24 Kč netto 
28,59 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 35,28 Kč netto 
43,39 Kč brutto 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 44,71 Kč netto 
 54,99 Kč brutto  

za każdą kolejną: 35,28 Kč netto 
43,39 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 
52,85 Kč netto  

65,00 Kč brutto  

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro odbiór w punkcie Zásilkovna oraz Allegro automaty 
paczkowe Zásilkovna powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 10 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 50 cm) 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Kod Opłata  
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Pobranie (maksymalna kwota pobrania 20 000 
Kč) 

PACKETA_N1_COD 23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 

Paczka przekraczająca maksymalne wymiary 
(maksymalna długość boku 120 cm, suma 
wymiarów trzech boków maksymalnie 150 cm) 

PACKETA_N2_OVERSIZE 80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_N3_RETURN 52,85 Kč netto 
 65,00 Kč brutto 

Przesyłki ponadgabarytowe to przesyłki przekraczające wymiary i wagę wymienione w punkcie b. 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

7. Allegro - Usługa Zwrotu Towaru - PPL - opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Zwrotu Towaru, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale 
Dostawcy PPL CZ s.r.o., który świadczy Usługi w ramach następującej metody zwrotu:  

● PPL ParcelShop (zwrot w punkcie)  

jest płatna przez Kupującego.  

Opłata za Usługę Zwrotu Towaru z Czech do Czech wynosi 149 Kč  

Opłata za Usługę Zwrotu Towaru z Czech do Polski wynosi 79 Kč  

Opłata za Usługę zwrotu Towaru następuje w drodze płatności dokonywanych przez Kupującego za 
pośrednictwem Usługi Płatności, z wykorzystaniem metod płatności aktualnie udostępnianych przez 
Operatorów Usług Płatniczych. 

8. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty za Usługi, Usługę Zwrotu Towaru 
i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Sp. z o.o., 
przy współpracy z dostawcami. 
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Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 

Usługa Kod 

Allegro International Kurier Czechy (max. 
waga 30 kg, max. wymiary przesyłki (w cm) 120 
cm najdłuższy bok, max. suma 3 boków 220 cm. 
W przypadku nadania przesyłki w Automacie 
Paczkowym wymiary przesyłki nie mogą 
przekraczać wymiarów 64 x 38 x 41 cm wraz z 
opakowaniem 

AIC_COURIER_P1 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 9,42 Kč netto 
11,59 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 18,85 Kč netto 
23,19 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 28,69 Kč netto 
35,29 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 44,71 Kč netto 
54,99 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 55,93 Kč netto 
68,79 Kč brutto  

za każdą kolejną: 44,71 Kč netto 
54,99 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
 115,00 Kč brutto  

 

Usługa  Kod 

Allegro International Odbiór w Punkcie 
Czechy (max. waga 20 kg, max. wymiary 
przesyłki (w cm) 120 cm najdłuższy bok, max. 
suma 3 boków 220 cm. W przypadku nadania 
przesyłki w Automacie Paczkowym wymiary 
przesyłki nie mogą przekraczać wymiarów 64 x 
38 x 41 cm wraz z opakowaniem.  

AIC_POINT_P2 

Allegro International Odbiór w Punkcie 
Czechy - dostawa jutro* (max. waga 20 kg, 
max. wymiary przesyłki (w cm) 120 cm 
najdłuższy bok, max. suma 3 boków 220 cm. W 
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przypadku nadania przesyłki w Automacie 
Paczkowym wymiary przesyłki nie mogą 
przekraczać wymiarów 64 x 38 x 41 cm wraz z 
opakowaniem. 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 Kč brutto  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
65,00 Kč brutto  

 

Usługa  Kod 

Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy 43 x 33 x 57 cm, max. waga 20 kg 

AIC_BOX_P3 Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy - dostawa jutro* 43 x 33 x 57 cm, max. 
waga 20 kg 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 Kč brutto 

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 Kč brutto  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto 
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Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 44,72 Kč netto  
55,00 Kč brutto  

*Usługi dostępne wyłącznie dla nadań w ramach kodów pocztowych wskazanych tutaj. Czasy dostaw są 
czasami deklarowanymi, bez gwarancji dostawy w wyznaczonym terminie. 

b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro 
International Czechy oraz Allegro International Czechy - dostawa jutro są płatne przez 
Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Kod Opłata 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł  w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 
5000 zł do max. wartości 20 000 zł 

AIC_PROTECTION_N10 

% zadeklarowanej 
 wartości 

0,12% netto 
0,15% brutto 

Pobranie - Allegro International Kurier 
Czechy (maksymalna kwota pobrania 50 
000 CZK) 

AIC_COD_COURIER_N2  31,71Kč netto 
39,00 Kč brutto 

Pobranie - Allegro International Odbiór 
w Punkcie Czechy, Allegro International 
Odbiór w Punkcie Czechy - dostawa 
jutro, Allegro International Automaty 
Paczkowe Czechy oraz Allegro 
International Automaty Paczkowe 
Czechy - dostawa 
jutro (maksymalna kwota pobrania 20 000 
CZK) 

AIC_COD_PUDO_N3  23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 

Weryfikacja wagi i wymiarów przesyłki AIC_VER_N4  64,23Kč netto 
79,00 Kč brutto 

Dopłata do paczki Allegro International 
Kurier Czechy o wadze powyżej 30 kg 
(wagi rzeczywistej) 

AIC_OVERWEIGHT_COURIER_N6  405,69 Kč netto 
499,00 Kč brutto 

Dopłata do paczki Allegro International 
Odbiór w Punkcie Czechy, Allegro 
International Odbiór w Punkcie Czechy - 
dostawa jutro, Allegro International 
Automaty Paczkowe Czechy oraz Allegro 
International Automaty Paczkowe 
Czechy - dostawa jutro o wadze powyżej 
20 kg (wagi rzeczywistej) 

AIC_OVERWEIGHT_PUDO_N6  405,69 Kč netto 
499,00 Kč brutto 

https://assets.allegrostatic.com/popart-attachments/att-59a7d273-0d0b-4f36-986f-cd005e4060ce
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Dopłata do paczki Allegro International 
Kurier Czechy, Allegro International 
Odbiór w Punkcie Czechy oraz Allegro 
International Odbiór w Punkcie Czechy - 
dostawa jutro, o wymiarach większych niż 
120 cm (najdłuższy bok) lub gdy przekracza 
obwód 220 cm i Allegro International 
Automaty Paczkowe Czechy, Allegro 
International Automaty Paczkowe 
Czechy - dostawa jutro gdy przekracza 
wymiary 43 x 33 x 57 cm kg 

AIC_OVERSIZE_N5 80,49 Kč netto  
99,00 Kč brutto 

Zwrot do nadawcy AIC_RETURN_N1  93,50 Kč netto 
 115,00 Kč brutto 

Zlecenie odbioru (dotyczy zlecenia 4 lub 
mniej przesyłek z jednego miejsca w tym 
samym dniu) [1] 

AIC_PICK_UP_N9  23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 

[1] Uwaga! Jeśli podjazd zostanie zamówiony za pomocą 2 różnych narzędzi, zostanie naliczona osobna 
opłata za dodatkowy podjazd kuriera.  

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Czechy, Allegro International 
odbiór w Punkcie Czechy, Allegro International odbiór w Punkcie Czechy - dostawa jutro, Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy oraz Allegro International Automaty Paczkowe Czechy 
- dostawa jutro powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją  
 

● maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić:  

Allegro International Kurier Czechy  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 30 kg  

● najdłuższy bok – 120 cm  

● maksymalna suma 3 boków – 220 cm.  

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 25 kg  

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 
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Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy, Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy -
dostawa jutro  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● najdłuższy bok – 120 cm  

● maksymalna suma 3 boków – 220 cm.  

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● maksymalne wymiary –  64 x 38 x 41 cm 

Allegro International Automaty Paczkowe Czechy, Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy - dostawa jutro  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm.  

Paczki, których wymiary lub wagą przekraczają wskazane powyżej wartości będą podlegać opłatom 
dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie b 
powyżej oraz mogą zostać zwrócone do nadawcy.  

c. Kary i odszkodowania. 

Kary i odszkodowania Kod Kwota obciążenia 

Kara za pierwsze zdarzenie związane z 
wystąpieniem niezgodnej z regulaminem 
Przesyłki Uciążliwej spowodowane 
zabronioną zawartością przesyłki lub jej 
wadliwym opakowaniem 

AIC_DANGER1_N7 599,00 Kč 
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Kara za kolejne zdarzenia związane z 
wystąpieniem niezgodnej z regulaminem 
Przesyłki Uciążliwej spowodowane 
zabronioną zawartością przesyłki lub jej 
wadliwym opakowaniem 

AIC_DANGER2_N8 5999,00 Kč 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. W przypadku naliczenia kar lub odszkodowań zostaną 
one udokumentowane w ramach rozliczeń, o których mowa w Artykułach 2 - 6 powyżej. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

9.  Allegro – Usługa Dostawy – DPD – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
 
a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro Kurier DPD DPD_P1_COURIER 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 8,94 Kč netto 
10,99 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 17,88 Kč netto 
21,99 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 27,23 Kč netto 
33,49 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 42,43 Kč netto 
52,19 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 53,16 Kč netto 
 65,39 Kč brutto  

za każdą kolejną: 42,43 Kč netto 
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52,19 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
 115,00 Kč brutto  

 

Usługa Kod 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
DPD_P2_PUDO 

Allegro Automaty DPD 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,15 Kč netto 
8,79 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 14,30 Kč netto 
17,59 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 23,24 Kč netto 
28,59 Kč brutto 

589 – 878,99 Kč brutto 35,28 Kč netto 
43,39 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 44,71 Kč netto 
 54,99 Kč brutto  

za każdą kolejną: 35,28 Kč netto 
43,39 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
65,00 Kč brutto  

 
Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Kurier DPD powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 
 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5 kg 
 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm 
 

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 300 cm 
 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
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Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie 
wystaje żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm 

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 250 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Automat DPD powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie 
wystaje żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● maksymalne wymiary: 67 x 56 x 41 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 
 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie DPD_COD_N1  31,71 Kč netto 
39 Kč brutto 

Opłata za przesyłkę 
niestandardową 

DPD_N2_OVERSIZE  96,75Kč netto 
119 Kč brutto 

Ubezpieczenie ponad 50 000 Kč 
DPD_U1_INSURANCE 

% zadeklarowanej  wartości 
0,57% netto 

0,7% brutto 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
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Niestandardowe opakowanie 
(czarna folia lub czarne 
opakowanie) 

DPD_BLACK_FOIL  137,40 Kč netto 
169,00 Kč brutto 

Nieprawidłowe zapakowanie opon DPD_WRONG_PACKING_CZ_CZ  96,75 Kč netto  
119,00 Kč brutto 

Dopłata za przewóz opon DPD_TIRES_CZ_CZ  56,10 Kč netto 
 69,00 Kč brutto 

 
Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 
 

● paczki przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup; Allegro Automat DPD) 
 

● paczki, których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach powyższych 
usług (Allegro Kurier DPD; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup; Allegro Automat DPD) 
 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 
 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 
 

● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 
 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 
 

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub  
 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach; 

 
Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/.  
 
d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/
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Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

10. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Retail a.s., 
przy współpracy z dostawcami.  

Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 

Usługa Kod Opłata 

Allegro International Kurier 
Słowacja  

ONE_COURIER_CZ_SK 

93,50 Kč netto za każdą 
paczkę 

115,00 Kč brutto za każdą 
paczkę 

Allegro International Automaty 
Paczkowe Słowacja ONE_APM_CZ_SK 

44,72 Kč netto za każdą 
paczkę 

55,00 Kč brutto za każdą 
paczkę 

b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro International 
Słowacja są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Kod Opłata 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 3500 
zł 

ONE_COURIER_CZ_SK w cenie usługi 

Pobranie - Allegro International 
Kurier Słowacja (maksymalna kwota 
pobrania 3320 EUR) 

ONE_COD 31,71 Kč netto 
39,00 Kč brutto 

Dopłata do paczki Allegro 
International Kurier Słowacja o 
wadze powyżej 30 kg (wagi 
rzeczywistej) 

ONE_OVER_30_50 405,69 Kč netto 
499,00 Kč brutto 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Słowacja, Allegro International 
Automaty Paczkowe Słowacja powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją  

● maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić:  

Allegro International Kurier Słowacja  
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Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 30 kg  

● najdłuższy bok – 120 cm  

Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja 

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 15 kg  

● maksymalne wymiary – 69 x 44 x 58 cm. 

Paczki, których wymiary lub wagą przekraczają wskazane powyżej wartości mogą zostać zwrócone do 
nadawcy.  

c.  Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

11. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Direct Parcel Distribution SK s.r.o 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution SK s.r.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa  Kod 

Allegro Kurier DPD Czechy  DPD_COURIER_SK_CZ 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą paczkę 
179 – 268,99 Kč brutto 9,42 Kč netto 

11,59 Kč brutto 
269 – 378,99 Kč brutto 18,85 Kč netto 

23,19 Kč brutto  
379 – 588,99 Kč brutto 28,69 Kč netto 

35,29 Kč brutto  
589 – 878,99 Kč brutto 44,71 Kč netto 

54,99 Kč brutto  
od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 55,93 Kč netto 

68,79 Kč brutto  
za każdą kolejną: 44,71 Kč netto 
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Usługa  Kod 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Czechy  DPD_OOH_SK_CZ 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 Kč brutto 

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 Kč brutto 

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 Kč brutto  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
65,00 Kč brutto  

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Czechy powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

54,99 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
 115,00 Kč brutto  
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● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● Maksymalny wymiar 67 x 56 x 41 [cm] 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie do 50.000 CZK DPD_N3_COD 31,71 Kč netto 
39 Kč brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową DPD_N3_OVERSIZE 121,14 Kč netto 
149 Kč brutto 

Opony - dopłata do standardowej 
usługi 

DPD_TIRES_SK_CZ 64,23 Kč netto 
79 Kč brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

● paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD Czechy; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy; Allegro Automaty Paczkowe 
DPD Czechy) 

● paczki,  których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach 
powyższych usług (Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska; 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy) 

● paczki,  które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 
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● paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki,  które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/sk/sk/vop/.  

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

12. Allegro - Usługa Dostawy – DPD HU – Opłaty eksportowe za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Hungary Kft. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro Kurier DPD Czechy  DPD_COURIER_HU_CZ 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 9,42 Kč netto 
11,59 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 18,85 Kč netto 
23,19 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 28,69 Kč netto 
35,29 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 44,71 Kč netto 
54,99 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 55,93 Kč netto 
68,79 Kč brutto  

za każdą kolejną: 44,71 Kč netto 

https://www.dpd.com/sk/sk/vop/
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Usługa  Kod 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy  
DPD_POINT_HU_CZ 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79  Kč brutto  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
65,00 Kč brutto  

Opłata za dostawę jest ustalana na podstawie rzeczywistej wagi lub wagi gabarytowej przesyłki. W 
każdym przypadku brana jest pod uwagę wyższa wartość. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Czechy powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) <= 300cm 

54,99 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
 115,00 Kč brutto  
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Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD 
Czechy  powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● maksymalne wymiary 68 x 44  x 57 cm 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

• paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD Czechy; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy, Allegro Automaty Paczkowe 
DPD Czechy) 

• paczki,  których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach 
powyższych usług (Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

• paczki,  które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

• paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

• paczki,  które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

• będące zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 

• o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

• o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach;  

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/. 

https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/
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Instrukcja pakowania dostępna pod adresem: https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/.  

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro DPD Kurier 
Czechy są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Kod Opłata  

Pobranie  (maksymalna kwota pobrania 
50.000,00 Kč) DPD_COURIER_COD 31,71 Kč netto 

39,00 Kč brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki DPD_UNDELIVERED_RETURN 93,50 Kč netto 
 115,00 Kč brutto 

Opłata za przesyłkę przekraczającą 
maksymalne wymiary lub wagę 

DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 649,59 Kč netto 
799,00 Kč brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową, 
wymagającą ręcznego sortowania 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

13. Allegro - Usługa Dostawy – Packeta Export – Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako Zásilkovna). 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w 
Punkcie Packeta 

PACKETA_PUDO_HU_CZ 
Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty 
Paczkowe Packeta 

https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
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Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 Kč brutto  

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 Kč brutto  

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 Kč brutto  

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto  

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 Kč brutto  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 56,10 Kč netto  
69,00 Kč brutto  

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty 
Paczkowe Packeta i Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma wymiarów trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 
50 cm) 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 
20 000 Kč) 

PACKETA_COD 23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_RETURN 52,85 Kč netto 
65,00 Kč brutto 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b. 
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d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Spółka zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

Allegro.sk 

ARTYKUŁ 18. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH 
(ALLEGRO.SK) 

1. Spółka świadczy Usługę Dostawy, Usługę Zwrotu Towaru oraz Usługi Dodatkowe na zasadach i 
warunkach opisanych w Załączniku nr 16 do Regulamin, a także Usługę Spedycji Międzynarodowej na 
zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 18 do Regulaminu. Ponadto Spółka świadczy Usługę 
Allegro Smart! dla Sprzedających na zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 12 do Regulaminu. 
Cennik Usługi Dostawy, Usługi Zwrotu Towaru, Usług Dodatkowych, Usługi Spedycji Międzynarodowej 
oraz Usługi Allegro Smart! dla Sprzedających znajduje się w niniejszym art. 18 poniżej. 

2. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty Za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Polska Sp. z o.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro Kurier DPD Słowacja DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWACJA 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto  

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 

https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/18
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/12
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0,99 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  
2,29 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,99 EUR brutto 

 

Usługa Kod 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja  
DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto  

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 
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● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Słowacja powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● Maksymalny wymiar 50 x 44 x 59 [cm] 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 3 320 EUR) 

DPD_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Dopłata dla paczek Allegro 
Kurier DPD Słowacja wadze 
powyżej 10kg do 20kg 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_2
0_SLOWACJA 

3,24 EUR netto 
3,99 EUR brutto 

Dopłata dla paczek Allegro 
Kurier DPD Słowacja o 
wadze powyżej 20 kg do 31,5 
kg 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_3
1_5_SLOWACJA 

4,87 EUR netto 
5,99 EUR brutto 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
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Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 10 kg do 20 kg dla 
Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Słowacja oraz 
Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Słowacja 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_
20_SLOWACJA 

1,78 EUR netto 
2,19 EUR brutto 

Zlecenie odbioru za 
pośrednictwem Contact 
Center DPD (telefon lub mail) 

DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU w cenie usługi 

Pusty podjazd bez wydania 
paczek (dot. Zamówienia 
kuriera i niewydania paczek) 

DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD w cenie usługi 

Zwrot do nadawcy DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 3,24 EUR netto 
 3,99 EUR brutto 

Przekroczenie ograniczeń 
technicznych (1) 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRA
NICZEN_TECHNICZNYCH 

32,51 EUR netto 
39,99 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 1000 do 2000 zł 

DPD_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_2000 

0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 3000 zł 

DPD_EKSPORT_U2_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_3000 

0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 4000 zł 

DPD_EKSPORT_U3_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_4000 

0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 5000 zł 

DPD_EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_5000 

1,21 EUR netto 
1,49 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 10 000 zł 

DPD_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_10000 

9,75 EUR netto 
11,99 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 20 000 zł 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_20000 

9,75 EUR netto 
11,99 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 50 000 zł 

DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_50000 

24,38 EUR netto 
29,99 EUR brutto 

Niestandardowa paczka (2) DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDARD
OWA 

32,51 EUR netto 
39,99 EUR brutto 

Potwierdzenie 
nadania/doręczenia paczki 
(elektroniczne/ na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEK
TRONICZNE 

3,24 EUR netto 
3,99 EUR brutto 

Potwierdzenie 
nadania/doręczenia paczki 
(papierowe/ na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPIE
ROWE 

3,24 EUR netto 
3,99 EUR brutto 

1) Przekroczenie ograniczeń technicznych dotyczy: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD Słowacja: 

● paczki dłuższej niż 175 cm; lub  
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● paczki, której obwód przekracza 300 cm; lub  

● cięższej niż 31,5 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

 Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja: 

● paczki większej niż 50 x 44 x 59 [cm] 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

2) Niestandardowa paczka odnosi się do paczki spełniającej chociażby jeden z poniższych parametrów: 

● ze względu na swój kształt uniemożliwia automatyczne sortowanie na sorterze; lub 

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach; lub 

● zawierającej wystające poza jej regularny obrys elementy lub zapakowane w materiał, 
uniemożliwiający swobodne przesuwanie się po sorterze (np. gumę); lub 

● zawierającej opony zapakowanie niezgodnie z wytycznymi DPD; lub 

● składającej się z dwóch odrębnych części połączonych w jedną nieregularną całość. 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na 
stronie: https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/. 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/
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doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

3. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DHL Parcel Polska Sp. z o.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro Kurier DHL Słowacja  DHL_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWACJA 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto  

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  
2,29 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,99 EUR brutto 

 

Usługa Kod 

Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 
Allegro Automaty Paczkowe DHL Słowacja  

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 
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6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
 2,59 EUR brutto 

Przesyłki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DHL powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 x 60 x 60 cm – w przypadku, gdy którykolwiek 
z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata dodatkowa za element 
niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 200 cm 

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

● obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 10,0 kg nie umieszczone na palecie 
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● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 80 [długość] x 60 [szerokość] x 60 [wysokość] cm 
– w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata 
dodatkowa za element niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 80 cm  

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 330 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez 
Sprzedającego będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DHL Słowacja 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 10,0 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 68 [długość] x 44 [szerokość] x 57 [wysokość]  cm 
– w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata 
dodatkowa za element niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 68 cm  

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 330 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez 
Sprzedającego będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie kurier (maksymalna 
kwota pobrania 1500 EUR) DHL_EKSPORT_P2_POBRANIE 0,80 EUR netto 

0,99 EUR brutto 
Pobranie dostawa do punktu i 
automatu paczkowego 

DHL_EKSPORT_P2_POBRANIE 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 
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(maksymalna kwota pobrania 
700 EUR) 
Allegro Kurier DHL 
Słowacja- dopłata za 
przesyłkę pow. 10kg do 20kg 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_SLOWACJA 

3,24 EUR netto 
3,99 EUR brutto 

Allegro Kurier DHL Słowacja 
- dopłata za przesyłkę pow. 
20kg do 31,5kg 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_SLOWACJA 

4,87 EUR netto 
5,99 EUR brutto 

Allegro Kurier DHL Eksport - 
Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej od 31,5kg do 50 
kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_31_5 

0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Allegro Kurier DHL Eksport - 
Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej powyżej 50kg 
do 110 kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_50 

4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Allegro Kurier DHL Eksport - 
Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej powyżej 110 kg 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_110 

12,19 EUR netto 
14,99 EUR brutto 

Allegro DHL Eksport - opłata 
za przesyłkę niestandardową 

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARDO
WA 

29,26 EUR netto 
35,99 EUR brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 3,24 EUR netto 
 3,99 EUR brutto 

Zlecenie odbioru (telefon lub 
mail) 

DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU w cenie usługi 

Pusty podjazd bez wydania 
paczek (dot. Zamówienia 
kuriera i niewydania paczek) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 10 000 zł 

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_10000 

3,24 EUR netto 
3,99 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 20 000 zł 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_20000 

9,75 EUR netto 
11,99 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 50 000 zł 

DHL_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_50000 

24,38 EUR netto 
29,99 EUR brutto 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 
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e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

4. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Packeta Poland Spółka z ograniczona odpowiedzialnością 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako Zásilkovna). 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane 
w ramach Allegro Smart! wynoszą:      

Usługa Kod 

Allegro wysyłka z Polski do Słowacji - odbiór 
w punkcie Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_SK 
Allegro wysyłka z Polski do Słowacji - 
automaty paczkowe Packeta 
Allegro wysyłka z Czech do Słowacji - odbiór 
w punkcie Zásilkovna 

PACKETA_P4_PUDO_CZ_SK 
Allegro wysyłka z Czech do Słowacji - 
automaty paczkowe Zásilkovna 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 

paczkę 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 

0,39 EUR brutto 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 
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za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 

paczkę 
Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  

2,59 EUR brutto  

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - Odbiór 
w Punkcie Packeta oraz Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 50 cm) 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe oraz zostanie zwrócona 
do nadawcy, zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie c. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 700 EUR) 

PACKETA_N1_POBRANIE 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Paczka przekraczająca maksymalne 
wymiary (maksymalna długość boku 
120 cm, suma wymiarów trzech 
boków maksymalnie 150 cm) 

PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_N3_ZWROT 2,11 EUR netto 
 2,59 EUR brutto 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b. 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 
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e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

5. Allegro – Usługa Dostawy – Packeta – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro odbiór w punkcie Packeta 
PACKETA_P3_PUDO_SK 

Allegro automaty paczkowe Packeta 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,24 EUR netto 
0,29 EUR brutto 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 0,97 EUR netto 
1,19 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,13 EUR netto  
1,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 0,97 EUR netto  
1,19 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto 
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Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro odbiór w punkcie Packeta oraz Allegro automaty 
paczkowe Packeta powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 50 cm) 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Kod Opłata  

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 700 
EUR) 

PACKETA_N1_COD 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Paczka przekraczająca maksymalne wymiary 
(maksymalna długość boku 120 cm, suma 
wymiarów trzech boków maksymalnie 150 cm) 

PACKETA_N2_OVERSIZE 4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_N3_RETURN 2,11 EUR netto 
 2,59 EUR brutto 

Przesyłki ponadgabarytowe to przesyłki przekraczające wymiary i wagę wymienione w punkcie b. 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

6. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 
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a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod  

Allegro Kurier DPD Słowacja  DPD_P1_COURIER 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 EUR brutto 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  
2,29 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,99 EUR brutto 

 

Usługa Kod 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Słowacja  DPD_P2_PUDO 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
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1,29 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Słowacja powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Dopłata dla paczek Allegro Kurier 
DPD Słowacja o wadze powyżej 20 
kg do 31,5 kg 

DPD_N1_COURIER_CZ_SK_20_31_5 2,43 EUR netto 
2,99 EUR brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową DPD_N3_OVERSIZE 26,82 EUR netto 
32,99 EUR brutto 

Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 3 320 EUR) 

DPD_N4_COD_COURIER 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Ubezpieczenie ponad 50.000 CZK DPD_U1_INSURANCE 

% zadeklarowanej  
wartości 

0,57% netto 
0,70% brutto 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
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Niestandardowe opakowanie (czarna 
folia lub czarne opakowanie) 

DPD_BLACK_FOIL 5,68 EUR netto 
6,99 EUR brutto 

Nieprawidłowe zapakowanie opon DPD_WRONG_PACKING_CZ_SK 4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Dopłata za przewóz opon DPD_TIRES_CZ_SK 10,56 EUR netto 
 12,99 EUR brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD Słowacja: 
 

● paczki przekraczające wagę 31,5 kg 
 

● paczki, których najdłuższa krawędź przekracza 175 cm lub suma wymiarów (2 x szerokość + 2 x 
wysokość + długość) przekracza 300 cm 
 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 
 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 
 

● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 
 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 
 

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub  
 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach. 
 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja: 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
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● paczki większej niż 55 x 44 x 59 [cm] 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/ 
 
d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

7. Allegro – Usługa Dostawy – DPD – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution SK s.r.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro Kurier DPD  DPD_P1_COURIER 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,24 EUR netto 
0,29 EUR brutto 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,48 EUR netto 

https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/
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0,59 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 0,72 EUR netto 
0,89 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,13 EUR netto 
1,39 EUR brutto 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,37 EUR netto  
1,69 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,13 EUR netto  
1,39 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,99 EUR brutto 

 

Usługa Kod 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup DPD_P2_PUP 
Allegro Automaty DPD  DPD_P3_APM 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,24 EUR netto 
0,29 EUR brutto 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 0,97 EUR netto 
1,19 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,13 EUR netto  
1,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 0,97 EUR netto  
1,19 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto  

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Kurier DPD powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 
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● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 

żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm 

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Automaty DPD powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 

żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● maksymalne wymiary: 69 x 58 x 45 cm 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 

przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Opłata za przesyłkę 
niestandardową 

DPD_N3_OVERSIZE 4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 
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Pobranie DPD_N4_COD_COURIER 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

● paczki przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup; Allegro Automat DPD) 

● paczki, których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach powyższych 
usług (Allegro Kurier DPD; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup; Allegro Automat DPD) 

●  paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/sk/sk/vop/.  

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

8. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Retail a.s., 
przy współpracy z dostawcami.  

Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 

Usługa Kod 

Allegro International Kurier Słowacja ONE_COURIER_CZ_SK 

https://www.dpd.com/sk/sk/vop/
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Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  
2,29 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,99 EUR brutto  

 

Usługa Kod 

Allegro International Automaty Paczkowe 
Słowacja  

ONE_APM_CZ_SK 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1,62 EUR netto  
1,99 EUR brutto  
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b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro International 
Słowacja są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Kod Opłata 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 3500 zł ONE_COURIER_CZ_SK w cenie usługi 
Pobranie - Allegro International Kurier 
Słowacja (maksymalna kwota pobrania 3320 
EUR) 

ONE_COD 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Dopłata do paczki Allegro International 
Kurier Słowacja o wadze powyżej 30 kg (wagi 
rzeczywistej) 

ONE_OVER_30_50 16,25 EUR netto 
19,99 EUR brutto 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Słowacja, Allegro International 
Automaty Paczkowe Słowacja powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją  

● maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić:  

Allegro International Kurier Słowacja  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 30 kg  

● najdłuższy bok – 120 cm  

Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja 

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 15 kg  

● maksymalne wymiary – 69 x 44 x 58 cm. 

Paczki, których wymiary lub wagą przekraczają wskazane powyżej wartości mogą zostać zwrócone do 
nadawcy.  

c.  Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

d. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
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pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

9. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Sp. z o.o., 
przy współpracy z dostawcami. 

Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 

Usługa Kod 

Allegro International Kurier Słowacja (max. 
29 kg wagi rzeczywistej, max. wymiary 120 cm 
najdłuższy bok, suma 3 boków max. 220 cm  

AIC_COURIER_P1 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto  

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  
2,29 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,99 EUR brutto 

 

Usługa Kod 
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Allegro International Odbiór w Punkcie 
Słowacja (najdłuższy bok 80 cm, max. suma 
obwodu 200 cm, w przypadku nadania w 
automacie paczkowym, max. wymiary 64 x 38 x 
41, max. waga 15 kg)  

AIC_POINT_P2 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto  

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto 

 

Usługa Kod 

Allegro International Automaty Paczkowe 
Słowacja (max. wymiary 64 x 38 x 41, max. 
waga 15 kg)  

AIC_BOX_P3 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto  

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
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2,39 EUR brutto 
za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  

1,89 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1,62 EUR netto  
1,99 EUR brutto 

b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro International 
Słowacja są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Kod Opłata 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 1000 EUR  w cenie usługi 
Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 1000 
EUR do max. wartości 5 000 EUR AIC_PROTECTION_N10 0,12% netto 

0,15% brutto 
Pobranie - Allegro International Kurier 
Słowacja  

AIC_COD_N4 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Weryfikacja wagi i wymiarów przesyłki  AIC_VER_N4 2,84 EUR netto 
3,49 EUR brutto 

Dopłata do paczki Allegro International 
Kurier Słowacja o wadze powyżej 29 kg (wagi 
rzeczywistej) i wymiarach przekraczających 120 
cm najdłuższy bok, sumę 3 boków 220 cm   

AIC_OVERSIZE_N5 4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Dopłata do paczki Allegro International 
Odbiór w Punkcie Słowacja  o wadze powyżej 
15 kg (wagi rzeczywistej) i wymiary 80 cm 
najdłuższy bok i Allegro International 
Automaty Paczkowe Słowacja o wadze 
powyżej 15kg (wagi rzeczywistej) i wymiary 64 x 
38 x 41 cm 

AIC_OVERSIZE_N5 4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Zlecenie odbioru (dotyczy zlecenia 5 lub mniej 
przesyłek z jednego miejsca w tym samym dniu) 
[1] 

AIC_PICK_UP_N9 0,97 EUR netto 
1,19 EUR brutto 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Słowacja, Allegro International 
Kurier Słowacja – pobranie, Allegro International Odbiór w punkcie Słowacja, Allegro 
International Odbiór w punkcie Słowacja - pobranie, Allegro International Automaty Paczkowe 
Słowacja, Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja - pobranie powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

• paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją  
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• maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić:  

Allegro International Kurier Słowacja  

Nadanie u kuriera:  

• maksymalna waga – 29 kg  

• najdłuższy bok – 120 cm, suma 3 boków 220 cm 

Nadanie w Automacie Paczkowym: 

• maksymalna waga – 15 kg 

• maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm 

Allegro International Odbiór w Punkcie Słowacja 

Nadanie u kuriera: 

• maksymalna waga – 15 kg 

• najdłuższy bok – 80 cm, suma obwodu 200 cm 

Nadanie w Automacie Paczkowym: 

• maksymalna waga – 15 kg 

• maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm 

Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja 

Nadanie u kuriera:  

• maksymalna waga – 15 kg  

• maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm 

Paczki, których wymiary lub wagą przekraczają wskazane powyżej wartości mogą zostać zwrócone do 
nadawcy.  

c.  Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

d. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
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pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

10. Allegro - Usługa Zwrotu Towaru - PPL - opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Zwrotu Towaru, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale 
Dostawcy PPL CZ s.r.o., który świadczy Usługi w ramach następującej metody zwrotu: 

● PPL ParcelShop (zwrot w punkcie) 

jest płatna przez Kupującego.  

Opłata za Usługę Zwrotu Towaru z Słowacji do Czech wynosi 1,99 EUR 

Opłata za Usługę zwrotu Towaru następuje w drodze płatności dokonywanych przez Kupującego za 
pośrednictwem Usługi Płatności, z wykorzystaniem metod płatności aktualnie udostępnianych przez 
Operatorów Płatności. 

11. Allegro - Usługa Zwrotu Towaru - DHL - opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Zwrotu Towaru, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale 
Dostawcy DHL Parcel Polska Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następującej metody zwrotu: 

● DHL ServicePoint (zwrot w punkcie) 

jest płatna przez Kupującego. 

Opłata za Usługę Zwrotu Towaru z Słowacji do Polski wynosi 1,99 EUR 

Opłata za Usługę zwrotu Towaru następuje w drodze płatności dokonywanych przez Kupującego za 
pośrednictwem Usługi Płatności, z wykorzystaniem metod płatności aktualnie udostępnianych przez 
Operatorów Płatności. 

12. Allegro - Usługa Dostawy – DPD HU – Opłaty eksportowe za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Hungary Kft. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 
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Usługa Kod  

Allegro Kurier DPD Słowacja  DPD_COURIER_HU_SK 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto  

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  
2,29 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,99 EUR brutto 

 

Usługa Kod 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 
DPD_POINT_HU_SK Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 

Słowacja  

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto  

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
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1,89 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto  

Opłata za dostawę jest ustalana na podstawie rzeczywistej wagi lub wagi gabarytowej przesyłki. W 
każdym przypadku brana jest pod uwagę wyższa wartość. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Słowacja powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Słowacja powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● maksymalne wymiary 68 x 44  x 57 cm 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 
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• paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD Słowacja; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja, Allegro Automaty Paczkowe 
DPD Słowacja) 

• paczki,  których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach 
powyższych usług (Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

• paczki,  które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

• paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

• paczki,  które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

• będące zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 

• o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

• o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/. 

Instrukcja pakowania dostępna pod adresem: https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/.  

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro DPD Kurier 
Słowacja są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie  (maksymalna kwota pobrania 3 
320,00 EUR) DPD_COURIER_COD 0,80 EUR netto 

0,99 EUR brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki DPD_UNDELIVERED_RETURN 3,24 EUR netto 
 3,99 EUR brutto 

Opłata za przesyłkę przekraczającą 
maksymalne wymiary lub wagę DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 25,20 EUR netto 

30,99 EUR brutto 
Opłata za przesyłkę niestandardową, 
wymagającą ręcznego sortowania 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 3,24 EUR netto 
3,99 EUR brutto 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 

https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/
https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
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pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

13. Allegro – Usługa Dostawy – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe przy udziale Packeta Poland 
sp. z o.o. 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - 
Odbiór w Punkcie Packeta 

PACKETA_PUDO_HU_SK 
Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - 
Automaty Paczkowe Packeta 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 EUR brutto 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,59 EUR brutto 



 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór 
w Punkcie Packeta i Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma wymiarów trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 
50 cm) 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 
700 EUR) 

PACKETA_COD 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_RETURN 2,11 EUR netto 
2,59 EUR brutto 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b. 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Spółka zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w Regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

Allegro.hu 
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ARTYKUŁ 19. LOKALNA DOPŁATA OD SPRZEDAŻY DETALICZNEJ 
(ALLEGRO.HU) 

1. Lokalna dopłata od sprzedaży detalicznej naliczana jest każdorazowo w chwili zawarcia umowy 
sprzedaży w ramach Transakcji na Allegro.hu.  

2. Wysokość dopłaty wynosi 4,43% brutto (3,6% netto) ceny końcowej Towaru oraz kosztów dostawy jaką 
wybrał Kupujący.  

3. W przypadku usunięcia Oferty wieloprzedmiotowej wyłącznie z opcją Kup Teraz lub zakończenia jej 
przed czasem na zasadach opisanych w art. 8.2. Regulaminu, dopłata naliczana jest od sprzedanych 
sztuk Towaru do momentu usunięcia lub zakończenia Oferty.  

ARTYKUŁ 20. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH 
(ALLEGRO.HU) 

1. Spółka świadczy Usługę Dostawy, Usługę Zwrotu Towaru oraz Usługi Dodatkowe na zasadach i 
warunkach opisanych w Załączniku nr 16 do Regulaminu, a także Usługę Spedycji Międzynarodowej na 
zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 18 do Regulaminu. Ponadto Spółka świadczy Usługę 
Allegro Smart! dla Sprzedających na zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 12 do Regulaminu. 
Cennik Usługi Dostawy, Usługi Zwrotu Towaru, Usług Dodatkowych, Usługi Spedycji Międzynarodowej 
oraz Usługi Allegro Smart! dla Sprzedających znajduje się w niniejszym art. 20 poniżej. 

2. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty Za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Polska Sp. z o.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro Kurier DPD Węgry DPD_EKSPORT_P1_KURIER_WEGRY 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 162,60 HUF netto 
200 HUF brutto  

4 200 – 5 999 HUF brutto 317,07 HUF netto 
390 HUF  brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 479,67 HUF netto 
590 HUF brutto 

https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/18
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/12
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9 200 – 13 899 HUF brutto 739,84 HUF netto 
910 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 926,83 HUF netto  
1 140 HUF brutto 

za każdą kolejną: 739,84 HUF netto  
910 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1 211,38 HUF netto 
1 490 HUF brutto 

 

Usługa Kod 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Węgry DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 
160 HUF brutto 

4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 
 310 HUF  brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 
 500 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 
 760 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 780,49 HUF netto  
960 HUF brutto 

za każdą kolejną: 617,89 HUF netto  
 760 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
 790 HUF brutto 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Węgry powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 
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● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● Maksymalny wymiar 68 x 44 x 57 [cm] 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 300.000 HUF) 

DPD_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 10kg do 20kg (rzeczywistej 
lub gabarytowej) dla usługi Allegro 
Kurier DPD Węgry) 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_
10_20_WĘGRY 

1382,11 HUF netto 
1 700 HUF brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 20 kg do 31,5 kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) dla 
usługi Allegro Kurier DPD Węgry 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_
20_31_5_WĘGRY 

2357,72 HUF netto 
2 900 HUF brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 10 kg do 20 kg dla Allegro 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA
_10_20_WEGRY 

487,80 HUF netto 
600 HUF brutto 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
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Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Węgry oraz Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Węgry  

Zwrot do nadawcy 
DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAW

CY 
1211,38 HUF netto 

1 490 HUF brutto 
Przekroczenie ograniczeń 
technicznych (1) 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_O
GRANICZEN_TECHNICZNYCH 

19512,20 HUF netto 
24 000 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki pow. 
1000 zł do 2000 zł 

DPD_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCH
RONA_DO_2000 

162,60 HUF netto 
200 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 
pow. 2000 zł 3000 zł 

DPD_EKSPORT_U2_DODATKOWA_OCH
RONA_DO_3000 

243,90 HUF netto 
300 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki pow. 
3000 zł do 4000 zł 

DPD_EKSPORT_U3_DODATKOWA_OCH
RONA_DO_4000 

325,20 HUF netto 
400 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki pow. 
4000 zł do 5000 zł 

DPD_EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCH
RONA_DO_5000 

569,11 HUF netto 
700 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki pow. 
5000 zł do 10 000 zł 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCH
RONA_DO_20000 

3495,94 HUF netto 
4 300 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki pow. 
10 000 zł do 20 000 zł 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCH
RONA_DO_20000 

3495,94 HUF netto 
4 300 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki pow. 
20 000 zł do 50 000 zł 

DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCH
RONA_DO_50000 

9756,10 HUF netto 
12 000 HUF brutto 

Niestandardowa paczka (2) 
DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTAND

ARDOWA 
15447,15HUF netto 

19 000 HUF brutto 
Potwierdzenie nadania/doręczenia 
paczki (elektroniczne/ na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_E
LEKTRONICZNE 

1544,72 HUF netto 
1 900 HUF brutto 

Potwierdzenie nadania/doręczenia 
paczki (papierowe/ na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_P
APIEROWE 

1544,72 HUF netto 
1 900 HUF brutto 

1) Przekroczenie ograniczeń technicznych dotyczy: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD Węgry: 

● paczki dłuższej niż 175 cm; lub  

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 300 cm; lub  

● cięższej niż 31,5 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 
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 Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry: 

● paczki większej niż 68 x 44 x 57 [cm] 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

2) Niestandardowa paczka odnosi się do paczki spełniającej chociażby jeden z poniższych parametrów: 

● paczki niesortowalne, które ze względu na swój kształt lub wymiary uniemożliwiają 
Automatyczne sortowanie na sorterze lub które stwarzają ryzyko uszkodzenia innych przesyłek 
w procesie sortowania; lub 

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach; lub 

● zawierającej wystające poza jej regularny obrys elementy lub zapakowane w materiał, 
uniemożliwiający swobodne przesuwanie się po sorterze (np. gumę); lub 

● koperty foliowe (tzw. foliopaki) z zawartością uniemożliwiającą sortowanie Automatyczne  

● koperty foliowe (tzw. foliopaki) o masie przekraczającej 5,00 kg; lub 

● zawierającej opony zapakowanie niezgodnie z wytycznymi DPD; lub 

● składającej się z dwóch odrębnych części połączonych w jedną nieregularną całość. 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: 
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/ 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w 
ramach metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez 
niego opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej 
części zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego 
na jej doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

3. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/
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a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale 
Dostawcy DHL Parcel Polska Sp. z o.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa  Kod 

Allegro Kurier DHL Węgry DHL_EKSPORT_P1_KURIER_WĘGRY 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 162,60 HUF netto 
200 HUF brutto 

4 200 – 5 999 HUF brutto 317,07 HUF netto 
390 HUF  brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 479,67 HUF netto 
590 HUF brutto 

9 200 – 13 899 HUF brutto 739,84 HUF netto 
910 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto za pierwszą paczkę: 926,83 HUF netto  
1 140 HUF brutto 

za każdą kolejną: 739,84 HUF netto  
910 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1211,38 HUF netto 
1 490 HUF brutto  

 

Usługa Kod 

Allegro Odbiór w Punkcie DHL Węgry 
DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_WĘGRY 

Allegro Automaty Paczkowe DHL Węgry 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 
160 HUF brutto  

4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 
 310 HUF  brutto 

6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 
 500 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 
 760 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto za pierwszą paczkę: 780,49 HUF netto  
960 HUF brutto 
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za każdą kolejną: 617,89 HUF netto  
 760 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
790 HUF brutto  

Przesyłki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DHL powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 x 60 x 60 cm – w przypadku, gdy którykolwiek 
z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata dodatkowa za element 
niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 200 cm – nie dotyczy Włoch, gdzie maksymalna długość przesyłki 
wynosi 120 cm 

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Nadanie i doręczenie przesyłki 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DHL Węgry powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

• przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

• maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 [długość] x 60 [szerokość] x 60 [wysokość] 
cm – w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest 
opłata dodatkowa za element niestandardowy 

• minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

• maksymalna długość przesyłki 120 cm  
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• maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DHL Węgry  
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

• przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 20,0 kg nie umieszczone na palecie 

• maksymalne wymiary przesyłki standardowej 50 [długość] x 35 [szerokość] x 31 [wysokość] cm 
– w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata 
dodatkowa za element niestandardowy 

• minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

• maksymalna długość przesyłki 50 cm  

• maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 10kg do 20kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) dla 
usługi Allegro Kurier DHL Węgry  

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_
20_WĘGRY 

2032,52 HUF netto 
2 500 HUF brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 20 kg do 31,5 kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) dla 
usługi Allegro Kurier DHL Węgry  

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_
31_5_WĘGRY 

2276,42 HUF netto 
2 800 HUF brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 10kg do 20kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) dla 
usługi Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10
_20_WĘGRY 

398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 10kg do 20kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) dla 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10
_20_WĘGRY 

398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 
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usługi Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Węgry 
Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 20kg do 31,5 kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) dla 
usługi Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20
_31_5_WĘGRY 

2276,42 HUF netto 
2800 HUF brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 20kg do 31,5 kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) dla 
usługi Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Węgry  

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20
_31_5_WĘGRY 

2276,42 HUF netto  
 2800 HUF brutto 

Dopłata za wagę przestrzenną 
przesyłek za każdy element o 
wadze przestrzennej od 31,5kg do 
50 kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAG
A_WOLUMETRYCZNA_31_5 

325,20 HUF netto 
400 HUF brutto 

Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 300.000 HUF )  

DHL_EKSPORT_N11_POBRANIE_WEGRY 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Dopłata za wagę przestrzenną 
przesyłek za każdy element o 
wadze przestrzennej powyżej 
50kg do 110 kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAG
A_WOLUMETRYCZNA_50 

1626,02 HUF netto 
2 000 HUF brutto 

Dopłata za wagę przestrzenną 
przesyłek za każdy element o 
wadze przestrzennej powyżej 110 
kg 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAG
A_WOLUMETRYCZNA_110 

4878,05 HUF netto 
6 000 HUF brutto 

Opłata za przesyłkę 
niestandardową  

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARD
OWA 

11382,11 HUF 
netto 

14 000 HUF brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 1211,38  HUF netto 
 1 490 HUF brutto 

Zlecenie odbioru (telefon lub mail) DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU W cenie Usługi 

Pusty podjazd bez wydania paczek 
(dot. Zamówienia kuriera i 
niewydania paczek) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD W cenie Usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 
10 000 zł 

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_10000 

1300,81 HUF netto 
1 600 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 10 000 zł do 20 000 zł 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_20000 

3902,44 HUF netto 
4 800 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 20 000 zł do 50 000 zł 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_50000 

9756,10 HUF netto 
12 000 HUF brutto 
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d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

4.  Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Packeta Poland Spółka z ograniczona odpowiedzialnością.  

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane 
w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro wysyłka z Polski do Węgier - 
Odbiór w punkcie Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_HU 
Allegro wysyłka z Polski do Węgier - 
Automaty paczkowe Packeta 
Allegro wysyłka z Czech do Węgier - 
Odbiór w punkcie Zásilkovna 

PACKETA_PUDO_CZ_HU 
Allegro wysyłka z Czech do Węgier - 
Automaty paczkowe Zásilkovna 
Allegro wysyłka ze Słowacji do Węgier - 
Odbiór w punkcie Packeta 

PACKETA_PUDO_SK_HU 
Allegro wysyłka ze Słowacji do Węgier - 
Automaty paczkowe Packeta 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 
160 HUF brutto  

4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 
 310 HUF  brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 
 500 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 
 760 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 780,49 HUF netto  
960 HUF brutto 

za każdą kolejną: 617,89 HUF netto  
 760 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
790 HUF brutto  
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Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Wysyłka z Polski do Węgier - Odbiór 
w Punkcie Packeta oraz Allegro Wysyłka z Polski do Węgier - Automaty Paczkowe Packeta powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 50 cm) 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe oraz zostanie zwrócona 
do nadawcy, zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie c. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Usługa pobrania (maksymalna 
kwota pobrania 220.000 HUF) 

PACKETA_N1_POBRANIE 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Allegro wysyłka z Polski do 
Węgier paczka przekraczająca 
maksymalne wymiary (maksymalna 
długość boku 120 cm, suma 
wymiarów trzech boków 
maksymalnie 150 cm) 

PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 1626,02 HUF netto 
2 000 HUF brutto 

Allegro wysyłka z Polski do 
Węgier zwrot do nadawcy 

PACKETA_N3_ZWROT 642,28 HUF netto 
 790 HUF brutto 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b. 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
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zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

5. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod  

Allegro Kurier DPD Węgry  DPD_COURIER_CZ_HU 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 162,60 HUF netto 
200 HUF brutto  

4 200 – 5 999 HUF brutto 317,07 HUF netto 
390 HUF  brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 479,67 HUF netto 
590 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 739,84 HUF netto 
910 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 926,83 HUF netto  
1 140 HUF brutto 

za każdą kolejną: 739,84 HUF netto  
910 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1211,38 HUF netto 
1 490 HUF brutto  

 

Usługa  Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry  
DPD_OOH_CZ_HU 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry  

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 
160 HUF brutto 
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4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 
 310 HUF  brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 
 500 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 
 760 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 780,49 HUF netto  
960 HUF brutto 

za każdą kolejną: 617,89 HUF netto  
 760 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
 790 HUF brutto  

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Węgry powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Opłata za przesyłkę niestandardową DPD_NON_STANDARD_CZ_HU 9756,10 HUF netto 
12 000 HUF brutto 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 
300.000 HUF) 

DPD_COD_CZ_HU 
398,37 HUF netto 

490 HUF brutto 
Niestandardowe opakowanie (czarna 
folia lub czarne opakowanie) 

DPD_BLACK_FOIL 2024,39 HUF netto 
2490 HUF brutto 

Nieprawidłowe zapakowanie opon DPD_WRONG_PACKING_CZ_HU 1455,28 HUF netto 
1790 HUF brutto 

Dopłata za przewóz opon DPD_TIRES_CZ_HU 4056,91 HUF netto 
4990 HUF brutto 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
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Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD Węgry: 

● paczki przekraczające wagę 31,5 kg 

● paczki, których najdłuższa krawędź przekracza 175 cm lub suma wymiarów (2 x szerokość + 2 x 
wysokość + długość) przekracza 300 cm 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD  

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub  

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach. 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista) 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry: 

● paczki większej niż 68 x 44 x 57 [cm] 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista) 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
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● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/ 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

6. Allegro – Usługa Dostawy – Express One – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Express one Hungary Kft. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro Kurier Express One  EXO_COURIER 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 113,82 HUF netto 
140 HUF brutto  

4 200 – 5 999 HUF brutto 219,51 HUF netto 
270 HUF  brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 333,33 HUF netto 
410 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 520,33 HUF netto 
640 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 650,41 HUF netto  
800 HUF brutto 

za każdą kolejną: 520,33 HUF netto  

https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/
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 640 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1 211,38 HUF netto 
1 490 HUF brutto  

 

Usługa Kod 

Allegro Odbiór w Punkcie Express One  
EXO_OOH 

Allegro Automat Express One 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 89,43 HUF netto 
110 HUF brutto  

4 200 – 5 999 HUF brutto 178,86 HUF netto 
220 HUF  brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 284,55 HUF netto 
 350 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 430,89 HUF netto 
 530 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 544,72 HUF netto  
 670 HUF brutto 

za każdą kolejną: 430,89 HUF netto  
 530 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
 790 HUF brutto  

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Kurier Express One powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5 kg 

● najdłuższy bok paczki: 110 cm 

● maksymalne wymiary: 110 x 50 x 50 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 
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Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Odbiór w Punkcie Express One powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 60 cm 

● maksymalne wymiary: 60 x 50 x 40 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Automat Express One powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 10 kg 

● maksymalne wymiary: 41 x 42 x 55 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Paczka przekraczająca maksymalne 
wymiary lub wagę 

EXO_NON_STANDARD 243,90 HUF netto 
300 HUF brutto 

Pobranie EXO_COD 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Ochrona dodatkowa do wartości 500 000 
HUF 

EXO_PROTECTION 813,01 HUF netto 
1 000 HUF brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

Dla Allegro Kurier Express One: 

● paczki cięższe niż 31,5 kg 
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● paczki, w których najdłuższy bok przekracza 110 cm  

● paczki przekraczające maksymalne, dopuszczalne wymiary 110 x 50 x 50 cm 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

Dla Allegro Odbiór w Punkcie Express One:  

● paczki cięższe niż 15 kg 

● paczki, w których najdłuższy bok przekracza 60 cm  

● paczki przekraczające maksymalne, dopuszczalne wymiary 60 x 50 x 40 cm 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

Dla Allegro Automat Express One:  

● paczki cięższe niż 10 kg 

● paczki przekraczające maksymalne, dopuszczalne wymiary 41 x 42 x 55 cm 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://expressone.hu/en/letoltheto-dokumentumok  

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

7. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Direct Parcel Distribution SK s.r.o 

https://expressone.hu/en/letoltheto-dokumentumok
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a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution SK s.r.o. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro Kurier DPD Węgry  DPD_COURIER_SK_HU 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 162,60 HUF netto 
200 HUF brutto  

4 200 – 5 999 HUF brutto 317,07 HUF netto 
390 HUF  brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 479,67 HUF netto 
590 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 739,84 HUF netto 
910 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 926,83 HUF netto  
1 140 HUF brutto 

za każdą kolejną: 739,84 HUF netto  
910 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1 211,38 HUF netto 
1 490 HUF brutto  

 

Usługa Kod 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry  
DPD_PUDO_SK_HU 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry  

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 
160 HUF brutto  

4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 
 310 HUF  brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 
 500 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 
 760 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 780,49 HUF netto  



 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

960 HUF brutto 
za każdą kolejną: 617,89 HUF netto  

 760 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
 790 HUF brutto 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Węgry powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie 
wystaje żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są 
płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Kod Opłata 

Opłata za przesyłkę niestandardową DPD_N3_OVERSIZE 1625,20 HUF netto 
1999 HUF brutto 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 
300.000 HUF) 

DPD_N4_COD_COURIER 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Opony - dopłata do standardowej usługi DPD_TIRES_SK_HU 1048,78 HUF netto 
1290 HUF brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD Węgry: 

● paczki przekraczające wagę 31,5 kg 

● paczki, których najdłuższa krawędź przekracza 175 cm lub suma wymiarów (2 x szerokość + 2 x 
wysokość + długość) przekracza 300 cm 

https://www.dpd.com/sk/en/support/tips-and-tricks/packingtips/
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● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD  

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub  

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach. 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista) 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry: 

● paczki większej niż 67 x 56 x 41 [cm] 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista) 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/sk/sk/vop/ 

https://www.dpd.com/sk/en/support/tips-and-tricks/packingtips/
https://www.dpd.com/sk/sk/vop/
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d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

8. Allegro - Usługa Dostawy – DPD HU – Opłaty eksportowe za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Hungary Kft. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Kod 

Allegro Kurier DPD  DPD_COURIER_HU 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro SMART! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 113,82 HUF netto 
140 HUF brutto 

4 200 – 5 999 HUF brutto 219,51 HUF netto 
270 HUF  brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 333,33 HUF netto 
410 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 520,33 HUF netto 
640 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 650,41 HUF netto  
800 HUF brutto 

za każdą kolejną: 520,33 HUF netto  
 640 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1 211,38 HUF netto 
1 490 HUF brutto  
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Usługa  Kod 

Allegro Automaty Paczkowe DPD 
DPD_POINT_HU 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro SMART! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 89,43 HUF netto 
110 HUF brutto  

4 200 – 5 999 HUF brutto 178,86 HUF netto 
220 HUF  brutto  

6 000 – 9 199 HUF brutto 284,55 HUF netto 
 350 HUF brutto  

9 200 – 13 899 HUF brutto 430,89 HUF netto 
 530 HUF brutto  

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 544,72 HUF netto  
 670 HUF brutto 

za każdą kolejną: 430,89 HUF netto  
 530 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
 790 HUF brutto  

Opłata za dostawę jest ustalana na podstawie rzeczywistej wagi lub wagi gabarytowej przesyłki. W 
każdym przypadku brana jest pod uwagę wyższa wartość. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg (wagi rzeczywistej lub gabarytowej) 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (wagi rzeczywistej lub gabarytowej) 
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● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (wagi rzeczywistej lub gabarytowej) 

● maksymalne wymiary 68 x 44  x 57 cm 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

• paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD, Allegro Kurier DPD pobranie; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup, Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD Pickup pobranie, Allegro Automaty Paczkowe DPD,  Allegro Automaty 
Paczkowe DPD pobranie) 

• paczki,  które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

• paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

• paczki,  które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

• będące zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 

• o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

• o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/. 

Instrukcja pakowania dostępna pod adresem: https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/ 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro DPD Kurier, 
Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup, Allegro Automaty Paczkowe DPD są płatne przez 
Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Kod Opłata  

Pobranie (maksymalna kwota pobrania DPD_COURIER_COD 398,37 HUF netto 

https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/
https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
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300.000,00 HUF)  490 HUF brutto 

Zwrot do nadawcy DPD_UNDELIVERED_RETURN 1211,38 HUF netto 
 1 490 HUF brutto 

Opłata za przesyłkę przekraczającą 
maksymalne wymiary lub wagę DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT  3243,90 HUF netto 

3 990 HUF brutto 
Opłata za przesyłkę niestandardową, 
wymagającą ręcznego sortowania 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 1211,38  HUF netto 
1 490 HUF brutto 

d. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

 


