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Vdltozdsok az Allegro dltaldnos szerz6dési feltételek tigyfelei szamdra 2026. oktober 27-tél

Ez a dokumentum az Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk és Allegro.hu. oldalakra vonatkozé dltaldnos szerzédési
feltételek modositdsait tartalmazza. Szeretné tudni, hogy mit vdltoztatunk? A szabdlyzat kordbbi vdltozatai,
valamint az elvégzett és tervezett vdltoztatasok leirasa megtaldalhaté a dokumentumtdrban.

Allegro Altalanos Szerzodesi Feltetelek

(...)

11. szakasz. Ertékelési rendszer

(...)

11.15.

AVevdnek lehetdsége van a kiadott Termékvéleményt egy-atkalommal tobbszoros énalldan szerkeszteni
az Ugylet megkotésének napjatol szamitott legfeljebb 360 napon belil. A kiadott Termékvélemény

eltavolitasa kizardlag a Tarsasag altal lehetséges, a Vevd a https://allegro.hu/sugo/kapcsolat cimen
elérhetd Grlapon keresztul kildott kérésére.

(...)
12. szakasz. Egyéb szolgaltatasok

(...)

12.5.

A Tarsasag lehet6vé teheti a Felhasznalok szamara, hogy a Fidkjukhoz kapcsolédd bizonyos adatokat,
beallitasokat vagy er6forrasokat az Allegrén kival, a Pénzforgalmi szolgaltaté altal biztositott funkcidk
vagy szolgaltatasok keretében felhasznaljak.

12.6.

A 12.5. bekezdésben emlitett funkcié igénybevételéhez szikséges, hogy a Felhasznal6 kifejezze erre
iranyul6 szandékat, valamint, hogy a Tarsasag altal rendelkezésre bocsatott ellenérzési mechanizmus
segitségével hitelesitse magat, ideértve a Felhasznal6 hitelesitési allapotanak jovébeli hasznalatra
torténdé mentését.
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A sikeres hitelesités a Felhasznald olyan rendelkezésének mindgsul, amely felhatalmazza a Tarsasagot
arra, hogy biztonsagos mddon tovabbitsa a Pénzforgalmi szolgaltatonak a Fidk azon adatait,
konfiguracioit és paramétereit, amelyek az adott mUvelet Allegron kivili végrehajtasahoz szukségesek.

12.8.

A 12.5. bekezdésben leirt funkcid keretében a Tarsasag kizardlag a Fidk erdforrasaihoz és

. sz

nem nyuUjt az elDAS-rendelet szerinti elektronikus azonositasi szolgaltatasokat vagy bizalmi
szolgaltatasokat, tovabba nem részese a Felhasznalé altal az Allegron kivil végzett mlveleteknek, illetve
az azok keretében létrejové jogviszonyoknak.

A Felhasznalé barmikor kezelheti a Fiok eréforrasaihoz valé hozzaférési jogosultsagokat, ideértve a
mentett munkamenet-kapcsolat visszavonasat is, a Fiok beallitasain keresztul vagy a megfelel§ cookie-
fajlok webbongészEbdl torténd torlésével.

(...)

16. szakasz. Kapcsolatfelvétel és panaszeljaras

16.1.

A Felhasznal6 a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek alapjan elektronikus Gton nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatban a kdvetkez6 formaban Iéphet kapcsolatba a Tarsasaggal:

a) irasban a kovetkezd cimen: Allegro sp. z 0.0., ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan;

b) elektronikus Uton ek P .
16.2.

A 16.1. bekezdés b) albekezdésében emlitett elektronikus kommunikacié keretében a Tarsasag
mesterségesintelligencia-rendszereket alkalmazhat, ideértve a Felhasznalékkal val6 kommunikaciot
szolgal6, mesterségesintelligencia-rendszereken alapulé megoldasokat (Al-asszisztensek) is.

A Felhasznald az Al-asszisztenssel folytatott interakcié barmely szakaszaban kérheti, hogy kapcsoljak
emberhez (lUgyféltanacsadéhoz); erre automatikusan is sor kertlhet, ha az Al-asszisztens nem tud
segitséget nydjtani.

Az Ugy targyatdl fuggden a kapcsolatfelvétel kozvetlenll az illetékes Eladdhoz is atiranyithato.
16.2.16.3.
Az Allegro a kdvetkezé médokon Iéphet kapcsolatba a Felhasznal6val:
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a) postai uton, a Felhasznalo altal megadott postacimen;

b) elektronikusan, a Felhasznalo altal megadott e-mail-cimen;

c) telefonon, a Felhasznal6 altal megadott telefonszamon;

d) révid SMS-ek formajaban, a Felhasznalé altal megadott telefonszamon.
163-16.4.

Amennyiben a Felhasznalé véleménye szerint az ASZF alapjan nyuijtott szolgaltatasokat a Tarsasag nem,
vagy nem az ASZF-ben foglaltaknak megfelel6en teljesiti, a Felhasznalé az aldbbiakban meghatarozott
moédon kifogast nydjthat be (Panasz). Ugyanakkor a Tarsasag &ltal értékesitett Aruk esetében a
Felhasznalo a Tarsasag Ajanlataban leirt médon is benyujthat Panaszt.

16.4--16.5.

Panaszt frasban vagy elektromkus uton ale.1. bekezdesben leirt modon lehet benyujtani elektronikus
S , i. A panasznak tartalmaznia kell
Iegalabb azt a nevet, amelyen a Felhasznalo az Allegrén megjelenlk (felhasznalénév), a bejelentett
kifogasok leirasat, és a panasz megoldasanak javasolt modjat.

16.5--16.6.

ATarsasag a Panasz beérkezésétdl szamitott 14 napon belll kivizsgalja azt. Ha a panasz nem tartalmazza
a vizsgalathoz szikséges informaciokat, a Tarsasag felkéri a panaszost, hogy a szukséges mértékben
egészitse ki a Panaszt, és a 14 napos hatarid6 a kiegészitett Panasz kézbesitésének napjatol kezdddik.

16.6.16.7.

A Panaszra adott valaszt csak az adott Felhasznal6 Fidkjahoz rendelt e-mail-cimre kuldjuk. Kuléndsen
indokolt esetben a Tarsasag a Panaszt benyujté Felhasznalo altal megadott, a Felhasznalé Fiokjahoz nem
tartoz6 masik e-mail-cimre, vagy postai Uton, a Panaszban megadott cimre is kuldhet valaszt.

16.7-16.8.

A Felhasznalénak jogaban all fellebbezni a Tarsasag altal a Panaszban hozott dontés ellen (Fellebbezés),
amelyre a 1635 16.4. és 16.5. és 16.6. bekezdés rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni. A
Fellebbezés a Tarsasag dontésrdl valé Felhasznaloi tajékoztatast kdvetd 6 hdnapon belll nydjthaté be.

(...)

1. sz. fuggelék

1. sz. fuggelék: Tiltott és korlatozott Aruk
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|. szakasz

A kévetkezé tipust Aruk megjelenitése az Ajanlaton belil tilos vagy azzal a feltétellel megengedett, hogy
a feltiintetett Aruk megfelelnek az aldbbiakban meghatarozott feltételeknek, és az Ajanlaton belili Aruk
lefrdsa tartalmazza a feltiintetett tartalmat (Korlatozott Aruk):

(..)
73. Meglepetésutazas-utalvanyok:

engedélyezettek, feltéve, hogy azokat kizardlag a

Allegro.pl .Meglepetésutazas-utalvanyok” kategdriaban
kinaljak a Tarsasaggal kotott kulon szerzédesek
alapjan egyuttmikodd alanyok.

Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu tiltott

(...)

5. sz. fuggelék

5. sz. fuggelék: Adatvédelmi szabalyzat

(...)

|. szakasz. Fogalommeghatarozasok, célkitlzések és a szabalyzat
hatalya

Meghatarozasok

1. Mobilalkalmazas - a Tarsasag szoftverét alkot6 barmely olyan alkalmazas, amelyet mobileszkdzokre
torténd telepitésre terveztek, és amely lehet8vé teszi a Tarsasag szolgaltatasainak vagy FelUletének
hasznalatat.

2. Személyes adatok - a GDPR rendelet |. Fejezet 4. cikkénekértelmében a Személyes adatok olyan
természetes személyre vonatkozé informaciok, amelyeket egy vagy tobb, a fizikai, fizioldgiai, genetikai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis identitasra jellemz6 tényezd alapjan azonositottak vagy
azonosithatok, beleértve a csaladi és utonevet, telefonszamot, e-mail-cimet, az Allegrotél vasarolt Aruk
szallitasi cimét, az eszkdz IP-cimét, helymeghatarozasi adatokat, internetes azonositét, nyilvanos
jegyzékekben (pl. a CEIDG cégjegyzékben, a REGON cégnyilvantartoban) szerepld adatokat és
informaciokat, valamint a sutifajlok és mas hasonlé technologiak segitségével gydjtott informaciokat (pl.
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pixelek, SDK vagy tagek), tovabba a Felhasznaldk keresései vagy utasitasai révén szolgaltatott szemelyes
jellegl informacidkat.

3. DAC7 - a 2011/16/EU iranyelvnek az ado6zas terUletén torténd kozigazgatasi egyuttmuikodés
tekintetében térténdé modositasarél sz6l6, 2021. marcius 22-i 2021/514 (EU) tanacsi iranyelv.

4. DSA - a digitalis szolgaltatasok egységes piacardl és a 2000/31/EK iranyelv mddositasarol szél6, 2022.
oktéber 19-i 2022/2065 (EU) eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (digitalis szolgaltatasokrol szo6l6
rendelet).

5. GPSR - az altalanos termékbiztonsagrol, az 1025/2012/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet és
a 2020/1828 (EU) eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv médositasarol, valamint a 2001/95/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelv és a 87/357/EGK tanacsi iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl sz6l6, 2023.
majus 10-i 2023/988 (EU) eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet.

6. Adézas rendjérdl szol6 lengyel torvény - az addzas rendjérdl sz616, 1997. augusztus 29-i torvény.

7. E-kereskedelmi afacsomag - a 2006/112/EK iranyelvben (mddositva a 2017/2455 (EU) tanacsi
iranyelvvel és a 2019/1995 (EU) tanacsi iranyelvvel), valamint a 282/2011/EU tanacsi végrehajtasi
rendeletben (moédositva a 2018/1912 (EU) tanacsi végrehajtasi rendelettel és a 2019/2026 (EU) tanacsi
végrehajtasi rendelettel), tovabba az altalanos forgalmi adordl szélé torvény rendelkezéseiben
szabalyozott, az eurdpai unids jog moédositasainak dsszessége, amely a B2C Tranzakcidk esetében
kotelezettségeket r6 a kereskedelmi Piacterekre, kiléndsen i) meghatarozott esetekben az afa
beszedése és megfizetése, valamint ii) a tranzakciok archivalasa és jelentése tekintetében.

8. PIPL - a Kinai Népkoztarsasag személyes informacidk védelmérdl sz6l6, 2021. augusztus 20-i torvénye
(Personal Information Protection Law of the People’'s Republic of China).

3: 9. Szabalyzat - ez az Adatvédelmi szabalyzat.
10. Elektronikus hirkoézlési torvény - az elektronikus hirkézlésrél sz6l6, 2024. julius 12-i torvény.

4.11. GDPR - Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a Személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kivul helyezésérél.

12. 2019/1148 rendelet - a robbandanyag-prekurzorok forgalmazasardl és felhasznalasardl, az
1907/2006/EK rendelet médositasarol és a 98/2013/EU rendelet hatalyon kivul helyezésérél sz616, 2019.
junius 20-i (EU) 2019/1148 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet.

5.13. Feluletek - a Tarsasag uzleti tevékenységének részeként izemeltetett online feltletek, kiléndsen:
Allegro, Allegro Lokalnie, wakacje.allegro.pl és a www.charytatywni.allegro.pl felilet.

6. 14. Kisérd szolgaltatasok - a Tarsasag vagy harmadik felek altal nyujtott vagy elérhetdvé tett
szolgaltatdsok vagy funkciok, beleértve a kuldon altaldanos szerzddési feltételek szerint nydjtott
szolgaltatasokat, amelyek tamogatjak a Tarsasag alaptevékenységét, vagy megkdnnyitik a Felhasznaldk
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szamara a Tarsasag szolgaltatasainak vagy funkcidinak hasznalatat, beleértve, de nem kizarélagosan a
Tranzakciok finanszirozasat, biztositasat vagy reklamozasat, valamint a Fellletek mikddését segité vagy
tamogato6 automatikus eszk6zok biztositasat.

15. Nemzeti kiberbiztonsagi rendszerrél sz616 torvény - a nemzeti kiberbiztonsagi rendszerrél szélo,
2018. julius 5-i torvény.

16. Személyes adatok védelmérdl sz616 térvény - a személyes adatok védelmérél sz6l6, 2018. majus
10-i torvény.

17. Altalanos forgalmi adérél sz616 torvény - az altalanos forgalmi adoérol szol, 2004. marcius 11-i
torvény.

18. Pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelemrdl sz616 térvény - a pénzmosas és
a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelemrdl szo6l6, 2018. marcius 1-jei torvény.

19. Szamviteli térvény - a szamvitelrdl sz6l6, 1994. szeptember 29-i torvény.

20. Adéugyi informaciécserérél szélé torvény - a mas allamokkal folytatott adougyi
informacidécserérdl szolo tdrvény és egyes mas torvények modositasardl szolo, 2024. majus 23-i torvény.

A szabalyzat célkitlizései és hatalya

A Tarsasag a természetes személyeknek mindsulé Felhasznalok Személyes adatainak kezeldje. Ez azt
jelenti, hogy a Tarsasag hatarozza meg azt, hogy a Személyes adatok kezelésének a céljait és eszkdzeit.

A Szabalyzat célja, hogy meghatarozza a Tarsasag altal a FelUleteken és a Mobilalkalmazason, valamint
a kapcsolédé szolgaltatasokon (beleértve a Kisérd szolgaltatast) keresztul feldolgozott Személyes adatok
védelmével kapcsolatban hozott intézkedéseket. A Szabalyzat tobbek koézott a Személyes adatok
kezelésének hatalyat és jogalapjat hatarozza meg, amelyeket a Mobilalkalmazas, a Fellletek és a Kiséré
szolgaltatdsok hasznalataval kapcsolatban gydjtink. A Személyes adataidat akkor kapjuk meg, amikor
létrehozod Allegro-fiokod, a FelUleteken tevékenységet folytatsz (beleértve a Tranzakcidkat), Ajanlatokat
teszel kdzzé vagy tekintesz meg, valamint a Fidkodon keresztul frissited a Személyes adataidat.
Személyes adatokat a Mobilalkalmazas, a Felliletek és a Kisér6 szolgaltatasok hasznalatahoz kézvetlenul
kapcsolédd szamos egyéb tevékenységgel kapcsolatban is feldolgozhatunk. A kuldeményekkel
kapcsolatos Személyes adatokat kdzvetlendl a fuvarozétdl vagy az Eladotdl kaphatjuk meg. Kisérd
szolgaltatas igénybe vétele esetén, a Személyes adataidat az ilyen Kiséré szolgaltatasokat nyujtod
harmadik felekis atadhatjak nekink.

A FelUletek hasznalata, beleértve a Mobilalkalmazas letoltését, illetve a Mobilalkalmazas vagy a
kapcsol6dé szolgéltatasok hasznalatat, csak a jelen Szabalyzat és az Altaldnos Szerzddési Feltételek
elolvasasaval es elfogadasaval lehetséges.

A Feluleteken vagy a Mobilalkalmazasban talalhaté linkekre kattintva olyan honlapokra vagy
szolgaltatasokra iranyithatjuk at a Felhasznalét, amelyeket a Tarsasagtol fuggetlen szervezetek kezelnek
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vagy nyujtanak. Ebben az esetben a Személyes adatok kezelése az ezen szervezetek altal meghatarozott
szabalyoknak megfeleléen torténik - példaul a kulsé honlapokon vagy szervereken elérhetd
szolgaltatasokra vagy alkalmazasokra vonatkoz6 adatvédelmi irdnyelveknek megfelel8en.

A Tarsasag tevékenységére a Személyes adatok védelmére vonatkozé jogszabalyok, kilénésen a GDPR
és a lengyel 2018—majus—10-i—adatvedelmi Adatvédelmi térvény rendelkezései vonatkoznak. Ha
barmilyen kérdésed vagy aggalyod merul fel a Tarsasag Szabalyzataval kapcsolatban, vagy arra
vonatkozdan, hogy a Tarsasag hogyan védi a Személyes adataidat, kérjuk, fordulj a Tarsasaghoz.
Elérhet8ségeinket a Szabalyzat 9. szakaszaban talalod.

Il. szakasz. A tarsasag altal kezelt személyes adatok kore

A Tarsasag altal feldolgozott Személyes adatok mértéke attol fuggden valtozhat, hogy milyen
szolgaltatdsokat vagy funkcidkat veszel igénybe. Annak érdekében, hogy kénnyebben megértsd, mely
Személyes adataidat taroljuk, az alabbiakban az altalunk feldolgozott Személyes adatok kategoriairdl
adunk tajékoztatast, az altalunk feldolgozott célok szerinti bontasban.

A Regisztracioé soran a kovetkezd Személyes adatokat kell megadnod:
Amikor Egyéni fidkot regisztralsz:

e e-mail-cim vagy telefonszam, jelszé;

e e-mail-cim vagy telefonszam, jelsz6 és szuletési datum (Junior fiok esetén).
Céges fiok regisztralasakor:

e e-mail-cim, felhasznalonéy, jelszd, telefonszam, valamint a cégre (vallalkozasra) és annak cimére
vonatkozé informaciok.

Ha barmilyen okbdl nem adod meg ezeket a Személyes adatokat, sajnos nem tudunk veled szerz8dést
kotni. Kovetkezésképpen nem veheted igénybe a Tarsasag azon szolgaltatasait, amelyek a Regisztralt
Felhasznalok szamara elérhetéek.

A regisztraciét kovetden, annak érdekében, hogy teljeskériien hasznalhasd a Fiékod, ki kell
toltened az azonositdé adataidat, és meg kell adnod nekunk a kiszallitasi cimedre vonatkozé
informacidkat (beleértve az iranyitészamot, telepulés, utca nevét, a hazszamot, valamint esetlegesen az
emelet és ajté szamat), valamint a kapcsolatfelvételhez sziikséges elérhet&ségi adatokat (e-mail-cim). A
FellUletek teljes kord hasznalatdhoz tovabba meg kell adnod az életkorod, hogy ellendrizhessuk
cselekvéképességed, és igy bedllithassuk a Fidokod szerinti jogaid korét. Ha megadod szamunkra a
bankszamlad adatait a kifizetésekhez, akkor az ehhez a szamlahoz kapcsol6déan megadott Személyes
adatokat, azaz a neved, bankszamlaszamodat és lakcimedet is kezeljuk.

Fiokod teljes kor( aktivalasahoz ellen6rzd atutalast kell végrehajtanod, vagy be kell nyudjtanod az
ellendrzéshez szikséges dokumentumokat. Ez lehetdvé teszi szamunkra, hogy megerdsitsik az altalad
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a Fidk beadllitasa soran eddig megadott adatokat. Az atutalt 6sszeget néhany napon belul visszatéritjuk.
A Tranzakciét kiséré és az igazol6 dokumentumokban szerepld Személyes adatokat a Felulet
tevékenységeinek céljaira kezeljuk.

A Fidk aktivalasanak megerd@sitése a Tarsasag altal elérhet6vé tett kulsd hitelesitési szolgaltatasok révén
is térténhet.

Az Altalanos Szerz6dési Feltételek elfogadasaval megerésited, hogy felnatalmazod a Tranzakciéban részt
vevl pénzforgalmi szolgaltatot, hogy a fizetési miveletet kiséré adatokat ellendrzés céljabol a Tarsasag
rendelkezésére bocsassa.

Ne feledd, hogy miutan regisztraltal egy Fidkot, a Tarsasag szolgaltatasainak vagy funkcidinak hasznalata
soran koteles vagy naprakészen tartani az altalad megadott Személyes adatokat, ha azok barmilyen
tekintetben valtoznak.

Mikézben hasznalod a Fidkodat, emellett informacidkat gyljtuink a FellUleteken végzett
tevékenységeir8l-tevekenysegeidrol, tobbek—kézott—de—nem—kizardlagesan beleértve a vasarlasi
elézményekr8l elozmenyeket, az altalad kdzzétett Ajantatokrdl Ajanlatokat, az altalad valasztott fizetési
moédokrél modokat, valamint a megjegyzéseid és értékeléseid tartalmarol tartalmat.

Fiokod hasznalata soran egyéb opcionalis Személyes adatokat is megadhatsz nekink, példaul beleertve
egy fénykép vagy grafika feltdltésévelfeltolteset, amely téged abrazol (profilkép), és ezzel hozzajarulsz
annak kezeléséhez. Az ilyen Személyes adatok megadasa teljesen 6énkéntes.

Ezen tulmenden a Személyes adataidat a Fellletekre val6 bejelentkezés vagy a FellUleteken vald
regisztracio lehet6ségének hasznalataval kapcsolatban is gy(Ujthetjuk, a Tarsasagtol fuggetlentl mikodé
mas szervezetek altal kinalt harmadik fél hitelesitési szolgaltatasain keresztul (pl. a Google és az Apple
altal kinalt szolgaltatasok, vagy a honlapjaikon belll kinalt szolgaltatasok, beleértve a kdzdsségi
jelleglieket is - pl. Facebook;- vagy mas oldalak, pl. mall.cz, mall.sk, mall.hu). llyen esetben a Személyes
adataidat csak a vezeték- és keresztneved vagy felhasznaloneved, e-mail-cimed és az ilyen
szolgaltatason vagy oldalon kdzzétett profilkép formajaban szerezzik meg (a megszerzett adatok
mértéke az altalad hasznalt funkciotol fugg), és ezeket a Személyes adatokat a Fibkodhoz rendelhetjuk,
vagy csak a Feltleteken torténd ilyen bejelentkezés vagy regisztracio céljabol dolgozzuk fel. Ha tovabbi
adatok megszerzésére van szukségunk, akkor errdl tajékoztatni fogunk, megjellve ezen adatok korét.
Kulsé hitelesitési szolgaltatasok igénybevétele esetén tajékozddj az ilyen szolgaltatasokat nyujtd
szolgaltatok altalanos szerz6dési feltételeirdl és adatkezelési szabalyzatardl.

A Tarsasag felajanlhatja harmadik fél hitelesitési szolgaltatasainak hasznalatat személyazonossagod
meger@sitésére, ha a Tarsasagnak megalapozott aggalyai vannak a Fiékod vagy Tranzakciok
biztonsagaval kapcsolatban.

A honlapra a Meta Platforms Ireland Limited (Facebook) funkcidinak felhasznalasaval torténd
bejelentkezés vagy Regisztracié sordn a Meta a Tarsasaggal kozdsen kezeli a Személyes adatokat.
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ATarsasag és a Meta megallapodtak abban, hogy a Meta felel6s annak biztositasaért, hogy az érintettek
jogai a GDPR 15-20. cikkével dsszhangban érvényesiljenek a kozds adatkezelést kovetéen a Meta
birtokaban kerul§ Személyes adatokkal kapcsolatban.

A Tarsasag és a Meta kozos adatkezelési megadllapodasai a kovetkezd cimen érheték el:
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum, a k6zds adatkezelés keretében feldolgozhat6
adatokra vonatkozé informaciok pedig a kovetkez6 cimen érhetdk el:
https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools_jointprocessing.

A fentiek ellenére kérjuk, vedd figyelembe, hogy ha a kdzdsségimédia-profilodat egyébként nyilvanos
profilként hasznalod (azaz olyan profilon, amely barki szamara elérhetd az interneten), akkor sajat
megfontolt és tajékozott dontésed alapjan osztod meg Személyes adataid. Gondosan mérlegeld a
Személyes adatok, kulénésen a cimednek vagy a pontos tartézkodasi helyednek nyilvanossagra
hozatalaval jar6 kockazatokat. llyen kockazatok lehetnek példaul az azonositas lehet&sége, a maganélet
bizonyos foku elvesztése, széls6séges esetben pedig akar személyazonossag-lopas is.

A vasarlas és értékesités az Allegrén, beleértve a Tranzakciok végrehajtasat és az értékesitési
jutalékok kifizetését, illetve a Fellileteken keresztiil értékesitett Arukért torténd fizetést, mas
Személyes adatok kezelésével is jarhat; iyen-adatoklehetnek beleértve az Ajanlatban szerepl6 adatek
adatokat (beleértve kiUldndsen az Ajanlat tartalmat), a Tranzakciéra vonatkozd adatek adatokat
(killdndsen a bankszamlaszdm bankszamlaszamot, fizetési méd modot, az Aruk atvételének cime cimét,
a szallitasi méd-modot), az afas szamla adatai adatait, a szallitds nyomon kdvetését lehetéveé tevd adatok
adatokat, Uzenetek kiHdése kildését, mas Felhasznéaldkkal vald kemmunikdcié kommunikaciot és a
Tarsasag altal a Fellleteken nyujtott szolgaltatasokért torténd fizetés fizetést. A Tarsasag hozzaférhet a
Vevd és az Eladd kdzott a vitak és vitas tUgyek keretében kuldott Uzenetek tartalmahoz is. A Tranzakcidk
feldolgozasa érdekében felhasznalhatjuk azokat a Személyes adatokat, amelyeket az Allegron valo
Regisztracio soran adtal meg nekink.

Az elb6zetes Regisztracié vagy Fidkba valo bejelentkezés nélkil megkotott Tranzakciok feldolgozasa
céljabol is akévetkezd kezeljuk a Személyes adataidat adatekat-delgezzukfek beleértve a vezetéknéy,
keresztnév,—e-mail-cim,—telefonszam—és—szallitdsi—cim vezetéknevet, keresztnevet, e-mail-cimet,

telefonszamot és a szallitasi cimet.

Az Allegron torténd fizetéshez, ideértve a halasztott fizetéssel torténd vasarlast is, adataidat a
Tarsasagnak pénzigyi intézetek rendelkezésére kell bocsatania (ideértve pk a Pénzforgalmi
szolgaltatokat és a finanszirozé szervezeteket). Ez érinti az azonositasra alkalmas adatokat (pk
vezetéknév, keresztnév-ideértve a vezeteknevet, keresztnevet), telekommunikaciés adatokat (p-e-mail-
cimtelefonszam,—<im ideértve az e-mail-cimet, telefonszamot, cimet), az érintett tranzakcidkat, azok
lefolyasat és teljestilését (pl. Termékek megnevezése és kategoriaja, aruk, szallitasi cim, szallitasi méd),
tovabba az Allegro szolgaltatasainak igénybevételéhez hasznalt eszkdzzel kapcsolatos informacidkat (pk
{P-cim ideértve az IP-cimet).

Ezen tulmend&en az értékesités feldolgozasa soran is feldolgozhatjuk a Személyes adataidat, beleértve,
de-nem-kizarélagosan; a forgalom értékét, a megrendelésekre vonatkozé informacidkat (azok teljesitése
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vagy torlése, a kildemények szama) és az arra vonatkoz6 informacidkat, hogy a te, mint Eladé értékesitdi
mindsitésed hogyan viszonyul mas Eladékééhoz.

Ezen tulmenden, ha Allegro-szallitoi fiokot hasznalva veszed igénybe a szallitdi szolgaltatast, az Eladétol
megkapjuk a te (mint cimzett) kdvetkez6 Személyes adataidat: vezetéknév, keresztnév, a Kuldemény
szallitasi cime, telefonszam és e-mail-cim az Altalanos Szerzédési Feltételek 16. sz. Fliggelékében leirtak
szerint.

Ha az Allegro Paczkomaty InPost szallitasi mddot hasznalod, a szallitast végz6 szervezettdl
megkaphatjuk a te (mint cimzett) Személyes adataidat, beleértve a telefonszamodat is.

Robbandanyag-prekurzorok értékesitése esetén az altalad az Ajanlatban megadott e-mail-cimet is
feldolgozhatjuk, hogy tamogassunk a robbanoanyag prekurzorok forgalmazasarol és felhasznalasarol
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kotelezettségek teljesitésében.

Ha Kiséré szolgaltatast veszel igénybe, akkor a Kisérd szolgaltatas megfelel6 nyujtasahoz szikséges
Személyes adataidat kezeljuk. Amennyiben a Kisérd szolgaltatas nyudjtasahoz szikséges, a Személyes
adataidat, ideertve tobbekkézétt-de-nem-kizarélagosan a hitelkérelmed aktualis statuszat, a fizetési
statuszt és a rendelkezésre all6 megujulé keretet, a biztositasi szerzd8dés felajanlasahoz vagy
megkotéséhez sziikséges adatokat, beleértve a dijkedvezményeket is, a Tarsasagon keresztul pénzugyi
vagy egyéb szolgaltatasaikat kinalé harmadik fél szolgaltatoktol is megkapjuk.

A kapcsolatfelvételi Grlapok hasznalata soran olyan elérhet6ségi adatokat dolgozunk fel, amelyek
a veled valé6 kommunikaciéhoz (ideértve—pk az altalad feltett kérdés megvalaszolasahoz) és a kérésed
teljesitéséhez szukségesek. Ezek kézé tartozhatnak olyan Személyes adatok, mint a vezetékneved,
keresztneved e-mail-cimed vagy telefonszamod.

Ezenkivll a neked nyujtott szolgaltatasunk részeként kapcsolatba Iéphetink veled a Fikodban e célbol
elhelyezett vagy az altalad a k6z6sségi média csatornakon (ideértve pk Facebook Messengertnstagram;
Twitter, WhatsApp,WeChat Messengert, Instagramot, Twittert, WhatsAppot, WeChatet vagy a WeComot)
keresztll megadott Személyes adatok felhasznalasaval. Amikor a Tarsasagtol figgetlen szervezetek altal
kinalt k6zésségi médiacsatornakon keresztil veszed fel a kapcsolatot a Tarsasaggal, a Tarsasag kizarolag
a kapcsolatfelvétel céljabdl szerez Személyes adatokat a felhasznaléneved (pl. Facebook Messenger,
Instagram, Twitter esetében) vagy telefonszamod (pl. WhatsApp, WeChat vagy WeCom esetében)
formajaban. Amennyiben a vonatkoz6 jogszabalyok lehetdvé teszik, a Tarsasag jogosult lesz a veled vald
kommunikacioval kapcsolatos egyéb Személyes adatok megszerzésére (és egyéb modon torténd
kezelésére, példaul tarolasara) is, pl. segitségkérés esetén vagy amennyiben a Felhasznalé visszajelzése
szUkséges.

Személyes adataidat a kimené vagy bejévé hivasok részeként is feldolgozhatjuk, beleértve a
Tarsasag segélyvonalat is. A kimend vagy bejovd hivasok, beleértve a Tarsasag segélyvonaldt is,
rogzitésre kertlhetnek. A felvételrél a hivas elején tajékoztatast adunk. Ha ugy dontesz, hogy telefonon
lépsz velink kapcsolatba, megkérésed feldolgozasa érdekében feldolgozhatjuk a Személyes adataidat,
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ideértve beleértve,de-nemkizarélagosan a telefonszamod és a felvétel tartalmat (beleértve a hivas

soran megadott informaciokat is).

Az Aaltalad hasznalt automatizalt kezelési rendszerekkel, kiilonésen az automatizalt
kommunikaciés csatornakkal (pl. csevegérobotok) vagy Al-asszisztensekkel 6sszefliggésben:

e az Eladéval folytatott kommunikaciédban az Eladé altal 1étrehozott Céges fiok keretében;

e aTarsasaggal val6 kommunikaciod soran;

e a Feluletekkel, a Kapcsolt szolgaltatasokkal vagy a Feltlet funkcidival valo interakcidi sorans;
e aFibkod m(ikddésében vagy a Piactéren végzett tevekenységedben.

olyan Személyes adatokat dolgozunk fel, amelyek szikségesek a veled val6 kommunikacio
kialakitasahoz, konfiguralasahoz és biztonsagos lefolytatasahoz, példaul a kérdésére kerdésedre adott
automatizalt valaszok megadasahoz és a kérésed teljesitéséhez. Ezek az intézkedeések a Fiokodon beluli
miveletek vagy dontések automatizalasara is iranyulhatnak. Ebbél a célbdél mesterségesintelligencia-
rendszereket (Al) vagy modelleket is hasznalhatunk, kiléndsen olyan rendszereket vagy modelleket,
amelyek megkdnnyitik a FelUlet hasznalatat, a kinalt termékekkel kapcsolatos informacidszerzést, vagy
felgyorsitjak a mikodést. llyen megoldasok alkalmazasaval nyomon kévetjik és feldolgozzuk az arrol
sz6l6 informacidkat, hogy ezek megfelel6en mikoédnek-e, példaul, hogy az automatikusan generalt
valasz megfelel6 volt-e, kielégitd volt-e a szamodra, vagy ugy dontottél, hogy megismétli a lekérést. A
gépi tanulasi technoldgia segitségével automatikusan elemezzik a levelezésedet vagy az interakcididat
bizonyos szavak és székombinacidk tekintetében. Az Gzenetedben vagy az interakcididban szerepld
taldlt-kulcsszavak alapjan értékeljik, hogy az automatikus valasz vagy interakci6 tartalma megfelel-e
megfelelé-volt-e-és megfelelt-e az elvarasaidnak. Ezaltal az automatikus valaszok vagy dontések még
jobban és gyorsabban nyujthatnak majd segitséget a szamodra.

Az automatizalt kezelési rendszerek - kuléndsen az automatizalt kommunikaciés csatornak (pl.
csevegbrobotok) vagy Al-asszisztensek - mikodése esetén egyértelmlen megjeldljuk &ket, hogy
felismerhetd legyen, hogy ilyen technoldgian alapuld eszkdzrél vagy funkcidkrél van sz6. A Tarsasag
felugyeli az ilyen eszkdzok vagy funkciok muikodését, és biztositja az automatikus dontések emberi
ellendrizhet&ségét.

Mesterséges intelligencia (Al) rendszerek vagy modellek alkalmazasa esetén a Tarsasag a Személyes
adatokat jogos érdek alapjan kezeli, vagy - a PIPL hatalya ala is tartozo Felhasznalok esetében - ezzel
parhuzamosan a Veled kotott szerz6dés teljesitése vagy a megadott hozzajarulas alapjan, kivéve, ha a
konkrét alkalmazas mas jogalapot igényel, amit ilyen esetekben kifejezetten megjeldlunk.

Az Al-asszisztens a vellink valé kapcsolattartas tovabbi csatornajaként szolgalhat, helyettesitve vagy
kiegészitve a kapcsolatfelvételi (rlapot. llyen esetekben nem emberi lgyintézdvel beszélgetsz. Az Al-
asszisztens muadkodésétdl fuggetlendl lehetség van arra, hogy az Ugyet Ugyintéz8hoz (emberhez)
tovabbitsak, vagy azt Ugyintéz6 (ember) biralja el. E funkcidk biztositasa érdekében kilsé szolgaltatdk
altal biztositott mesterségesintelligencia-rendszereket vagy -modelleket hasznalhatunk, amelyeknek
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tovabbithatjuk a funkciok megfelel6 mikddéséhez szikséges informacidkat vagy Személyes adatokat
(pl. a kérdések tartalmat vagy a beszélgetésed osszefoglalasat). A beszélgetési ablakban kizardlag az
dgyed elbiralasahoz szukséges Személyes adatokat add meg. Ne adj meg harmadik személyekre
vonatkoz6 Személyes adatokat, valamint a Személyes adatok kulénleges kategdridiba tartozé adatokat
(pl. egészségugyi adatokat).

A hiségprogramokban, versenyeken vagy proméciés kampanyokban valé részvétellel
kapcsolatban a fenti eseményekhez szikséges Személyes adataidat kezeljik. A szervezett esemény
tipusatol fuggden ezek a kovetkezOk: kézé—tartozhat a neved, elérhet6ségi adataid (példaul
telefonszamod vagy e-mail-cimed) vagy barmely mas olyan adat, amely szliikséges az eseményeken val6
részvétel feltételeinek teljesitéséhez. Ha egy eseményhez nyereményt biztositanak, ahhoz, hogy a
nyereményt atadhassuk, ezenfelll szikség lehet arra, hogy megadd a lakcimed, a személyi igazolvanyod
szamat vagy mas személyazonossagot igazold adatot, személyi szamot, adészamot és a nyeremény
kiadasahoz sziikséges egyéb adatokat (pk ideértve a bankszamlaszamot is).

Marketingtevékenységeink keretében a Tarsasag jogos érdeke vagy a Tarsasaggal kiléndsen a Kiséré
szolgaltatasok terén egyuttmiikodd szervezetek jogos érdeke alapjan, a hozzajarulasod alapjan vagy a
veled kotott szerz6dés teljesitésének részeként feldolgozhatunk olyan informacidkat, amelyek
segitségével a reklamokat és tartalmakat a preferenciaidhoz és elvarasaidhoz igazithatjuk (beleértve a
viselkedésalapu reklamok megjelenitését is). Az emlitett informaciok a kovetkezOk: Ezekkézé-tartozhat
tébbekkézétt az IP-cimed, a sutifajlokbdl szarmazd adatok, mas hasonlé technolégiak segitségével
gyljtott informaciok (pk—pixelek—SBK—vagytagek ideertve a pixeleket, SDK-kat vagy tageket), a
vallalkozdkra vonatkozé nyilvanos jegyzékekben szerepld adatok (pk-ideértve a vallalkozék tevékenységi
kére koret, a vallalkozdk tevékenységi statusza statuszat), vagy a honlapon valé mozgasodra vonatkozé
informaciok, beleértve az altalad megtekintett Ajanlatokat és az ezzel kapcsolatos preferencidid
preferenciaidat. Ezen tdlmenben, a fenti el6feltételek alapjan az altalad megadott mértékben
(telefonszam vagy e-mail-cim) a kapcsolattartasi adataidat is feldolgozzuk, beleértve az altalad megadott
informaciokat és a kereskedelmi informaciok kildéséhez sziikséges adatokat is.

Személyes adataidat elemzési és statisztikai célokra is feldolgozhatjuk, beleértve a felméréseket is.
E célokra els6sorban a FelUleteken végzett tevékenységedre vonatkozé informaciokat hasznaljuk fel,
beleértve az egyes szolgaltatasok vagy funkcidk hasznalatara vonatkozé informacidkat, valamint a
preferencididra és az elvarasaidra vonatkoz6 Személyes adatokat. Kezelhetjuk tovabba a vallalkozékra
vonatkozé nyilvanos jegyzékekben szerepl6 adatokat (pk ideértve a vallalkozok tevékenységi kére koret,
a vallalkozok tevékenységi statusza statuszat) vagy a kulsd szolgaltatdktol kapott (ideértve a piaci
pozicidéra vagy a vallalat helyzetére vonatkozd) adatokat. A Felhasznaloknak e-mailben kaldott vagy
kdzvetlenul a FelUleteken elérhetdvé tett felmérések révén is gyljthet t6led Személyes adatokat a
Tarsasag, amelyek kozott szerepelhet példaul az életkorod. Személyes adataidat a Fellletek megfeleld
biztonsagi szintjének biztositasa érdekében is felhasznalhatjuk. E tekintetben a Tarsasag mindenekelott
tébbekkozétt digitalis ujjlenyomaton (ang. digital fingerprinting) alapuld technolégiat hasznal, amelynek
soran a Felhasznaldk eszkdzeirdl ugynevezett digitalis ,ujjlenyomatokat” gyUjtink, amelyek lehetévé
teszik szamunkra az altalad hasznalt eszkdz vagy az altalad telepitett alkalmazas azonositasat. A rélad e
tekintetben gy(jtott informacidk Személyes adatnak mindsulhetnek. Kezelhetjuk a Olyan Személyes

adatokat delgezhatunkfel-mintpéldaul-de-nemkizardlagesan, ideértve az IP-cimed, a sutifajlokbdl vagy
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mas hasonlé technolégiakbol (pk—pixelek—SBK—vagy-tagek ideértve pixeleket, SDK-kat vagy tageket)
szarmaz6 adatok, az altalad hasznalt szoftver és hardver paraméterei-paramétereit, az eszk6zod

kenfiguraciéi konfiguracioit (pk-ideértve a telepitett bévitményekre vonatkoz6 adatek adatokat), vagy a
honlapon val6 forgalomra vonatkozé infermacidid-informaciokat (beleértve a halézati kommunikacios
protokollok hasznalatat), az altalad megtekintett oldalakat és a Mobilalkalmazas hasznalatara vonatkozé
informaciokat.

Személyes adataidat feldolgozhatjuk a kovetelések megallapitasara, érvényesitésére vagy
megvédésére vald jogosultsagunkkal 6sszefliggésben. Ebbél a célbdl a Tarsasag a Személyes adataidat
mindaddig kezeli, amig az altalad a Tarsasaggal kotott szerz6désbdl eredd, vagy a Tarsasag, a
Mobilalkalmazas, a FelUletek vagy a Kiséré szolgaltatasok altal nyujtott szolgaltatasok vagy funkcidk
hasznalatahoz kapcsol6do kovetelések az altalanosan hatalyos jogszabalyok szerint el nem évilnek
atkalmazandéjoggal-6sszhangban-nem-évilnek-el. Ide tartozhatnak példaul a tartozasod 6sszege, egy
adott megrendeléssel vagy Ajanlattal kapcsolatos informacidk, a Tranzakciokkal kapcsolatos adatok, a
per vagy kovetelés megfelel6 benyujtasahoz vagy végrehajtasi eljaras kezdeményezéséhez sziukséges
informaciok, illetve a kimend vagy bejovd hivasokkal kapcsolatban szerzett informacidk, beleértve azt s,
amikor a Tarsasag infovonalan keresztul 1épsz vellnk kapcsolatba. Az altalunk feldolgozott Személyes
adatok terjedelme iddrél idére valtozhat, a kdvetelés targyatol fuggden.

lll. szakasz. A személyes adatok kezelésének céljai, indokai és
id6tartama

Attol fuggden, hogy milyen szolgaltatasokat vagy funkcidkat veszel igénybe a Tarsasag altal nyujtott
szolgaltatasok kozul, a Tarsasag altal végzett Személyes adatok kezelésének céljai és jogalapja, valamint
azok az id6tartamok, amelyeken keresztul a Tarsasag az Személyes adataidat megérizheti vagy
felhasznalhatja, eltérdek lesznek.

A kezelés minden egyes céljara megadtuk a jogalapot és a maximalis id6tartamot, ameddig a Személyes
adatokat meg0@rizzik. Az atlathatésag érdekében mindenekel6tt a GDPR-b6I eredd jogalapot tuntetjuk
fel, kiegészitve azt tovabbi jogszabalyi rendelkezések megjeldlésével, illetve - a PIPL hatalya ala is tartozé
Felhasznaldk esetében - ezzel parhuzamosan mas jogalapot is megjeldlink (ez azokra az esetekre
vonatkozik, amikor a GDPR-ben és a PIPL-ben meghatarozott jogalapok nem fedik egymast). A megadott
idészak utan a Személyes adatokat nem hasznaljuk fel a megadott célra. Ez azonban nem jelenti azt,
hogy minden esetben toroljuk azokat. A Személyes adataidat a megadott id6tartamok koézal a
leghosszabb ideig 6rizzik meg a Tarsasag egyes szolgaltatasaihoz kapcsoléddan. Példaul, ha torodlted a
Fiokodat, megszlintetjik a Személyes adataid a Fiokodhoz kapcsol6dd szolgaltatasok biztositasahoz
szUukséges kezelését, de a torvény altal megengedett ideig megdrizzuk azokat, hogy érvényesithesd a
jogaidat, valamint hogy bizonyitékot szolgaltassunk a te és a Tarsasag kozotti pénzigyi elszamolasi
elézményekrol.

Az alabbiakban ismertetjuk a Tarsasag altal nyujtott szolgaltatasok vagy funkcidk hasznalataval
kapcsolatos, a Személyes adatokra vonatkozd szokdsos mUveleteket. A Személyes adatok bizonyos
szolgaltatasok hasznalata soran torténd feldolgozasara vonatkozé részletesebb informacidk az adott
szolgaltatasok altalanos szerz6dési feltételeiben is megtalalhatok.
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Regisztracio és Fiokkezeles, Felhasznaldi Tranzakciok kezelése

A FelUleteken elérhet6 egyes funkcidk hasznalatahoz (beleértve a Mobilalkalmazas hasznalatat is) az
Altalanos Felhasznélasi Feltételeknek megfelel6en Regisztraciora van szilkség, kivéve, ha az AFSZ
kifejezetten rendelkeznek a Regisztracié vagy bejelentkezés nélkili hasznalat lehetdségérdl (pl.
Tranzakci6 lebonyolitasa céljabdl). Szolgaltatasaink részeként Egyéni vagy egy Céges fiok |étrehozasat
tesszlk lehet6vé. A Fidk |étrehozasa és hasznalata a Személyes adataid altalunk torténd kezelésével jar.

A Tarsasag a Személyes adataidat a Tranzakcidid feldolgozasaval kapcsolatban is kezeli. A Feluleteken
keresztll (beleértve a Mobilalkalmazas hasznélatat is) kilonosen:

e vasarolhatsz maganszemélyként vagy vallalkozasként is-vasarothatsz Egyéni fiokon keresztil;

e vasarolhatsz vagy Hirdetést tehetsz kozzé maganszemélyként adasvétel vagy Hirdetés
kézzététele-az Egyéni fidk keretében;

e vallalkozoként (Uzleti tevékenység keretében) értékesithetsz vagy Ajanlatokat tehetsz kdzzé egy
Céges fiokodon keresztul.

e a Felhasznalasi Feltételekben meghatarozott esetekben el6zetes Regisztracio vagy Fidkba vald
bejelentkezés nélkuil vasarolhat.

Az altalad az Ajanlatokban és a ,Vev6i Uzenetekben” megadott informaciék nem a Tarsasagtol
szarmaznak, és nem a Tarsasag kezdeményezi azokat. Emiatt a Tarsasag - a vonatkozo jogszabalyok
altal megengedett legteljesebb mértékben - nem felelés az Ajanlatokban és a ,Vevdi Uzenetekben”
megadott informaciokért. Az Ajanlatokban és a ,Vevéi Gzenetekben” lehet6ség szerint nem szabad
Személyes adatokat megadni, csak az erre a célra szolgalé helyeken. Ne feledd, hogy amikor az
Ajanlatokban vagy a ,Vevdi Uzenetekben” a Személyes adataidat megadod, azt sajat megfontolt és
tajékozott dontésed alapjan teszed. Ezért gondosan mérlegelned kell az ilyen adatok megadasaval jaré
kockazatokat. Kérjuk, olvasd el Altaldnos Szerzddési Feltételeinket a vasarlasokkal és a Tranzakciok
lebonyolitasaval kapcsolatos tovabbi informacidkért az Egyéni vagy Céges fidkjan keresztul torténd
vasarlasokkal és Tranzakciok lebonyolitasaval kapcsolatban.

A Fiokod és Tranzakcioid feldolgozasaval kapcsolatban az alabbi tablazatban leirtak szerint kezeljuk a
Személyes adataidat. A jelen részben leirt célok elérése érdekében alkalmazhatunk
mesterségesintelligencia-rendszereket (Al) vagy -modelleket. Ezen tulmenden a Személyes adataid
egyéb célokbdl is feldolgozhatok, beleértve az elemzést, a marketinget és a nyujtott szolgaltatasok
biztonsaganak biztositasat, amelyekrdl a jelen Szabalyzat kdvetkezd szakaszaiban tudhatsz meg tobbet.

Az Altaldnos Szerz8dési Feltételek 20. sz. Figgelékében részletezett egyes Tranzakcidk (a Tarsasag
archivalasi vagy afaelszamolasi kotelezettségének hatalya ala tartozé Tranzakciok) teljesitésével
kapcsolatban a torvény el6irja, hogy az ilyen Tranzakcidkkal kapcsolatos Személyes adatokat
feldolgozzuk, beleértve az archivalast is.
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Fiokod muUkodtetésével kapcsolatban kotelesek vagyunk kezelni a Személyes adataidat,
tegylink a DSA 4 . = A

hogy eleget

%e#gaka%asekml—sze#e—rende#et—éa—te%&bb@kban—DSA)) szerinti Jogszabalyl kotelezettsegelnknek A
Tarsasag koteles az Allegro honlapjan 6sszegydljteni és kozzétenni a vallalkozoéi jogallasu Eladdkra
vonatkozé informacidkat, valamint Osszegy(ljteni és kozzétenni a hirdetésért fizetd jogalanyokra
vonatkozd informacidkat, és az azokra vonatkozdé informacidokat, akinek a nevében a hirdetés
megjelenik.

Az adougyi informaciok mas orszagokkal valé cseréjére vonatkozé jogszabalyok altal a Tarsasagra rott
kotelezettségekkel kapcsolatban is kotelesek vagyunk kezelni a Személyes adataidat, beleértve azok
Osszegy(ljtését, ellenbrzését és tovabbitasat az arra felhatalmazott hatésagoknak a térvény altal el8irt
mértékben. Ez a |épés a az-tugynevezett DACT iranyelv kdvetelményeibdl fakad, amelynek célja tobbek
kdzott a csalas, a visszaélés vagy a jogi kotelezettségek elkertulésének megakadalyozasa. Az ebben a

bekezdésben leirt tevékenységek végrehajtasa soran a Tarsasag, az—adéugyi—informaciék mas
orszagokkal Adougyi informaciocsererdl szolo valé—eseréjerbl—sz6l6— 2017 —mareius—9-i torvény

rendelkezési értelmében, kezelheti a TIN-azonositdédat, azaz addazonosité szamod vagy annak
funkcionalis megfeleldjét is, amennyiben nem rendelkezik ilyen adéazonositd szammal.

kotelezettséget r6 a Tarsasagra a piacfelugyeleti
tevékenységek tekintetében, amelyek a Tarsasag altal a piacon forgalomba hozott termékek altal
jelentett kockazatokat megsziintethetnék vagy csdokkenthetnék, az esetnek és a Tarsasag szerepének
megfelel&en.

hatosagokkal van egyuttmukodesre olyan

A Személyes adatok A Személyes adatok
A Személyes adatok kezelésének jogalapja meghatarozott céla
kezelésének célja meg6rzésének iddtartama
(megodrzési idoszak)
A Felhaszndlé GDPR6. cikk (1) bekezdés b) pont Az szolgaltatasnyujtas végeéig

Regisztracidjanak kezelésével
és az Allegro Felhasznalé6i
Fiékok elektronikus
szolgaltatasainak nydujtasaval
kapcsolatos  tevékenységek
elvégzése, beleértve a
Mobilalkalmazason vagy a
Felileteken keresztul atvételi
kéd segitségével torténd
csomagatvétel lehet6ségérdl
valé tajékoztatast.

(@ szerz6dés megkotéséhez és
teljesitéséhez szikséges) - A Fidk
|étrehozasahoz és
mukodtetéséhez szukséges
Személyes adatok.
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Kiuldemény tavoli atvételének
engedélyezése a
Mobilalkalmazas segitségével

Fidkja beallitasainak
személyre szabasa (profilkép
és egyéb opcionalis Személyes
adatok felvétele a Fiokba)
vagy Személyes adatok
megadasa, amikor kilsé
szolgaltatason keresztul
jelentkezel be a Feluletekre

Panaszkezelés, beleértve a

muszaki problémak
megoldasat is

Szerzédéses vagy
szolgaltatassal  kapcsolatos

kévetelések érvényesitése és
védelme, beleértve a
kévetelések behajtasat, a
peres, valasztottbirésagi és
koézvetitéi eljarasokat is

Az ad6- és  szamviteli
szabalyokbdl eredd toérvényi
kételezettségek teljesitése a
Tranzakciékra  felszamitott
jutalék elszamolasa
tekintetében

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont
(@ szerz6dés megkotéséhez és
teljesitéséhez szikséges) - A
kildemény tavoli atvételéhez
szukséges Személyes adatok
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont
(Felhasznal6i  hozzajarulas) -
csak a Fiok hasznalatdhoz nem
szukséges, nem kotelezd
Személyes adatok tekintetében

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont
(@ Tarsasag jogos érdeke a
Tarsasag és a Felhasznald
jogainak védelme) vagy - a PIPL
hatalya ala is tartozo
Felhasznaldk esetében - ezzel
parhuzamosan a Tarsasaggal
kotott  szerzddés  teljesitése
alapjan
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont
(a Tarsasag jogos érdeke, amely
a Tarsasag jogainak védelmét
szolgalja) vagy - a PIPL hatalya
ald is tartoz6 Felhasznalok
esetében - ezzel parhuzamosan
a Tarsasaggal kotott szerz6dés
teljesitése alapjan
A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének
c) pontja az addérendelet 70. (1)
bekezdésével dsszefliggésben (a
kezelés  szlkségessége jogi
kotelezettség teljesitése
érdekében) vagy mas
idevonatkoz6  jogszabalyokkal
Osszeflggésben

PSR 15 cikkével

A tavoli atvétel hasznalatanak

idépontjatél szamitott
legfeljebb 60 napos
id6étartamra

A valaszthaté  Személyes

adatoknak a Fiokbdl torténd
eltavolitasaig (a hozzajarulas
visszavonasaig) vagy a
szolgaltatasnyujtas
megszUntetéséig

A panasz lezarasaig vagy a
bejelentett probléma
megolddédasaig

A szolgaltatasnyujtas végétdl
vagy az el8zetes Regisztracio,

vagy a Fiokba valé
bejelentkezés nélkal
végrehajtott Tranzakcio
megsz(inését kovet§ 3 év
elteltét kovetd naptari év utolséd
napjaig

az ad6  esedékességének

naptari évétdl szamitott 5 év
elteltével

Allegro sp. z. 0. 0. 0.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan

Allegro sp. z 0.0., székhelye Poznan, ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznan, bejegyezve a Poznani Kerlileti Birésag - Nowe Miasto és Wilda
Poznan, VIII. gazdasagi osztalya dltal vezetett vallalkozéi nyilvantartasba a KRS: 0000635012, alaptékéje: 40 000 000 PLN, adbéazonositd
szama [NIP] 525-26-74-798, statisztikai szamjele [REGON] 365331553.



allegro

fényében és annak
Az ad6- és  szamviteli

szabalyokbdl eredd toérvényi
kételezettségek teljesitése a
Tranzakciékra  felszamitott
jutalék elszamolasa
tekintetében

Az Eladok eladék tamogatasa
a robbanéanyag-prekurzorok
értékesitésébol eredo, a
2019/1148 rendelet szerinti
kételezettségek

teljesitésében a

I I. ,l P ,I

Az Altaldnos  Szerzédési
Feltételek AFSZ 20. sz
Fuggelékében meghatarozott
E-kereskedelmi e-
kereskedelmi afacsomagbdl
eredé tranzakciés adatok
feldolgozasara vonatkozé
kételezettségek teljesitése,
beleértve az archivalast is

A GDPR 6. cikk (1) ¢) pontja a
Szamviteli torvény 74. cikkével
Osszeflggésben (az adatkezelés
jogi kotelezettség teljesitéséhez

szukséges) vagy mas
idevonatkoz6  jogszabalyokkal
Osszeflggésben

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont
(az adatkezelés szukségessége
jogi kotelezettség teljesitéséhez)

{jogikotelezettseg)

GDPR

6. cikk (1) bekezdés c¢) (az
adatkezelés szukségessége jogi
kotelezettség teljesitéséhez) (jogi
kételezettség) Osszefuggesben
az Altaldnos forgalmi adérol
hozzaadottéerték-adorol  szolo
torvény 109b. és 130d. cikkével
kapesolatesan vagy mas

idevonatkoz6 jogszabalyokkal

5 év, a Tranzakcidé azon Uzleti
évét kovetd év  elejéetdl
szamitva, amelyben a
Tranzakciora sor ker(lt

A szolgaltatasnyujtas
befejezéséig

10 év, annak az évnek a végétd|
szamitva, amelyben az adott
Tranzakciét - szintén el6zetes
Regisztracio vagy a Fidkba val6
bejelentkezés nélkal -
végrehajtottak
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A DSA-bél eredé jogszabalyi
kételezettségek teljesitése Az

GDPR 6. cikk1) bekezdés. c) pont 6 hdnap a szolgaltatasnyujtas
(az adatkezelés szUkségessége befejezését kdvetben
jogi kotelezettség teljesitéséhez)

(jogi—kbtelezettség) a DSA 30.

RENDELETE(2022. oktéber19:) cikkével kapcsolatosan
iitali laaltatasol
. iacarel &
2000/31/EK irdnyelv
sdositasars] (digitali
laaltatasokrs] 516
Srvény) sarehaitisibol
8 . balvi
Kétel saek véarehaita
A GDPR 6. cikk1) bekezdés c¢) 5 év annak az évnek a végétdl
pontja (az adatkezelés szamitva, amelyben lejart az
Az adatkezelési sziksegessege jogi kotelezettseg  informacio benyujtasanak
kételezettségek teljesitése, teljesitéesehez) Gegi hatarideje
beleértve az informacidk kételezettség), Osszefliggésben
gylijtését, ellendrzését és az—adotgyi—informacidk—mas
tovabbitasat az orszagokkal Adougyi
adéinformaciék cseréjére | informaciocserérdl sz6lé6 2047
vonatkozé rendeletekben marcius—9-i torvény 1. cikkével
el6irt célokbél vagy mas idevonatkozé
jogszabalyokkal
Osszefuggésben.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés. c)
pont (az adatkezelés
szukségessége jogi kdtelezettség
teljesitéséhez), dsszefluggésben
a GPSR 15. cikkével

A Tarsasagot mint gazdasagi
szerepl6t terheld, a felligyeleti
hatésagokkal valé
kapcsolattartasra vonatkozé
kételezettségek teljesitése, a

10 év a termék Tarsasag
részére torténd atadasat vagy a
termék Tarsasag altali atadasat
kovetben, illetve - az adott
esettdl fuggben - 6 év a termék

GPSR-ben meghatarozott vagy a termékbe beépitett

szerepének megfeleléen és alkatrész, komponens vagy

attol fuggbéen szoftver  Tarsasag részére
torténd atadasat, illetve a
termék Tarsasag altali atadasat
kovetben

Kiséro szolgaltatasok, beleértve a kilsé szolgaltatok altal nyujtott
pénzugyi szolgaltatasokat is

ATarsasag Uzleti tevékenységével kapcsolatban lehetdvé teszi, hogy a Tarsasag vagy harmadik felek altal
nyujtott vagy rendelkezésre bocsatott Kiséré szolgaltatdsok elb6nyeit igénybe vedd. A Kisérd
szolgaltatasok kozé tartoznak tdbbek koézott az olyan szolgaltatasok, mint a Halasztott fizetés
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vallalkozdknak, a Szallitasi szolgaltatas (amelynek keretében a Tarsasag biztositja az ,Allegro-szallitas”
funkciot az Eladék szamara), az Allegro Vasarlévédelem, az Allegro Pay, a-Csaladi-csoportfunkeio; a
biztositasi szolgaltatasok, a fizetési szolgaltatasok vagy a Jétékonysagi Ajanlatok Adomanygydijtési
céljaihoz kapcsol6dd szolgéltatasok (az Altaldanos Szerz6dési Feltételek 17. sz. Fliggelékében
meghatdrozottak szerint). A fent meghatarozott szolgdltatasok vagy funkcidk a Tarsasag
alaptevékenységét tamogatjak, vagy megkdnnyitik a Tarsasag szolgaltatasainak altalad toérténd
hasznalatat, tobbek kozott az Ajanlatok vagy a Tranzakcidk finanszirozasa, biztositasa vagy hirdetése
révén. A Kisérd szolgaltatasok az Altalanos Szerz&dési Feltételekben (beleértve az Altalanos Szerz6dési
Feltételek Fuggelékeit is) meghatarozott feltételek vagy az ilyen szolgaltatasokra vagy funkcidkra
vonatkozé kulon feltételek szerint nyujthatok vagy teheték elérhetdvé, ideértve a Tarsasag részvétele
nélkul az ilyen szolgaltatasokat vagy funkciokat biztositd szolgaltatok altal kiadott altalanos szerz8dési
feltételeket. A jelen részben leirt célokbdl alkalmazhatunk mesterségesintelligencia-rendszereket (Al)
vagy -modelleket.

A Tarsasag részt vehet harmadik felek altal nyujtott Kiséré szolgaltatasok nyudjtasaban is, pl. az alabbi
modon:

e harmadik fél szolgaltatasairdl és ajanlatairdl sz6l6 informaciok nyujtasa;

e kozvetités a Kisérd szolgaltatasok nyUJtasara |ranyulo kozted és harmad|k felek kozott IetreJovo
szerzodesek megkoteseben ikfeé

beleértve a tobbek kdzott a Tranzakciok
finanszirozasaval és biztositasaval kapcsolatos szolgaltatasok nyujtasat, tobbek kozott mint
példaul az Arukra vonatkozé biztositas vagy az Aruk megvasarlasahoz nyuijtott fogyasztéi hitel.

A fent leirt esetben a Tarsasag a Személyes adatok feldolgoz6jaként jarhat el a szamodra szolgaltatast
nyujté adatkezeld nevében adatkezel6ként vagy kdz0s adatkezel6ként.

Egyes pénzlgyi szolgaltatasok biztositasa érdekében a Tarsasag kezelheti a nyilvanos
cégnyilvantartasokban szerepl6 adatokat - ideértve yenek-akévetkezék:

e 3z azonositd adatok adatokat (pl. adészam, allampolgarsag);

e az altalad végzett gazdasagi tevékenységre vonatkozd adatek adatokat (a tevékenység
végzési helye, a tevékenység megkezdésének, felfUggesztésének, megujitdsanak és
befejezésének datuma, ideértve a gazdasagi tevékenység és a szervezet torlését);

e csOdeljarasra / helyredllitasi eljarasra vonatkoz6 infermaciék informaciokat.

A Kisér§ szolgaltatasokhoz kapcsoléddan az alabbi tablazatban leirtak szerint kezeljik a Személyes
adataidat. Személyes adataid egyéb célokbdl is feldolgozhatdk, beleértve az elemzést, a marketinget és
a nyujtott szolgaltatasok biztonsaganak biztositasat, amelyekrél b8vebben a jelen Szabalyzat ezen
szakaszanak kovetkez részeiben olvashatsz.

A Tarsasagtol fuggetlen harmadik felek altal nyujtott Kisérd szolgaltatasok igénybevétele esetén a
Személyes adataid kezelésére vonatkoz6 szabalyokat az ilyen harmadik felek altal kulsé honlapokon
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vagy szolgaltatasokon biztositott dokumentumok tartalmazhatjak, példaul az ilyen szolgaltatas altalanos
szerzGdési feltételei vagy adatvédelmi iranyelvei.

Az Allegro egyik elkulonitett részén (wakacje.allegro.pl) Turisztikai ajanlatokat kereshetsz, valamint egy
erre a célra létrehozott interfészen keresztll kozvetlentul a kivalasztott Partnerrel Turisztikai
szerz6déseket kothetsz. Ebben az esetben a Turisztikai szerz6dés megkotése és teljesitése céljabdl a

személyes adataid kezel8je az a Partner (Utazasszervezd), akivel a szerz8dést megkotdd.

A Személyes adatok kezelésének
célja

A megallapodas megkotése és az
Allegro Pay Business szolgaltatas
nyujtasa

A szerz6dés megkoétése és az
.Allegro Merchant Finance”
szolgaltatas nyudjtasa

A szerz6dés megkotése iranyulé
lépések megtétele és a
~Részletfizetés vallalkozoknak”
szolgaltatas nyudjtasara

Nyilvanos
szerepld
kezelése
szolgaltatasok
nyujtasa

cégjegyzékekben
Személyes adatok
pénzugyi
kinadlasa  és

A Szallitasi szolgaltatas nyujtasa
(beleértve az ,Allegro-szallitas"
funkcié hasznalatat az Eladok
altal)

A Személyes adatok
kezelésének jogalapja

A  GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja (a
szerz8dés megkotésének
és teljesitésének
szUkségessége)

A  GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja (a
szerz8dés megkotésének
és teljesitésének
szUkségessége)

A  GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja (a
szerz8dés megkotésének
és teljesitésének
szUkségessége)

GDPR 6. cikk 1. bekezdés f)
pont (a Tarsasag jogos
érdeke a  Felhasznalo
részére nyujtott
szolgaltatasok javitasa
céljabdl) vagy - a PIPL

hatalya ala is tartozd
Felhasznaldk esetében -
ezzel parhuzamosan a
Tarsasaggal kotott
szerz6deés teljesitése
alapjan

A GDPR 6. cikk1)

bekezdésének b) pontja (a
Tarsasag altal a Feluleteken
nyujtott  szolgaltatasokra
vonatkozé szerz6dés

A Személyes adatok
meghatarozott céla
meg6rzésének idétartama
(megodrzési idoszak)

A szolgaltatasi szerz8dés
teljesitéséig

A szolgaltatasi szerz8dés
teljesitéséig

A szolgaltatasi szerz8dés

teljesitéséig

A Tarsasag szolgaltatas
nyujtasanak befejezéséig vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos
érvényes kifogas benyujtasaig

A szolgaltatasi szerz8dés

teljesitéséig
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A szerz6dés megkotése céljabol
tett Iépések megtétele, valamint
az Allegro Pay szolgaltatas
nyujtasa

A Jotékonysagi
Adomanygydijtési céljainak
megvalésitasahoz  kapcsolédé
szerz6déskotési tevékenységek
és szolgaltatasok végzése

Vevéi védelem a Felileteken
mas Felhasznalékkal koétott
Aruvasarlasi szerzédések
esetében

Ajanlatok

Az  Allegro Vasarlévédelem
szerinti kartalanitasi kifizetések

hitelszolgaltatasok tamogatasa,
beleértve a harmadik fél
szolgaltaté kivalasztasat és a
tranzakciokezelést, kilénésen a
felhasznalék hitelképességének
az Allegrén végzett
tevékenységuk alapjan térténd
felmérése révén

Biztositasi szerz6dés
megkoétésére iranyulé lépések
megtétele, beleértve a
biztositasi dijbél torténé
kedvezmény nyujtasat

Tamogatas a vasarolt Aruk

biztositasahoz

teljesitésének
szukségessége, beleértve a
Szallitasi szolgaltatas tis).

A  GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja (a
szerz8dés megkotésének
és teljesitésének
szUkségessége)

A  GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja (a
szerz8dés megkotésének
és teljesitésének
szUkségessége)

A  GDPR 6. cikk (1)

bekezdésének b) pontja (a

szerz8dés  teljesitéséhez
szukséges)
A  GDPR 6. cikk (1)

bekezdésének b) pontja (a
szerz8dés  teljesitéséhez
szukséges)

GDPR 6. cikk 1. bekezdés f)
pont (a Tarsasag jogos

érdeke a  Felhasznalo
részére nyujtott
szolgaltatasok javitasa

céljabdl) vagy - a PIPL
hatalya ala is tartozd
Felhasznalék esetében -

ezzel parhuzamosan a
Tarsasaggal kotott
szerz6dés teljesitése
alapjan

A  GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja (a
szerz8dés megkotésének
és teljesitésének
szUkségessége)

GDPR 6. cikk 1. bekezdés f)
pont (a Tarsasag jogos
érdeke a  Felhasznalo
részére nyujtott

A szolgaltatasi szerz8dés
teljesitéséig
A szolgaltatasi szerz8dés

teljesitéséig

A Tranzakcié lezarasat kovetd
legfeljebb 24 hénapos id8szakra

A szolgaltatasi szerz8dés

teljesitéséig

A Tarsasag szolgaltatas
nyujtasanak befejezéséig vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos
érvényes kifogas benyujtasaig

A szolgaltatasi szerz8dés

teljesitéséig

A Tarsasag szolgaltatas
nyujtasanak befejezéséig vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos
érvényes kifogas benyujtasaig
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Fizetési szolgaltatasok nyujtasa,
a Tranzakciokhoz kapcsolédé
jutalékfizetések végrehajtasa és
fizetési biztonsag a Fellleteken

A tarsadalmi szervezetekkel valo
kapcsolatfelvétel lehetévé
tétele, amikor adomanyt teszel a

charity.allegro.pl  platformon,
vagy az ajanlatok és
szolgaltatasok kiigazitasa

korabbi tevékenységeid alapjan

szamviteli
torvényi
teljesitése a

Az adé- és
szabalyokbdl eredé
kételezettségek
Kiséré szolgaltatasok
elszamolasaval kapcsolatban,
amennyiben a szolgaltatassal
kapcsolatban erre sziikség van

szamviteli

torvényi
teljesitése a
szolgaltatasok
kapcsolatban,

Az adé- és
szabalyokbdl eredd
kételezettségek
Kiséré
elszamolasaval

Allegro sp. z. 0. 0. 0.
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szolgaltatasok javitasa
céljabdl) vagy - a PIPL
hatalya ala is tartozd
Felhasznaldk esetében -

ezzel parhuzamosan a
Tarsasaggal kotott
szerz6dés teljesitése
alapjan

GDPR 6. cikk 1. bekezdés f)
pont (a Tarsasag jogos
érdeke a  Felhasznalo
részére nyujtott
szolgaltatasok javitasa
céljabol) vagy - a PIPL
hatalya ala is tartozd
Felhasznaldk esetében -

ezzel parhuzamosan a
Tarsasaggal kotott
szerz6dés teljesitése
alapjan

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont (felhasznalo6i
hozzajarulas)

A  GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja az
adorendelet 70. cikkének
(M bekezdésével
Osszefuggésben (jogi
kotelezettség
teljesitésének
szUkségessége) vagy mas
idevonatkozdé
jogszabalyokkal
Osszeflggésben

A  GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja a
lengyel szamviteli torvény
74. bekezdésével
Osszefuggésben (jogi
kotelezettség

A Tarsasag szolgaltatas
nyujtasanak befejezéséig vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos
érvényes kifogas benyujtasaig

A hozzajarulas visszavonasaig

az add esedékességének naptari
évétdl szamitott 5 év elteltével

5 év, a Tranzakci6 azon Uzleti évét
kovetd év elejétdl szamitva,
amelyben a Tranzakciéra sor
kerult
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amennyiben a szolgaltatassal
kapcsolatban erre sziikség van

teljesitésének
szUkségessége) vagy mas

idevonatkozé
jogszabalyokkal
Osszeflggésben

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) A szolgaltatasnyujtas befejezését

A szerz6déshbél eredé vagy a

Kiséré szoleltatasok pont (a Tarsasag jogos kovetd 3 év elteltét kdvetd naptari
nytjtassval kgpcsolatos érdeke, amely a Tarsasag év utols6 napjaig
s . . jogainak védelmét
kévetelésekkel szembeni 18 .
védekezés ideértve a Stolgalia) vagy - a PIPL
N . ... ., | hatdlya ald is tartozd
kévetelések behajtasat, . ,
valamint a birésagi Felhasznaldk esetében -
. . - % ezzel parhuzamosan a
valasztottbizottsagi es , o
N i Tarsasaggal kotott
mediaciés eljarasok i o
lefolvtatasat szerz6dés teljesitése
y alapjan
: k(1) o 4ltatasi 4l
o g el gty 2t
hasznalata ] & s s
és— teljesitésenek
ks 4er0)

Felhasznaldi tamogatas és kapcsolatfelvételi drlap

Ha kapcsolatba |épsz a Tarsasag uUgyfélszolgalataval, akar kimend, akar bejové hivas keretében,
beleértve a Tarsasag infovonalanak hasznalatat is, a Tarsasag a Feluletek Uzemeltetése soran
feldolgozhatja (pl. tarolhatja vagy elemezheti) a Személyes adataidat.

A Tarsasag akkor is gy(ljtheti a Személyes adataidat, ha az Allegron elérhetd eszk6zokon keresztul [épsz
kapcsolatba a Tarsasaggal, beleértve az Allegron elérhetd kapcsolatfelvételi Grlapot. Ezek a Személyes
adatok szikségesek ahhoz, hogy a Tarsasag kapcsolatba léphessen veled, és hogy te kapcsolatba
|éphess mas Felhasznaldkkal, az Allegro mikodéséhez kdzvetlenul kapcsolodd célokbdl, példaul egy
Tranzakci6 keretében torténd Aruvasarlasi szerz6dés megkotésével kapcsolatban. A Tarsasag altal
biztositott kapcsolatfelvételi Grlap nem hasznalhatdé a Tranzakcié végrehajtasahoz nem kapcsol6dé
maganlevelezésre, és annak ilyen célu felhasznalasa az Altalanos Szerz8dési Feltételek megsértésének
mindsulhet. A torvénysértések, tobbek kozott a tisztességtelen gyakorlatok megel6zése érdekében a
Tarsasag adatokat gydjt a fent meghatarozott Grlapon keresztll térténé kommunikaciérol. A Tarsasag
specialis szoftver segitségével elemezheti és blokkolhatja a Felhasznaldk kozott a fent meghatarozott
kapcsolattartasi Grlapon keresztul kuldott Uzenetek tartalmat is, kiléndsen, ha azok spam jelleglek
(kéretlen reklaminformaciok), tiltott tartalmat tartalmaznak, pl. bdncselekmények elkdvetésére valo
felhivast, vagy mas mddon veszélyeztetik a szolgaltatasok vagy a funkcidk biztonsagat, pl. a Fidk
jelszavanak jogellenes megszerzésére irdnyulnak, vagy sértik az AFSZ-et.
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A Tarsasaghoz intézett megkeresések kezelésével kapcsolatban - tébbek kdzott a kapcsolatfelvételi
drlapon keresztul - az alabbi tablazatban leirtak szerint kezeljuk a Személyes adataidat. Személyes
adataid egyéb célokbdl is feldolgozhatdk, beleértve az elemzést, a marketinget és a nyujtott
szolgaltatasok biztonsaganak biztositasat, amelyekrdl tobbet megtudhatsz a jelen Szabalyzat kévetkezd

részeiben.

A Személyes adatok
kezelésének célja
Kapcsolatfelvétel a

Felhasznalokkal, beleértve a
szolgaltatasok nyujtasa, a
Felhasznalé kiszolgalasa
céljabdl, a rendelkezésre all6
kommunikaciés csatornakon
keresztil, kiilonosen e-mailben,

telefonon és a kdzosségimédia-

csatorndkon (pl. Facebook
Messenger, Instagram, Twitter,
WhatsApp, WeChat vagy
WeCom), valamint
csevegéroboton keresztil
(automatikus valaszok
nyujtasa);

A  Felhasznalék  altal a
Felhasznalé6i szolgaltatasi
részleghez és a
kapcsolatfelvételi Grlapon
keresztul ko6zo6lt kérések
kezelése, amennyiben ezek

nem kapcsolédnak koézvetlendil
a szerzddés teljesitéséhez

A folytatott kommunikacié
soran elkdvetett jogsértések
megel6zése

A Személyes adatok

kezelésének jogalapja

A GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja (a
szerz8dés teljesitéséhez
szukséges)

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont (a Tarsasag jogos érdeke,

hogy valaszoljon a
megkeresésekre) vagy - a PIPL
hatalya ala is  tartozo

Felhasznaldk esetében - ezzel
parhuzamosan a Tarsasaggal
kotott szerz6dés teljesitése
alapjan

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont (a Tarsasag jogos érdeke,
amely a nyujtott szolgaltatasok
biztonsaganak garantalasabdl
all) vagy - a PIPL hatalya ala is
tartoz6 Felhasznaldk esetében
- ezzel parhuzamosan a
Tarsasaggal kotott szerz6dés
teljesitése alapjan

A Személyes adatok
meghatarozott céla
meg6rzésének iddtartama
(megodrzési idoszak)

A szolgaltatasnyujtas
befejezéséig

A megkeresés vagy kérelem
targyanak  megvalaszolasaig
vagy teljesitéséig

A kommunikacié befejezéséig

Allegro sp. z. 0. 0. 0.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan
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A GDPR 6. cikk (1) A kérdéses lizenet elkildésétdl
bekezdésének f) pontja (az szamitott 12 hénapos
automatizalt kommunikaciés idétartamra

csatornak mikodéséért felelds

algoritmus javitasa) vagy - a

PIPL hatalya ala is tartozé

Felhasznaldk esetében - ezzel

parhuzamosan a Tarsasaggal

kotott szerz6dés teljesitése

Automatizalt kommunikacios
csatornak hasznalata és
fejlesztése (gépi tanulas)

alapjan.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) A szolgaltatasnyujtas
Szerzédéses vagy pont (a Tarsasag jogos érdeke, befejezését kdvetd 3 év elteltét
szolgaltatassal kapcsolatos amely a Tarsasag jogainak koveté naptari év utolséd
kévetelések érvényesitése és védelmét szolgalja) vagy - a napjaig
védelme, beleértve a | PIPL hatalya ala is tartozd

kovetelések behajtasat, a | Felhasznalék esetében - ezzel

peres, valasztottbirésagi és parhuzamosan a Tarsasaggal

koézvetitéi eljarasokat is kotott szerzddés teljesitése
alapjan

HOségprogramok, versenyek, akcidk

A Tarsasag id6rdl id6re versenyeket vagy akcidkat szervez. Ezek az események magukban foglalhatjak a
szamodra torténd tartalom vagy szolgaltatas nyujtasat is, cserébe a Személyes adataid megadasaért
vagy a kezelésikhoz vald hozzajarulasaért. Ha ugy dontesz, hogy részt veszel egy ilyen eseményen, a
Személyes adataidat (pl. elérhetdségi adatokat) a Tarsasag felhasznalhatja az esemény zokkendmentes
lebonyolitasa érdekében, példaul arra, hogy értesitsen téged, hogy megnyerted a versenyt. Az
eseményeken o©nként részt vevé Felhasznaldk elérhet8ségi adatait a Tarsasag a jogszabalyi
rendelkezésekkel 6sszhangban és az ilyen eseményekhez kapcsol6dd célokra kezeli. A Fellleteken a
Felhasznalok hiiségprogramokhoz is csatlakozhatnak.

Ha részt veszel egy programban, versenyen vagy akcidban, a Tarsasag az alabbi tablazatban foglaltak
szerint hasznalhatja fel a Személyes adataidat. A Személyes adatok kezelésére vonatkozo részletesebb
szabalyokat azonban az ilyen események kulon altaldnos szerz6dési feltételei tartalmazhatjak. A jelen
részben leirt célok elérése érdekében alkalmazhatunk mesterségesintelligencia-rendszereket (Al) vagy -
modelleket. Ezen tulmenben a Személyes adataid egyéb célokra is feldolgozhatdk, beleértve az
elemzést, a Honlap folyamatainak automatizalasat szolgalé autondm eszk6zék megalkotasat, a
marketinget és a nyujtott szolgaltatasok biztonsaganak biztositasat, amelyekrél bévebben az Szabalyzat
ezen kovetkezd részeiben olvashatsz.

A Személyes adatok A Személyes adatok A Személyes adatok
kezelésének célja kezelésének jogalapja meghatarozott céla
meg6rzésének idétartama

(megodrzési idoszak)
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A  hiiségprogramban valé
részvételt lehetévé tevd
szerz6dés megkotésére és

szolgaltatasnyujtasra iranyulé
intézkedések megtétele

Versenyen vagy akciéban valé
részvétel lehetdvé tétele

Az adé- és szamviteli
szabalyokbdl ered6 torvényi
koételezettségek teljesitése a

Tranzakciokra felszamitott
jutalék elszamolasa
tekintetében

Az ado- és szamviteli
szabalyokbdl ered6é torvényi

kételezettségek teljesitése a
Tranzakcidkra felszamitott
jutalék elszamolasa
tekintetében

Allegro sp. z. 0. 0. 0.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan

GDPR 6. cikk )
bekezdésének b) pont (a
szerz8dés megkotéséhez és

teljesitéséhez  szikséges),
vagy ha opcionalisan
megadando Személyes

adatokat adsz meg - a GDPR
6. cikk (1) bekezdésének a)
pontja (hozzajarulas)

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont (jogos érdek, amely a

nyilvanos igéretbdl eredd
kotelezettségek
teljesitésébdl, versenyek
vagy hasonlé akciok
szervezésébodl all, beleértve
a Tarsasag markajanak
népszer(sitését célzé
tevékenységek
végrehajtasaval

kapcsolatosakat is) vagy - a
PIPL hatalya ala is tartozé
Felhasznalék esetében -
ezzel  parhuzamosan a
Tarsasaggal kotott
szerz6deés teljesitése alapjan
A  GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja az
adérendelet 70. cikkének (1)
bekezdésével
Osszefuggésben (jogi
kotelezettség teljesitésének
szUkségessége) vagy mas
idevonatkozé
jogszabalyokkal
Osszeflggésben

A  GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja a
lengyel szamviteli torvény
74. bekezdésével
Osszefuggésben (jogi
kotelezettség teljesitésének
szUkségessége) vagy mas
idevonatkozd

a hldségprogramban valé
részvételének megsz(inéséig,
illetve az opciondlisan megadott
Személyes adatok esetében a
hozzajarulas visszavonasaig

a versenyben valé részvétel (pl.
dijkiosztas) vagy akcio
befejezéséig, vagy a hatékony
kifogas benyujtasaig

az adod esedékességének naptari
évétdl szamitott 5 év elteltével

5 év, a Tranzakci6 azon Uzleti évét
kovetd év elejétdl szamitva,
amelyben a Tranzakciéra sor
kerult
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jogszabalyokkal

Osszeflggésben
A megkotott szerzédésb6l GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) Az eseményen valé
eredd vagy az eseményen valé pont (a Tarsasag jogos részvételtdl/teljesitésétdl
részvétel lehetévé tételével/az érdeke, amely a Tarsasag szamitott 3 év elteltét kovetd

eseménylebonyolitasaval jogainak védelmét szolgalja) naptari év utols6 napjaig
kapcsolatos kévetelések vagy - a PIPL hatalya ala is
érvényesitése és védelme, tartozo Felhasznalok
beleértve a kovetelések esetében - ezzel
behajtasat, a peres, parhuzamosan a
valasztottbirésagi és koézvetitéi Tarsasaggal kotott
eljarasokat is szerz8dés teljesitése alapjan

Marketingtevékenységek

A Tarsasag a Személyes adataidat marketingcélokra is felhasznalhatja, beleértve azt az esetet is, amikor
megadod azokat, amikor a Személyes adataidat a velliink egylttm(kod6 szervezetektdl kapjuk meg, vagy
hozzajarulsz a Személyes adataid kezeléséhez. Cserébe a Tarsasag tartalmat vagy szolgaltatasokat nyujt
szamodra. Az ilyen tevékenységek a kdvetkez8kbdl allhatnak:

e olyan marketingtartalmak megjelenitése a Feluleteken vagy a Mobilalkalmazasban, illetve az
egyuttmikodo alanyok feluleteinek beallitasaiban, amelyek nincsenek a preferenciaidra szabva
(kontextudlis rekldam). Ha a Személyes adatokat kontextudlis rekldmok megjelenitésére
hasznaljak, akkor az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekének
teljesitésével dsszeflggésben torténik, a Tarsasag sajat tevékenységeinek vagy harmadik felek
tevékenységeinek népszerUsitése érdekében, vagy - a PIPL hatalya ala is tartozo Felhasznalok
esetében - ezzel parhuzamosan a megadott hozzajarulas alapjan;

e apreferencididhoz igazitott marketingtartalom megjelenitése, beleértve az ajanlatkategériaknak
vagy egyedi ajanlatoknak a Fellletek beallitasaiban, vagy a Tarsasaggal egyuttm(kodé
szervezetek felUleteinek beallitasaiban térténd testre szabasat a Fellleteken vagy a Tarsasaggal
egyuttmikodo szervezetek felUletein végzett tevékenységed alapjan (viselkedésalapu reklam). A
marketingtartalmak megjelenitése a megadott kdérben a Tarsasaggal egyuttm(kodé
szervezetekkel kdzdsen is torténik, ami azt jelenti, hogy a marketingtartalmak megjelenitésére a
Tarsasaggal egyuttm(ikodo szervezetek fellletein is sor kerul. A Személyes adataidat, beleértve
a sutik vagy mas hasonl6 technolégidk (pl. pixelek, SDK vagy tagek) segitségével gy(jtott
Személyes adatokat is, a Tarsasag és az egyuttm(kodd szervezetek ezt kovetben
marketingcélokbdl kezelik. llyen tevékenységekre csak akkor kertl sor, ha ehhez
hozzajarulasodat adtad, amelyet barmikor visszavonhatsz, vagy ha meghatarozott feltételeknek
megfelelsz. Tovabbi informacidkat a Szabdlyzat IV. szakaszaban, vagy a Tarsasag és az
egyuttm(ikddd szervezetek kozotti lehetséges egyuttm(kodéseket leird tovabbi iranyelvekben
vagy szabalyzatokban taldlsz, amelyeket a hozzajarulas megszerzésekor vagy a meghatarozott
feltételek teljesulésének ellendrzésekor mutatunk be;
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marketingtartalmak (kontextualis és viselkedésalapu) megjelenitése kulsé platformizemeltet&k
(pl. a2 Meta Platforms Ireland Limited, a Google Ireland Limited, a TikTok Technology Limited, a
TikTok Information Technologies UK Limited; vagy a Microsoft Ireland Operations Limited)
reklamfelUletein a FelUleten végzett tevékenységed, valamint elyan Személyes adatok, mintpk
ideértve azt a Fidkodhoz rendelt e-mail-cimed e-mail-cimedet vagy telefonszdmeod
telefonszamodat vagy mobilkésziléked azenesitdészama azonositoszamat alapjan, amellyel a
kilsd szolgaltatd azonosit téged, mint felhasznalét (kivéve a Junior fidkot). A Személyes adatok
tovabbitasa hashelt formaban torténik, ami azt jelenti, hogy ha nem vagy regisztralva az adott
kals6 Gzemeltetd platformjan, vagy mas azonositd adatokkal vagy regisztralva, a kulsé platform
Uzemeltetdje nem fogja beolvasni a neki tovabbitott adatokat. Az ilyen intézkedésekre a Tarsasag
jogos érdeke alapjan kerul sor, és barmikor tiltakozhatsz ellentk, vagy - a PIPL hatalya ala is
tartozé Felhasznaldk esetében - ezzel parhuzamosan a megadott hozzajarulas alapjan;

marketingtartalmak megjelenitése a Tarsasaggal egyuttmikodd szervezetektdl kapott azonositd
adatok - példaul az e-mail-cimed, telefonszamod vagy mobileszkdz6d azonositoja alapjan (kulsd
hirdeték megbizhatnak minket célcsoportok létrehozasaval, valamint személyre szabott
hirdetések kivalasztasaval olyan adatok alapjan, amelyeket téled kdzvetlentl adott at szamukra,
vagy amelyeket mas harmadik felektél szereztek meg). Az ilyen tevékenységek a Tarsasag jogilag
megalapozott érdeke alapjan torténnek, és barmikor kifogast emelhetsz ellentk, vagy - a PIPL
hatalya ala is tartozé Felhasznalok esetében - ezzel parhuzamosan a megadott hozzajarulas
alapjan;

egyéb aruk vagy szolgaltatasok kozvetlen marketingje (kereskedelmi informaciok elektronikus
uton torténd kuldése vagy egyéb marketingtevékenységek) kulonb6zd elektronikus
kommunikaciés csatornakon keresztlul, tébbek kozott e-mailen, SMS/MMS-en és push-
értesitéseken keresztll. Telefonon keresztil is felvehetjik veled a kapcsolatot. Az ilyen
tevékenységeket a Tarsasag jogos érdeke vagy a Tarsasaggal egyluttmikodd szervezetek jogos
érdeke, kulondsen a Kisér6 szolgaltatasok alapjan, valamint a te hozzajarulasod alapjan
végezzuk, hogy a fent meghatarozott kommunikaciot vagy informaciét megkapd. Barmikor
visszavonhatod a hozzajarulasod;

elégedettségi felmérések kiuldése a Tarsasagnak a Heureka platform Uzemeltet6je altal
biztositott ,Vevdk altal ellendrzétt” programban vagy a Zbozi platform Gzemeltetdje altal vagy
barmely mas szervezet vagy szervezetek altal biztositott hasonlé programban valé részvételével
kapcsolatban. Miutan ehhez hozzijarultdl, e-mailben kapsz egy elégedettségi felmérést az
altalad, mint Vevd altal megkotott minden egyes Tranzakcidval kapcsolatban. A Heureka
platform Uzemeltetdje, a Zbozi platform Uzemeltet6je vagy a Tarsasaggal egyuttmikodd mas
hasonld szervezet, amely a Tarsasag adatfeldolgoz6jaként jar el, megkapja a Tarsasagtol az e-
mail-cimedet és a megvasarolt Arukkal kapcsolatos informéaciokat. A Személyes adatokat az
elégedettségi felmérés elkuldésén és a konverziomérés végrehajtasan kivil semmilyen mas
célbdl nem dolgozzuk fel. Az ilyen kezelésre a Tarsasag jogos érdeke alapjan kerul sor, hogy
felmérje az elégedettségi szintedet a Tranzakciéval és a megvasarolt Arukkal kapcsolatban, vagy
- a PIPL hatdlya ala is tartozé Felhasznaldk esetében - ezzel parhuzamosan a megadott
hozzajarulas alapjan, valamint hogy a hozzajaruldsod alapjan, a fenti felméréseket megkapd.
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Barmikor visszavonhatod hozzdjaruldsodat. Ezenkival barmikor lemondhatsz az elégedettségi
felmérésekrdl az elégedettségi felmérésen beluli linkre kattintva, amely esetben nem kapsz
Ujabb elégedettségi felmérést.

A marketingtevékenységek végrehajtasaval kapcsolatban Személyes adataidat az alabbi tablazatban
leirt elvek szerint kezeljik. Személyes adataid egyéb célokbdl is kezelhetbk, beleértve az elemzést, a
Felllet folyamatainak automatizalasat szolgalé autondm eszkdzok megalkotasat, valamint a nyujtott
szolgaltatasok biztonsaganak biztositasat, amelyr6él bdévebben a Szabalyzat jelen részének tovabbi
szakaszaiban olvashatsz. Az ebben a részben leirt célok elérése érdekében alkalmazhatunk
mesterségesintelligencia-rendszereket vagy -modelleket (Al).

A Személyes adatok A Személyes adatok
A Személyes adatok kezelésének jogalapja meghatarozott céla
kezelésének célja meg6rzésének idétartama
(megodrzési idoszak)
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont Amig be nem fejezed a
(@ Tarsasag jogos érdeke, Fellletek vagy a
- . amelynek alapja a Tarsasag vagy Mobilalkalmazas hasznalatat
Kontextualis reklamok . s
. s < . ... harmadik felek termékeinek
megjelenitése (a Tarsasag sajat lemnd
vagy szolgaltatasainak

vagy harmadik fél
szolgaltatasainak vagy aruinak
kézvetlen marketingje)

népszer(sitése) vagy - a PIPL
hatalya ala is tartozé
Felhasznaldk esetében - ezzel
parhuzamosan a megadott
hozzajarulas alapjan

Viselkedésalapu reklamok
megjelenitése a  korabban
megtekintett tartalmak

alapjan, az ajanlatkategériak
vagy egyedi ajanlatoknak a
Feliiletek beallitasaiban vagy
harmadik fél szolgaltatasainak
beallitasaiban térténé testre
szabasa a Fellleteken végzett
tevékenység alapjan

Ajanlatok megjelenitése kiilsé
platformizemelteték

reklamfeliiletén a Fidkodhoz
rendelt telefonszamod, e-mail-

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének
f) pontja a lengyel elektronikus
hirkozlésrél  szélo6  torvény
339398, és 399. bekezdésével
Osszefuggésben (a Tarsasag
jogos érdeke a Tarsasag vagy
harmadik felek aruinak vagy
szolgaltatasainak népszerdsitése
a megadott hozzajarulassal
kapcsolatban) vagy - a PIPL
hatalya ala is tartozo
Felhasznaldék esetében - ezzel
parhuzamosan a megadott
hozzajarulas alapjan

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont
(@ Tarsasag jogos érdeke,
amelynek alapja a Tarsasag vagy
harmadik felek termékeinek
vagy szolgaltatasainak

Amig vissza nem vonod a
hozzajarulasod (az
elektronikus hirkozlési
torvény alapjan), vagy nem
emelsz hatékony kifogast a
Személyes adataid
kezelésével szemben

Amig nem hagyod abba a
FelUletek vagy a
Mobilalkalmazas hasznalatat,
vagy nem emelsz hatékony

Allegro sp. z. 0. 0. 0.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan
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cimed vagy mobilkésziiléked
azonositészama alapjan

Reklamok megjelenitése kiilsé
szervezetek megbizasabél a te
vagy az eszk6zo6d azonositéd
adatai alapjan

A Felhasznalékkal valé
kapcsolatfelvétel
engedélyezett

marketingtevékenységek

népszer(sitése) vagy - a PIPL
hatalya ala is tartozé
Felhasznaldk esetében - ezzel
parhuzamosan a megadott
hozzajarulas alapjan

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont
(@ Tarsasag jogos érdeke,
amelynek alapja a Tarsasaggal
egyuttm(kodd szervezetek
termékeinek vagy
szolgaltatasainak
népszer(isitése) vagy - a PIPL
hatalya ala is tartozo
Felhasznaldk esetében - ezzel
parhuzamosan a megadott
hozzajarulas alapjan

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének
f)  pontja az elektronikus
szolgaltatasok nyujtasardl szold
vagy a lengyel elektronikus
hirkozlésrél szold térvény 398.
bekezdésével dsszefliggésben (a

kifogast a Személyes adataid
kezelése ellen

Amig nem hagyod abba a
FelUletek vagy a
Mobilalkalmazas hasznalatat,
vagy nem emelsz hatékony
kifogast a Személyes adataid
kezelése ellen

Amig vissza nem vonod a
kommunikacio vagy
tajékoztatas fogadasara
vonatkozé hozzajarulasod (az
elektronikus Elektronikus
hirkozlési torvény vagy—a
< kiszlés] L

céljabol, a rendelkezésre all6 _, R i h . .,
. . . .. Tlarsasag jogos eérdeke a rendelkezései alapjan), vagy
elektronikus kommunikaciés _, . . . ] .
< .. Tarsasag vagy harmadik fél amig  ténylegesen nem
csatornakon keresztul, , , .. ) ,
A aruinak vagy szolgaltatasainak tiltakozol —az  Személyes
beleértve a telefonos 2 L . B
. . népszer(sitésére a jovahagyott adataid kezelése ellen
kapcsolatfelvételt, az e-mailt, s s ,
. kommunikacios csatornan
az SMS/MMS-t és a push- . .
. s keresztul) vagy - a PIPL hatalya
értesitéseket . . i
ald is tartoz6 Felhasznalok
esetében - ezzel parhuzamosan
a megadott hozzajarulas alapjan
Elemzd és statisztikai tevékenysegek és felmérések
A Tarsasag a Személyes adataidat elemzési és statisztikai célokra is kezelheti. Ebbdl a célbdl

mesterségesintelligencia-rendszereket (Al) vagy -modelleket is hasznalhatunk. llyen esetben a
Személyes adataidat tevékenységelemzések elvégzésére, vasarlasi preferenciaid meghatarozasara, a
Honlap folyamatainak automatizalasat szolgalé autondm eszkdzok megalkotasara, valamint a Tarsasag
szolgaltatasainak funkcionalitdsanak és mindségének javitasara hasznaljuk fel. Az, hogy a Tarsasag
képes legyen a sutifajlok és mas hasonlo6 technologiak (pk ideértve a pixeleket, az SDK-at vagy a tageket
pixelekSBK-vagy tagek) segitségével gy(ijtott informacidkat elemzési és statisztikai célokra feldolgozni,
attél fugg, hogy a Felhasznalé hozzajarul-e az ilyen informacioknak a Felhasznal6é végberendezésén
torténd tarolasahoz. Tovabbi informacidk a Szabalyzat IV. szakaszaban talalhatok.
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A Felhasznaldknak e-mailben kuldott vagy kozvetlenll a Feluleteken elérhetdvé tett felmérések révén a
Tarsasag Személyes adatokat gydjt a Felhasznaloktdl, amelyek felhasznalhaték a Felhasznaloi
preferencidk kutatasara és a Tarsasag ajanlatainak az elvarasaikhoz val6 igazitasara. Az ilyen Személyes
adatokat statisztikai elemzések 06sszeallitdsdhoz is felhaszndljuk. Ezen tulmenben a Felhasznaldi
Fiokokon belll az Allegro Akadémiaval kapcsolatban nyujtott képzésekkel kapcsolatos felméréseken
keresztul gyUjtott Személyes adatok felhasznalhatdk arra, hogy a Tarsasag népszerlsitse az ilyen
képzéseket.

Elemzd és statisztikai tevékenységeinkkel kapcsolatban a Személyes adataidat az alabbi tablazatban leirt
elvek szerint kezeljuk. Személyes adataid egyéb célokbdl is feldolgozhatdk, beleértve kulondsen a
nyujtott szolgaltatasok biztonsagat, amelyekrdl tobbet megtudhatsz a jelen Szabalyzat kovetkez§
részeiben.

A Személyes adatok A Személyes adatok A Személyes adatok
kezelésének célja kezelésének jogalapja meghatarozott céla
meg6rzésének idétartama

(megodrzési idoszak)

Elemz6 és optimalizalé
tevékenységek végzése

A Feliiletek forgalmanak
kezelése, beleértve a
Felhasznalék
tevékenységének nyomon
kévetését, amely tébbek
kozott a kulcsszavas
kereséseket és a kozzétett
Ajanlatokat is magaban
foglalja

Felmérések, kutatasok és
elemzések elvégzése a
Feliletekre vonatkozéan,
tobbek kozott a mikodés, a

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont (a Tarsasag jogos érdeke a
Személyes adatok, beleértve a
Felhasznalok tevékenységének
elemzése a nyujtott
szolgaltatasok optimalizalasa,
funkcidk kinalasa, valamint a
Felhasznalok

tamogatasa érdekében) vagy -
a PIPL hatalya ald is tartozé
Felhasznaldk esetében - ezzel
parhuzamosan a megadott
hozzajarulas alapjan

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont (a Tarsasag jogos érdeke a
Felhasznalok tevékenységének

elemzése a nyujtott
szolgaltatasok optimalizalasa
érdekében) vagy - a PIPL
hatalya ala is  tartozo

Felhasznaldk esetében - ezzel
parhuzamosan a megadott
hozzajarulas alapjan

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont (a Tarsasag jogos érdeke a
Felhasznalok tevékenységének
elemzése a nyujtott

A Személyes adataid tarolasanak
megsz(inéséig, amelynek oka mas
aktiv  adatkezelési céllal lehet
kapcsolatos, vagy amig nem emelsz
hatékony  kifogast = Személyes
adataid kezelése ellen (de legfeljebb
a Tarsasag  szolgaltatasainak
megsz(inését kovetd 3 év elteltét
kdvetd naptari év utols6 napjaig)

A Személyes adatok kezelése valds
id6ében torténik, és ezért addig
kertlnek  tarolasra, amig a
Felhasznal6 be nem fejezi a
Tarsasag altal a Feluleteken nyujtott
szolgaltatasok igénybevételét (azaz
amig el nem hagyja a honlapot)

A Személyes adatok kezelése valds
id6ében torténik, és ezért addig
kertlnek  tarolasra, amig a
Felhasznal6 be nem fejezi a
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rendelkezésre allé szolgaltatasok optimalizalasa Tarsasag altal a Feltleteken nyujtott
szolgaltatasok érdekében) vagy - a PIPL szolgaltatasok igénybevételét (azaz
teljesitményének javitdsa hatalya ala is  tartozd amig be nem fejezi a felmérés,
vagy a latogaték foébb Felhasznalok esetében - ezzel kutatas vagy elemzés kitoltését)
érdeklédési koérének és parhuzamosan a megadott

igényeinek felmérése hozzajarulas alapjan

tekintetében

A szolgéltatdsok biztonsdganak biztositasa és az Altaldnos
Szerzddési Feltételek betartatasa

Amennyiben ez a szolgaltatasok biztonsaganak biztositdsahoz, szikséges,—beleértveaz-informatikai
erbforrasokat-vagy-a-biztonsagotbeleértve-a Felhasznaldk biztonsagahoz, valamint a FelUletek vagy a

Mobilalkalmazas muikodeési folytonossaganak biztositasahoz szukséges, szolgdltatasok—vagyfunkeiok
biztonsagat—a Tarsasag jogosult automatikusan megszerezni és rogziteni Személyes adataidat,

amelyeket a webbdngész6k vagy az te eszkdzdd tovabbit a szerverre a Feluletek vagy a Mobilalkalmazas
hasznalata soran.

A megfelel§ biztonsagi szint biztositasa érdekében a Tarsasag a webbdngészdk vagy az eszkozeid altal
a szerverre tovabbitott Személyes adatokat, valamint a Feluletekkel valo interakcio modjara vonatkozo
adatokat (ideértve az eszkdz mUszaki elemeit, a szoftver paramétereit, a bdngész§ beallitasait, a
helymeghataroza5| adatokat valammt a FeIuIetek hasznalatara vonatkozo mformaookat) (amelyek

eszkozok vagy alkalmazaspeldanyok egyed| d|g|tal|s ,,UJJIenyomatanak Ietrehozasat ugy—s;e#zn—meg—es

—uﬂienyema{arna(—letpehezasa{—A Tarsasag az |Iyen dlgltalls ,,uulenyomatot" felhasznalhatja a
Felhasznald tovabbi hitelesitésére, beleértve az alkalmazott engedélyezési modszerek keretein belul
torténd hitelesitést is. Ezek a tevékenységek lehetdveé teszik a csalasok és visszaélések megel6zését.

Az Allegro a visszaélések, a csalasok, a j6 erkdlcsot sérté cselekmények, az Allegro AFSZ megszegése és
a Fiokod illetéktelen felhasznalasanak megel8zése érdekében a Tarsasag a Lexisnexis Risk Solutions
(EUROPE) Limited részére Személyes Adatokat, valamint az online interakci6idbdl szarmazé egyes
Személyes adatokat tesz hozzaférhetévé. Ezek az adatok lehetévé teszik egy anonim digitalis
identitashalozat (DIN) lekérdezését, amely a halézatban részt vevd szervezetek altal szolgaltatott
eseményekbdl all. A Személyes adatok, az IP-cimet kivéve, maszkolva kertlnek dtadasra oly médon, hogy
ne lehessen téged azonositani. A Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited altali adatkezelésre
vonatkozé tajékoztatas itt érhetd el.

A visszaélések, csalasok vagy a jé erkélcsot, az Allegro ASZF-t, a hatalyos jogszabélyokat venatkezéd
térvényeket (beleértve a nemzeti vagy nemzetkdzi korlatozé intézkedéseket) sért6, vagy az Allegro
muikodesének biztonsagat hatranyosan befolyasold, és iletve mas Felhasznaldkat karositd esalard
tevékenységek megel6zése érdekében automatikusan kezeljuk az Allegron végzett tevékenységeidre
vonatkoz6 Személyes adatokat, a regisztracios Urlapokon megadott adatokat, valamint a mas fidokokkal
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fennallé kapcsolatokbdl és az igénybe vett funkcidkbdl és eszkdzokbdl szarmazé adatokat, ideértve a
Regisztracid megkezdése elbttieket is (a személyazonossag ellenbrzését vagy a Fidk teljes aktivalasat

s

megel6z6 szakaszt is) masfidkokhoz valé kapesolédasodra,valamintaz-dltalad-hasznalt funkecidkra-é

A fent meghatarozott helyzetek ellensulyozasa érdekében automatizalt adatkezelésen alapuld
dontéseket hozunk egyéni Ugyedet illeten, beleértve a profilalkotast is. Az ebben a részben leirt célok
elérése érdekében alkalmazhatunk mesterségesintelligencia-rendszereket vagy -modelleket (Al).
Azokban az esetekben, amikor a kapcsolatok vagy a kockazati jelzések nem egyértelmiiek, az
automatizalt dontéseket a Tarsasag erre felhatalmazott munkatarsai el6zetesen ellenérzik.

Ezen intézkedések hatasa lehet a szolgaltatasok vagy funkciok hasznalatanak korlatozasa, pl. a Fidk és
egyes-funkeibinak (vagy egyes funkcioinak) automatikus felflggesztése/ vagy Ujraaktivalasa, a-az egyes
programokban vald részvétel megakadalyozasal vagy engedélyezése, a felhalmozott pénzeszkdzok
kifizetése kifizetésenek korlatozasa, a kiadett-kozzetett megjegyzések torlése vagy a jutalékok Ujboli
felszamitasa Ujraszamitasa.

A postai szolgaltatoként eljard Tarsasag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kizdelemre
vonatkozé rendelkezéseknek megfelel6en teljesiti a kilonleges korlatozo intézkedések alkalmazasara
vonatkozé kotelezettségeket, ideértve a szankcids listakon szerepld személyek vagyonanak

befagyasztasanak befagyasztasara vonatkozo kotelezettségét is.

Személyes adataidat az alabbi tablazatban leirt elvek szerint kezeljuk.

A Személyes adatok A Személyes adatok A Személyes adatok
kezelésének célja kezelésének jogalapja meghatarozott céla
meg6rzésének idétartama

(megodrzési idoszak)

Az altalunk elektronikusan GDPR6. cikk (1) bekezdés b)pont Amig a Felhasznalé meg nem
a szamodra nydjtott (a szerz6dés teljesitéséhez szunteti a szolgaltatasok
szolgaltatasok vagy szukséges, a Nemzeti—nemzeti hasznalatat
funkcidk biztonsaganak és kiberbiztonsagi rendszerr6l
a forgalom biztonsaganak sz6l6 lengyel torvény
biztositasa értelmében az online

kereskedésiplatform-

szolgaltatas digitalis szolgaltaté

altali nyujtasanak

kdvetelményeivel 6sszhangban)
A csalas, a visszaélések, ajé GDPR nyilatkozat 6. cikk (1) Amig a Felhasznal6 meg nem
erkélcsét, az Allegro ASZF-t, bekezdésének b) pontja (a szinteti a szolgaltatasok
az hatalyos jogszabalyokat | szerzddés teljesitéséhez hasznalatat
alkalmazandé térvényeket szikséges a Tarsasag és a
sérté6 vagy a biztonsagot felhasznaldk biztonsaganak
hatranyosan befolyasolé tamogatasa és a visszaélések
cselekmények elleni megel8zése szempontjabdl)
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fellépés (ideértve a
kapcsolatok automatizalt
ellendérzését a Regisztracio
megkezdésétol és
kézvetleniil a Regisztraciot
kévetéen, beleértve a
személyazonossag
ellendérzését vagy a Fiok
teljes aktivalasat megel6z6
szakaszt is)

Az Allegro altal nyudjtott GDPR6. cikk (1) bekezdés c)pont Amig a Felhasznalé meg nem
szolgaltatasokhoz vagy (meghatarozott jogszabaly szunteti a szolgaltatasok
funkciéokhoz valé szerinti  jogi kotelezettség hasznalatat

hozzaférés korlatozasanak
sziikségességével

teljesitéséhez szukséges)

kapcsolatos jogi

kételezettségeknek  valé

megfelelés érdekében,

meghatarozott

jogszabalyok alapjan

A pénzmosas és a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) A pénzmosas elleni
terrorizmus finanszirozdsa pontja Pénzmosas—pénzmesas szabalyozasban  el8irt  utolséd

elleni kiizdelemmel
kapcsolatos

kételezettségek teljesitése

és a terrorizmus finanszirozasa
elleni kizdelemrdl sz6l6 torvény
117-119, cikkével 6sszhangban

elemzés id6pontjatdl szamitott 5
év, kivéve azokat az eseteket,
amikor a fellgyeleti hatdsag a

vagy mas idevonatkozd Személyes  adatok  hosszabb
jogszabalyokkal tarolasat rendeli el
IV. szakasz: ip-cim, sutik vagy hasonldo technologiak,

helymeghatarozd és mobileszkdz-azonositd szamok és profilalkotd
informaciok

A Tarsasag a FelUletek Uzemeltetése soran a Személyes adataidat olyan technolégiak segitségével
gyUjtheti, mint a sutifajlok és mas hasonlé technoldgiak (pl-pixelek-SBKvagytagekideértve a pixeleket,
SDK-at vagy tageket). Arrdl, hogy a Tarsasag hogyan hasznalja ezeket a technoldgiakat, itt irunk
részletesen: https://allegro.hu/feltetelek/cookie-szabalyzat-8dIBOBEZGhb.

A Mobilalkalmazas és az Allegro Lokalnie informacidkat gy(jt az aktualis eszkdz6d helyérél, amennyiben
ilyen Személyes adatokat megosztasz vellink. Ezeket a Személyes adatokat a Tarsasag csak akkor tarolja,
ha tavnyitasra hasznalod az emlitett Fellleteket. A helyadatok gydijtése elétt ehhez a hozzajaruldsodat
fogjuk kérni. Itt irunk részletesen arrél, hogy a Tarsasag hogyan hasznalja fel a Személyes helyadatokat:
https://allegro.pl/regulaminy/udostepnianie-lokalizacji-yVx7ezEWySE.

Allegro sp. z. 0. 0. 0.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan

Allegro sp. z 0.0., székhelye Poznan, ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznan, bejegyezve a Poznani Kerlileti Birésag - Nowe Miasto és Wilda
Poznan, VIII. gazdasagi osztalya dltal vezetett vallalkozéi nyilvantartasba a KRS: 0000635012, alaptékéje: 40 000 000 PLN, adbéazonositd
szama [NIP] 525-26-74-798, statisztikai szamjele [REGON] 365331553.


https://allegro.pl/regulamin/pl/polityka-plikow-cookies
https://allegro.pl/regulaminy/udostepnianie-lokalizacji-yVx7ezEWySE

allegro

A Mobilalkalmazas a Google-fidk-szolgaltatast hasznalja a Felhasznalé eszkdzének hitelesitésére és a
Felhasznalé személyazonossaganak megerdsitésére. A hitelesitési és ellenérzési folyamat soran a

Felhasznalé semmilyen Személyes adatat—nem—tovabbitja adatait-nem tovabbitjak e szolgaltatas

Uzemeltetdjének.

A 3. szakaszban megjeldlt adatkezelési célok elérése érdekében, kiléndésen marketing- és elemzési
tevékenységek végzése érdekében, valamint a Fiok mikddtetésével kapcsolatban a Tarsasag bizonyos
esetekben profilozast alkalmaz. Ez azt jelenti, hogy a Személyes adatok automatikus kezelése révén
értékeljuk a Felhasznaldkra vonatkozo egyes tényezd8ket és informacidkat, kiléndsen az Allegrén végzett
tevékenységeket, tobbek kozott az elvégzett vasarlasok, a megtekintett ajanlatok elézményei és az
igénybe vett szolgaltatasok alapjan, annak érdekében, hogy elemezzik viselkedéstiket vagy el6rejelzést
készitsiink a jov8re vonatkozdan. Ez lehetdvé teszi szamunkra, hogy a megjelenitett tartalmat jobban a
Felhasznalo egyéni preferencidihoz és érdekl8dési kdréhez igazitsuk.

V. szakasz. A felhasznalok személyes adatok kezelésével
kapcsolatos jogai €s azok érvényesitése

7,

bekezdésében-leirtjogaikat-is-gyakerolhassak: Biztositjuk szamodra a GDPR-bél és a PIPL-bdl eredd
valamennyi jogod, azaz a GDPR 15-22. cikkében leirt jogok gyakorlasanak lehet&ségét. Az alabbiakban
minden egyes ilyen jog részletes leirdsat mellékeljik.

Qfo aYaYoiV aln N
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A Személyes adataidhoz valé hozzaférés joga lehet6vé teszi, hogy tajékoztatast kapj a Tarsasagtol a
Személyes adataid a Tarsasag altali kezelésérdl, ideértve kilondsen a kezelés céljait és jogalapjat, a tarolt
adatok korét, azokat a szervezeteket, amelyeknek az adataidat tovabbitjuk, valamint a tervezett torlési
datumot.

A Személyes adataid masolatanak megszerzéséhez val6 jog lehetévé teszi, hogy masolatot kapj a
Tarsasag altal kezelt Személyes adataidrol.

A helyesbitéséhez valé jogodat akkor érvényesitheted, ha azt észleled, hogy Személyes adataid
helytelenek vagy hianyosak. Ebben az esetben vallaljuk, hogy kijavitjuk a kezelt Személyes adatokban
lévé ellentmondasokat vagy hibakat, és kiegészitjuk azokat, ha hianyosak.

A Személyes adatok torléséhez vald jogodat akkor érvényesitheted, ha: Személyes adataid mar nem
szukségesek azokhoz a célokhoz, amelyekhez azokat a Tarsasag gyUjtotte vagy egyéb mddon kezelte;
visszavonod a Személyes adataid kezeléséhez adott hozzajarulasod, vagy tiltakozol Személyes adataid
kezelése ellen, és a kezelésének nincs mas jogalapja; Személyes adatainak kezelése jogellenes. A
torléshez val6 jogodnak gyakorlasahoz el6szor is sziintesd meg a szerzédését. A Személyes adatok
torléséhez valo jogod gyakorlasaval kapcsolatos részletes informacidkat ezen a cimen talalod.

A Személyes adatok kezelésének korlatozasara vonatkozé jogodat akkor érvényesitheted, ha:
tudomasodra jut, hogy Személyes adataid pontatlanok - kérheted, hogy korlatozzuk Személyes adataid
kezelését egy bizonyos idére, hogy ellenérizni tudjuk a Személyes adatok pontossagat; Személyes
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adataidat jogellenesen kezeljuk, de nem kéred azok torlését; Személyes adataidra mar nincs
szukségunk, de neked sziikséged lehet rajuk egy kdvetelés védelméhez vagy érvényesitéséhez; tiltakozol
Személyes adataid kezelése ellen - amig meg nem allapitjuk, hogy a mi oldalunkrél a jogos okok
feltlirjak-e a tiltakozasod okait.

Az adathordozhatésaghoz val6 jogodat akkor érvényesitheted, ha a Személyes adataid feldolgozasa
a hozzajarulasod vagy a te és a Tarsasag kozotti szerz6déses kapcsolaton alapul, és ha a kezelés
automatizalt eszkézokkel torténik.

A Személyes adatok marketingcélu kezelése elleni tiltakozas jogod barmikor érvényesitheted, ha a
Személyes adataid marketingcéllal kerulnek feldolgozasra, anélkdl, hogy a tiltakozast indokolnod
kellene.

A Személyes adatok egyéb célu kezelése elleni tiltakozas jogod barmikor érvényesitheted, a sajatos
helyzetedbdl fakadd okok miatt, ha a személyes adataidat a Tarsasag jogos érdeke alapjan kezelik (pl.
elemzési vagy statisztikai célokra). Az ilyen jelleg( tiltakozast indokolni kell.

A PIPL rendelkezéseinek hatalya ala is tartoz6 Felhasznalokat a GDPR-ben és a PIPL vonatkozé
rendelkezéseiben meghatarozott szabalyok szerint és mértékben illeti meg az adatkezelés elleni
tiltakozashoz vagy az adatkezelés megtagadasahoz valé jog.

A visszavonashoz val6 jogodat akkor érvényesitheted, ha a Személyes adataidat a hozzajarulasod
alapjan dolgozzuk fel, de ez nem érinti a visszavonasa el6tt végzett kezelés jogszerliségét.

Az emberi beavatkozashoz, sajat allaspont kifejezéséhez, valamint az automatikusan hozott
dontés vitatasahoz val6 jogoddal barmikor élhetsz, amennyiben olyan automatikus déntés szuletett
veled szemben, amely joghatassal jar, vagy hasonlé médon jelentés mértékben érint téged.

A fenti rendelkezések ellenére kulon eljarasi kézikonyvet készitettiink azon Felhasznalok szamara, akik
élni kivannak a GDPR altal biztositott jogaikkal. Ez a dokumentum részletesen leirja, hogy a Felhasznalok
hogyan gyakorolhatjak jogaikat a Tarsasaggal szemben, és ezen a cimen érhet6 el.

Ha élsz a Személyes adataid profilalkotasa elleni tiltakozashoz val6 jogoddal, akkor ki kell jelentkezned
az 6sszes eszk6zodrol, és tordlndd kell a sutifajlokat azokrdl (egyes esetekben a folyamat akar 48 6rat is
igénybe vehet). A sitik torlésére vonatkoz6 utasitasok a Sutifajlokra vonatkozd Szabalyzatban talalhatdk
ezen a cimen.

Az adatvédelmi tisztviselSvel a kapcsolatfelvételi Grlapon keresztul is felveheted a kapcsolatot (ha Vevd
vagy akkor ezen a cimen, ha pedig Eladd, akkor ezen a cimen).

Ne feledd tovabba, hogy jogod van panaszt tenni a Személyes adataid kezelésével kapcsolatban a
fellgyeleti hatésagnal, amely a Személyes Adatok Védelméért Felels Hivatal elndke (cim: Személyes
Adatvédelmi Hivatal elndke, ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa).

Ezenkivul, ha olyan Felhasznal6 vagy, akire a PIPL rendelkezései alkalmazanddk, tajékoztatunk arrél,
hogy jogosult vagy a személyes adatok kezelésére vonatkozd szabalyok magyarazatat kérni. E célbdl a
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Szabdlyzat IX. részében meghatarozott modon |éphetsz kapcsolatba a Tarsasaggal. Egyuttal jelezzuk,
hogy e jog gyakorlasa tekintetében a Szabalyzat szolgal els6dleges hivatkozasi alapként.

VI. szakasz. A személyes adatok cimzettjei

A Személyes adatok cimzettje minden olyan kulsé alany, amelynek a Tarsasag hozzaférhetévé teszi a
Személyes adataidat - fuggetlenul attdl, hogy a megbizasunkbdl jar-e el, vagy sajat nevében kezeli az
adatokat.

A Tarsasag olyan kulsé szolgaltatékkal miikodik egyiitt, amelyek kizarélag a Tarsasag nevében és
javara kezelik a Személyes adataidat (adatfeldolgozoként). Ezek az alanyok nem jogosultak a
Személyes adataidat sajat céljaikra felhasznalni, tevékenységukre pedig a hatalyos jogszabalyok és a
megkotott adatfeldolgozasi szerz8dések rendelkezései iranyadok. Az ilyen egyuttm(ikodés kildndsen az
alabbi szolgaltatasokra terjed ki:

o miszaki és informatikai infrastruktura biztositasa, ideértve a Személyes adatok tarolasat,
felndalapd  megoldasok  biztositasat, rendszerek és  adatbazisok, valamint a
mesterségesintelligencia-modelleken (Al) alapuld eszk6zok Uzemeltetését;

o forgalomkezelés és analitika, analitikai és statisztikai technoldgiak, valamint a visszaélések és
csalasok megel8zésére szolgald megoldasok biztositasa révén;

o marketing- és személyre szabasi tevékenységek végzése, amely magaban foglalja a reklamok
és személyre szabott tartalmak kivalasztasat, megjelenitését és hatékonysaguk mérését a
FelUleteken és a Mobilalkalmazasban;

o Aaltalanos operativ tamogatas és a kereskeddk kiszolgalasa, amely magaban foglalja a
kdvetelésbehajtasi folyamatok kezelését, képzési platformok (ideértve az interneten keresztul
nyujtott képzési szolgaltatasokat) és a megrendelések teljesitését el8segitd eszkdzok
biztositasat, valamint a Felhasznalok kiszolgalasat;

e konzultaciés, tanacsadasi és operativ auditalasi szolgaltatasok nyujtasa, ideértve a
Tarsasag részére kulsd Uzleti, jogi és adotanacsadok, valamint konzultacids, auditalasi (tobbek
kozott informatikai, biztonsagi és folyamatmegfelelségi auditok) és operativ szolgaltatasokat
nyujtd alanyok tamogatasat;

e az automatizalt tamadasokkal (botokkal vagy spammel) szembeni védelem biztositasa a
Google Ireland Ltd. altal biztositott Google reCAPTCHA eszkdz segitségével, a hardver és a
szoftver biztonsagi célu elemzése érdekében, vagy mas hasonlo eszkdzok alkalmazasaval.

A Tarsasag olyan kulsd szolgaltatokkal is egylittmiikodik, amelyek Személyes adataidat 6nallé
adatkezel6ként kezelik. Az ilyen alanyok a Személyes adatok atvételét kdvetben kulonalld
adatkezel6kké valnak, és azokat sajat céljaikra, valamint szerz8dések teljesitése érdekében kezelik.
Az ilyen egyuttmkodés kuldndsen az alabbi szolgaltatasokra terjed ki:

Allegro sp. z. 0. 0. 0. Allegro sp. z 0.0., székhelye Poznan, ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, bejegyezve a Poznani Kerileti Birésag - Nowe Miasto és Wilda
ul. Wierzbiecice 1B Poznan, VIII. gazdasagi osztalya dltal vezetett vallalkozéi nyilvantartasba a KRS: 0000635012, alaptékéje: 40 000 000 PLN, adbéazonositd
61-569 Poznan szama [NIP] 525-26-74-798, statisztikai szamjele [REGON] 365331553.



allegro

e adataid hozzaférhetévé tétele a Fellleten megkotott Tranzakcié masik fele szamara annak
teljesitése céljabol (Jétékonysagi ajanlatok esetében pedig a Jotékonysagi szervezetek
szamara is);

o a profilképed (avatarod) hozzaférhetévé tétele az Uzenetkézpontban folytatott
kommunikacié keretében, hogy az mas Felhasznaldk szamara is lathaté legyen;

o logisztikai szolgaltatok és fuvarozék altal nyujtott szolgaltatasok, azaz a kildemény atvételét,
csomagolasat, kézbesitését és nyomon kovetését végzd futar- és postai szolgaltatok
szolgaltatasai;

o Kiséré szolgaltatasok szolgaltatéi és pénzigyi intézmények altal nyujtott szolgaltatasok:
bankok, hitelt vagy finanszirozast nyujté alanyok, biztositok és pénzforgalmi szolgaltatdk altal, a
hitelképesség értékelése, a fizetések kezelése, a személyazonossag ellendrzése és a Tranzakcid
biztositasa céljabol.

e hirdetési portalokat Uzemelteté alanyokkal, a Tranzakciékat koveté véleményeket és

kérddiveket gyilijté szolgaltatasokkal, valamint kulsé reklamkampanyok keretében
egyuttm(kodd alanyokkal valé egyuttm(kodés keretében;

e a Személyes adatok hozzaférhetévé tétele kozhasznu szervezetek részére a
charytatywni.allegro.pl fellleten annak érdekében, hogy a szervezet kdszonetet kildhessen a
befizetésért, azonban kizardélag kifejezett és kulén hozzajarulas alapjan;

e a Személyes adatok hozzaférhetévé tétele jogutédok részére atszervezés, egyesulés, illetve a
vallalkozas vagy annak egy része értékesitése esetén; ilyen esetben adataid az Uj tulajdonos
részére tovabbithatdk a szolgaltatasnyujtas folytonossaganak biztositasa érdekében;

o koényvvizsgalok és koényvvizsgalé cégek altal nyujtott szolgaltatasok a Tarsasag pénzigyi
kimutatasainak konyvvizsgalata és felUlvizsgalata, valamint a jogszabalyok altal a kdnyvvizsgaldk
szamara fenntartott egyéb szolgaltatasok nyujtasa kérében (amelynek soran ezek az alanyok a
jogszabalyban el6irt szakmai kotelezettségeik teljesitésével Osszefliggésben 6nalld
adatkezel6ként jarnak el).

Ne feledd, hogy ha Céges fiok keretében végzel értékesitést, akkor a megkdtott Tranzakciokkal
kapcsolatban a Tarsasagtél megkapod mas Felhasznalok (Vevdk) Személyes adatait - a Tranzakcid
teljesitéséhez szikséges mértékben -, és ezen adatok tekintetében 6nall6 adatkezel6vé valsz. Ez azt
jelenti, hogy koteles vagy e Felhasznalokkal szemben teljesiteni a GDPR-béI, valamint a PIPL-bél (ez
azokra a Felhasznaldkra vonatkozik, akikre a PIPL alkalmazandd) ered6 valamennyi kotelezettséget,
tobbek kozott az 6ket megilletd jogok tekintetében. Ha Vevd vagy, akkor a fentiek Vevoként azt
jelentik szamodra, hogy az Eladé altal a kdztetek létrejott Tranzakcioval - melyben mindketten felek
vagytok - Osszeflggésben végzett Személyes adataid kezelésére vonatkoz6 kérdéseiddel,
kétségeiddel és kérelmeiddel kozvetlenul az adott Eladéhoz kell fordulnod. Az Eladé pedig - sajat
érdekében és sajat feleldsségére - koteles ezekkel kapcsolatban allast foglalni és azokat elbiralni.

Allegro sp. z. 0. 0. 0. Allegro sp. z 0.0., székhelye Poznan, ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, bejegyezve a Poznani Kerileti Birésag - Nowe Miasto és Wilda
ul. Wierzbiecice 1B Poznan, VIII. gazdasagi osztalya dltal vezetett vallalkozéi nyilvantartasba a KRS: 0000635012, alaptékéje: 40 000 000 PLN, adbéazonositd
61-569 Poznan szama [NIP] 525-26-74-798, statisztikai szamjele [REGON] 365331553.



allegro

ATarsasag hozzaférhetdvé teszi Személyes adataidat az illetékes allami szervek, kozintézmények
és felligyeleti hatésagok szamara, amennyiben ez a kotelezettség jogszabalybdl vagy az illetékes
szerv rendelkezésébdl ered. Ez mindenekel6tt az alabbi kdzigazgatasi szervekre vonatkozik:

e a biniild6z6 és igazsagszolgaltatasi szervekre, azaz a birésagokra, az Ugyészségre, a
Renddrségre és mas szolgalatokra a lehetséges jogsértésekkel, csalasokkal vagy
visszaélésekkel - ideértve a Fellleteken elkdvetetteket is - kapcsolatos eljarasokkal
osszefliggésben;

o adohatésagok és pénzigyi igazgatasi szervek szamara: a jogszabalyokbdl eredd jogi
kotelezettségek - ideértve a jelentéstételi kotelezettségeket is - teljesitése céljabodl (beleértve
a DAC7-bél, az Altalanos forgalmi adorol sz616 torvénybél vagy az Adéugyi informaciocserérél
sz616 torvénybdl eredd kotelezettségeket);

e a Pénzugyi Informaciés Féfelugyelé (GIIF) szamara, a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa elleni kiizdelemmel kapcsolatos kotelezettségek teljesitése keretében;

o a piacfelugyeleti hatésagok szamara, a jogszabalyokbdl eredd kotelezettségek teljesitése
keretében (ideértve a GDPR-b6I, a DSA-bol vagy a GPSR-bdl eredd kotelezettségeket).

A Tarsasag anonimizalt adatokat (azaz olyan adatokat, amelyek nem teszik lehetévé konkrét
Felhasznalok azonositasat) is tovabbithat megbizhaté partnerek, kutatolgynokségek és kulsé
szolgaltatdk részére. Az adattovabbitasra a reklamok és szolgaltatasok vonzerejének értékelése, a
Tarsasag és partnerei kinalata min&ségének és hatékonysaganak javitasa, valamint jelentés
tarsadalmi érdeket szolgald tudomanyos kutatasok céljabdl kerdl sor.

Ha részletes informacidkra van szikséged a fent megjeldlt alanyokroél, példaul azok elérhet&ségeirdl,
a Személyes adatok tovabbitasanak konkrét céljairél és modjairdl, valamint a tovabbitott Személyes
adatok kategoriairdl, |épj kapcsolatba vellink a Szabalyzat IX. részében meghatarozott médon.
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VII. szakasz. Szemeélyes adatok tovabbitasa az eurdpai gazdasagi
térsegen kivuli orszagokba

A Személyes adataid az Eurépai Gazdasagi Térségen kiviulre tovabbithatok, tobbek kozott a kdvetkezd
alanyoknak:

DataDog Inc. székhelye: New York, Egyesiilt Allamok: az e szervezet 4ltal kinalt Személyesadat-
kezelési szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatban, amelyek célja a Tarsasag altal az Allegrén
keresztul kinalt szolgaltatasok nyujtasanak biztositasa;

Khoros, LLC. Székhelye: San Francisco, Egyesiilt Allamok: a https://spolecznosc.allegro.pl/ oldalon
elérhetd kozosség Felhasznaldok altali hasznalataval kapcsolatban, amely a tagok kozotti
tudascserét és kdlcsonds segitségnyujtast szolgalja;

Regulatory DataCorp Limited, székhelye: London, Egyesilt Kiralysag: a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa elleni klUzdelemmel kapcsolatos elemzéseket tamogato
szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatban;

Shenzhen Allegro Business Services Co., Ltd., székhelye: Sencsen, Kinai Népkdztarsasag: a Kinai
Népkdztarsasag teruletén székhellyel vagy lakdhellyel rendelkezé, illetve e terdletrdl
tevékenységet folytaté Felhasznaldk (Eladdk) részére nyujtott tamogatasi és Ugyfélszolgalati
szolgaltatasokkal 6sszefliggésben, els6sorban ezen Eladdk Személyes adatai tekintetében és a
fent emlitett tdmogatasi szolgaltatasok nyujtasahoz szikséges mértékben,

mas Felhasznalé (Eladd) részére, a Tranzakcidval dsszefuggésben. Ha a Felhasznalé az Eurdpai
Gazdasagi Térségen kivuli Eladéval bonyolit le Tranzakciét, a Személyes adatokat az adott
Tranzakcio lebonyolitasa céljabél egy alkalommal tovabbitjdk az Eurdpai Gazdasagi Térségen
kivilre. A Személyes adatok tovabbitasa a Tarsasag és a Tranzakciot lebonyolitd Felhasznaldk
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kozotti szerz6dés teljesitéséhez, valamint maganak a Felhasznaldk kozotti Tranzakcidonak a
lebonyolitasahoz szikséges.

Ugyanakkor az adatkezel6kkel val6é egyuttmikddés részeként az adatkezelés tovabbi kiszervezésére
kertlhet sor olyan szervezetekhez, amelyek az adatokat az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivuli
orszagokba tovabbithatjak. Az Allegro szamara rendszeresen adatkezelést végzd szervezetek tébbek
kozott a kovetkezok:

e EasyGenerator B.V., székhelye: Rotterdam, Hollandia: az Allegro Academy-n keresztul elérhet6 e-
learning-szolgaltatasok szolgaltatoja;

e Google Cloud Poland sp. z o. 0., székhelye: Varsd, Lengyelorszag: a Google Workspace-ben
talalhato e-mail-rendszer és eszkdzok hasznalataval kapcsolatban, statisztikai és adminisztrativ
célokra, valamint az e szervezet altal kinalt Személyesadat-feldolgozasi szolgaltatasok
hasznalataval kapcsolatban, amelyek célja a Tarsasag altal az Allegro keretében kinalt
szolgaltatasok nyujtasanak biztositasa;

e Google Ireland Limited, székhelye: Dublin, irorszidg; a Google reCAPTCHA mechanizmus
biztonsagi célu hasznalataval kapcsolatban;

e INFOBIP sp. z o0.0., székhelye: Wroctaw, Lengyelorszag: az e szervezet 3ltal SMS-Uzenetek
kuldésére kinalt Személyesadat-kezelési szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatban;

e Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited, székhelye: Dublin, I'rorszég; a ThreatMetrix
szolgaltatas igénybevételével kapcsolatban, amelynek célja a Tarsasag altal az Allegrén keresztul
kinalt szolgaltatasok nyujtasa biztonsaganak biztositasa;

e A Microsoft Ireland Operations, Ltd., székhelye: Dublin, I'rorszég; az e szervezet altal kinalt
Személyesadat-kezelési szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatban, amelyek célja a Tarsasag
altal az Allegron keresztul kinalt szolgaltatasok nyujtasanak biztositasa;

e A Meta Platforms Ireland Limited, székhelye: Dublin, I'rorszég: az e szervezet 4ltal kinalt
hitelesitési szolgaltatasok hasznalataval kapcsolatban;

e az irorszagi Dublinban székhellyel rendelkezd OpenAl Ireland Ltd (OpenAl), a Személyes
adatoknak a Tarsasag altal az Allegro keretében kinalt szolgaltatasok nyujtasat szolgald
kezelésével kapcsolatban;
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e SFDClreland, Ltd (SalesForce), székhelye: Dublin, [rorszag: az e szervezet 4ltal a Tarsasag Allegron
keresztul kinalt szolgaltatasainak nyujtasa érdekében nyujtott Személyesadat-kezelési
szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatban;

e Snowflake Computing Netherlands, B.V., székhelye: Amszterdam, Hollandia; az e szervezet altal
kinalt Személyesadat-kezelési szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatban, a Tarsasag Allegrén
keresztul kinalt szolgaltatasainak nyujtasa érdekében,

e A Genesys Cloud Services BV, székhelye: Amszterdam, Hollandia: a szervezet altal kinalt
adatkezelési szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos, a Tarsasag altal az Allegro keretében
nyujtott szolgaltatasok biztositasa céljabdl.

A Tarsasag mindig olyan mechanizmusok felhasznalasaval mikddik, amelyek megfeleld szint(i védelmet
biztositanak, tobbek k&zott az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott, a Személyes adatok harmadik
orszagokban letelepedett adatkezel6knek torténd tovabbitasara vonatkozé szabvanyos szerz6déses
zaradékok alkalmazasaval. Az ilyen zaradékok masolatai a Tarsasagtdl beszerezhetdk a kovetkezd

cimen: iod@allegro.pl (lengyeltl), iod@allegro.cz (csehul), iod@allegro.sk (szlovakul) vagy iod@allegro.hu

(magyarul).

A Kinai Népkoztarsasag teruletén székhellyel vagy lakéhellyel rendelkezd, illetve e teruletrél
tevékenységet folytatd Felhasznaldk (Eladdk) esetében a Személyes adatok az emlitett tertleten kivtlre,
a fent megjeldlt alanyok részére tovabbithatok. A Tarsasag teljesiti a hatalyos iranyado jogszabalyokban
el6irt valamennyi kdvetelményt, igy kildnosen:

e kUlon hozzajarulas beszerzése, amennyiben az adatkezelés jogalapja a hozzajarulas;
e aszemélyes adatok védelmére vonatkoz6 hatasvizsgalat elvégzése;

e ahatarokon atnyulé adattovabbitasra vonatkozé pozitiv ellen8rzés megszerzése, amennyiben ez
szukséges.

Ha részletes informacidkra van szukséged a fent megjeldlt alanyokrél, példaul azok elérhetdségeirdl, a
Személyes adatok tovabbitasanak konkrét céljairdl és maodjairdl, a tovabbitott Személyes adatok
kategoridirdl, vagy a cimzettekkel szembeni jogaidnak a hatalyos helyi jogszabalyok alapjan térténd
gyakorlasara vonatkozé eljarasokrél, 1épj kapcsolatba veltiink a Szabalyzat IX. részében meghatarozott
maodon.
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VIIIl. szakasz. A rendelkezések mddositasa

Szlikség esetén a Tarsasag modosithatja a jelen-Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezéseit. Ebben az
esetben az ASZF 14.1. és 14.2. bekezdését kell megfeleléen alkalmazni.

IX. szakasz. Kapcsolattartasi adatok

Személyes adataid kezelésével kapcsolatos tovabbi informaciokért, beleértve azAdatvédelmi Szabalyzat
hatdlydval a Szabalyzattal kapcsolatos kérdésekre adott valaszokat is, kérjuk, fordulj adatvédelmi
tisztvisel6nkhoz. Itt talalod az elérhet6ségét:

e-mail-cim: iod@allegro.pl (lengyelll), iod@allegro.cz (csehul), iod@allegro.sk (szlovakul) vagy

iod@allegro.hu (magyarul);

postacim: Inspektor Ochrony Danych Allegro sp. z o0.0., ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan
(Lengyelorszag);

(...)

6. sz. fuggelék

6. sz. fuggelék: Junior-fidk szabalyai

(...)

6. A Junior-fiok Felhasznaldja nem vésarolhat vagy adhat el Arut a kévetkezd kategéridkba sorolt
Tranzakciok keretében:

Ingatlan;

Erotika;

Autodk;

Motorkerékparok;

Egyéb jarmUvek és hajok;
Dohanytermék-kiegészitok;
Fegyverek;

Légfegyverek;

Elektromos sokkoldk:
Paprikasprék;

Tlzijaték;

Vény nélkul kaphato6 gyogyszerek;
Befektetési termékek;
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e Gydjtdi aranyérmék;

e Nem vénykoteles allatgydgyaszati készitmények;

e Tartozékok alkoholhoz. ;

e Felnétteknek;

e Alkohol;

e Alkoholmentes;

e Energiaitalok;

e Professzionalis felhasznalasra szant névényvédd szerek;
e Allegro Wakacje;

e FEgészségligyi szolgaltatasok.

(...)

9. sz. fuggelék

9. sz. Fiiggelék: Allegro Vasarlévédelem Altalanos Szerzédési Feltételek;

(...)

2. szakasz. Kivételek az allegro vasarlévédelem aldl
Az Allegro Vasarlovédelem nem terjed ki azokra a helyzetekre, amikor:

(...)

10. A Vevd a Digitalis kddot vagy az utalvanyt az Elado kilsé weboldalan aktivalta. Ez a korlatozas azokra
az ajanlatokra vonatkozik, amelyek targya olyan digitalis kod vagy utalvany, amely egy turisztikai
szolgaltatasnyujtasra iranyuld szerz6dés megkotéséhez vezetd folyamat egyik szakaszat képezi
(ktlondsen a ,Meglepetésutazas” tipusu szolgaltatasok esetében) vagy az orvosi szolgaltatasok
nyujtasara vonatkozé szerz8dés teljesitése. Az Allegro Vasarlévédelem kizarélag a Digitalis kod vagy az
utalvany aktivalasat megel6z6en bekdvetkezett eseményekre terjed ki, azaz: a kéd vagy az utalvany
kézbesitésének elmaradasara, hibas kéd- vagy utalvanyszam kézbesitésére, illetve arra, ha a kdd vagy
az utalvany az Eladénak felréhaté okbol nem aktivalhato.

(...)

19. sz. fuggelék

19. sz. fuggelék. Adatfeldolgoz6i megbizasi szerz6dés személyes adatok kezelésére

1. szakasz. Fogalommeghatarozasok
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1.1.
A jelen dokumentumban hasznalt kifejezések jelentése:

Személyes adatok - azonositott vagy azonosithatd természetes személyekre vonatkozd barmely
informacio;

GDPR - Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. sz. 2016. aprilis 27-i rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet);

PIPL - a Kinai Népkodztarsasag szemeélyes informaciok védelmérdl sz6l6, 2021. augusztus 20-i térvénye
(Personal Information Protection Law of the People’s Republic of China).

Szerzddés - a személyes adatok kezelésére vonatkozé adatfeldolgozdi megbizasi szerz6dés;

Szolgaltatasok - az Elado regisztralt Céges fidkjan belll a Tarsasag altal az Elad6 részére nyujtott
szolgaltatasok, beleértve a gépi tanulasi technoldgia segitségével nyujtott szolgaltatasokat is.

Személyes adatok védelmérél sz616 torvény - a személyes adatok védelmérél sz616, 2018. majus 10-
i torveny.

1.2

Az egyéb nagybetUs kifejezések az Altalanos Szerz6dési Feltételekben meghatarozott jelentéssel birnak.

2. szakasz. Az adatkezelés hatalya

2.1.

Az Elad6 Személyi adatok kezelésével bizza meg a Tarsasagot, és a Tarsasag vallalja, hogy a Személyes
adatokat a Szerz6déssel és az altalanosan alkalmazandd jogszabalyokkal, kuléondésen a GDPR-rel a
Személyes adatok védelmérdl szold torvénynek vagy - amennyiben alkalmazandé - a PIPL-lel
dsszhangban kezeli. Azon személyek korébe, akikre a személyes adatok vonatkoznak, a Vevdk, az Eladdk,
a gyartok vagy a felel8s személyek, illetve a meghatalmazott képvisel6k tartoznak (kilonods tekintettel a
termékek és az aruk altalanos biztonsaga feletti ellendrzés gyakorlasara vonatkozé altalanosan
alkalmazandé jogszabalyokbdl eredd kotelezettségek teljesitésének tertletén), valamint mas olyan
személyek is tartoznak, akiknek a feltintetését az altalanosan alkalmazandé jogszabalyokbol eredd az
Eladot terheld kotelezettségek irjak el. A személyes adatok kdzé elssorban azonositd adatok (vezeték-
és keresztnéy, felhasznalonév vagy cégnév), elérhetéségi adatok (e-mail-cim, telefonszam, lako- vagy
postazasi cim) és egyéb adatok tartoznak (pl. a Tranzakciokra vonatkoz6 informaciok, beleértve a leadott
megrendeléseket, azok teljesitési modjat és allapotat, a Tranzakciéval kapcsolatos levelezés tartalmat, a
Vevdk aktivitasaval, valamint a kommunikacié és a levelezés min&ségével kapcsolatos informaciokat,
illetve a Tarsasag altal kinalt funkciok igénybevételére vonatkozo informacidkat).
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A Tarsasag az Eladé megbizasabdl kezeli a Személyes adatokat a Szolgaltatas teljesitése érdekében. A
Tarsasag elsddlegesen a Szolgaltatasok teljesitéséhez szikséges mértékben gydjti, rogziti, tarolja,
megjelenités révén terjeszti, moddositja, rendszerezi, elemzi, egyesiti, anonimizalja, térli - akar az
automatizalt modon is - a Személyes adatokat. A Tarsasag altal kinalt Szolgaltatasok kdzé a levelezés
automatikus kezelése, a gyartdk vagy a felelds személyek vagy a meghatalmazott képvisel6k listajanak
készitése (kulonds tekintettel a termékek és az aruk altalanos biztonsaganak feletti ellenérzés
gyakorlasaravonatkoz6 altalanosan alkalmazandé jogszabalyokbdl eredé kotelezettségek teljesitésének
teriletén), a Vevok aktivitdsara vonatkozé informaciok kezelése, valamint a kommunikacio és a levelezés
megfeleld szintjének fenntartasa tartozik.

(...)

3. szakasz. A Személyes adatok Tarsasag altali és az Eladd nevében
tortend kezelésre vonatkozo szabalyok

3.1.

A Tarsasag a Személyes adatokat az altalanosan alkalmazandé jogszabalyoknak, kilénésen a GDPR, a
Személyes adatok védelmérdl szolo torvény vagy - amennyiben alkalmazandé - a PIPL rendelkezéseinek
megfelel&en kezeli.

3.2
A Tarsasag koteles:

a) a Személyes adatokat kizarélag az Eladé dokumentalt utasitasa alapjan kezelni (figyelembe véve a
GDPR 28. cikkének 3. bekezdésének a) pontjaban vagy - amennyiben alkalmazandoé - a PIPL 21. cikkében
foglalt rendelkezéseket), amely alatt a Tarsasag és az Elado6 az Eladé altal a személyes adatok kezelésére
irdnyulé - az AFSZ rendelkezésein alapulé - megbizas értendé;

b) biztositani, hogy a Személyes adatok kezelésére jogosult személyek titoktartasi kotelezettséget
vallaljanak, vagy megfeleld torvényi titoktartasi kotelezettség ala tartozzanak;

€) megtenni (végrehajtani) a megfeleld mdszaki és szervezési intézkedést (figyelembe véve a mUszaki
ismeretek allasat, a végrehajtas koltségeit és az adatkezelés jellegét, korét, kontextusat és céljait,
valamint a természetes személyek jogai vagy szabadsaga megsértésének kulonboz8 valoszinliségl és
sulyossagu kockazatat) a kockazatnak megfelel6 biztonsagi szint garantalasa érdekében, beleértve
tobbek kdzott, adott esetben:

i) a személyes adatok alnevesitésének és titkositasat alkalmazasat,

ii) a feldolgozd rendszerek és szolgaltatasok bizalmassaganak, integritasanak, rendelkezésre allasanak
és ellenalloképességének folyamatos biztositasat,
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iii) a Személyes adatok hozzaférhet8ségének és azok elérhetéségének gyors helyreallitasat fizikai vagy
mUszaki incidens esetén,

iv) a kezelés biztonsagat garantalé miszaki és szervezeti intézkedések hatékonysaganak rendszeres
tesztelését, mérését és értékelését,

v) a GDPR 28. cikkének 2. és 4. bekezdése vagy - amennyiben alkalmazando - a PIPL 21. és 59. cikke
szerinti masik adatkezeld igénybevételére vonatkozo feltételeket betartasat.

3.3.

Az ellendrzési jog (beleértve a betekintést is) keretében az Elad6 jogosult tajékoztatast kérni a Személyes
adatok Tarsasag altali kezelésérdl a kovetkezd cimre kuldott kéréssel: iod@allegro.pl vagy iod@allegro.cz
(cseh nyelv( szolgaltatas) vagy iod@allegro.sk (szlovak nyelvi szolgaltatas) vagy iod@allegro.hu (magyar
nyelv{ szolgaltatas). A kilon ugyfélkapcsolati tamogatassal rendelkezd Eladé az emlitett kdrbe tartozé
informacidkat, illetve az azok megszerzéséhez szukséges segitséget a Fidk kapcsolattartojatdl is
megkaphatja. A kérelem kézhezvételét kovetben a Tarsasag a kérelem kézhezvételétdl szamitott 30
(harminc) napon belll valaszol a megkuldott kérelemre (beleértve a kérelemben foglalt informaciok
megadasat).

(...)
3.5.

A Tarsasag biztositja, hogy csak olyan adatfeldolgozdk szolgaltatasait veszi igénybe, akik megfeleld
garanciakat nyujtanak a megfelel6 mdszaki eszkdzok biztositasara és szervezési intézkedések
végrehajtasara annak érdekében, hogy az adatkezelés megfeleljen a GDPR vagy PIPL kdvetelményeinek,
és védje az érintettek jogait. A Tarsasag biztositja, hogy az adatfeldolgozdkra a Szerzddésben a
Tarsasagra rétt adatvédelmi kotelezettségeknek megfeleld adatvédelmi kotelezettségek vonatkoznak.

(...)

24, sz. fuggelek

24. sz. fuggelék - wakacje.allegro.pl

Ez a fuggelék az Allegro wakacje.allegro.pl néven elkuldnitett részének altalanos hasznalati szabalyait
tartalmazza.

(...)
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6. szakasz. A Turisztikai ajanlatok rangsorolasanak szabalyai

(...)

4. Az ,wakacje.allegro.pl” weboldalon a keresési eredmények kozott megjelend utazasi ajanlatok
sorrendje (rangsor) a keresési paraméterektdl és a Felhasznalé altal kivalasztott rendezési opciotél fugg.

Az alapértelmezett rendezési kritérium az ,Ajanlott” ategkordbbi-datumtolamely azajanlatokataz
utazasi-program-kezdé-idépontja-szerintrendezi.

5. A Felhasznalé barmikor megvaltoztathatja az eredménylista rendezésének modjat az alabbi
kritériumok egyikének kivalasztasaval:

a) Ajanlott (alapértelmezett): Az ebben az opcidban alkalmazott rangsorolas a Partner (Nowa Itaka Sp. z
0.) bels6 mlkoddési adatain alapul, ideértve mindenekeldtt az értékesités dinamikus elemzését,
valamint a megjelenitett eredményekben az Uti célok valtozatossagat biztositd mechanizmusokat;

a) b) A legkorabbi datumtdl: Rendezés az indulas datuma szerint (a legkdzelebbi idépontoktdl a
legtavolabbiakig);

b} ) A legkésdbbi datumtdl: Rendezés az indulds datuma szerint (a legtavolabbi idépontoktdl a
legkdzelebbiakig);

€} d) Legalacsonyabb ar: Rendezés az elsé teljes arat fizet6 felndtt résztvevd ara szerint (a legolcs6bbtol
a legdragabbig);

d) e) Legjobb értékelés: Rendezés a Partner Ugyfelei dltal a szallodara adott értékelések atlaga szerint (a
legjobban értékeltdl a legrosszabban értékeltig).

6. Amennyiben egy szalloda keretében tdbb ajanlati valtozat all rendelkezésre (pl. id8pont, szobatipus
vagy tartdzkodas hossza szerint eltérd), az eredménylistan egy valtozat (reprezentans) jelenik meg. A
reprezentans kivalasztasanal a kovetkez tényezbket veszik figyelembe:

a) az ,Ajanlott” (alapértelmezett) rendezés esetén a Partner belsé rendszerrangsoraban a legmagasabb
eredményt elérd valtozat kerul kivalasztasra, azonos eredményt elérd valtozatok esetén pedig a
legolcsébb valtozat;

a) b) ar szerinti rendezés esetén a legolcsdbb valtozatot valasztjak ki, azonos arak esetén pedig azt,
amelynek a legkorabbi az indulasi datuma;

b) ¢) atum szerinti rendezés esetén a megfelel§ datummal rendelkez§ valtozatot valasztjak ki (a
legkorabbi vagy a legkésébbi), azonos datumok esetén pedig a legolcsobb valtozatot;

€) d) értékelés szerinti rendezés esetén a legmagasabb értékeléssel rendelkez§ valtozat kerdl
kivalasztasra, azonos értékelés esetén pedig a legolcsébb valtozat.
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7. Amennyiben az utazasi ajanlatok (kulonbozd szallodak képvisel6i) azonos értéket mutatnak a
Felhasznal6 altal kivalasztott f6 kritérium tekintetében (pl. azonos ar), azok egymas kozotti sorrendjét a
kiegészité paraméterek hatarozzak meg, kuldndsen: az ar (datum szerinti rendezés esetén), az indulas
datuma (ar szerinti rendezés esetén), valamint az adatoknak a Partner informatikai rendszerei altal
torténd rendelkezésre bocsatasanak technikai sorrendje.

8. A wakacje.allegro.pl oldalon m(ikddd rendezési rendszer teljes egészében a Partner (Nowa Itaka sp. z
0.0.) altal biztositott logikan és muikodési adatokon alapul, a Tarsasag pedig csupan annak technikai
megvalositasat vegzi. Sem a—A-Tarsasag nem—alkalmaz— sem a Partner nem alkalmaz olyan
algoritmusokat, amelyek profilalkotast, a Felhasznalé viselkedésére vagy preferencidira vonatkozé
adatokat, illetve a Felhasznalé egyéb személyes adatait hasznaljak fel, tovabba a wakacje.allegro.pl
oldalon nem alkalmaznak fizetett pozicionaldsi mechanizmusokat az utazast Utazasi ajanlatok esetében
(a rangsorra hatassal |évd fizetett promocid) a wakacje.allegro.pl oldalon
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