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Zmiany w regulaminie ustugi ASYSTENT Al od 16 czerwca 2026 r.

Allegro Al Assistant BETA - Warunki Korzystania

Korzystajgc w ramach aplikacji mobilnej Allegro z Allegro Al Assistant BETA, potwierdzasz zapoznanie
sie z ponizszymi informacjami i ich akceptacje.

1. Allegro Al Assistant BETA to oparty o technologie sztucznej inteligencji asystent zakupowy
przeznaczony dla Kupujacych, z ktérego pomocy mozesz korzysta¢ wytgcznie w aplikacji mobilnej
Allegro i po zalogowaniu sie. Asystent zakupowy Al udostepniony w wersji przeglgdarkowej Allegro
podlega odrebnym warunkom korzystania.

2. Celem Allegro Al Assistant BETA jest pomaganie Ci w wyszukiwaniu Ofert, ktére mogg pasowac do
Twoich potrzeb, stanowic inspiracje zakupowe a takze - na Twoje wyrazne polecenie - dodawanie
wybranych Produktéw do Twojego koszyka oraz przekierowywanie do finalizacji zakupu (“Cel”).

3. Mozesz korzysta¢ z Allegro Al Assistant BETA wytgcznie w wyzej wskazanym Celu, zgodnie z
prawem, niniejszymi Warunkami Korzystania i Regulaminem Allegro. W szczegdlnosci zabronione jest
umieszczanie w Allegro Al Assistant BETA danych osobowych, tresci bezprawnych, do ktérych nie
posiadasz praw, danych naruszajgcych prawa oséb trzecich, obrazliwych, o charakterze seksualnym
czy tresci promujgcych przemoc lub niezgodne z prawem dziatania, a takze wykorzystywanie Allegro
Al Assistant BETA do generowania tresci szkodliwych, dezinformacji, oszustw, prob obejscia
zabezpieczen, dziatan wysokiego ryzyka (np. uzyskiwania porad medycznych, prawnych lub
finansowych) oraz dziatan politycznych.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach Korzystania zastosowanie majg
postanowienia Regulaminu Allegro.

5. Do wygenerowania odpowiedzi Allegro Al Assistant BETA korzysta z technologii sztucznej
inteligencji oraz moze uwzglednia¢ dane dostepne na Allegro, w szczeg6lnosci zawarte w Ofertach.
Allegro Al Assistant BETA wykorzystuje modele statystyczne (uczenie maszynowe), CO 0znacza, ze w
sposéb automatyczny analizuje Twoje pytania i przygotowuje odpowiedzi na podstawie wzorcow
danych. Gtéwnym parametrem decydujgcym o doborze odpowiedzi jest trafnos¢ dopasowania do
wpisanego przez Ciebie zapytania.

6. Allegro Al Assistant BETA moze sie myli¢ lub podawac nieprawdziwe lub niesciste informacje,
dlatego odpowiedzi Allegro Al Assistant BETA traktuj jako podpowiedzi i podchodz do nich krytycznie.
Zawsze weryfikuj zrédta, a przed dokonaniem zakupu - zawartos¢ koszyka oraz petng tres¢ Oferty
dodanej do koszyka przy pomocy Allegro Al Assistant BETA. W przypadku watpliwosci skontaktuj sie
ze Sprzedajgcym lub z nami.

7. Allegro Al Assistant BETA ma charakter wspierajacy i jest Swiadczone w modelu ,tak jak jest”, co
oznacza, ze moze podlegac zmianom, ograniczeniom w dostepnosci i przydatnosci lub wytgczeniu.
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8. Odpowiedzi Asystenta Al BETA nie stanowig rekomendacji zakupowej ani porady, w szczegdlnosci
o charakterze prawnym, zdrowotnym lub dotyczacej bezpieczenstwa. Tresci wygenerowane przez
Asystenta majg charakter wytgcznie informacyjny i pomocniczy i w zadnym wypadku nie stanowig
oferty w rozumieniu przepiséw prawa. Wszelkie decyzje oparte na odpowiedziat Asystenta Al BETA
wymagajg samodzielnej weryfikacji i sg podejmowane na odpowiedzialnos¢ Uzytkownika.
Korzystanie z Allegro Al Assistant jest catkowicie dobrowolne. Zawsze mozesz uzy¢ standardowej
wyszukiwarki Allegro.

9. Jezeli korzystasz z Allegro Al Assistant BETA jako przedsiebiorca: nie udzielamy zadnych gwarancji
co do poprawnosci, rzetelnosci, kompletnosci ani przydatnosci tresci generowanych przez Allegro Al
Assistant BETA. Korzystasz z nich na wtasne ryzyko i jeste$ zobowigzany do samodzielnej weryfikacji
uzyskanych informacji. Wytgczamy odpowiedzialnos$¢ Allegro za wszelkie szkody wynikajgce z uzycia
Allegro Al Assistant BETA, w tym utracone korzysci.

10. Jak dziata Allegro Al Assistant BETA?

a. Allegro Al Assistant BETA to wersja testowa dostepna dla ograniczonej grupy Uzytkownikdéw - jest
nieustannie udoskonalana i podlega nadzorowi cztowieka;

b. historia rozmowy z Allegro Al Assistant BETA jest przechowywana tymczasowo do celéw
zwigzanych obstuga odpowiedzi i ewentualnych reklamacji oraz weryfikacji prawidtowosci dziatania
Allegro Al Assistant BETA. Mozesz tez samodzielnie usungC historie rozmowy korzystajgc z
odpowiedniej opcji w Allegro Al Assistant BETA. Allegro nie archiwizuje historii rozmowy z Allegro Al
Assistant BETA;

c. Allegro Al Assistant BETA ma dostep do niektérych Twoich danych przetwarzanych na koncie
zwigzanych z aktywnoscig zakupowg, potrzebnych do prawidtowego dziatania, w tym do udzielania
prawidtowych i trafnych odpowiedzi na zapytania;

d. Twoje dane wejsciowe nie sg przez nas wykorzystywane do trenowania bazowych modeli sztucznej
inteligencji lub profilowania;

e. ze wzgledu na specyfike technologii, odpowiedzi wygenerowane dla Ciebie mogg nie by¢ unikalne
- Allegro Al Assistant BETA moze wygenerowac takie same lub podobne tresci dla innych
Uzytkownikow;

f. stuchamy opinii Uzytkownikéw i stale ulepszamy Allegro Al Assistant BETA. Zachecamy do
podzielenia sie Twojg ocena. Jesli w wyniku korzystania z Allegro Al Assistant BETA napotkasz problem
lub zechcesz uzyska¢ pomoc bezposrednio od naszego zespotu, mozesz w dowolnym momencie
skontaktowa¢ sie z nami przy uzyciu form kontaktu Allegro dostepnych na
https://allegro.pl/pomoc/kontakt .

ASYSTENTAL-WAZNEINFORMACHE
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Allegro sp. z. 0. o.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan
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