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Zmiany w Polityce ochrony prywatnosci Allegro Finance sp. z o.0. od 16 lutego 2026 r.

Polityka ochrony prywatnosci Allegro Finance sp.
Z 0.0.

Zatgcznik do Regulaminu ustugi Allegro Finance

Czesc I. Definicje, cele i zakres obowigzywania Polityki
DEFINICJE

1. Dane Osobowe - w rozumieniu definicji zawartej w art. 4 pkt. 1) RODO, dane osobowe sg to
informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania poprzez jeden badz
kilka szczegélnych czynnikéw okres$lajacych np. fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢, w tym m.in. imie i nazwisko, numer telefonu,
adres poczty elektronicznej, informacje dostarczane poprzez zapytania lub instrukcje Uzytkownikow.

(...)

Czes¢ Il. Zrodto Danych Osobowych przetwarzanych przez Spotke

(..)
Twoje dane mozemy uzyskac z réznych zrodet:

A. bezposrednio od Ciebie, przy wykorzystaniu zewnetrznych ustug weryfikacji lub identyfikacji
tozsamosci a takze w zwigzku z informacjami dostarczanymi przez Ciebie poprzez zapytania lub
instrukcje;

(...)

CzesSc Ill. Zakres Danych Osobowych przetwarzanych przez Spotke

(...)

Jednoznaczna identyfikacja i podjecie decyzji o mozliwosci nawigzania relacji z Tobg lub podmiotem z
Toba powigzanym, jak i koniecznos$¢ przeciwdziatania przestepstwom finansowym moze wymagac
przetwarzania Danych Osobowych w Polityce niewymienionych. Co do zasady Spétka przetwarza
nastepujacy zakres danych:
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A. Uzytkownicy bedgcy osobami fizycznymi (w tym postugujacy sie wydanymi przez Spotke
instrumentami ptatniczymi):

(...)

e inne dane osobowe ujawnione w toku korzystania z ustug Spoétki (np. w trakcie postepowania
reklamacyjnego);

e informacje dostarczane przez Ciebie poprzez zapytania lub instrukcje umieszczane w
automatycznych narzedziach wspierajgcych dziatanie Spofki.

(...)
H. Wierzyciele:

e dane identyfikacyjne, np. imie (imiona), nazwisko (nazwiska), unikalne numery
identyfikacyjne (np. PESEL, NIP, REGON);

e dane teleadresowe, np. adres do korespondencji, nr telefonu, adres e-mail;

e inne Dane Osobowe ujawnione w szczegdlnosci przez wierzyciela, organy wtadzy publicznej
(np. w trakcie postepowania egzekucyjnego, zabezpieczajgcego, reklamacyjnego,
zwigzanego z umowg ces;ji).

W przypadku kontaktu bezposredniego z zespotem obstugi Uzytkownika/infolinig Spoétki, przetwarzane
moze by¢ réwniez jego nagranie, o czym zostaniesz poinformowany.

Stosujgc Srodki bezpieczenstwa finansowego moze dochodzi¢ do przetwarzania danych dotyczacych
zajmowania stanowisk politycznych lub powigzania z takimi stanowiskami, co zwigzane jest z
okresleniem w rozumieniu przepisdw ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, czy:

e zajmujesz eksponowane stanowisko polityczne,

e jestes$ cztonkiem rodziny osoby zajmujacej eksponowane stanowisko polityczne lub osobg znang
jako bliski wspétpracownik osoby zajmujacej eksponowane stanowisko polityczne.
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CzesSC IV. Cel i podstawa prawna przetwarzania Twoich danych
osobowych przez Spotke

W zaleznosci od tego, z jakich ustug lub funkcjonalnosci Swiadczonych przez Spoétke korzystasz, rézne sg
cele i podstawy prawne przetwarzania Danych Osobowych przez Spétke oraz okresy, przez ktére Spotka
moze przechowywac lub wykorzystywa¢ Twoje Dane Osobowe.

Przy kazdym z celéw przetwarzania okreslilismy podstawe prawng oraz maksymalny okres
przechowywania Danych Osobowych. Po wskazanym okresie nie bedziemy wykorzystywa¢ Danych
Osobowych we wskazanym celu. Nie oznacza to jednak, ze w kazdym przypadku je usuniemy. Bedziemy
przechowywac¢ Twoje Dane Osobowe przez najdtuzszy ze wskazanych termindéw odnoszgcych sie do
konkretnych ustug Spotki. Przyktadowo, po zrezygnowaniu przez Ciebie z ustug Spotki przestaniemy
przetwarza¢ Twoje Dane Osobowe w celu Swiadczenia przez Spotke ustug. Bedziemy je przechowywac
przez okres przewidziany przepisami prawa, aby np. umozliwi¢ Ci dochodzenie swoich praw oraz moc
wykona¢ obowigzki prawne przewidziane w przepisach rachunkowo-podatkowych oraz dotyczacych
przeciwdziataniu praniu pieniedzy.

W przypadku stosowania systemow lub modeli sztucznej inteligencji (Al) Spétka przetwarza Dane
Osobowe w oparciu o uzasadniony interes, chyba ze konkretne zastosowanie bedzie wymagato innej
podstawy prawnej, ktérg w takich przypadkach wyraznie wskazemy.

Ponizej opisalismy standardowe dziatania na Danych Osobowych w zwigzku z korzystaniem z ustug lub
funkcjonalnosci Swiadczonych przez Spotke. Bardziej szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania
Danych Osobowych w przypadku korzystania z okreslonych ustug mogg znajdowac sie takze w
regulaminach tych ustug.

(...)

ZAWIERANIE UMOWY ZE SPOLKA | JE) WYKONYWANIE

(...)

W zwigzku ze Swiadczeniem ustug przetwarzamy Twoje Dane Osobowe wedtug zasad opisanych w tabeli.
Dodatkowo Twoje Dane Osobowe moga by¢ przetwarzane w innych celach, w tym w celach
analitycznych, marketingowych i zapewnienia bezpieczeristwa $wiadczonych ustug, o czym dowiesz sie
wiecej w dalszych sekcjach tej czesci Polityki. W celach opisanych w niniejszej czesci mozemy stosowac
systemy lub modele sztucznej inteligencji (Al).

(...)

OBSLUGA UZYTKOWNIKA | FORMULARZ KONTAKTOWY
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(...)

W zwigzku z obstugg tresci kierowanych do Spotki, w tym poprzez formularz kontaktowy, przetwarzamy
Twoje Dane Osobowe wedtug zasad opisanych w tabeli. Twoje Dane Osobowe mogg by¢ takze
przetwarzane w innych celach, w tym w celach analitycznych, marketingowych i zapewnienia
bezpieczenstwa Swiadczonych ustug. Wiecej dowiesz sie o tym czytajgc dalej. W celach opisanych w
niniejszej czesci mozemy stosowac systemy lub modele sztucznej inteligencji (Al).

(...)
DZIALANIA MARKETINGOWE

Spétka moze roéwniez wykorzystywa¢ Twoje Dane Osobowe w celu prowadzenia dziatan
marketingowych, w tym réwniez w sytuacjach, gdy dostarczasz Twoje Dane Osobowe lub zgadzasz sie
na ich przetwarzanie. W zamian Spétka dostarcza Tobie tresci lub ustugi. W celach opisanych w niniejszej
czeSci mozemy stosowac systemy lub modele sztucznej inteligencji (Al).

(...)

DZIALANIA ANALITYCZNE | STATYSTYCZNE ORAZ ANKIETY

(...)

W zwigzku z realizacjg dziatan analitycznych i statystycznych przetwarzamy Twoje Dane Osobowe
wedtug zasad opisanych w tabeli. Twoje Dane Osobowe mogg by¢ takze przetwarzane w innych celach,
w szczegblnosci w celu zapewnienia bezpieczenistwa Swiadczonych ustug, o czym dowiesz sie wiecej w
dalszych sekcjach tej czesSci Polityki. W celach opisanych w niniejszej czesci mozemy stosowac systemy
lub modele sztucznej inteligencji (Al).

(...)

ZAPEWNIANIE BEZPIECZENSTWA SWIADCZONYCH USLUG | EGZEKWOWANIE POSTANOWIEN
REGULAMINU

(...)

W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczehstwa oraz zapobiegania naduzyciom i
oszustwom Spotka moze pozyskiwac i rejestrowa¢ Dane Osobowe przekazywane na serwer przez
przegladarki internetowe lub Twoje urzadzenia (ktére obejmuja w szczeg6lnosci: techniczne elementy
urzadzenia, sposob postugiwania sie nim, ustawienia Twojej przegladarki oraz szczegétowe informacje
o Twoim zachowaniu), w sposéb umozliwiajgcy tworzenie unikalnego cyfrowego ,odcisku palca”
urzadzen lub instancji aplikacji, z ktoérych korzystasz.

Aby przeciwdziata¢ naduzyciom, oszustwom dziataniom naruszajgcym dobre obyczaje, Regulamin
Allegro i probom nieautoryzowanego postugiwania sie Twoim Kontem, Spétka udostepnia firmie
Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited Dane Osobowe oraz niektére Dane Osobowe z Twoich
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interakcji online. Dane te pozwalajg na odpytanie anonimowej sieci tozsamosci cyfrowej (DIN)
sktadajgcej sie ze zdarzen pochodzgcych od podmiotéw uczestniczagcych w sieci. Dane osobowe poza
adresem IP sg przez nas udostepniane w formie zamaskowanej w taki sposob, ze nie istnieje mozliwos¢
Twojej identyfikacji. Informacja o przetwarzaniu danych przez Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE)
Limited znajduje sie tutaj.

W celu przeciwdziatania naduzyciom, oszustwom dziataniom naruszajgcym zasady Swiadczonych przez
nas ustug, obowigzujgce przepisy prawa (w tym krajowe lub miedzynarodowe srodki ograniczajace) lub
ktore negatywnie wptywajg na bezpieczenstwo, automatycznie przetwarzamy Dane Osobowe dotyczgce
postugiwania sie naszymi ustugami i produktami, w tym analizujemy powigzania z innymi podmiotami,
ktérych dane osobowe przetwarzamy. W celu przeciwdziatania wymienionym sytuacjom, bedziemy
podejmowac decyzje w Twoim indywidualnym przypadku w oparciu o zautomatyzowane przetwarzanie
danych, w tym profilowanie. W celach opisanych w niniejszej czesci mozemy stosowac systemy lub
modele sztucznej inteligencji (Al).

(...)

Czesc¢ VI. Odbiorcy Danych Osobowych
Odbiorcami Twoich Danych Osobowych mogga by¢:

(...)

D. inne podmioty, jezeli wynika to z regulaminéw |ub zasad $wiadczonych przez nas ustug oraz niniejszej
Polityki.

Wspotpracujemy z wyspecjalizowanymi dostawcami ustug przechowywania danych, ustug analitycznych,
ustug windykacyjnych, ustug IT. W takim przypadku Twoje Dane Osobowe s3g przetwarzane wytgcznie w
imieniu i na potrzeby Allegro Finance, zgodnie z zawartymi umowami powierzenia przetwarzania danych
osobowych. Spotka wspétpracuje réowniez podmiotami oferujgcymi narzedzia dziatajgce w oparciu o
systemy lub modele sztucznej inteligencji (Al).

Czes¢ VII. Przekazywanie Danych Osobowych do panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego

(...)

Jednoczesnie, w ramach wspétpracy z podmiotami przetwarzajgcymi, moze dochodzi¢ do dalszego
powierzenia przetwarzania danych do podmiotéw, ktére mogg dokonywac transferu danych do panstw
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Podmiotami, ktére systematycznie przetwarzajg dane dla
Allegro Finance sg m.in.:
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Genesys Cloud Services BV z siedzibg w Amsterdamie, w Holandii, w zwigzku z korzystaniem z
ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majacych na celu
zapewnienie Swiadczenia ustug przez Spotke oferowanych w ramach Allegro Finance;

Google Cloud Poland sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, w Polsce, w zwigzku z korzystaniem z
ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, realizowanych poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym, majacych na celu zapewnienie Swiadczenia ustug przez
Allegro Finance;

Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited z siedzibg w Dublinie, w Irlandii, w zwigzku z
korzystaniem z ustugi ThreatMetrix majgcej na celu zapewnienie bezpieczenstwa Swiadczenia
ustug przez Spotke oferowanych w ramach Allegro;

Microsoft Ireland Operations, Ltd z siedzibg w Dublinie, w Irlandii, w zwigzku z korzystaniem z
ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majacych na celu
zapewnienie Swiadczenia ustug przez Spotke oferowanych w ramach Allegro Finance;

SFDC Ireland, Ltd (SalesForce) z siedzibg w Dublinie, w Irlandii, w zwigzku z korzystaniem z ustug
przetwarzania Danych oferowanych przez ten podmiot, majacych na celu zapewnienie
Swiadczenia ustug przez Allegro Finance;

Snowflake Computing Netherlands, B.V. z siedzibg w Amsterdamie, w Holandii, w zwigzku z
korzystaniem z ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot,
majacych na celu zapewnienie Swiadczenia ustug przez Spoétke oferowanych w ramach Allegro
Finance.

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
ul. Wierzbiecice 1B przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
61-569 Poznan KRS: 0000635012, kapitat zaktadowy: 40 000 000 zitotych, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON

365331553



