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Zmiany w regulaminie Allegro od 2 marca 2026 r. 

Ten dokument zawiera zmiany w regulaminie, które dotyczą Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk i Allegro.hu. 
Chcesz wiedzieć więcej o tym, co zmieniamy? Wcześniejsze wersje regulaminu oraz opisy wprowadzonych i 
planowanych zmian znajdziesz w repozytorium. 

Regulamin Allegro 
(…) 

Artykuł 3. Oferty 

(…) 

3.3. 

Celem Ofert prezentowanych w ramach kategorii ogłoszeniowych "Samochody", "Nieruchomości", 
"Wakacje", "Żywe zwierzęta", "Maszyny", "Przyczepy, naczepy", "Inne pojazdy i łodzie", "Motocykle i 
quady", "Usługi", "Usługi motoryzacyjne" oraz „Bilety” nie jest zawarcie umowy pomiędzy 
Użytkownikami. Oferty te mają charakter wyłącznie ogłoszeniowy. Oferty, o których mowa w zdaniu 
poprzednim, nie mogą obejmować więcej niż jednej sztuki Towaru. 

Oferty, o których mowa w niniejszym artykule mogą być prezentowane przez podmioty współpracujące 
ze Spółką na podstawie odrębnych umów, w szczególności w ramach prowadzonych przez nie serwisów 
czy aplikacji internetowych (uwzględniając aplikacje mobilne). Wyjątek od zasady wskazanej w 
niniejszym artykule stanowią Usługi warsztatowe, których warunki publikacji określone zostały w 
Załączniku nr 1. 

(…) 

Artykuł 10. Inne obowiązki Użytkowników 

(…) 

10.12 

Spółka zapewnia dostarczenie Kupującym podstawowych informacji transakcyjnych i dokumentów 
sprzedaży, w tym wymienionych poniżej informacji: 

a. o otrzymaniu środków pieniężnych przez Sprzedającego dla płatności dokonywanej przy 
wykorzystaniu metod płatności dostępnych w Serwisie; 

https://allegro.pl/regulaminy/repozytorium-wersji-regulaminu-allegro-na-trwalym-nosniku-eKYKPaKj1T9


 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

b. o możliwości śledzenia przesyłki zawierającej Towar, doręczanej w ramach usług świadczonych przez 
dostawców, szczegółowo wskazanych pod adresem: https://help.allegro.com/sell/pl/a/jak-poprawnie-
nadawac-przesylki-z-zamowieniami-poradnik-dla-sprzedajacych-AgbzAwmGMcY#jak-nadawac-
przesylki-abysmy-mogli-je-sledzic oraz o jej poszczególnych etapach doręczenia; 

c.   z prośbą o ocenę Transakcji i opinii produktowej; 

d. o etapie realizacji Transakcji (w realizacji, do wysłania, wysłane) w przypadkach, w których Sprzedający 
przy wysyłce Towarów korzysta z usług przewoźników wskazanych na stronie: https://allegro.pl/dla-
sprzedajacych/przewoznicy-zintegrowani-z-allegro-4RY6gLKLZSD https://help.allegro.com/pl/sell/a/jak-
poprawnie-nadawac-przesylki-z-zamowieniami-poradnik-dla-sprzedajacych-AgbzAwmGMcY#jak-
nadawac-przesylki-abysmy-mogli-je-sledzic lub korzysta z narzędzi służących do automatyzacji procesu 
realizacji Transakcji dostępnych w zakładce Zamówienia lub za pośrednictwem API, 

e. w przypadkach, gdy Sprzedający zdecyduje się na wystawienie i/lub udostępnianie dokumentów 
fiskalnych (np. paragonów fiskalnych, faktur VAT, faktur ustrukturyzowanych) w postaci elektronicznej w 
formacie PDF (Portable Document Format) lub w formie hiperłącza do takiego dokumentu; 

w ramach automatycznych kanałów komunikacji tj. kanałów umożliwiających kontaktowanie się z 
Użytkownikami za pośrednictwem poczty elektronicznej e-mail, powiadomień umieszczanych w ramach 
Konta Użytkownika w związku z zawarciem Transakcji, wiadomości push w ramach aplikacji mobilnej 
oraz statusów dostępnych w zakładce “Moje kupione”. 

Mając na uwadze powyższe, Sprzedający jest zobowiązany używać udostępnionych przez Spółkę 
procesów przeznaczonych do przekazywania informacji transakcyjnych. Jednocześnie Sprzedający 
zobowiązuje się nie wysyłać do Kupujących dodatkowych wiadomości elektronicznych, których treść 
powiela komunikaty przesyłane automatycznie przez Spółkę. Spółka zastrzega sobie prawo do 
filtrowania i blokowania takich wiadomości zobowiązuje się nie wysyłać do Kupujących dodatkowych 
wiadomości, których treść zawiera wyłącznie wyżej wymienione informacje, w ramach korzystania z 
automatycznych kanałów komunikacji udostępnianych przez Spółkę, o których mowa powyżej. 

Powyższy zapis nie dotyczy przypadków, gdy to Kupujący w związku z zawartą Transakcją zainicjował 
kontakt a Sprzedający na niego odpowiada. 

(…) 

Załącznik nr 1 
Załącznik nr 1. Towary zakazane i dopuszczone warunkowo 

Część I. 

https://help.allegro.com/sell/pl/a/jak-poprawnie-nadawac-przesylki-z-zamowieniami-poradnik-dla-sprzedajacych-AgbzAwmGMcY#jak-nadawac-przesylki-abysmy-mogli-je-sledzic
https://help.allegro.com/sell/pl/a/jak-poprawnie-nadawac-przesylki-z-zamowieniami-poradnik-dla-sprzedajacych-AgbzAwmGMcY#jak-nadawac-przesylki-abysmy-mogli-je-sledzic
https://help.allegro.com/sell/pl/a/jak-poprawnie-nadawac-przesylki-z-zamowieniami-poradnik-dla-sprzedajacych-AgbzAwmGMcY#jak-nadawac-przesylki-abysmy-mogli-je-sledzic
https://allegro.pl/dla-sprzedajacych/przewoznicy-zintegrowani-z-allegro-4RY6gLKLZSD
https://allegro.pl/dla-sprzedajacych/przewoznicy-zintegrowani-z-allegro-4RY6gLKLZSD
https://help.allegro.com/pl/sell/a/jak-poprawnie-nadawac-przesylki-z-zamowieniami-poradnik-dla-sprzedajacych-AgbzAwmGMcY#jak-nadawac-przesylki-abysmy-mogli-je-sledzic
https://help.allegro.com/pl/sell/a/jak-poprawnie-nadawac-przesylki-z-zamowieniami-poradnik-dla-sprzedajacych-AgbzAwmGMcY#jak-nadawac-przesylki-abysmy-mogli-je-sledzic
https://help.allegro.com/pl/sell/a/jak-poprawnie-nadawac-przesylki-z-zamowieniami-poradnik-dla-sprzedajacych-AgbzAwmGMcY#jak-nadawac-przesylki-abysmy-mogli-je-sledzic
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Wystawienie w ramach Oferty następujących rodzajów Towarów jest zakazane lub dopuszczone, o ile 
wskazany Towar spełnia określone poniżej warunki a zamieszczony w ramach Oferty opis Towaru 
zawiera wskazane treści (Towary dopuszczone warunkowo): 

(…) 

59. Kursy, szkolenia, warsztaty prowadzone w formie zdalnej: 

Allegro.pl 

dozwolone pod warunkiem, że są oferowane wyłącznie w 
kategorii “Kursy online” przez podmioty prowadzące działalność 
m.in. w zakresie edukacji oraz współpracujące ze Spółką na 
podstawie odrębnie zawartych umów 

Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu dozwolone 

60. 59. Prekursory materiałów wybuchowych podlegające ograniczeniom - w rozumieniu 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1148 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie 
wprowadzania do obrotu i stosowania prekursorów materiałów wybuchowych, zmieniającego 
rozporządzenie (WE) nr 1907/2006 i uchylające rozporządzenie (UE) nr 98/2013: 

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu 

dozwolone pod warunkiem, że są oferowane wyłącznie przez 
Użytkowników, którzy zarejestrowali Konto Firma oraz wymienili 
w treści Oferty każdy z prekursorów zawierający się w Towarze 
będącym przedmiotem Oferty oraz stężenia w odniesieniu do 
każdego z tych prekursorów 

61. 60. Prekursory materiałów wybuchowych podlegające regulacji - w rozumieniu Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1148 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie wprowadzania do 
obrotu i stosowania prekursorów materiałów wybuchowych, zmieniającego rozporządzenie (WE) nr 
1907/2006 i uchylające rozporządzenie (UE) nr 98/2013: 

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu 

dozwolone pod warunkiem, że są oferowane wyłącznie przez 
Użytkowników, którzy wymienili w treści Oferty każdy z 
prekursorów zawierający się w Towarze będącym przedmiotem 
Oferty oraz stężenia w odniesieniu do każdego z tych 
prekursorów 

62. 61. Dekodery (tunery) telewizji naziemnej DVB-T2: 

Allegro.pl 

dozwolone pod warunkiem, że spełniają wymagania określone 
w rozporządzeniu Ministra Cyfryzacji z dnia 7 października 2019 
r. w sprawie wymagań technicznych i eksploatacyjnych dla 
odbiorników cyfrowych (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 515). 
Wymaganym najważniejszym elementem opisu jest podanie 
informacji, że dekoder (tuner) działa w standardzie wideo 
H.265/HEVC, standardzie audio MPEG-2 Audio Warstwa 2 i Dolby 
E-AC-3/Dolby Digital Plus oraz w przypadku odbiornika 
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posiadającego możliwość podłączenia do internetu, że posiada 
obsługę telewizji hybrydowej w standardzie HbbTV w wersji 
przynajmniej 2.0.1 

Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu dozwolone 

63. 62. Towary w ramach kategorii “Usługi warsztatowe”: 

Allegro.pl 

dozwolone pod warunkiem, że są oferowane wyłącznie przez 
podmioty współpracujące ze Spółką na podstawie odrębnie 
zawartych umów. Użytkownik zawierający umowę ze Spółką 
powinien spełniać łącznie poniższe kryteria: 
 
- zarejestrować Konto Firma, w ramach którego prowadzi 
działalność gospodarczą w zakresie naprawy i konserwacji 
pojazdów, 

- przedstawić Spółce kopię ubezpieczenia OC, dotyczącego 
prowadzonej działalności 

Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu zakazane 

64. 63. Substancje lub preparaty oferowane jako produkty spożywcze, kosmetyczne, farmaceutyczne lub 
produkty przeznaczone na cele badawcze a wykorzystywane w wymienionych celach, niespełniające 
wymagań przewidzianych min. w przepisach prawa żywnościowego, farmaceutycznego, lub zawierające 
substancje niedozwolone, które mogą mieć potencjalnie szkodliwy wpływ dla zdrowia i życia, m.in. takie 
jak johimbina, ostaryna, ligandrol, DMAA, modafinil, ipamorelin, aniracetam: 
 

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu zakazane 

 

65. 64. Substancje lub mieszaniny zaklasyfikowane jako stwarzające zagrożenie prawnie dopuszczalne 
do sprzedaży online w danym kraju: 
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Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu 

dozwolone pod warunkiem umieszczenia w treści Oferty w 
formie tekstowej wymaganych prawem informacji, w 
szczególności: nazwy, adresu i numeru telefonu dostawcy (tj. 
producenta, importera lub dystrybutora); nominalnej ilości 
substancji lub mieszaniny w opakowaniu; identyfikatora 
produktu oraz jeśli dotyczy: piktogramów określających rodzaj 
zagrożenia; haseł ostrzegawczych; zwrotów wskazujących rodzaj 
zagrożenia; zwrotów wskazujących środki ostrożności; 
informacji uzupełniających zgodnie z art. 25 Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1272/2008 z dnia 16 
grudnia 2008 r. w sprawie klasyfikacji, oznakowania i pakowania 
substancji i mieszanin (z późn. zm.) oraz informacji “W każdym 
przypadku postępuj zgodnie z informacją na etykiecie 
produktu”. 

66. 65. Napoje, w których składzie znajduje się kofeina w proporcji przewyższającej 150 mg/l lub 
tauryna, z wyłączeniem substancji występujących w nich naturalnie: 

Allegro.pl 
dozwolone pod warunkiem, że są oferowane wyłącznie w 
kategorii “Napoje energetyczne” i mogą być sprzedawane 
wyłącznie osobom powyżej 18 roku życia. 

Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu dozwolone 

67. 66. Substancje z kategorii 1 i 2 w postaci czystej wymienione w Załączniku I do Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 273/2004 z dnia 11 lutego 2004 r. w sprawie prekursorów 
narkotykowych:  

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu zakazane 

68. 67. Towary w ramach kategorii “Erotyka”: 

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu 

zakazane są: Lalki erotyczne przedstawiające osoby 
niepełnoletnie. Filmy oraz czasopisma 
erotyczne/pornograficzne. Używana lub nosząca ślady wydzielin 
bielizna, odzież, obuwie lub biżuteria. 

69. 68. Towary w ramach kategorii “Odczynniki chemiczne” 

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu dozwolone pod warunkiem, że są oferowane wyłącznie przez 
Użytkowników, którzy zarejestrowali Konto Firma 

70. 69. Środki ochrony roślin: 
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Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu 

dozwolone pod warunkiem, że są oferowane wyłącznie w 
kategorii “Środki ochrony roślin” przez Użytkowników, którzy 
zarejestrowali Konto Firma oraz jednocześnie spełniają 
określone wymogi prawne do prowadzenia ich sprzedaży (m.in. 
wpis we właściwym rejestrze krajowym). 

 (…) 

Załącznik nr 4 
Załącznik nr 4. Opłaty i prowizje 

Spis treści 

I. Postanowienia ogólne 
 
● Artykuł 1. Uwagi ogólne 
● Artykuł 2. Rozliczenia należności 
● Artykuł 3. Nadpłaty 
● Artykuł 4. Zmiany wysokości opłat i prowizji 
● Artykuł 5. Faktury i noty 
● Artykuł 6. Procedura przyznania rabatu transakcyjnego 
● Artykuł 7. Rozliczenia poza vat  
 
II. Postanowienia szczegółowe 

● Artykuł 8. Prowizje od sprzedaży  
● Artykuł 9. Opłaty za abonamenty 

Allegro.pl 
 
● Artykuł 10. Opłaty za opcje dodatkowe 
● Artykuł 11. Opłaty dla ofert wystawionych w kategoriach ogłoszeniowych 
● Artykuł 12. Opłaty na w Allegro Lokalnie 
● Artykuł 13. Koszty usługi dostawy na Allegro Lokalnie 
● Artykuł 14. Koszty usługi Allegro Delivery  
● Artykuł 13. 15. Koszty usługi dostawy, usługi zwrotu towarów i usług dodatkowych 
● Artykuł 16. Koszty usługi dostawy, usługi zwrotu towarów, usług dodatkowych oraz usługi spedycji 

międzynarodowej 

Allegro.cz 

● Artykuł 14. 17. Koszty usługi dostawy, usługi zwrotu towarów i usług dodatkowych 
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Allegro.sk 

● Artykuł 15. 18. Koszty dostawy i usług dodatkowych 

Allegro.hu 

● Artykuł 16. 19. Lokalna dopłata od sprzedaży detalicznej 
● Artykuł 17. 20. Koszty dostawy i usług dodatkowych 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

ARTYKUŁ 1. UWAGI OGÓLNE 

(…) 

3. Spółka może pobierać opłaty za inne usługi świadczone w ramach Allegro. Wysokość tych opłat 
określona jest każdorazowo w regulaminie danej usługi. W szczególności Spółka może pobierać od 
Użytkowników koszty usług związanych z transportem Towarów, w wysokości i na zasadach opisanych 
poniżej. 

(…) 

II. POSTANOWIENIA SZCZEGÓŁOWE 

ARTYKUŁ 8. PROWIZJE OD SPRZEDAŻY  

(…) 

6. Prowizje od sprzedaży pobierane są na zasadach opisanych poniżej: 

(…) 

“Dom i ogród” (kategoria “Myjki ciśnieniowe”, "Odkurzacze piorące”, "Odkurzacze przemysłowe”, 
“Klimatyzatory” i “Wentylatory” w ramach kategorii “Klimatyzacja i wentylacja”, kategoria “Jednostki 
centralne” w ramach kategorii “Budownictwo i Akcesoria”, kategoria “Wentylatory domowe”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 4,5% nie więcej niż 250 zł 5,54% nie więcej niż 307,50 zł 
ALLEGRO.SK 4,5% nie więcej niż 54 EUR 5,54% nie więcej niż 66,42 EUR 
ALLEGRO.CZ 4,5% nie więcej niż 1250 Kč 5,54% nie więcej niż 1537,5 Kč 
ALLEGRO.HU 4,5% nie więcej niż 22 700 HUF 5,54% nie więcej niż 27 921 HUF 
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(…) 

“Firma i usługi” (z wyłączeniem kategorii wyżej i niżej): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 10,5%, nie więcej niż 500 zł 12,92%, nie więcej niż 615 zł 
ALLEGRO.SK 10,5% nie więcej niż 115 EUR 12,92% nie więcej niż 141,45 EUR 
ALLEGRO.CZ 10,5% nie więcej niż 2800 Kč 12,92% nie więcej niż 3444 Kč 
ALLEGRO.HU 10,5%, nie więcej niż 45000 HUF 12,92%, nie więcej niż 55 350 HUF 

(…) 

“Firma i usługi” (kategoria “Kursy online”, “Profesjonalne urządzenia czyszczące”, kategoria “Kuchnie” 
oraz “Maszyny zmywające” w ramach kategorii “Gastronomia”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 4,5% nie więcej niż 250 zł 5,54% nie więcej niż 307,50 zł 
ALLEGRO.SK 4,5% nie więcej niż 54 EUR 5,54% nie więcej niż 66,42 EUR 
ALLEGRO.CZ 4,5% nie więcej niż 1250 Kč 5,54% nie więcej niż 1537,5 Kč 
ALLEGRO.HU 4,5% nie więcej niż 22 700 HUF 5,54% nie więcej niż 27 921 HUF 

(…) 

“Motoryzacja” (kategoria “Paliwa”, “Usługi warsztatowe”, kategoria “Opony i felgi” z wyłączeniem 
kategorii “Osprzęt i akcesoria”): 

Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 4,5% nie więcej niż 120 zł 5,54% nie więcej niż 147,60 zł 
ALLEGRO.SK 4,5% nie więcej niż 24 EUR 5,54% nie więcej niż 29,52 EUR 
ALLEGRO.CZ 4,5% nie więcej niż 600 Kč 5,54% nie więcej niż 738 Kč 

ALLEGRO.HU 
4,5% nie więcej niż  

11 000 HUF 
5,54% nie więcej niż  

13 530 HUF 

(…) 

"Sport i turystyka" (kategoria "Sprzęt elektroniczny”, “Optyka”, "Suplementy i Odżywki”, "Sporty 
zimowe"): 
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Marketplace Netto Brutto 

ALLEGRO.PL 8,5% nie więcej niż 140 zł 10,46% nie więcej niż 172,2 zł 

ALLEGRO.SK 8,5% nie więcej niż 33 EUR 
10,46% nie więcej niż 40,59 

EUR 
ALLEGRO.CZ 8,5% nie więcej niż 700 Kč 10,46% nie więcej niż 861 Kč 

ALLEGRO.HU 8,5% nie więcej niż 12 000 HUF 
10,46% nie więcej niż 14 760 

HUF 

(…) 

ARTYKUŁ 9. OPŁATY ZA ABONAMENTY 

1. Z tytułu świadczenia usługi abonament, o której mowa w Regulaminie Abonamentu, Allegro pobierać 
będzie od Użytkownika z góry, za każde rozpoczęte 30 dni opłaty stawki cennikowej, określonej poniżej: 

Marketplace Abonament Podstawowy Abonament Profesjonalny Abonament Ekspercki 

ALLEGRO.PL 
Netto: 39,84 zł / 30 dni 
Brutto: 49 zł / 30 dni 

Netto: 161,79 zł / 30 dni 
Brutto: 199 zł / 30 dni 

Netto: 2 439,02 zł / 30 dni 
Brutto: 3000 zł / 30 dni 

ALLEGRO.SK 
Netto: 8,12 EUR / 30 dni 
Brutto: 9,99 EUR / 30 dni 

Netto: 36,58 EUR / 30 dni 
Brutto: 44,99 EUR / 30 dni 

Netto: 536,59 EUR / 30 dni 
Brutto: 660 EUR / 30 dni 

ALLEGRO.CZ 
Netto: 199,19 Kč/30 dni 
Brutto: 245 Kč/30 dni 

Netto: 808,94 Kč/30 dni 
Brutto: 995 Kč/30 dni 

Netto: 12 195,12 Kč /30 
dni 
Brutto: 15 000 Kč / 30 dni 

ALLEGRO.HU 
Netto: 3 658,53 HUF / 30 
dni 
Brutto: 4 500 HUF / 30 dni 

Netto: 14 634,14 HUF / 30 
dni 
Brutto: 18 000 HUF / 30 dni 

Netto: 223 577,23 HUF 
/30 dni 
Brutto: 275 000 HUF /30 
dni 

 

Marketplace Abonament Podstawowy Abonament Profesjonalny Abonament Ekspercki 

allegro.pl  39,84 zł netto 
49,00 zł brutto 

161,79 zł netto 
199,00 zł brutto 

2 439,02 zł netto 
3000 zł brutto   

allegro.sk 8,12 EUR netto 
9,99 EUR brutto 

36,58 EUR netto 
44,99 EUR brutto 

536,59 EUR netto 
660 EUR brutto  

allegro.cz 199,19 Kč netto 
245 Kč brutto 

808,94 Kč netto 
995 Kč brutto 

12 195,12 Kč netto 
15 000 Kč brutto 

allegro.hu 3 658,54 HUF netto 
4 500 HUF brutto 

14 634,15 HUF netto 
18 000 HUF brutto 

223 577,24 HUF netto 
275 000 HUF brutto 
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Allegro.pl 

ARTYKUŁ 10. OPŁATY ZA OPCJE DODATKOWE (ALLEGRO.PL) 

(…) 

6. Opłaty za opcje dodatkowe. 

Stawki opłat za opcje dodatkowe wynoszą: 

a. Wyróżnienie rozliczane elastycznie 
 

Opłata za 1 dzień Dodatkowa prowizja 

2,36 zł netto 
2,90 zł brutto 

0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

b. Wyróżnienie (z wyłączeniem kategorii poniżej) 

Opłata za 10 dni Dodatkowa prowizja 

16,18 zł netto 
19,90 zł brutto 

0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

W kategoriach: ( "Biżuteria damska", "Biżuteria męska", "Biżuteria dziecięca", "Biżuteria Ślubna", 
"Piercing", "Odzież, Obuwie, Dodatki", kategoria "Obuwie" w kategorii "Dziecko", kategoria "Odzież" w 
kategorii "Dziecko", kategoria "Bielizna i odzież erotyczna" w kategorii "Zdrowie") 

Opłata za 10 dni Dodatkowa prowizja 

4,80 zł netto 
5,90 zł brutto 

0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

W kategorii (“Kultura i Rozrywka”) 

Opłata za 10 dni Dodatkowa prowizja 
2,36 zł netto 
2,90 zł brutto 

0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

c. Promowanie na Stronie Działu 
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Opłata za 10 dni Dodatkowa prowizja 

24,31 zł netto 
29,90 zł brutto 

brak 

d. Cena minimalna w licytacjach 

Opłata netto Opłata brutto 

10% ceny minimalnej nie więcej niż 81,30 zł 10% ceny minimalnej nie więcej niż 100 zł 
 

Opcja Wysokość opłaty Dodatkowa prowizja 
Wyróżnienie* rozliczane 

elastycznie 2,90 zł / 1 dzień 
0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 

kategorii 
Promowanie na Stronie 

Działu 
29,90 zł / 10 dni 

brak 

w kategorii “Kultura i Rozrywka” 

Opcja Wysokość opłaty Dodatkowa prowizja 

Wyróżnienie* 2,90 zł / 10 dni 0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

w kategoriach i podkategoriach: "Biżuteria damska", "Biżuteria męska", "Biżuteria dziecięca", "Biżuteria 
Ślubna", "Piercing", "Odzież, Obuwie, Dodatki", "Obuwie" w kategorii "Dziecko", "Odzież" w kategorii 
"Dziecko", "Bielizna i odzież erotyczna" w kategorii "Zdrowie"  

Opcja Wysokość opłaty Dodatkowa prowizja 

Wyróżnienie* 5,90 zł / 10 dni 
0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 

kategorii 

w pozostałych kategoriach: 

Opcja Wysokość opłaty Dodatkowa prowizja 

Wyróżnienie* 19,90 zł / 10 dni 
0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 

kategorii 

*- niezależnie od opłaty wskazanej w pkt 5 powyżej 
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Opcja Wysokość opłaty 

Cena minimalna w licytacjach 10% ceny minimalnej nie więcej niż 100 zł 

ARTYKUŁ 11. OPŁATY DLA OFERT WYSTAWIONYCH W KATEGORIACH 
OGŁOSZENIOWYCH (ALLEGRO.PL) 

1. Wystawienie Ofert w kategoriach ogłoszeniowych dla Kont Zwykłych oraz opcje dodatkowe dla Ofert 
w kategoriach ogłoszeniowych dla Kont Zwykłych są jest płatne zgodnie z następującym cennikiem:. 

A. Lista Kategorii ogłoszeniowych w których obowiązują opłaty Opłaty pakietowe za publikację 
Oferty: 

Kategoria Nazwa pakietu Czas trwania Zawartość Opłata 

Samochody 
 
Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 
 
Inne pojazdy i łodzie 
  

Lite 1 dzień - 4,90 zł 

Turbo 10 dni - 24,90 zł 

Nitro 30 dni - 49,90 zł 

Motocykle i quady 

Lite 1 dzień - 1,90 zł 

Turbo 10 dni - 9,90 zł 

Nitro 30 dni - 19,90 zł 

Nieruchomości 

Basic 10 dni - 20,00 zł 

Power 50 dni 

10 dni 
Podświetlenia + 

10 dni 
Pogrubienia 

59,00 zł 

Max 90 dni Wyróżnienie na 
10 dni 

99,00 zł 

Wakacje 
 
Żywe zwierzęta 
 

Basic 10 dni - 20,00 zł 

Power 50 dni 

10 dni 
Podświetlenia + 

10 dni 
Pogrubienia 

29,00 zł 
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Max 90 dni 
Wyróżnienie na 

10 dni 
39,00 zł 

Usługi 
 
Usługi motoryzacyjne 
 

Basic 10 dni - 9,00 zł 

 

"Samochody", "Maszyny", "Przyczepy, naczepy", "Inne pojazdy i łodzie" dla Kont Zwykłych: 

Nazwa pakietu Czas trwania Zawartość Cena 
Lite 1 dzień - 4,90 zł 

Turbo 10 dni - 24,90 zł 
Nitro 30 dni - 49,90 zł 

"Motocykle i quady" dla Kont Zwykłych: 

Nazwa pakietu Czas trwania Zawartość Cena 
Lite 1 dzień - 1,90 zł 

Turbo 10 dni - 9,90 zł 
Nitro 30 dni - 19,90 zł 

"Nieruchomości": 

Nazwa pakietu Czas trwania Zawartość Cena 
Basic 10 dni - 20 zł 

Power 50 dni 
10 dni Podświetlenia + 10 

dni Pogrubienia 59 zł 

Max 90 dni 10 dni Wyróżnienia 99 zł 

"Wakacje", "Żywe zwierzęta": 

Nazwa pakietu Czas trwania Zawartość Cena 
Basic 10 dni - 20 zł 

Power 50 dni 10 dni Podświetlenia + 10 
dni Pogrubienia 

29 zł 

Max 90 dni 10 dni Wyróżnienia 39 zł 

"Usługi", “Usługi motoryzacyjne”: 

Nazwa pakietu Czas trwania Cena 
Basic 10 dni 9 zł 

B. Opłaty za opcje dodatkowe Lista Kategorii ogłoszeniowych w których obowiązują 
zryczałtowane opłaty pakietowe za publikację Oferty dla kont ze statusem Firma: 



 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

Opcja dodatkowa Kategoria Czas trwania Opłata 

Wyróżnienie 

Samochody 
 
Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 
 
Inne pojazdy i łodzie 
 
Motocykle i quady 

1 dzień 4,90 zł 

10 dni 39,90 zł 

30 dni 59,90 zł 

Nieruchomości 

Wakacje 

Żywe zwierzęta 

Usługi 

Usługi motoryzacyjne 
 

5 dni 29,00 zł 

10 dni 39,00 zł 

50 dni 169,00 zł 

80 dni 199,00 zł 

Promowanie na 
stronie działu 

Samochody 
 
Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 
 
Inne pojazdy i łodzie 
 
Motocykle i quady 
  

1 dzień 9,90 zł 

10 dni 49,90 zł 

30 dni 99,90 zł 

Nieruchomości  

Wakacje 

Żywe zwierzęta 

Usługi 

Usługi motoryzacyjne 

5 dni 33,00 zł 

10 dni 49,00 zł 

50 dni 199,00 zł 

90 dni 269,00 zł 

"Samochody", "Nieruchomości", "Wakacje", "Żywe zwierzęta": 

Nazwa pakietu Czas trwania Cena 
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Basic 10 dni 20 zł 
Power 20 dni 40 zł 
Max 30 dni 60 zł 

Maszyny", "Przyczepy, naczepy", "Inne pojazdy i łodzie": 

Nazwa pakietu Czas trwania Cena 
Basic 10 dni 25 zł 

Power 20 dni 50 zł 
Max 30 dni 75 zł 

"Motocykle i quady", "Usługi", “Usługi motoryzacyjne”: 

Nazwa pakietu Czas trwania Cena 
Basic 10 dni 9 zł 

Power 20 dni 18 zł 
Max 30 dni 27 zł 

2. Wystawienie Ofert w kategoriach ogłoszeniowych dla Kont Firma oraz opcje dodatkowe dla Ofert w 
kategoriach ogłoszeniowych dla Kont Firma są płatne zgodnie z następującym cennikiem: 

A. Opłaty pakietowe za publikację Oferty 

Kategoria Nazwa pakietu Czas trwania Opłata 

Samochody 
 
Nieruchomości 
 
Wakacje 
 
Żywe zwierzęta  

Basic 10 dni 16,26 zł netto 
20,00 zł brutto 

Power 20 dni 32,52 zł netto 
40,00 zł brutto 

Max 30 dni 48,78 zł netto 
60,00 zł brutto 

Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 
 
Inne pojazdy i łodzie  

Basic 10 dni 20,33 zł netto 
25,00 zł brutto 

Power 20 dni 40,65 zł netto 
50,00 zł brutto 

Max 30 dni 60,98 zł netto 
75,00 zł brutto 

Motocykle i quady 
 
Usługi 
 
Usługi motoryzacyjne  

Basic 10 dni 7,32 zł netto 
9,00 zł brutto 

Power 20 dni 14,63 zł netto 
18,00 zł brutto 

Max 30 dni 21,95 zł netto 
27,00 zł brutto 

B. Opłaty za opcje dodatkowe 
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Opcja dodatkowa Kategoria Czas trwania Opłata 

Wyróżnienie 

Samochody 
 
Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 
 
Inne pojazdy i łodzie 
 
Motocykle i quady 
 
Nieruchomości 
 
Wakacje 
 
Żywe zwierzęta 
 
Usługi 
 
Usługi motoryzacyjne  

10 dni 31,71 zł netto 
39,00 zł brutto 

20 dni 63,41 zł netto 
78,00 zł brutto 

30 dni 95,12 zł netto 
117,00 zł brutto 

Promowanie na 
stronie działu 

Samochody 
 
Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 
 
Inne pojazdy i łodzie 
 
Motocykle i quady 
 
Nieruchomości 
 
Wakacje 
 
Żywe zwierzęta 
 
Usługi 
 
Usługi motoryzacyjne 
  

10 dni 39,84 zł netto 
49,00 zł brutto 

20 dni 79,67 zł netto 
98,00 zł brutto 

30 dni 119,51 zł netto 
147,00 zł brutto 
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3. W przypadku automatycznego wznawiania Oferty w kategoriach ogłoszeniowych opłaty pakietowe za 
publikację Oferty oraz za opcje dodatkowe, o których mowa w pkt 1 i 2 powyżej będą naliczane 
każdorazowo przy wznowieniu Oferty, chyba że Użytkownik zakończy Ofertę lub wyłączy opcję 
automatycznego wznawiania Oferty. 

2. W przypadku automatycznego wznawiania Oferty w kategoriach ogłoszeniowych "Samochody", 
"Nieruchomości", "Wakacje", "Żywe zwierzęta", "Maszyny", "Przyczepy, naczepy", "Inne pojazdy i łodzie", 
"Motocykle i quady", "Usługi", “Usługi motoryzacyjne” opłaty pakietowe, o których mowa w pkt 1 A i B 
powyżej, za publikację Oferty oraz za opcje dodatkowe o których mowa w pkt B poniżej będą naliczane 
każdorazowo przy wznowieniu Oferty, chyba że Użytkownik je wyłączy. 

3. Opcje dodatkowe dla kategorii ogłoszeniowych wymienionych w punkcie 1 A części V 

Konta zwykłe: 

A. Wyróżnienie na listingu z zastrzeżeniem podkategorii Samochody, Motocykle i Quady, Maszyny, 
Przyczepy i Naczepy oraz Inne Pojazdy i Łodzie, w ramach kategorii „Motoryzacja”: 

Okres wyróżnienia Koszt całkowity 
5 dni 29 zł 

10 dni 39 zł 
50 dni 169 zł 
80 dni 199 zł 

B. Wyróżnienie na listingu w podkategorii Samochody, Motocykle i Quady, Maszyny, Przyczepy i Naczepy 
oraz Inne Pojazdy i Łodzie, w ramach kategorii „Motoryzacja”: 

Okres wyróżnienia Koszt całkowity 
1 dzień 4,90 zł 
10 dni 39,90 zł 
30 dni 59,90 zł 

C. Promowanie na stronie działu z zastrzeżeniem podkategorii Samochody, Motocykle i Quady, Maszyny, 
Przyczepy i Naczepy oraz Inne Pojazdy i Łodzie, w ramach kategorii „Motoryzacja”: 

Okres promowania Koszt całkowity 
5 dni 33 zł 

10 dni 49 zł 
50 dni 199 zł 
90 dni 269 zł 

D. Promowanie na stronie działu w podkategorii Samochody, Motocykle i Quady, Maszyny, Przyczepy i 
Naczepy oraz Inne Pojazdy i Łodzie, w ramach kategorii „Motoryzacja”: 

Okres wyróżnienia Koszt całkowity 
1 dzień 9,90 zł 
10 dni 49,90 zł 
30 dni 99,90 zł 
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Konta Firmowe: 

A. Wyróżnienie na listingu: 

Okres wyróżnienia Koszt całkowity 
10 dni 39 zł 
20 dni 78 zł 
30 dni 117 zł 

B. Promowanie na stronie działu: 

Okres promowania Koszt całkowity 
10 dni 49 zł 
20 dni 98 zł 
30 dni 147 zł 

ARTYKUŁ 12. OPŁATY NA W ALLEGRO LOKALNIE (ALLEGRO.PL) 

(…) 

ARTYKUŁ 13. KOSZTY USŁUGI DOSTAWY NA ALLEGRO LOKALNIE 

1.  Spółka świadczy Usługę Dostawy na zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 16a do 
Regulaminu. Ponadto Spółka świadczy usługę dostępu do Allegro Lokalnie na zasadach i warunkach 
opisanych w Załączniku nr 13 do Regulaminu. 

2. Opłata za Usługę realizowaną w ramach Usługi Dostawy wynosi: 

Usługa Kod Opłata 

Allegro Paczkomaty InPost (paczka o 
wadze maksymalnej 25kg i maksymalnych 
wymiarach 41cm x 38cm x 64cm) 

INP_P1_PACZKOMAT 10,95 zł brutto 

Sprzedający w procesie przygotowania paczki do wysyłki zobowiązany jest do wskazania rzeczywistych 
wymiarów paczki. 

W cenie Usługi jest dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł. 

3. Maksymalna wysokość opłat, o którym mowa w art. 3 ust. 5 Załącznika nr 16a do Regulaminu: 

Kary i odszkodowania Kod Kwota obciążenia 

https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16a
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16a
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/13
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Kara za pierwsze zdarzenie związane z 
wystąpieniem niezgodnej z regulaminem 
Przesyłki Uciążliwej spowodowane 
zabronioną zawartością przesyłki lub jej 
wadliwym opakowaniem 

INP_N5_PRZES_UCIAZLIWA_1 125,60 zł 

Kara za kolejne zdarzenia związane z 
wystąpieniem niezgodnej z regulaminem 
Przesyłki Uciążliwej spowodowane 
zabronioną zawartością przesyłki lub jej 
wadliwym opakowaniem 

INP_N6_PRZES_UCIAZLIWA 1267,43 zł 

4. Opłata za Usługę zostanie doliczona do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła jej 
realizacja. 

5. Kary i odszkodowania dotyczące zdarzeń, o których mowa w pkt. 3 powyżej zostaną doliczone 
Sprzedającemu, w miesiącu następującym po miesiącu, w którym one wystąpiły lub w kolejnych 
miesiącach po ich wystąpieniu, w zależności od terminu uzyskania przez Spółkę informacji o podstawie 
do naliczenia tych kar i odszkodowań. Zostaną one udokumentowane w ramach rozliczeń, o których 
mowa w Artykułach 2 - 6 powyżej. 

ARTYKUŁ 14. KOSZTY USŁUGI ALLEGRO DELIVERY (ALLEGRO.PL) 

1. Spółka świadczy usługę Allegro Delivery na zasadach i warunkach opisanych  w odrębny Regulaminie 
usługi "Allegro Delivery". 

2. Cennik usługi “Allegro Delivery”, w tym świadczonej w ramach Usługę Allegro Smart! dla 
Sprzedających, znajduje się w Załączniku nr 1 do Regulaminu usługi "Allegro Delivery". 

ARTYKUŁ 15. 13. KOSZTY USŁUGI DOSTAWY, USŁUGI ZWROTU 
TOWARÓW I USŁUG DODATKOWYCH (ALLEGRO.PL) 

1. Spółka świadczy Usługę Dostawy, Usługę Zwrotu Towaru oraz Usługi Dodatkowe na zasadach i 
warunkach opisanych w Załączniku 16 do Regulaminu. Ponadto Spółka świadczy Usługę Allegro Smart! 
dla Sprzedających na zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 12 do Regulaminu. Cennik Usługi 
Dostawy, Usługi Zwrotu Towaru, Usług Dodatkowych oraz Usługi Allegro Smart! dla Sprzedających 
znajduje się w niniejszym art. 14 poniżej.  

2. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługę Dostawy świadczoną w ramach Allegro Smart!: 

Allegro Smart! Opłata za każdą paczkę w zależności od kwoty zamówienia brutto 

https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-uslugi-allegro-delivery-YWznM0n4WTa?srsltid=AfmBOorTQ_sQ1ty3kwfB9WG_OB3nVOUrGmUXYjMwFeXp7OVsxoBtFLWy
https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-uslugi-allegro-delivery-YWznM0n4WTa?srsltid=AfmBOorTQ_sQ1ty3kwfB9WG_OB3nVOUrGmUXYjMwFeXp7OVsxoBtFLWy
https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-uslugi-allegro-delivery-YWznM0n4WTa?srsltid=AfmBOorTQ_sQ1ty3kwfB9WG_OB3nVOUrGmUXYjMwFeXp7OVsxoBtFLWy
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/12
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Usługa 
Kod usługi 
 

Kwota 
zamówienia:   

30–44,99 zł  

Kwota 
zamówienia:   

45–64,99 zł  

Kwota 
zamówienia:  

65–99,99 zł  

Kwota 
zamówienia:  

100–149,99 zł  

Kwota 
zamówienia:  

od 150 zł  
Allegro 
Paczkomaty 
InPost 
INP_P1_PACZKOMAT 

1,29 zł netto  
1,59 zł brutto  

  2,59 zł netto   
3,19 zł brutto  

4,22 zł netto 
 5,19 zł brutto 

6,41 zł netto   
7,89 zł brutto  

za pierwszą 
paczkę:  

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto  

za każdą 
kolejną:  

6,41 zł netto  
7,89 zł brutto 

Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD 
Pickup 
DPD_P1_PUNKTY 

1,29 zł netto  
1,59 zł brutto  

2,59 zł netto  
3,19 zł brutto  

4,22 zł netto  
 5,19 zł brutto  

6,41 zł netto   
7,89 zł brutto  

za pierwszą 
paczkę:  

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto  

za każdą 
kolejną:  

6,41 zł netto  
7,89 zł brutto 

Allegro Kurier 
DPD 
DPD_P1_KURIER 

1,62 zł netto  
1,99 zł brutto  

3,24 zł netto  
3,99 zł brutto 

4,95 zł netto  
6,09 zł brutto 

7,72 zł netto  
9,49 zł brutto 

za pierwszą 
paczkę:  

9,67 zł netto 
11,89 zł brutto 

za każdą 
kolejną:  

7,72 zł netto  
9,49 zł brutto 

Allegro Odbiór w 
Punkcie Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P2
_PUNKTY 
Allegro Automat 
Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P3
_AUTOMAT 

1,29 zł netto  
1,59 zł brutto 

2,59 zł netto  
3,19 zł brutto 

4,22 zł netto  
5,19 zł brutto 

6,41 zł netto  
7,89 zł brutto 

za pierwszą 
paczkę:  

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

za każdą 
kolejną:  

6,41 zł netto  
7,89 zł brutto 

Allegro Kurier 
Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P1
_KURIER 

1,62 zł netto   
1,99 zł brutto  

 

3,24 zł netto   
3,99 zł brutto 

 

4,95 zł netto   
6,09 zł brutto 

7,72 zł netto   
9,49 zł brutto 

 

za pierwszą 
paczkę:  

9,67 zł netto 
11,89 zł brutto 

za każdą 
kolejną:  

7,72 zł netto  
9,49 zł brutto 
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Allegro Przesyłka 
Polecona 
PP_P5_PRZESYLKA_P
OLECONA 
Allegro 
MiniPrzesyłka 
PP_P6_MINI_PRZESY
LKA 

0,64 zł netto  
0,79 zł brutto 

1,37 zł netto  
1,69 zł brutto 

2,02 zł netto  
2,49 zł brutto 

3,00 zł netto  
3,69 zł brutto 

za pierwszą 
paczkę:  

3,65 zł netto 
4,49 zł brutto 

za każdą 
kolejną:  

3,00 zł netto  
3,69 zł brutto 

3. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługę Dostawy świadczoną poza Allegro Smart!: 

Opłata w ramach Usługi Dostawy świadczona poza Allegro Smart! 

Usługa 
Kod usługi 

Opłata netto Opłata brutto  

Allegro MiniPrzesyłka 
PP_P6_MINI_PRZESYLKA 

3,65 zł 4,49 zł 

Allegro Przesyłka Polecona 
PP_P5_PRZESYLKA_POLECONA 

6,50 zł 7,99 zł 

Allegro Odbiór w Punkcie 
Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY  
Allegro Automat Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P3_AUTOMAT 
Allegro Odbiór w Punkcie DPD 
Pickup 
DPD_P1_PUNKTY 

9,75 zł 11,99 zł 

Allegro Kurier DPD 
DPD_P1_KURIER 
Allegro Kurier Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P1_KURIER 

12,19 zł 14,99 zł 

4. Usługi Dostawy, o których mowa w ust. 2 i 3 powyżej, mają przypisane poniższe kody, wagi i wymiary. 

Usługa Kod 
Waga i wymiary w ramach Usługi 

Dostawy* 

Allegro Paczkomaty 
InPost 

INP_P1_PACZKOMAT paczka o wadze maksymalnej 25 kg i 
maksymalnych wymiarach 41 cm x 38 
cm x 64 cm 
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Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD Pickup 

DPD_P1_PUNKTY paczka do 20 kg wagi rzeczywistej lub 
gabarytowej, najdłuższy bok max. 150 
cm; suma wysokości oraz obwodu (tj. 2x 
długość + 2x szerokość) max. 300 cm 

Allegro Kurier DPD DPD_P1_KURIER paczka do 10 kg wagi rzeczywistej lub 
gabarytowej; najdłuższy bok max. 150 
cm; suma szerokości, długości i 
wysokości max. 300 cm 

Allegro Kurier Pocztex POCZTA_POLSKA_P1_KURIER 
(dla pierwszej paczki w 

przesyłce) 
POCZTA_POLSKA_P1_KURIER_
POD (dla kolejnych paczek w 

przesyłce) 

max. waga      20 kg; suma wymiarów 
(wysokość + szerokość + długość) 
przesyłki nie może przekroczyć 210 cm. 
Najdłuższy bok przesyłki (długość) nie 
może przekroczyć 90 cm 

Allegro Odbiór w 
Punkcie Pocztex 

POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY 
(dla pierwszej paczki w 

przesyłce) 
POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY_

POD (dla kolejnych paczek w 
przesyłce) 

max. waga 20 kg; max. wymiary 65 cm x 
40 cm x 42 cm 

Allegro Automat 
Pocztex 

POCZTA_POLSKA_P3_AUTOMA
T (dla pierwszej paczki w 

przesyłce) 

max. waga 20 kg; max. wymiary 42 cm x 
40 cm x 65 cm 

Allegro Przesyłka 
Polecona 

PP_P5_PRZESYLKA_POLECONA max. waga 1 kg; max. suma boków 
szerokość + wysokość + długość max. 70 
cm; najdłuższy bok max. 50 cm; 
najkrótszy bok max. 6 cm 

Allegro MiniPrzesyłka PP_P6_MINI_PRZESYLKA max. waga 0,5 kg; max. wymiary 32,5 cm 
x 23 cm x 2 cm 

*Nadanie przesyłki przekraczające wagę lub wymiary może wiązać się z koniecznością uiszczenia 
dodatkowych opłat, w szczególności za Usługi Dodatkowe o których mowa w niniejszym artykule. 

1. Allegro - Usługa Dostawy - InPost – Opłaty za Usługi, Usługę Zwrotu Towaru i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
InPost Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następującej metody dostawy: 

● Allegro Paczkomaty InPost,  

dostępnej wyłącznie w ramach Usługi Allegro Smart! 

Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 

Nazwa usługi Kod usługi 
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Allegro Paczkomaty InPost (max. waga 25kg, max. 
wymiary przesyłki (w mm) wraz z opakowaniem 
(wysokość x szerokość x długość): Gabaryt A: 80 x 
380 x 640 Gabaryt B: 190 x 380 x 640 Gabaryt C: 410 
x 380 x 640 

INP_P1_PACZKOMATY 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
30 – 44,99 zł brutto 1,59 zł – za każdą przesyłkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,09 zł – za każdą przesyłkę 
65 – 99,99 zł brutto 4,99 zł – za każdą przesyłkę 
100 – 149,99 zł brutto 7,59 zł – za każdą przesyłkę 

Od 150 zł brutto 
9,99 zł - za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną 7,59 zł brutto 

5. Spółka pobiera następujące opłaty za Usługi Dodatkowe świadczone w związku z Usługami Dostawy 
świadczonymi przez InPost sp. z o.o., Usługę Zwrotu Towarów świadczoną przez InPost sp. z o.o. oraz 
związane z nimi kary i odszkodowania.  

a. Usługi Dodatkowe świadczone w ramach Allegro SMART!: 

b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro Smart! są 
płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Dodatkowa Kod KOD Opłata brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł  w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 10000 zł INP_U1_010000 1,55 zł netto 
1,91 zł brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 20000 zł INP_U2_020000 1,76 zł netto 
2,16 zł brutto 

Weryfikacja wagi i wymiarów przesyłki INP_N1_WER_WYM 12,69 zł netto 
15,61 zł brutto 

Traktowanie przesyłki jako ponadgabarytowej INP_N2_JAK_GABARYT 19,03 zł netto 
23,41 zł brutto 

Weryfikacja przesyłki przy zmianie gabarytu INP_N3_WER_GABARYT 3,80 zł netto 
4,67 zł brutto 

Przesyłka ponadgabarytowa przekraczająca wymiar 
ponad 50x50x80 cm lub wagę powyżej 30 kg 

INP_N4_GABARYT 253,74 zł netto 
312,10 zł brutto 

b. c. Kary i odszkodowania. 

Kary i odszkodowania Tytuł do 
obciążenia 

Kod KOD Kwota obciążenia 
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Kara za pierwsze zdarzenie związane z 
wystąpieniem niezgodnej z regulaminem 
Przesyłki Uciążliwej spowodowane 
zabronioną zawartością przesyłki lub jej 
wadliwym opakowaniem 

INP_N5_PRZES_UCIAZLIWA_1 125,60 zł 

Kara za kolejne zdarzenia związane z 
wystąpieniem niezgodnej z regulaminem 
Przesyłki Uciążliwej spowodowane 
zabronioną zawartością przesyłki lub jej 
wadliwym opakowaniem 

INP_N6_PRZES_UCIAZLIWA 1267,43 zł 

c. d. Opłaty za Usługi, Usługi Dodatkowe, kary oraz odszkodowania zostaną doliczone do rachunku 
Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych 
usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 
W przypadku naliczenia kar lub odszkodowań zostaną one udokumentowane w ramach rozliczeń, o 
których mowa w Artykułach 2 - 6 powyżej. 

e.  Usługa Zwrotu Towaru świadczona w ramach Usługi Dostawy za pośrednictwem metody dostawy:  

d. Opłata za Usługę Allegro Paczkomaty InPost wynosi 14,99 zł i jest płatna przez Kupującego przy 
pomocy usług płatniczych udostępnianych przez Operatorów Usług Płatniczych. 

● Allegro Paczkomaty InPost,  

 jest płatna przez Kupującego.  

Opłata za Usługę Zwrotu Towaru wynosi 14,99 zł 

Opłata za Usługę zwrotu Towaru następuje w drodze płatności dokonywanych przez Kupującego za 
pośrednictwem Usługi Płatności, z wykorzystaniem metod płatności aktualnie udostępnianych przez 
Operatorów Usług Płatniczych. 

e. f. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

2. Allegro – Usługa Dostawy – DPD – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
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a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Polska Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DPD 

● Allegro Kurier DPD pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane 
w ramach Allegro Smart! Wynoszą: 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro Kurier DPD (paczka do 10kg wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej; najdłuższy bok max 
150cm; suma szerokości, długości i wysokości max 
300cm) [1] [2] 

DPD_P1_KURIER 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
30 – 44,99 zł brutto 1,99 zł – za każdą paczkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,99 zł – za każdą paczkę 
65 – 99,99 zł brutto 5,79 zł – za każdą paczkę 
100 – 149,99 zł brutto 9,09 zł – za każdą paczkę 

od 150 zł brutto 
11,49 zł - za pierwszą paczkę, a za każdą 
kolejną 9,09 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 14,99 zł za każdą paczkę 

 
Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup (paczka do 
20kg wagi rzeczywistej lub gabarytowej, najdłuższy 
bok max 150 cm; suma wysokości oraz obwodu (tj. 
2x długość + 2x szerokość) max 300 cm) 

DPD_P1_PUNKTY 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
30 – 44,99 zł brutto 1,59 zł – za każdą paczkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,09 zł – za każdą paczkę 
65 – 99,99 zł brutto 4,99 zł – za każdą paczkę 
100 – 149,99 zł brutto 7,59 zł – za każdą paczkę 

od 150 zł brutto 
9,99 zł - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
7,59 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 11,99 zł za każdą paczkę 
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[1] Wszystkie paczki o wadze rzeczywistej powyżej 31,5 kg do 50 kg, oprócz dopłat dodatkowych dla 
paczek o wadze powyżej 31,5 kg, będą podlegały opłacie dodatkowej za przesyłkę niestandardową*. 
Wszystkie opłaty dodatkowe są określone w poniższym cenniku Usług Dodatkowych w punkcie c. 

[2] Wszystkie paczki o wadze rzeczywistej przekraczającej 50 kg muszą być umieszczone na palecie. Cena 
za usługę obejmującą paletę jest ustalana w oparciu o wagę gabarytową nie niższą niż 288 kg. W 
przypadku gdy waga gabarytowa lub rzeczywista jest wyższa niż 288 kg, cena za usługę jest ustalana w 
oparciu o wyższą wagę (rzeczywistą lub gabarytową). Dopłaty dotyczące wagi gabarytowej są określone 
w poniższym cenniku Usług Dodatkowych w punkcie c. 

Paczki niestandardowe – to paczki spełniające, chociażby jeden z poniższych parametrów:  

Serwis krajowy:  

● paczki niesortowalne, które ze względu na swój kształt uniemożliwiają automatyczne sortowanie 
na sorterze lub które stwarzają ryzyko uszkodzenia innych przesyłek w procesie sortowania (np. 
luźny strecz, luźno ofoliowane)  
 

● kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną)  
 

● nieregularnych kształtach w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnym kształcie 

 
● paczka zawierająca wystające elementy poza jej regularny obrys opakowania  

 
● zapakowana w materiał uniemożliwiający swobodne przesuwanie po sorterze (np. gumę) lub 

owinięte takim materiałem (wystające paski bindujące itp.)  
 

● koperty foliowe (tzw. foliopaki) o masie przekraczającej 5,00 kg  
 

● koperty foliowe (tzw. foliopaki) z zawartością uniemożliwiającą sortowanie automatyczne  
 

● opony zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD  
 

● paczka o długości powyżej 150 cm 
 

● paczka o wadze rzeczywistej 31,5 kg – 50kg  
 

● paczka, w której suma wymiarów (długość + szerokość +wysokość) przekracza 300 cm  
 

● przesyłka składająca się z dwóch lub więcej odrębnych części połączonych w jedną nieregularną 
całość  

Palety niestandardowe - to palety spełniające chociażby jeden z poniższych parametrów:  

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
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● zawierające towar o nieregularnych kształtach (niestanowiących prostopadłościanu)  
 

● towar, gdzie ładunek nie jest przymocowany do nośnika (np. za pomocą folii, pasów lub taśm 
bindujących)  
 

● zawierające wielkogabarytowy sprzęt AGD (lodówka, pralka, itd.)  

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: 
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/. 

6. Spółka pobiera następujące opłaty za Usługi Dodatkowe świadczone w związku z Usługami Dostawy 
świadczonymi przez DPD Polska sp. z o.o. oraz Usługę Zwrotu Towarów świadczoną przez DPD Polska 
sp. z o.o. 

a. Do Usługi Dostawy Allegro Kurier DPD (DPD_P1_KURIER) znajdują zastosowanie następujące zasady: 

Wszystkie paczki o wadze rzeczywistej powyżej 31,5 kg do 50 kg, oprócz dopłat dodatkowych dla paczek 
o wadze powyżej 31,5 kg, będą podlegały opłacie dodatkowej za przesyłkę niestandardową*. Wszystkie 
opłaty dodatkowe są określone w poniższym cenniku Usług Dodatkowych w punkcie e. 

Wszystkie paczki o wadze rzeczywistej przekraczającej 50 kg muszą być umieszczone na palecie. Cena 
za usługę obejmującą paletę jest ustalana w oparciu o wagę gabarytową nie niższą niż 288 kg. W 
przypadku gdy waga gabarytowa lub rzeczywista jest wyższa niż 288 kg, cena za usługę jest ustalana w 
oparciu o wyższą wagę (rzeczywistą lub gabarytową). Dopłaty dotyczące wagi gabarytowej są określone 
w poniższym cenniku Usług Dodatkowych w punkcie e. 

b. Paczki niestandardowe – to paczki spełniające, chociażby jeden z poniższych parametrów - serwis 
krajowy:  

• paczki niesortowalne, które ze względu na swój kształt uniemożliwiają automatyczne sortowanie 
na sorterze lub które stwarzają ryzyko uszkodzenia innych przesyłek w procesie sortowania (np. 
luźny strecz, luźno ofoliowane); 

• kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); 

• nieregularnych kształtach w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnym kształcie; 

• paczka zawierająca wystające elementy poza jej regularny obrys opakowania; 

• zapakowana w materiał uniemożliwiający swobodne przesuwanie po sorterze (np. gumę) lub 
owinięte takim materiałem (wystające paski bindujące itp.); 

• koperty foliowe (tzw. foliopaki) o masie przekraczającej 5,00 kg; 

• koperty foliowe (tzw. foliopaki) z zawartością uniemożliwiającą sortowanie automatyczne; 

https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/
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• opony zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD; 

• paczka o długości powyżej 150 cm; 

• paczka o wadze rzeczywistej 31,5 kg – 50kg; 

• paczka, w której suma wymiarów (długość + szerokość +wysokość) przekracza 300 cm; 

• przesyłka składająca się z dwóch lub więcej odrębnych części połączonych w jedną nieregularną 
całość; 

c. Palety niestandardowe - to palety spełniające chociażby jeden z poniższych parametrów:  

• zawierające towar o nieregularnych kształtach (niestanowiących prostopadłościanu); 

• towar, gdzie ładunek nie jest przymocowany do nośnika (np. za pomocą folii, pasów lub taśm 
bindujących); 

• zawierające wielkogabarytowy sprzęt AGD (lodówka, pralka, itd.). 

d. Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: 
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska 

e. Usługi Dodatkowe: c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w 
podpunkcie b. powyżej są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Dodatkowa Kod KOD Opłata brutto 

Pobranie (maksymalna 
kwota pobrania wynosi 15 
000 zł) 

DPD_P2_KURIER_POBRANIE 4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Zlecenie odbioru (dotyczy 
zlecenia 3 lub mniej paczek z 
jednego miejsca w tym 
samym dniu) 

DPD_N1_PODJAZD 4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Pusty podjazd bez wydania 
paczki (dotyczy zamówienia 
kuriera i niewydania paczki) 

DPD_N3_PUSTY_PODJAZD 
 

10,00 zł netto 
12,30 zł brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 1000 zł 

DPD_U1_001000 W cenie Usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 1000 zł do 5000 zł DPD_U5_005000 1,62 zł netto 

1,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 5000 zł do 20 000 zł 

DPD_U5_020000 8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska
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Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 20 000 zł do 50 000 zł 

DPD_U8_050000 

0,15% zadeklarowanej 
wartości 

0,12% netto 
0,15% brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 50 000 zł 

DPD_U9_050000_PLUS 

0,25% zadeklarowanej 
wartości 

0,20% netto 
0,25% brutto 

Przesyłka niestandardowa 
(paczka/paleta) 

DPD_N2_PRZES_NSTAND 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Predict Email DPD_N35_EMAIL_PREDICT w cenie Usługi 
Awizo SMS DPD_N36_SMS_AWIZO w cenie Usługi 
Awizo Email DPD_N37_EMAIL_AWIZO w cenie Usługi 
Dopłata do usługi Allegro 
Kurier DPD do paczki o wadze 
powyżej 10 do 15 kg (wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej) 

DPD_N39_KURIER_NADWAGA_10_1
5 

1,21 zł netto 
1,49 zł brutto 

Dopłata do usługi Allegro 
Kurier DPD do paczki o wadze 
powyżej 15 do 20 kg (wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej) 

DPD_N40_KURIER_NADWAGA_15_2
0 
 

1,62 zł netto 
1,99 zł brutto 

Dopłata do usługi Allegro 
Kurier DPD do paczki o wadze 
powyżej 20 do 25 kg (wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej) 

DPD_N41_KURIER_NADWAGA_20_2
5 
 

2,43 zł netto 
2,99 zł brutto 

Dopłata do usługi Allegro 
Kurier DPD do paczki o wadze 
powyżej 25 do 31,5 kg (wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej) 

DPD_N42_KURIER_NADWAGA_25_3
1_5 

 

3,24 zł netto 
3,99 zł brutto 

Dopłata do usługi Allegro 
Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
do paczki o wadze powyżej 20 
do 31,5 kg (wagi rzeczywistej 
lub gabarytowej) 

DPD_N38_PUNKTY_NADWAGA_20_
31_5 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Dopłata do paczki o wadze 
powyżej 31,5 do 40 kg (wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej) 

DPD_N22_NAD_31_5_40 29,26 zł netto 
35,99 zł brutto 

Dopłata do paczki o wadze 
powyżej 40 do 50 kg (wagi 
rzeczywistej lub gabarytowej) 

DPD_N23_NAD_40_50 37,39 zł netto 
45,99 zł brutto 

Dopłata do paczki/palety o 
wadze powyżej 50 do 100 kg 
(której waga jest ustalana na 
podstawie wagi gabarytowej) 

DPD_N24_NAD_50_100 129,27 zł netto 
159,00 zł brutto 
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Dopłata do paczki/palety o 
wadze powyżej 100 do 200 kg 
(której waga jest ustalana na 
podstawie wagi gabarytowej) 

DPD_N24_NAD_100_200 145,53 zł netto 
179,00 zł brutto 

Dopłata do paczki/palety o 
wadze powyżej 200 do 300 kg 
(której waga jest ustalana na 
podstawie wagi gabarytowej) 

DPD_N25_NAD_200_300 161,79 zł netto 
199,00 zł brutto 

Dopłata do paczki/palety o 
wadze rzeczywistej lub 
gabarytowej powyżej 300 do 
500 kg (opłata jest ustalana w 
oparciu o wyższą wagę) 

DPD_N26_NAD_300_500 178,05 zł netto 
219,00 zł brutto 

Dopłata do paczki/palety o 
wadze rzeczywistej lub 
gabarytowej powyżej 500 do 
700 kg (opłata jest ustalana w 
oparciu o wyższą wagę) 

DPD_N27_NAD_500_700 210,57 zł netto 
259,00 zł brutto 

Paczka dłużycowa DPD_N28_DLUZYCA 
+100kg wagi za każdy 

rozpoczęty metr powyżej 
250cm 

Paleta przemysłowa DPD_N5_PALETA_DOPLATA 46,00 zł netto 
56,58 zł brutto 

Przekierowanie paczki  DPD_N6_PRZEKIEROWANIE 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Zwrot paczki do nadawcy DPD_N7_ZWROT 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Kolejna próba doręczenia 
(ewentualna trzecia i kolejna) 

DPD_N21_DOR_KOLEJNE 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

DPD 9:30 (doręczenie do 9:30) DPD_N8_DOR_GWR_9 40,64 zł netto 
49,99 zł brutto 

DPD 12:00 (doręczenie do 
12:00) DPD_N9_DOR_GWR_12 24,38 zł netto 

29,99 zł brutto 

DPD na godzinę (doręczenie 
na wskazaną godzinę) 

DPD_N10_DOR_GWR_GODZ 30,00 zł netto 
36,90 zł brutto 

DPD Next Day (paczka do 31,5 
kg) 

DPD_N11_DOR_GWR_NEXT_D 5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

DPD Next Day paczka powyżej 
31,5kg 

DPD_N12_DOR_GWR_NEXT_D_GAB 29,26 zł netto 
35,99 zł brutto 

Nadanie w Sobotę DPD_N43_SOBOTA_NADANIE 10,00 zł netto 
12,30 zł brutto 

Doręczenie w Sobotę DPD_N44_SOBOTA_DORECZENIE 10,00 zł netto 
12,30 zł brutto 

Nadanie w Niedzielę i Święta DPD_N45_ND_SW_NADANIE 30,00 zł netto 
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36,90 zł brutto 
Doręczenie w Niedzielę i 
Święta 

DPD_N46_ND_SW_DORECZENIE 30,00 zł netto 
36,90 zł brutto 

Do rąk własnych DPD_N15_DOR_DRW 11,37 zł netto 
13,99 zł brutto 

Błędny numer telefonu DPD_N16_BLAD_TEL 1,20 zł netto 
1,48 zł brutto 

Błędne dane adresowe DPD_N17_BLAD_ADR 1,20 zł netto 
1,48 zł brutto 

Doręczenie wieczorne 17- 21 DPD_N20_DOR_WIECZOR 6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Dopłata za doręczenie w II 
strefie za każdą paczkę/paletę 
pow. 31,5kg* 

DPD_N28_DOR_GAB_S2 13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Dopłata za doręczenie w III 
strefie za każdą paczkę/paletę 
pow. 31,5kg* 

DPD_N18_DOR_GAB_S3 24,38 zł netto 
29,99 zł brutto 

Przepakowanie DPD_N19_PRZEPAKOWANIE 10,00 zł netto 
12,30 zł brutto 

Dokumenty zwrotne DPD_N29_DOR_POD 8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Potwierdzenie 
nadania/doręczenia paczki 
(elektroniczne/ na żądanie) 

DPD_N30_EPOD 2,43 zł netto 
2,99 zł brutto 

Potwierdzenie 
nadania/doręczenia paczki 
(papierowe/ na żądanie) 

DPD_N31_POD_Normal 6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Zlecenie odbioru za 
pośrednictwem Contact 
Center DPD (telefon lub mail) 

DPD_N32_NAD_CEXORDER 4,87 zł netto 
5,99 zł brutto 

Przygotowanie wykazu 
pobrań w formie mailowej 
(Standard) 

DPD_N33_POBRANIE_WYKAZ 1,00 zł netto 
1,23 zł brutto 

Przygotowanie wykazu 
pobrań w formie mailowej 
(dodatkowe zestawienie/ na 
żądanie) 

DPD_N34_POBRANIE_WYKAZCOD 3,00 zł netto 
3,69 zł brutto 

*dopłata za doręczenie do II i III strefy dotyczy wyłącznie paczek pow. 31,5kg oraz palet. Tabele stref 
dostępne są na www.dpd.com.pl. 

f. d. W przypadkach, w których wartość stanowiąca wagę gabarytową paczki rozumiana jako: szerokość 
cm x długość cm x wysokość cm / 6000 przekracza wartość odpowiadającą wadze rzeczywistej paczki, 
cena za Usługę ustalana jest na podstawie wagi gabarytowej przesyłki. 

http://www.dpd.com.pl/
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g. e. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat.  

f. Usługa Zwrotu Towaru świadczona w ramach Usługi Dostawy za pośrednictwem metody dostawy: 

h. Opłata za Usługę Zwrotu Towaru Kurier DPD (odbiór zwrotu z adresu) wynosi 19,99 zł i jest płatna 
przez Kupującego przy pomocy usług płatniczych udostępnianych przez Operatorów Usług Płatniczych. 

● Kurier DPD (odbiór zwrotu z adresu)  

jest płatna przez Kupującego.  

Opłata za Usługę Zwrotu Towaru wynosi 19,99 zł  

Opłata za Usługę zwrotu Towaru następuje w drodze płatności dokonywanych przez Kupującego za 
pośrednictwem Usługi Płatności, z wykorzystaniem metod płatności aktualnie udostępnianych przez 
Operatorów Usług Płatniczych. 

i. g. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

3. Allegro – Usługa Dostawy – Poczta Polska – Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Poczta Polska SA, który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier Pocztex 

● Allegro Kurier Pocztex pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex 

● Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex pobranie 

● Allegro Automat Pocztex 

● Allegro Przesyłka Polecona 
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● Allegro MiniPrzesyłka 

a. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Nazwa usługi Kod usługi 

(i) Allegro Kurier Pocztex (maksymalne parametry 
przesyłki: max waga 20kg; suma wymiarów (wysokość + 
szerokość + długość) przesyłki nie może przekroczyć 210 
cm. Najdłuższy bok przesyłki (długość) nie może 
przekroczyć 90 cm) 

POCZTA_POLSKA_P1_KURIER (dla 
pierwszej paczki w przesyłce)  
POCZTA_POLSKA_P1_KURIER_POD (dla 
kolejnych paczek w przesyłce) 
 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
30 – 44,99 zł brutto 1,99 zł – za każdą przesyłkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,99 zł – za każdą przesyłkę 
65 – 99,99 zł brutto 5,79 zł – za każdą przesyłkę 
100 – 149,99 zł brutto 9,09 zł – za każdą przesyłkę 

Od 150 zł brutto 
11,49 zł - za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną 9,09 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi 
Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 14,99 zł za każdą przesyłkę 
 

Nazwa usługi Kod usługi 

(ii) Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex (maksymalne 
parametry przesyłki: max waga 20kg; max wymiary 
65x40x42) 

POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY (dla 
pierwszej paczki w przesyłce) 
POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY_POD (dla 
kolejnych paczek w przesyłce) 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
30 – 44,99 zł brutto 1,29 zł – za każdą przesyłkę 
45 – 64,99 zł brutto 2,49 zł – za każdą przesyłkę 
65 – 99,99 zł brutto 4,29 zł – za każdą przesyłkę 
100 – 149,99 zł brutto 6,69 zł – za każdą przesyłkę 

od 150 zł brutto 
8,89 zł - za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną 6,69 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi 
Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 11,99 zł za każdą przesyłkę 
 

Nazwa usługi Kod usługi 
(iii) Allegro Automat Pocztex (maksymalne parametry 
przesyłki: max waga 20kg; max wymiary 42x40x65) 

POCZTA_POLSKA_P3_AUTOMAT (dla 
pierwszej paczki w przesyłce)  

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
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30 – 44,99 zł brutto 1,29 zł – za każdą przesyłkę 
45 – 64,99 zł brutto 2,49 zł – za każdą przesyłkę 
65 – 99,99 zł brutto 4,29 zł – za każdą przesyłkę 
100 – 149,99 zł brutto 6,69 zł – za każdą przesyłkę 

od 150 zł brutto 
8,89 zł - za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną 6,69 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi 
Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 11,99 zł za każdą przesyłkę 
 

Nazwa usługi Kod usługi 
(iv) Allegro Przesyłka Polecona (maksymalne 
parametry przesyłki: max waga 1kg; max suma boków 
szerokość + wysokość + długość max 70 cm; najdłuższy 
bok max 50cm; najkrótszy bok max 6cm) 

PP_P5_PRZESYLKA_POLECONA 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
44,99 zł brutto 0,79 zł – za każdą przesyłkę 
45 – 64,99 zł brutto 1,49 zł – za każdą przesyłkę 
65 – 99,99 zł brutto 2,29 zł – za każdą przesyłkę 
100 – 149,99 zł brutto 3,49 zł – za każdą przesyłkę 

od 150 zł brutto 
4,29 zł – za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną 3,49 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi 
Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 7,99 zł za każdą przesyłkę 
 

Nazwa usługi Kod usługi 
(v) Allegro MiniPrzesyłka (maksymalne parametry 
przesyłki: max waga 0,5 kg; max wymiary 32,5cm x 
23cm x 2cm) 

PP_P6_MINI_PRZESYLKA 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
30 - 44,99 zł brutto 0,79 zł – za każdą przesyłkę 
45 – 64,99 zł brutto 1,49 zł – za każdą przesyłkę 
65 – 99,99 zł brutto 2,29 zł – za każdą przesyłkę 
100 – 149,99 zł brutto 3,49 zł – za każdą przesyłkę 

od 150 zł brutto 4,29 zł – za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną 3,49 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi 
Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 4,49 zł za każdą przesyłkę 

7. Spółka pobiera następujące opłaty za Usługi Dodatkowe świadczone w związku z Usługami Dostawy 
świadczonymi przez Poczta Polska S.A. 
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c. Wszelkie Usługi Dodatkowe związane z Usługą: 

● Allegro Kurier Pocztex 

● Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex 

● Allegro Automat Pocztex 

● Allegro Kurier Pocztex pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex pobranie 

o których mowa w podpunkcie b. (i), (ii), (iii), i (iv) powyżej są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z 
poniższą tabelą: 

a. Usługi Dodatkowe: 

Usługa Dodatkowa Kod KOD Opłata brutto 

Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki do 1000zł 

PP_U1_001000 w cenie Usługi 

Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki pow. 1000 do 5000zł 

PP_U2_005000 1,62 zł netto 
1,99 zł brutto 

Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki pow. 5000 do 
50000zł 

PP_U5_050000 8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki pow. 50 000 do 
250000zł 

PP_U6_250000 

0,25% deklarowanej wartości 
% zadeklarowanej  wartości 

0,20% netto 
0,25% brutto  

Ostrożnie PP_N3_OSTROZNIE 5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

Sprawdzenie zawartości  PP_N1_SPR_ZAWAR 5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

Zadeklarowanie wartości 
powyżej 100 zł (3) PP_N2_DEKL_WART 

3% zadeklarowanej wartości, 
Max deklarowana wartość 

70000 zł 
2,44% netto 

3% brutto 
Zwrot przesyłki (wynikający z 
braku możliwości jej 
doręczenia) 

PP_N5_ZWROT 12,19 zł netto 
14,99 zł (1) brutto 

Przesyłka niestandardowa PP_N4_PRZES_NSTAND 21,13 zł netto 
25,99 zł brutto 
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Elektroniczne Potwierdzenie 
Odbioru (EPO) (2) 

PP_N8_EPO 4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Dokumenty zwrotne – (zwrot 
dokumentów zwrotnych 
kurierem) (2) 

PP_N9_ZWROTNE_KURIER 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Dokumenty zwrotne - (zwrot 
dokumentów zwrotnych 
przesyłką rejestrowaną/ 
nierejestrowaną/ 
priorytetową/ ekonomiczną) 
(2) 

PP_N10_ZWROTNE_LIST 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Potwierdzenie odbioru – 
(zwrot potwierdzenia odbioru 
kurierem) (2) 

PP_N11_POTW_KURIER 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Potwierdzenie odbioru - 
(zwrot potwierdzenia odbioru 
przesyłką rejestrowaną/ 
nierejestrowaną/ 
priorytetową/ ekonomiczną) 
(2) 

PP_N12_POTW_LIST 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Doręczenie przesyłki do rąk 
własnych 

PP_N13_DORAKWLASNYCH 21,13 zł netto 
25,99 zł brutto 

Doręczenie do 12:00 PP_N15_DOR_DO_12.00 21,13 zł netto 
25,99 zł brutto 

Doręczenie do 17:00 PP_N16_DOR_DO_17.00 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Pobranie PP_P2_POBRANIE 4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Opłata za przekroczenie wagi 
lub wymiarów 
regulaminowych 

PP_N19_PRZEKROCZENIE_WAGI_LU
B_WYMIAROW 

81,29 zł netto 
99,99 zł brutto 

Zlecenie odbioru ad-hoc PP_N20_ZLECENIE_ODBIORU 5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

Potwierdzenie SMS 
dostarczenia paczki 

PP_N21_POTWIERDZENIE_SMS 0,80 zł netto 
0,99 zł brutto 

(1) W przypadku zwrotu przesyłki do Sprzedającego nadanej z usługami dodatkowymi: 

● Ostrożnie 

● Zadeklarowanie wartości powyżej 100 zł  

● Przesyłka niestandardowa 

poza opłatą ustaloną za zwrot przesyłki, powtórnie pobiera się opłatę za wymienione usługi dodatkowe. 
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(2) Usługa niedostępna dla metod dostawy Allegro Punkty Poczta Pobranie i Allegro Punkty Poczta, 
Żabka. 

(3) Usługa dostępna tylko dla metod dostawy Allegro Kurier Pocztex, Allegro Kurier Pocztex pobranie. 

b. d. Usługi Dodatkowe związane z usługą Usługą Allegro Przesyłka Polecona, o których mowa w 
podpunkcie b (iv). powyżej są płatne przez Sprzedającego zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Dodatkowa Kod KOD Opłata brutto 

Potwierdzenie odbioru PP_N6_POTWIERDZENIE 2,11 zł netto 
2,60 zł brutto 

Zwrot Przesyłki Poleconej (wynikający z 
braku możliwości jej doręczenia) 

PP_N7_ZWROTPOLECONA 6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

c. e. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

d. f. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

4. Allegro Lokalnie - InPost - usługi i opłaty dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16a do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
InPost Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Paczkomaty InPost 

b. Opłata za Usługę realizowaną w ramach Usługi Dostawy wynosi: 

Usługa KOD Opłata brutto 
Allegro Paczkomaty InPost 
(paczka o wadze maksymalnej 
25kg i maksymalnych 
wymiarach 41cm x 38cm x 
64cm) 

INP_P1_PACZKOMAT 10,95 zł 
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Sprzedający w procesie przygotowania paczki do wysyłki zobowiązany jest do wskazania rzeczywistych 
wymiarów paczki. 

W cenie Usługi jest dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł. 

c. Maksymalna wysokość opłat, o którym mowa w art. 3 ust. 5 Załącznika nr 16a do Regulaminu: 

Kary i odszkodowania KOD Kwota obciążenia 

Kara za pierwsze zdarzenie związane 
z wystąpieniem niezgodnej z 
regulaminem Przesyłki Uciążliwej 
spowodowane zabronioną 
zawartością przesyłki lub jej 
wadliwym opakowaniem 

INP_N5_PRZES_UCIAZLIWA_1 125,60 zł 

Kara za kolejne zdarzenia związane z 
wystąpieniem niezgodnej z 
regulaminem Przesyłki Uciążliwej 
spowodowane zabronioną 
zawartością przesyłki lub jej 
wadliwym opakowaniem 

INP_N6_PRZES_UCIAZLIWA 1267,43 zł 

d. Opłata za Usługę zostanie doliczona do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła jej 
realizacja. 

e. Kary i odszkodowania dotyczące zdarzeń, o których mowa w lit. c powyżej zostaną doliczone 
Sprzedającemu, w miesiącu następującym po miesiącu, w którym one wystąpiły lub w kolejnych 
miesiącach po ich wystąpieniu, w zależności od terminu uzyskania przez Spółkę informacji o podstawie 
do naliczenia tych kar i odszkodowań. Zostaną one udokumentowane w ramach rozliczeń, o których 
mowa w Artykułach 2 - 6 powyżej.  

ARTYKUŁ 16. KOSZTY USŁUGI DOSTAWY, USŁUGI ZWROTU 
TOWARÓW, USŁUG DODATKOWYCH ORAZ USŁUGI SPEDYCJI 
MIĘDZYNARODOWEJ (ALLEGRO.PL) 

1. Spółka świadczy Usługę Dostawy, Usługę Zwrotu Towaru oraz Usługi Dodatkowe na zasadach i 
warunkach opisanych w Załączniku nr 16 do Regulaminu oraz Usługę Spedycji Międzynarodowej na 
zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 18 do Regulaminu. Ponadto Spółka świadczy Usługę 
Allegro Smart! dla Sprzedających na zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 12 do Regulaminu. 
Cennik Usługi Spedycji Międzynarodowej oraz Usługi Allegro Smart! dla Sprzedających znajduje się w 
niniejszym Załączniku nr 4 do Regulaminu. 

2. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy oraz Usługi Spedycji Międzynarodowej 
świadczone w ramach Usługi Allegro Smart!: 

https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/18
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/12
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/4
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Allegro Smart! Opłata za każdą paczkę w zależności od kwoty zamówienia brutto 

Usługa 
Kod usługi 
 

Kwota 
zamówienia:   

30–44,99 zł  

Kwota 
zamówienia:   

45–64,99 zł  

Kwota 
zamówienia:  

65–99,99 zł  

Kwota 
zamówienia:  

100–149,99 zł  

Kwota 
zamówienia:  

od 150 zł  

Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD 
Pickup Polska 
DPD_PUP_CZ_PL 
DPD_OOH_SK_PL 
DPD_POINT_HU_PL 

1,29 zł netto  
1,59 zł brutto  

  2,59 zł netto   
3,19 zł brutto  

4,22 zł netto 
5,19 zł brutto 

6,41 zł netto   
7,89 zł brutto  

za pierwszą 
paczkę:  

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto  

za każdą 
kolejną:  

6,41 zł netto  
7,89 zł brutto[1] 

Allegro Kurier DPD 
Polska 
DPD_COURIER_CZ_PL 
DPD_COURIER_SK_PL 
DPD_COURIER_HU_PL 

1,62 zł netto  
1,99 zł brutto  

3,24 zł netto   
3,99 zł brutto 

4,95 zł netto   
6,09 zł brutto 

7,72 zł netto   
9,49 zł brutto 

za pierwszą 
paczkę:  

9,67 zł netto 
11,89 zł brutto  

za każdą 
kolejną:  

7,72 zł netto  
9,49 zł brutto[2] 

Allegro 
International 
Odbiór w Punkcie 
Polska  
ONE_PUDO_CZ_PL 
Allegro 
International 
Automaty 
Paczkowe Polska  
ONE_APM_CZ_PL 

1,29 zł netto  
1,59 zł brutto  

  2,59 zł netto   
3,19 zł brutto  

4,22 zł netto 
 5,19 zł brutto 

6,41 zł netto   
7,89 zł brutto  

za pierwszą 
paczkę:  

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto  

za każdą 
kolejną:  

6,41 zł netto  
7,89 zł brutto 

Allegro 
International 
Kurier Polska 
ONE_COURIER_CZ_PL 

1,62 zł netto 
1,99 zł brutto 

3,24 zł netto  
3,99 zł brutto 

4,95 zł netto  
6,09 zł brutto 

7,72 zł netto  
9,49 zł brutto 

za pierwszą 
paczkę: 

 9,67 zł netto 
11,89 zł brutto  

za każdą 
kolejną:  

7,72 zł netto  
9,49 zł brutto 

 

[1] Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska z kodem DPD_POINT_HU_PL cena wynosi 8,12 
netto (9,99 zł brutto) za każdą paczkę 
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[2] Dla usługi Allegro Kurier DPD Polska z kodem DPD_COURIER_HU_PL cena wynosi 9,34 netto (11,49 zł 
brutto) za każdą paczkę 

3. Usługi Dostawy oraz Usługi Spedycji Międzynarodowej, o których mowa w niniejszym artykule, mają 
przypisane poniższe kody, wagi i wymiary: 

Usługa Kod 
Waga i wymiary w ramach Usługi 
Dostawy i Usługi Spedycji 
Międzynarodowej* 

Allegro Kurier DPD Polska DPD_COURIER_CZ_PL 

maksymalna waga rzeczywista do 10 
kg, maksymalne wymiary: długość 
boku 175 cm, maksymalny obwód 
2xW+2xS+D <= 300 cm  

Allegro Kurier DPD Polska DPD_COURIER_SK_PL 

maksymalna waga rzeczywista do 31,5 
kg, maksymalne wymiary: długość 
boku 175 cm, maksymalny obwód 
2xW+2xS+D <= 300 cm  

Allegro Kurier DPD Polska DPD_COURIER_HU_PL 

maksymalna waga rzeczywista do 31,5 
kg, maksymalne wymiary: długość 
boku 175 cm, maksymalny obwód 
2xW+2xS+D <= 300 cm  

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Polska 

DPD_PUP_CZ_PL 

maksymalna waga rzeczywista do 10 
kg, maksymalne wymiary: długość 
boku 100 cm, maksymalny obwód 
2xW+2xS+D <= 250 cm  

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Polska 

DPD_OOH_SK_PL 

maksymalna waga rzeczywista do 20 
kg, maksymalne wymiary: długość 
boku 100 cm, maksymalny obwód 
2xW+2xS+D <= 250 cm  

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Polska DPD_POINT_HU_PL 

maksymalna waga rzeczywista do 20 
kg, maksymalne wymiary: długość 
boku 100 cm, maksymalny obwód 
2xW+2xS+D <= 250 cm  

Allegro International Odbiór 
w Punkcie Polska 

ONE_PUDO_CZ_PL 
max. waga 20 kg dla nadań w 
Automacie Paczkowym, max. wymiary 
przesyłki 64 cm x 38 cm x 41 cm 

Allegro International 
Automaty Paczkowe Polska ONE_APM_CZ_PL 

do 20 kg, max. wymiary: 64 cm x 38 cm 
x 41 cm 

Allegro International Kurier 
Polska 

ONE_COURIER_CZ_PL 
max. waga 30 kg, max. 120 cm 
najdłuższy bok, max. suma 3 boków 
220 cm 
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*Nadanie przesyłki przekraczającej wagę lub wymiary może wiązać się z koniecznością uiszczenia 
dodatkowych opłat, w szczególności za Usługi Dodatkowe o których mowa w niniejszym artykule. 

 

5. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale 
Dostawcy DHL Parcel Polska Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DHL Austria 

● Allegro Kurier DHL Belgia 

● Allegro Kurier DHL Bułgaria 

● Allegro Kurier DHL Chorwacja 

● Allegro Kurier DHL Czechy 

● Allegro Kurier DHL Dania 

● Allegro Kurier DHL Estonia 

● Allegro Kurier DHL Finlandia 

● Allegro Kurier DHL Grecja 

● Allegro Kurier DHL Hiszpania 

● Allegro Kurier DHL Holandia 

● Allegro Kurier DHL Irlandia 

● Allegro Kurier DHL Litwa 

● Allegro Kurier DHL Łotwa 

● Allegro Kurier DHL Luksemburg 

● Allegro Kurier DHL Niemcy 

● Allegro Kurier DHL Portugalia 

● Allegro Kurier DHL Rumunia 

● Allegro Kurier DHL Słowacja 
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● Allegro Automaty Paczkowe DHL Słowacja  

● Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja 

● Allegro Kurier DHL Słowenia 

● Allegro Kurier DHL Szwecja 

● Allegro Kurier DHL Węgry 

● Allegro Automaty Paczkowe DHL Węgry 

● Allegro Odbiór w Punkcie DHL Węgry 

● Allegro Kurier DHL Włochy 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą: 

4.  Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez DHL Parcel Polska Sp. z o.o. 

Usługa Kod KOD 
Opłata Opłata 

brutto 

Allegro Kurier DHL Austria DHL_EKSPORT_P1_KURIER_AUSTRIA 28,45 zł netto  
34,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Belgia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_BELGIA 41,46 zł netto 
50,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Bułgaria DHL_EKSPORT_P1_KURIER_BULGARIA 41,46 zł netto 
50,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Chorwacja DHL_EKSPORT_P1_KURIER_CHORWACJA 46,33 zł netto 
56,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Czechy DHL_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY 21,94 zł netto 
18,99 26,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Dania DHL_EKSPORT_P1_KURIER_DANIA 43,08 zł netto 
52,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Estonia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_ESTONIA 37,39 zł netto 
45,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Finlandia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_FINLANDIA 43,08 zł netto 
52,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Grecja DHL_EKSPORT_P1_KURIER_GRECJA 56,90 zł netto 
69,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Hiszpania DHL_EKSPORT_P1_KURIER_HISZPANIA 57,72 zł netto 
70,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Holandia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_HOLANDIA 24,38 zł netto 
29,99 zł brutto 
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Allegro Kurier DHL Irlandia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_IRLANDIA 56,90 zł netto 
69,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Litwa DHL_EKSPORT_P1_KURIER_LITWA 29,26 zł netto 
35,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Łotwa DHL_EKSPORT_P1_KURIER_LOTWA 31,70 zł netto 
38,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Luksemburg 

DHL_EKSPORT_P1_KURIER_LUKSEMBURG 45,52 zł netto 
55,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Niemcy DHL_EKSPORT_P1_KURIER_NIEMCY 26,82 zł netto 
32,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Portugalia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_PORTUGALIA 65,85 zł netto 
80,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Rumunia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_RUMUNIA 38,20 zł netto 
46,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Słowacja DHL_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWACJA 20,32 zł netto 
18,99 24,99 zł brutto 

Allegro Automaty Paczkowe 
DHL Słowacja  

DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 19,50 zł netto 
21,99 23,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie DHL 
Słowacja DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 19,50 zł netto 

21,99 23,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Słowenia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWENIA 48,77 zł netto 
59,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Szwecja DHL_EKSPORT_P1_KURIER_SZWECJA 43,89 zł netto 
53,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Węgry DHL_EKSPORT_P1_KURIER_WEGRY 30,89 zł netto 
37,99 zł brutto 

Allegro Automaty Paczkowe 
DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_WĘGRY 26,82 zł netto 
32,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie DHL 
Węgry 

DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_WĘGRY 26,82 zł netto 
32,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Włochy DHL_EKSPORT_P1_KURIER_WLOCHY 43,08 zł netto 
52,99 zł brutto 

Przesyłki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DHL powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 x 60 x 60 cm – w przypadku, gdy którykolwiek 
z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata dodatkowa za element 
niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 
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● maksymalna długość przesyłki 200 cm – nie dotyczy Włoch, gdzie maksymalna długość przesyłki 
wynosi 120 cm 

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DHL Węgry powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

• przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

• maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 [długość] x 60 [szerokość] x 60 [wysokość]  
cm – w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest 
opłata dodatkowa za element niestandardowy 

• minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

• maksymalna długość przesyłki 120 cm  

• maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DHL Węgry  
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

• przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 20,0 kg nie umieszczone na palecie 

• maksymalne wymiary przesyłki standardowej 50 [długość] x 35 [szerokość] x 31 [wysokość]  cm 
– w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata 
dodatkowa za element niestandardowy 

• minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

• maksymalna długość przesyłki 50 cm  

• maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 
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Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 10,0 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 80 [długość] x 60 [szerokość] x 60 [wysokość] cm – 
w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata 
dodatkowa za element niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 80 cm  

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 330 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DHL Słowacja 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 10,0 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 68 [długość] x 44 [szerokość] x 57 [wysokość] cm – 
w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata 
dodatkowa za element niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 68 cm  

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 330 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Nadanie i doręczenie przesyłki 

W systemie „od drzwi do drzwi” z wyłączeniem Estonii, Danii, Finlandii, Litwy, Łotwy, Szwecji. W krajach 
tych Odbiorca przesyłki odbiera ją w lokalnym punkcie Partnera DHL Parcel. 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

5. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez DPD Polska Sp. z o.o. 
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Usluga Metoda dostawy Kod 
Opłata brutto dla 

paczki o wadze do 10 
kg 

Allegro Kurier DPD Austria DPD_EKSPORT_P1_KURIER_AUSTRIA 37,39 zł netto 
45,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Belgia DPD_EKSPORT_P1_KURIER_BELGIA 41,46 zł netto 
50,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Bułgaria 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_BULGARIA 58,53 zł netto 
71,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Chorwacja 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_CHORWACJA 41,46 zł netto 
50,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Czechy DPD_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY 21,94 zł netto 
18,99 26,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Czechy 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 19,50 zł netto 
10,99 23,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Czechy DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 19,50 zł netto 

10,99 23,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Dania DPD_EKSPORT_P1_KURIER_DANIA 54,46 zł netto 
66,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Estonia DPD_EKSPORT_P1_KURIER_ESTONIA 42,27 zł netto 
51,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Finlandia 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_FINLANDIA 77,23 zł netto 
94,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Grecja DPD_EKSPORT_P1_KURIER_GRECJA 92,67 zł netto 
113,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Hiszpania 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_HISZPANIA 66,66 zł netto 
81,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Holandia DPD_EKSPORT_P1_KURIER_HOLANDIA 32,51 zł netto 

39,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Irlandia 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_IRLANDIA 61,78 zł netto 
75,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Litwa DPD_EKSPORT_P1_KURIER_LITWA 19,50 zł netto 
23,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Łotwa DPD_EKSPORT_P1_KURIER_LOTWA 31,70 zł netto 
38,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Luksemburg DPD_EKSPORT_P1_KURIER_LUKSEMBURG 41,46 zł netto 

50,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Niemcy DPD_EKSPORT_P1_KURIER_NIEMCY 21,13 zł netto 
25,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Portugalia DPD_EKSPORT_P1_KURIER_PORTUGALIA 69,91 zł netto 

85,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Rumunia 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_RUMUNIA 40,64 zł netto 
49,99 zł brutto 
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Allegro Kurier DPD 
Słowacja 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWACJA 20,32 zł netto 
18,99 24,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Słowacja 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 19,50 zł netto 
10,99 23,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Słowacja 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 19,50 zł netto 
10,99 23,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Słowenia DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWENIA 32,51 zł netto 

39,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Szwecja 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SZWECJA 46,33 zł netto 
56,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Węgry DPD_EKSPORT_P1_KURIER_WEGRY 24,38 zł netto 
30,99 29,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Węgry 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 17,88 zł netto 
19,99 21,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Węgry 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 17,88 zł netto 
19,99 21,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Włochy DPD_EKSPORT_P1_KURIER_WLOCHY 56,09 zł netto 
68,99 zł brutto 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 
oraz Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja oraz Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Węgry powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) < = 250 cm 
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Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy oraz 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja oraz Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● Maksymalny wymiar 50 x 44 x 59 [cm] dla Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy, Allegro 
Automaty Paczkowe DPD Słowacja 

● Maksymalny wymiar 68 x 44 x 57 [cm] dla Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry  

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

6. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako “Zásilkovna”) 

Usluga Metoda dostawy Kod 
Opłata brutto dla 

paczki o wadze do 15 
kg 

Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Odbiór 
w Punkcie Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 13,00 zł netto 
10,99 15,99 zł brutto 

Allegro Wysyłka z Polski do Czech - 
Automaty Paczkowe Packeta PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 13,00 zł netto 

10,99 15,99 zł brutto 

Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - 
Odbiór w Punkcie Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_SK 12,19 zł netto 
10,99 14,99 zł brutto 

Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - 
Automaty Paczkowe Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_SK 12,19 zł netto 
10,99 14,99 zł brutto 

Allegro wysyłka z Polski do Węgier - 
Odbiór w punkcie Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_HU 13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Allegro wysyłka z Polski do Węgier - 
Automaty Paczkowe Packeta PACKETA_P1_PUNKTY_HU 13,00 zł netto 

15,99 zł brutto 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Odbiór w 
Punkcie Packeta oraz Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Automaty Paczkowe Packeta, Allegro 
Wysyłka z Polski do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta, Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - 
Automaty Paczkowe Packeta, Allegro wysyłka z Polski do Węgier - Odbiór w punkcie 
Packeta, Allegro wysyłka z Polski do Węgier - Automaty Paczkowe Packeta powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 
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● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 50 cm) 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe oraz zostanie zwrócona 
do nadawcy, zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie b Usług Dodatkowych. 

7. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Spedycji Międzynarodowej świadczone poza 
Usługą Allegro Smart! przez Spółkę.  

Usługa Kod KOD 
Opłata Brutto w ramach 

usługi dostawy (PLN) 

Allegro International Kurier Czechy (max. 
waga 30 kg, max. wymiary przesyłki 120 cm 
najdłuższy bok, max. suma 3 boków 220 cm)  
W przypadku nadania przesyłki w Automacie 
Paczkowym wymiary przesyłki nie mogą 
przekraczać wymiarów 64 x 38 x 41 cm wraz z 
opakowaniem 

AIC_COURIER_P1 21,13 zł netto 
18,99 25,99 zł brutto 

Allegro International Odbiór w Punkcie 
Czechy, Allegro International Odbiór w 
Punkcie Czechy - dostawa jutro* (max. waga 
20 kg, max. wymiary przesyłki 120 cm 
najdłuższy bok, max. suma 3 boków 220 cm)  
W przypadku nadania przesyłki w Automacie 
Paczkowym wymiary przesyłki nie mogą 
przekraczać wymiarów 64 x 38 x 41 cm wraz z 
opakowaniem  

AIC_POINT_P2 13,00 zł netto 
10,99 15,99 zł brutto 

Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy, Allegro International Automaty 
Paczkowe Czechy - dostawa jutro* Max. 
wymiary przesyłki nie mogą przekraczać 43 x 33 
x 57 cm, max. 20 kg wraz z opakowaniem 

AIC_BOX_P3 13,00 zł netto 
9,99 15,99 zł brutto 

*Usługi dostępne wyłącznie dla nadań w ramach kodów pocztowych wskazanych tutaj. Czasy dostaw są 
czasami deklarowanymi, bez gwarancji dostawy w wyznaczonym terminie. 

https://assets.allegrostatic.com/popart-attachments/att-59a7d273-0d0b-4f36-986f-cd005e4060ce
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8. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

Usługa Kod Opłata 

Allegro Kurier DPD Polska DPD_COURIER_CZ_PL 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Polska 

DPD_PUP_CZ_PL 9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Kurier DPD Polska powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm 

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 300 cm 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość)  

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 250 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej, nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

9. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez Direct Parcel Distribution SK s.r.o. 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
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Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Kurier DPD Polska powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5 kg (waga rzeczywista) 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm 

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 300 cm 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista) 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 250 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej, nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

10. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Spedycji Międzynarodowej świadczone poza 
Usługą Allegro Smart! przez Spółkę.  

Usługa Kod Opłata 

Allegro International Odbiór w Punkcie 
Polska (max. waga 20 kg / 20 kg dla nadań w 
Automacie Paczkowym, max. wymiary 
przesyłki 64 x 38 x 41 cm) 

ONE_PUDO_CZ_PL 9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Usługa Kod Opłata 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Polska DPD_OOH_SK_PL 9,75 zł netto 

11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Polska DPD_COURIER_SK_PL 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

https://www.dpd.com/sk/en/support/tips-and-tricks/packingtips/
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Allegro International Automaty Paczkowe 
Polska (do 20 kg, max. wymiary: 64 x 38 x 41 
cm) 

ONE_APM_CZ_PL 9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro International Kurier Polska (max. 
waga 30 kg, max. 120 cm najdłuższy bok, max. 
suma 3 boków 220 cm) 

ONE_COURIER_CZ_PL 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

11. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez DPD Hungary Kft. 

Usługa Kod Opłata 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Polska 

DPD_POINT_HU_PL 9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Polska DPD_COURIER_HU_PL 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Opłata za dostawę jest ustalana na podstawie rzeczywistej wagi lub wagi gabarytowej przesyłki. W 
każdym przypadku brana jest pod uwagę wyższa wartość. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Polska powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) < = 250 cm 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/. 

https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/
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12. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! w związku z Usługami Dostawy świadczonymi przez DHL Parcel Polska sp. z o.o.: 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Metoda dostawy Kod 

Opłata  Dopłata 
brutto dla paczek o 
wadze powyżej 10kg 

do 20kg 

Allegro Kurier DHL 
Austria 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_AUSTRIA 

6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Belgia 
DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20

_BELGIA 
15,44 zł netto 

18,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Bułgaria 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_BUŁGARIA 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Chorwacja 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_CHORWACJA 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Czechy 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_CZECHY 

9,75 zł netto 
19,99 11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Dania 
DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20

_DANIA 
8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Estonia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_ESTONIA 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Finlandia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_FINLANDIA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Grecja 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_GRECJA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Hiszpania 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_HISZPANIA 

35,76 zł netto 
43,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Holandia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_HOLANDIA 

20,32 zł netto 
24,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Irlandia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_IRLANDIA 

40,64 zł netto 
49,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Litwa 
DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20

_LITWA 
14,63 zł netto 

17,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Łotwa 
DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20

_ŁOTWA 
6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Luksemburg 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_LUKSEMBURG 

17,88 zł netto 
21,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Niemcy 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_NIEMCY 

13,81 zł netto 
16,99 zł brutto 



 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

Allegro Kurier DHL 
Portugalia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_PORTUGALIA 

30,89 zł netto 
37,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Rumunia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_RUMUNIA 

7,31 zł netto 
8,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Słowacja 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_SŁOWACJA 

11,37 zł netto 
19,99 13,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_SLOWACJA 

4,06 zł netto 
5,99 4,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_SLOWACJA 

4,06 zł netto 
5,99 4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Słowenia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_SŁOWENIA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Szwecja 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_SZWECJA 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Węgry 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_WĘGRY 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_WĘGRY 

5,68 zł netto 
5.99 6,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_WĘGRY 

5,68 zł netto 
5.99 6,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Włochy 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_WŁOCHY 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

 
 

Usługa Metoda dostawy Kod 

Opłata Dopłata 
brutto dla paczek o 

wadze powyżej 20 kg 
do 31,5 kg 

Allegro Kurier DHL 
Austria 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_AUSTRIA 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Belgia DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_BELGIA 

39,83 zł netto 
48,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Bułgaria 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_BUŁGARIA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Chorwacja 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_CHORWACJA 

12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Czechy 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_CZECHY 

16,25 zł netto 
27,99 19,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Dania DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_DANIA 

10,56 zł netto 
12,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Estonia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_ESTONIA 

11,37 zł netto 
13,99 zł brutto 
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Allegro Kurier DHL 
Finlandia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_FINLANDIA 

13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Grecja 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_GRECJA 

11,37 zł netto 
13,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Hiszpania 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_HISZPANIA 

79,67 zł netto 
97,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Holandia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_HOLANDIA 

39,02 zł netto 
47,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Irlandia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_IRLANDIA 

97,55 zł netto 
119,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Litwa 
DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31

_5_LITWA 
18,69 zł netto 

22,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Łotwa DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_ŁOTWA 

14,63 zł netto 
17,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Luksemburg 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_LUKSEMBURG 

38,20 zł netto 
46,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Niemcy 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_NIEMCY 

15,44 zł netto 
18,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Portugalia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_PORTUGALIA 

76,41 zł netto 
93,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Rumunia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_RUMUNIA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Słowacja 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_SŁOWACJA 

20,32 zł netto 
30,99 24,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_3
1_5_SLOWACJA 

21,13 zł netto 
19,99 25,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_3
1_5_SLOWACJA 

21,13 zł netto 
19,99 25,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Słowenia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_SŁOWENIA 

12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Szwecja 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_SZWECJA 

12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Węgry 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_WĘGRY 

12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_3
1_5_WĘGRY 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Węgry  

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_3
1_5_WĘGRY 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Włochy 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_WŁOCHY 

10,56 zł netto 
12,99 zł brutto 
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Usługa Dodatkowa Kod KOD 
Opłata Dopłata 

brutto 

Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej od 31,5kg do 
50 kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_31_5 

4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej powyżej 
50kg do 110 kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_50 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej powyżej 110 
kg 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_110 

81,29 zł netto 
99,99 zł brutto 

Opłata za przesyłkę 
niestandardową  

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARDO
WA 

121,14 zł netto 
149,00 zł brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 15,44 zł netto 
18,99 zł brutto 

Zlecenie odbioru (telefon 
lub mail) 

DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU w cenie Usługi 

Pusty podjazd bez wydania 
paczek (dot. Zamówienia 
kuriera i niewydania 
paczek) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD w cenie Usługi 

Opłata za dodatkową 
ochronę ubezpieczeniową 
przesyłki do 10 000 zł 

DHL_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_10_000 

13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Opłata za dodatkową 
ochronę ubezpieczeniową 
przesyłki powyżej 10 000 zł 

DHL_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRONA_
POW_10_000 

0.7% wartości 
ubezpieczenia 

% zadeklarowanej   
wartości 

0,57% netto 
0,7% brutto 

a. d. W przypadkach, w których wartość stanowiąca wagę wymiarową paczki rozumianą jako: szerokość 
cm x długość cm x wysokość cm / 4000 przekracza wartość odpowiadającą wadze rzeczywistej paczki, 
cena za Usługę ustalana jest na podstawie wagi wymiarowej paczki. 



 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

b. Opłaty zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja 
lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

6. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale DPD Polska sp. z o.o. 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku nr 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Polska Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DPD Austria  

● Allegro Kurier DPD Belgia  

● Allegro Kurier DPD Bułgaria   

● Allegro Kurier DPD Chorwacja   

● Allegro Kurier DPD Czechy  

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 

● Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy 

● Allegro Kurier DPD Dania  

● Allegro Kurier DPD Estonia  

● Allegro Kurier DPD Finlandia  

● Allegro Kurier DPD Grecja  

● Allegro Kurier DPD Hiszpania  

● Allegro Kurier DPD Holandia  

● Allegro Kurier DPD Irlandia  

● Allegro Kurier DPD Litwa  

● Allegro Kurier DPD Łotwa  

● Allegro Kurier DPD Luksemburg  

● Allegro Kurier DPD Niemcy  

● Allegro Kurier DPD Portugalia  
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● Allegro Kurier DPD Rumunia   

● Allegro Kurier DPD Słowacja  

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja 

● Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 

● Allegro Kurier DPD Słowenia  

● Allegro Kurier DPD Szwecja  

● Allegro Kurier DPD Węgry  

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry 

● Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry 

● Allegro Kurier DPD Włochy  

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą: 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

13. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! w związku z Usługami Dostawy świadczonymi przez DPD Polska Sp. z o.o. 

Usługa Metoda dostawy Kod 

Opłata Dopłata 
brutto dla paczek o 

wadze powyżej 
10kg do 20kg 

Allegro Kurier DPD Austria 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

AUSTRIA 
3,24 zł netto 
3,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Belgia 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

BELGIA 
5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Bułgaria 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
BUŁGARIA 

17,88 zł netto 
21,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Chorwacja 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
CHORWACJA 

3,24 zł netto 
3,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Czechy 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

CZECHY 
10,56 zł netto 

19.99 12,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Czechy 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20
_CZECHY 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto  
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Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Czechy 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20
_CZECHY 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Dania 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

DANIA 
4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Estonia DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
ESTONIA 

4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Finlandia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
FINLANDIA 

4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Grecja 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

GRECJA 
34,14 zł netto 

41,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Hiszpania 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
HISZPANIA 

27,63 zł netto 
33,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Holandia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
HOLANDIA 

4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Irlandia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_I
RLANDIA 

5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Litwa 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

LITWA 
13,00 zł netto 

15,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Łotwa 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

ŁOTWA 
8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Luksemburg 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
LUKSEMBURG 

22,76 zł netto 
27,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Niemcy 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

NIEMCY 
4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Portugalia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
PORTUGALIA 

28,45 zł netto 
34,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Rumunia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
RUMUNIA 

10,56 zł netto 
12,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Słowacja 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
SŁOWACJA 

11,37 zł netto 
19.99 13,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Słowacja 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20
_SLOWACJA 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Słowacja 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20
_SLOWACJA 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Słowenia 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
SŁOWENIA 

5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Szwecja 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
SZWECJA 

7,31 zł netto 
8,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Węgry 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

WĘGRY 
15,44 zł netto 

17,99 18,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Węgry 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20
_WEGRY 

6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 
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Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Węgry 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20
_WEGRY 

6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Włochy 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

WŁOCHY 
6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

 

Usługa Metoda dostawy Kod 

Opłata Dopłata 
brutto dla paczek o 
wadze powyżej 20 

kg do 31,5 kg 

Allegro Kurier DPD Austria DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_AUSTRIA 

34,14 zł netto 
41,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Belgia 
DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_

5_BELGIA 
43,89 zł netto 

53,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Bułgaria 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_BUŁGARIA 

36,58 zł netto 
44,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Chorwacja 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_CHORWACJA 

30,89 zł netto 
37,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Czechy DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_CZECHY 

30,07 zł netto 
43.99 36,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Dania 
DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_

5_DANIA 
40,64 zł netto 

49,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Estonia 
DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_

5_ESTONIA 
29,26 zł netto 

35,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Finlandia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_FINLANDIA 

50,40 zł netto 
61,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Grecja DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_GRECJA 

65,03 zł netto 
79,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Hiszpania 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_HISZPANIA 

60,97 zł netto 
74,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Holandia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_HOLANDIA 

40,64 zł netto 
49,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Irlandia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_IRLANDIA 

75,60 zł netto 
92,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Litwa DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_LITWA 

29,26 zł netto 
35,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Łotwa 
DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_

5_ŁOTWA 
32,51 zł netto 

39,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Luksemburg 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_LUKSEMBURG 

42,27 zł netto 
51,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Niemcy 
DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_

5_NIEMCY 
28,45 zł netto 

34,99 zł brutto 
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Allegro Kurier DPD 
Portugalia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_PORTUGALIA 

72,35 zł netto 
88,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Rumunia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_RUMUNIA 

21,13 zł netto 
25,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Słowacja 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_SŁOWACJA 

20,32 zł netto 
30,99 24,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Słowenia 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_SŁOWENIA 

42,27 zł netto 
51,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD 
Szwecja 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_SZWECJA 

17,07 zł netto 
20,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Węgry 
DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_

5_WĘGRY 
17,88 zł netto 

21,99 zł brutto 

Allegro Kurier DPD Włochy DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_WŁOCHY 

47,15 zł netto 
57,99 zł brutto 

  

Usługa Dodatkowa Kod KOD Opłata brutto 

Zlecenie odbioru za 
pośrednictwem Contact 
Center DPD (telefon lub 
mail) 

DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU w cenie Usługi 

Pusty podjazd bez wydania 
paczek (dot. Zamówienia 
kuriera i niewydania paczek) 

DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD w cenie Usługi 

Zwrot do nadawcy DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 15,44 zł netto 
18,99 zł brutto 

Przekroczenie ograniczeń 
technicznych (1) 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRANIC
ZEN_TECHNICZNYCH 

202,44 zł netto 
249,00 zł brutto 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki do 1000 zł 

DPD_EKSPORT_U1_DO_1000 w cenie Usługi 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 1000 do 
2000 zł 

DPD_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_2000 

1,62 zł netto 
1,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 2000 zł do 
3000 zł 

DPD_EKSPORT_U2_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_3000 

2,43 zł netto 
2,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 3000 zł do 
4000 zł 

DPD_EKSPORT_U3_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_4000 

3,24 zł netto 
3,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 4000 zł do 
5000 zł 

DPD_EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_5000 

5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 
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Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 5000 zł do 10 
000 zł 

DPD_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_10000 

37,39 zł netto 
45,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 10 000 zł do 
20 000 zł 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_20000 

37,39 zł netto 
45,99 zł brutto 

Dodatkowa ochrona 
przesyłki pow. 20 000 zł do 
50 000 zł 

DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_50000 

96,75 zł netto 
119,00 zł brutto 

Niestandardowa paczka (2) DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDARDOW
A 

161,79 zł netto 
199,00 zł brutto 

E-mail Predict DPD_EKSPORT_N9_EMAIL_PREDICT W cenie Usługi 
Potwierdzenie nadania / 
doręczenia paczki 
(elektroniczne / na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEKTR
ONICZNE 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Potwierdzenie nadania / 
doręczenia paczki 
(papierowe / na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPIERO
WE 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

1) Przekroczenie ograniczeń technicznych dotyczy: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD: 

● paczki dłuższej niż 175 cm; lub  

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 300 cm; lub  

● cięższej niż 31,5 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

 Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD: 

● paczki większej niż 50 x 44 x 59 [cm] dla Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy oraz Allegro 
Automaty Paczkowe DPD Słowacja 

●   paczki większej niż 68 x 44 x 57 [cm] dla Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 
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2) Niestandardowa paczka odnosi się do paczki spełniającej chociażby jeden z poniższych parametrów: 

● paczki niesortowalne, które ze względu na swój kształt lub wymiary uniemożliwiają 
automatyczne sortowanie na sorterze lub które stwarzają ryzyko uszkodzenia innych przesyłek 
w procesie sortowania; lub  

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach; lub 

● zawierającej wystające poza jej regularny obrys elementy lub zapakowane w materiał, 
uniemożliwiający swobodne przesuwanie się po sorterze (np. gumę); lub 

● koperty foliowe (tzw. Foliopaki) z zawartością uniemożliwiającą sortowanie automatyczne  

● koperty foliowe (tzw. Foliopaki) o masie przekraczającej 5,00 kg; lub 

● zawierającej opony zapakowanie niezgodnie z wytycznymi DPD; lub 

● składającej się z dwóch odrębnych części połączonych w jedną nieregularną całość. 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: 
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/. 

 d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

7. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Packeta Poland Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością (w Czechach jako 
Zásilkovna).   

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako Zásilkovna), który świadczy Usługi w ramach następujących 
metod dostawy: 

● Allegro Wysyłka z Polski do Czech – Odbiór w Punkcie Packeta 

● Allegro Wysyłka z Polski do Czech – Automaty Paczkowe Packeta 

● Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji – Odbiór w Punkcie Packeta 

● Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji – Automaty Paczkowe Packeta 

● Allegro wysyłka z Polski do Węgier – Odbiór w punkcie Packeta 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska
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● Allegro wysyłka z Polski do Węgier – Automaty Paczkowe Packeta 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą: 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

14. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! W związku z Usługami Dostawy świadczonymi przez Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako 
“Zásilkovna”) 

Usługa Usługi i opłaty dodatkowe Kod 
Opłata 

Dopłata 
brutto 

Paczka przekraczająca maksymalne 
wymiary (maksymalna długość boku 
120 cm, suma wymiarów trzech boków 
maksymalnie 150 cm) 

PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_N3_ZWROT 8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b 6 niniejszego artykułu. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

8. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – Opłaty za Usługi, Usługę Zwrotu 
Towaru i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Sp. z o.o., 
przy współpracy z dostawcami, objęta następującymi metodami dostawy:  

● Allegro International Kurier Czechy  

● Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy 

● Allegro International Automaty Paczkowe Czechy 

● Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy – dostawa jutro*  

● Allegro International Automaty Paczkowe Czechy – dostawa jutro*  

Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 
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b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro 
International Czechy, Allegro International Czechy – dostawa jutro są płatne przez Sprzedającego, 
zgodnie z poniższą tabelą. 

15. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! W związku z Usługami Spedycji Międzynarodowej świadczonymi przez Spółkę oraz związane z 
nimi kary i odszkodowania. 

a. Usługi Dodatkowe: 

Usługa Dodatkowa Kod KOD 
Opłata brutto 

(PLN) 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł  w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 5000 zł do 
max. Wartości 20 000 zł 

AIC_PROTECTION_N10 

0,15% wartości 
przesyłki  

% zadeklarowanej   
wartości 

0,12% netto 
0,15% brutto 

Pobranie - Allegro International Kurier Czechy  AIC_COD_COURIER_N2 6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Pobranie - Allegro International Odbiór w 
Punkcie Czechy, Allegro International Odbiór 
w Punkcie Czechy - dostawa jutro, Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy 
oraz Allegro International Automaty 
Paczkowe Czechy - dostawa 
jutro 

AIC_COD_PUDO_N3 4,87 zł netto 
5,99 zł brutto 

Weryfikacja wagi i wymiarów przesyłki  AIC_VER_N4 13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Kurier 
Czechy o wadze powyżej 30 kg (wagi 
rzeczywistej)   

AIC_OVERWEIGHT_COURIER
_N6 

81,29 zł netto 
99,99 zł brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Odbiór 
w Punkcie Czechy, Allegro International 
Odbiór w Punkcie Czechy - dostawa jutro, 
Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy oraz Allegro International Automaty 
Paczkowe Czechy - dostawa jutro o wadze 
powyżej 20 kg (wagi rzeczywistej) 

AIC_OVERWEIGHT_PUDO_N
6 

81,29 zł netto 
99,99 zł brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Kurier 
Czechy, Allegro International Odbiór w 
Punkcie Czechy oraz 

AIC_OVERSIZE_N5 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 
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Allegro International Odbiór w Punkcie 
Czechy - dostawa jutro o wymiarach większych 
niż 120 cm (najdłuższy bok) lub gdy przekracza 
max. suma 3 boków 220 cm i Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy 
oraz Allegro International Automaty 
Paczkowe Czechy - dostawa jutro gdy 
przekracza wymiary 43 x 33 x 57 cm  

Zwrot do nadawcy AIC_RETURN_N1 15,44 zł netto 
18,99 zł brutto 

Zlecenie odbioru (dotyczy zlecenia 4 lub mniej 
przesyłek z jednego miejsca w tym samym dniu) 
[1] 

AIC_PICK_UP_N9 4,87 zł netto 
5,99 zł brutto 

[1] Uwaga! Jeśli podjazd zostanie zamówiony równolegle za pomocą 2 różnych narzędzi, zostanie 
naliczona osobna opłata za dodatkowy podjazd kuriera. 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Czechy, Allegro International 
odbiór w Punkcie Czechy, Allegro International odbiór w Punkcie Czechy - dostawa jutro, Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy oraz Allegro International Automaty Paczkowe Czechy 
- dostawa jutro powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym:  

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją  
 

● maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić:  

Allegro International Kurier Czechy  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 30 kg o  

● najdłuższy bok – 120 cm  

● maksymalna suma 3 boków – 220 cm.  

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 25 kg  

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm.  

Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy, Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy - 
dostawa jutro  

https://help.allegro.com/sell/pl/a/allegro-international-czechy-pakowanie-przesylek-i-produkty-zakazane-ZMl7ZD6aqFe?marketplaceId=allegro-pl
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Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● najdłuższy bok – 120 cm  

● maksymalna suma 3 boków – 220 cm.  

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm.  

Allegro International Automaty Paczkowe Czechy, Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy - dostawa jutro  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● maksymalne wymiary – 43 x 33 x 57 cm. 

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● maksymalne wymiary – 43 x 33 x 57 cm. 

Paczki, których wymiary lub waga przekraczają wskazane powyżej wartości będą podlegać opłatom 
dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe zgodnie z cennikiem Usług Dodatkowych 
zawartym w punkcie b. powyżej oraz mogą zostać zwrócone do nadawcy.  

b. c. Kary i odszkodowania. 

Kary i odszkodowania Tytuł do obciążenia Kod KOD Kwota obciążenia 

Kara za pierwsze zdarzenie związane z 
wystąpieniem niezgodnej z regulaminem Przesyłki 
Uciążliwej spowodowane zabronioną zawartością 
przesyłki lub jej wadliwym opakowaniem 

AIC_DANGER1_N7 119,00 zł 

Kara za kolejne zdarzenia związane z wystąpieniem 
niezgodnej z regulaminem Przesyłki Uciążliwej 
spowodowane zabronioną zawartością przesyłki lub 
jej wadliwym opakowaniem 

AIC_DANGER2_N8 1119,00 zł 
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c. d. Opłaty za Usługi, Usługi Dodatkowe, kary oraz odszkodowania zostaną doliczone do rachunku 
Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych 
usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 
W przypadku naliczenia kar lub odszkodowań zostaną one udokumentowane w ramach rozliczeń, o 
których mowa w Artykułach 2 - 6 powyżej Części VI i Części VIII niniejszego Załącznika. 

9. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution CZ s.r.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DPD Polska 

● Allegro Kurier DPD Polska pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska  

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro Kurier DPD Polska do 10 kg DPD_COURIER_CZ_PL 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 
30 – 44,99 zł brutto 1,99 zł – za każdą przesyłkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,99 zł – za każdą przesyłkę 
65 – 99,99 zł brutto 5,79 zł – za każdą przesyłkę 
100 – 149,99 zł brutto 9,09 zł – za każdą przesyłkę 

od 150 zł brutto 
11,49 zł - za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną 9,09 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 14,99 zł za każdą przesyłkę 

 
 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska do 
10 kg 

DPD_PUP_CZ_PL 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 
30 – 44,99 zł brutto 1,59 zł – za każdą paczkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,09 zł – za każdą paczkę 
65 – 99,99 zł brutto 4,99 zł – za każdą paczkę 
100 – 149,99 zł brutto 7,59 zł – za każdą paczkę 

od 150 zł brutto 
9,99 zł - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
7,59 zł brutto 
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Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 11,99 zł za każdą przesyłkę 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

16. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe w związku z Usługami Dostawy 
świadczonymi przez Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

a. Usługi Dodatkowe: 

Usługa dodatkowa Kod Opłata brutto 

Dopłata brutto dla paczek Allegro Kurier DPD 
Polska o wadze powyżej 10 kg do 20 kg 

DPD_OVER_10_20_CZ_PL 8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Dopłata brutto dla paczek Allegro Kurier DPD 
Polska o wadze powyżej 20 kg do 31,5 kg 

DPD_OVER_20_31,5_CZ_PL 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Dopłata brutto dla paczek Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD Pickup Polska o wadze powyżej 
10 kg do 20 kg 

DPD_OVER_10_20_CZ_PL 8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Pobranie do 6000 PLN DPD_COD_CZ_PL 4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową  DPD_NON_STANDARD_CZ_PL 121,14 zł netto 
149,00 zł brutto 

Niestandardowe opakowanie (czarna folia lub 
czarne opakowanie) DPD_BLACK_FOIL 24,38 zł netto 

29,99 zł brutto 

Nieprawidłowe zapakowanie opon DPD_WRONG_PACKING_CZ_PL 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Dopłata za przewóz opon DPD_TIRES_CZ_PL 44,71 zł netto 
64,99 54,99 zł brutto 

Paczki niestandardowe – to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

● paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

● paczki,  których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach 
powyższych usług (Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

● paczki,  które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki,  które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 
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● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD  

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub  

● nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach;  

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/ 

b. d. W przypadkach, w których wartość stanowiąca wagę gabarytową paczki rozumiana jako: szerokość 
cm x długość cm x wysokość cm / 5000 przekracza wartość odpowiadającą wadze rzeczywistej paczki, 
cena za Usługę ustalana może być na podstawie wagi gabarytowej przesyłki. 

c. e. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

d. f. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! Przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

10. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Direct Parcel Distribution SK s.r.o 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution SK s.r.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy 

• Allegro Kurier DPD Polska 

• Allegro Kurier DPD Polska pobranie 

• Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska  

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! Wynoszą: 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro Kurier DPD Polska do 31,5 kg DPD_COURIER_SK_PL 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/
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30 – 44,99 zł brutto 1,99 zł – za każdą paczkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,99 zł – za każdą paczkę 
65 – 99,99 zł brutto 5,79 zł – za każdą paczkę 
100 – 149,99 zł brutto 9,09 zł – za każdą paczkę 

od 150 zł brutto 
11,49 zł – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
9,09 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 14,99 zł 

 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska 
do 20 kg 

DPD_OOH_SK_PL 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 
30 – 44,99 zł brutto 1,59 zł – za każdą paczkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,09 zł – za każdą paczkę 
65 – 99,99 zł brutto 4,99 zł – za każdą paczkę 
100 – 149,99 zł brutto 7,59 zł – za każdą paczkę 

od 150 zł brutto 
9,99 zł – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
7,59 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 11,99 zł 

 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

17. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe w związku z Usługami Dostawy 
świadczonymi przez Direct Parcel Distribution SK s.r.o.  

a. Usługi Dodatkowe: 

Usługa dodatkowa Kod Opłata brutto 

Pobranie do 6000 PLN DPD_N3_COD 4,06 zł netto 
4,99 zł brutto PLN 

Opłata za przesyłkę 
niestandardową  DPD_N3_OVERSIZE 21,13 zł netto 

25,99 zł brutto  PLN 

Opony – dopłata do standardowej 
usługi 

DPD_TIRES_SK_PL 10,56 zł netto 
12,99 zł brutto PLN 

Paczki niestandardowe – to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 
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● paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

● paczki,  których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach 
powyższych usług (Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

● paczki,  które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki,  które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD  

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub  

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach; 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/sk/sk/vop/ 

b. d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

c. e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! Przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

11. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – Opłaty za Usługi, Usługę 
Zwrotu Towaru i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Spółkę, przy 
współpracy z dostawcami, objęta następującymi metodami dostawy: 

● Allegro International Kurier Polska  

● Allegro International Odbiór w Punkcie Polska  

https://www.dpd.com/sk/en/support/tips-and-tricks/packingtips/
https://www.dpd.com/sk/sk/vop/
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● Allegro International Automaty Paczkowe Polska  

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! Wynoszą: 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro International Kurier Polska (max. Waga 
30 kg, max. 120 cm najdłuższy bok, max. Suma 3 
boków 220 cm) 

ONE_COURIER_CZ_PL 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 
30 – 44,99 zł brutto 1,99 zł – za każdą przesyłkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,99 zł – za każdą przesyłkę 
65 – 99,99 zł brutto 5,79 zł – za każdą przesyłkę 
100 – 149,99 zł brutto 9,09 zł – za każdą przesyłkę 

od 150 zł brutto 11,49 zł – za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną 9,09 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 14,99 zł  

 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro International Odbiór w Punkcie Polska 
(max. Waga 20 kg / 20 kg dla nadań w Automacie 
Paczkowym, max. Wymiary przesyłki 64 x 38 x 41 
cm) 

ONE_PUDO_CZ_PL 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 
30 – 44,99 zł brutto 1,59 zł – za każdą paczkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,09 zł – za każdą paczkę 
65 – 99,99 zł brutto 4,99 zł – za każdą paczkę 
100 – 149,99 zł brutto 7,59 zł – za każdą paczkę 

od 150 zł brutto 
9,99 zł – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
7,59 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 11,99 zł  

 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro International Automaty Paczkowe 
Polska (do 20 kg, max. Wymiary: 64 x 38 x 41 cm) 

ONE_APM_CZ_PL 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 
30 – 44,99 zł brutto 1,59 zł – za każdą paczkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,09 zł – za każdą paczkę 
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65 – 99,99 zł brutto 4,99 zł – za każdą paczkę 
100 – 149,99 zł brutto 7,59 zł – za każdą paczkę 

od 150 zł brutto 
9,99 zł – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
7,59 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 11,99 zł  

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro International 
Polska są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

18. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone w związku z Usługami 
Spedycji Międzynarodowej świadczonymi przez Spółkę.  

a. Usługi Dodatkowe: 

Usługa dodatkowa Kod Opłata brutto (PLN) 

Zwrot do nadawcy ONE_RETURN w cenie usługi 
Dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł  w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 5000 zł do 
max. Wartości 20 000 zł 

ONE_PROTECTION 

0,15% wartości przesyłki 
% 

zadeklarowanej  wartości 
0,12% netto 
0,15% brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Kurier 
Polska o wadze powyżej 31,5 kg (wagi rzeczywistej) 

ONE_OVER_31,5_50 32,51 zł netto 
39,99 zł brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Odbiór w 
Punkcie Polska i Allegro International Automaty 
Paczkowe Polska o wadze powyżej 20 kg (wagi 
rzeczywistej) 

ONE_OVERSIZE 32,51 zł netto 
39,99 zł brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Kurier 
Polska o wymiarach większych niż 120 cm (najdłuższy 
bok) lub gdy przekracza obwód 220 cm i Allegro 
International Odbiór w Punkcie Polska, Allegro 
International Automaty Paczkowe Polska gdy 
przekracza wymiary: 64 x 38 x 41 cm 

ONE_OVERSIZE 32,51 zł netto 
39,99 zł brutto 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Polska, Allegro International odbiór w 
Punkcie Polska, Allegro International Automaty Paczkowe Polska powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją 

https://allegro.pl/pomoc/dla-sprzedajacych/metody-dostawy/pakowanie-przesylek-allegro-international-O3aKoBM8xSa
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● Maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić: 

Allegro International Kurier Polska 

Nadanie u kuriera: 

● maksymalna waga – 31,5 kg 

● najdłuższy bok – 120 cm 

● maksymalna suma 3 boków – 220 cm. 

Nadanie w Automacie Paczkowym: 

● maksymalna waga – 20 kg 

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 

Allegro International Odbiór w Punkcie Polska 

Nadanie u kuriera: 

● maksymalna waga – 20 kg 

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 

Nadanie w Automacie Paczkowym: 

● maksymalna waga – 20 kg 

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 

Allegro International Automaty Paczkowe Polska 

Nadanie u kuriera: 

● maksymalna waga – 20 kg 

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 

Nadanie w Automacie Paczkowym: 

● maksymalna waga – 20 kg 

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 
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Paczki, których wymiary lub waga przekraczają wskazane powyżej wartości będą podlegać opłatom 
dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe zgodnie z cennikiem Usług Dodatkowych 
zawartym w punkcie b. powyżej oraz mogą zostać zwrócone do nadawcy, 

b. d. Opłaty za Usługi, Usługi Dodatkowe, kary oraz odszkodowania zostaną doliczone do rachunku 
Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych 
usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 
W przypadku naliczenia kar lub odszkodowań zostaną one udokumentowane w ramach rozliczeń, o 
których mowa w Artykułach 2 – 6 powyżej Części VI i Części VIII niniejszego Załącznika. 

c. e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. 

12. Allegro - Usługa Dostawy – DPD HU – Opłaty eksportowe za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Hungary Kft., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy 

● Allegro Kurier DPD Polska  

● Allegro Kurier DPD Polska pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska  

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro Kurier DPD Polska do 31,5 kg DPD_COURIER_HU_PL 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 
30 – 44,99 zł brutto 1,99 zł – za każdą paczkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,99 zł – za każdą paczkę 
65 – 99,99 zł brutto 5,79 zł – za każdą paczkę 
100 – 149,99 zł brutto 9,09 zł – za każdą paczkę 
od 150 zł brutto 11,49 zł  
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 14,99 zł 
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Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska 
do 20 kg DPD_POINT_HU_PL 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 
30 – 44,99 zł brutto 1,59 zł – za każdą paczkę 
45 – 64,99 zł brutto 3,09 zł – za każdą paczkę 
65 – 99,99 zł brutto 4,99 zł – za każdą paczkę 
100 – 149,99 zł brutto 7,59 zł – za każdą paczkę 
od 150 zł brutto 9,99 zł  
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 11,99 zł 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro DPD Kurier 
Polska są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

19. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone w związku z Usługami 
Dostawy świadczonymi przez DPD Hungary Kft. 

a. Usługi Dodatkowe: 

Usługa dodatkowa Kod Opłata brutto (PLN) 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 15 
000,00 zł) 

DPD_COURIER_COD  4,06 zł netto 
4,99 zł brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki  DPD_UNDELIVERED_RETURN 12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Opłata za przesyłkę przekraczającą 
maksymalne wymiary lub wagę 

DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 121,14 zł netto 
149,00 zł brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową, 
wymagającą ręcznego sortowania 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

• paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

• paczki, których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach powyższych 
usług (Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

• paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

• paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 
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• paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

• Będące zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 

• o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

• o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach;  

Instrukcja pakowania dostępna pod adresem: https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/ 

c. d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

d. e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

Allegro.cz 

ARTYKUŁ 17. 14. KOSZTY USŁUGI DOSTAWY, USŁUGI ZWROTU 
TOWARÓW I USŁUG DODATKOWYCH (ALLEGRO.CZ) 

1. Spółka świadczy Usługę Dostawy, Usługę Zwrotu Towaru oraz Usługi Dodatkowe na zasadach i 
warunkach opisanych w Załączniku nr 16 do Regulamin, a także Usługę Spedycji Międzynarodowej na 
zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 18 do Regulaminu. Ponadto Spółka świadczy Usługę 
Allegro Smart! dla Sprzedających na zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 12 do Regulaminu. 
Cennik Usługi Dostawy, Usługi Zwrotu Towaru, Usług Dodatkowych, Usługi Spedycji Międzynarodowej 
oraz Usługi Allegro Smart! dla Sprzedających znajduje się w niniejszym art. 17 poniżej. 

2. 1. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe – opłaty Opłaty Za Usługi i Usługi 
Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Polska Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DPD Czechy  

https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/18
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/12
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● Allegro Kurier DPD Czechy Pobranie  

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 

● Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DPD Czechy do 10 kg DPD_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 9,42 Kč netto 
11,59 11,69 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 18,85 Kč netto 
23,19 23,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 28,69 Kč netto 
35,29 33,89 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 44,71 Kč netto 
54,99 53,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 55,93 Kč netto 
68,79 67,29 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 44,71 Kč netto 
54,99 53,19 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
99 115 Kč brutto za każdą paczkę 

 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Czechy do 10 kg DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 9,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 18,09 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 29,19 Kč brutto – za każdą paczkę 
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589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 58,49 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
59 65,00 Kč brutto za każdą paczkę 

 
Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy do 10 kg DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 
269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 
379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 
589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto 58,49 Kč - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 44,49 Kč 
brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 59 Kč za każdą paczkę  

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) < = 250 cm 
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Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● Maksymalny wymiar 50 x 44 x 59 [cm] 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Dodatkowa Kod KOD Opłata brutto 

Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 50 000 Kč) 

DPD_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 31,71 Kč netto 
39,00 Kč brutto 

Dopłata brutto dla paczek o wadze 
powyżej 10kg do 20kg 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10
_20_CZECHY 

80,49 Kč  netto 
99,00 Kč brutto 

Dopłata brutto dla paczek o wadze 
powyżej 20 kg do 31,5 kg 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20
_31_5_CZECHY 

178,05 Kč netto 
219,00 Kč brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 10 kg do 20 kg dla Allegro 
Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Czechy oraz Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Czechy 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10
_20_CZECHY 

39,84 Kč netto 
49,00 Kč brutto 

Zlecenie odbioru za pośrednictwem 
Contact Center DPD (telefon lub 
mail) 

DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU w cenie usługi 

Pusty podjazd bez wydania paczek 
(dot. Zamówienia kuriera i 
niewydania paczek) 

DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD w cenie usługi 

Zwrot do nadawcy DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY   93,50 Kč netto 
99 115,00 Kč brutto 

Przekroczenie ograniczeń 
technicznych (1) 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGR
ANICZEN_TECHNICZNYCH 

  1056,10 Kč netto 
1299,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 
1000 zł 

DPD_EKSPORT_DODATKOWA_OCHRONA w cenie Usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki pow. 
1000 zł do 2000 zł 

DPD_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_2000 

7,32  Kč netto 
9,00 Kč brutto 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
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Dodatkowa ochrona przesyłki do 
pow. 2000 zł 3000 zł 

DPD_EKSPORT_U2_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_3000 

12,20  Kč netto 
15,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki pow. 
3000 zł do 4000 zł 

DPD_EKSPORT_U3_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_4000 

15,45 Kč netto 
19,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki pow. 
4000 zł do 5000 zł 

DPD_EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_5000 

23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki pow. 
5000 zł do 10 000 zł 

DPD_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_10000 

186,18 Kč netto 
229,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki pow. 
10 000 zł do 20 000 zł 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_20000 

186,18 Kč netto 
229,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki pow. 
20 000 zł do 50 000 zł 

DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_50000 

486,99 Kč netto 
599,00 Kč brutto 

Niestandardowa paczka (2) DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDAR
DOWA 

812,20 Kč netto 
999,00 Kč brutto 

Potwierdzenie nadania/doręczenia 
paczki (elektroniczne/ na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELE
KTRONICZNE 

80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

Potwierdzenie nadania/doręczenia 
paczki (papierowe/ na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPI
EROWE 

80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

1) Przekroczenie ograniczeń technicznych dotyczy: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD Czechy: 

● paczki dłuższej niż 175 cm; lub  

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 300 cm; lub  

● cięższej niż 31,5 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

 Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy: 

● paczki większej niż 50 x 44 x 59 [cm] 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

2) Niestandardowa paczka odnosi się do paczki spełniającej chociażby jeden z poniższych parametrów: 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
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● paczki niesortowalne, które ze względu na swój kształt lub wymiary uniemożliwiają 
automatyczne sortowanie na sorterze lub które stwarzają ryzyko uszkodzenia innych przesyłek 
w procesie sortowania; lub 
 

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach; lub 

● zawierającej wystające poza jej regularny obrys elementy lub zapakowane w materiał, 
uniemożliwiający swobodne przesuwanie się po sorterze (np. gumę); lub 

● koperty foliowe (tzw. foliopaki) z zawartością uniemożliwiającą sortowanie automatyczne  

● koperty foliowe (tzw. foliopaki) o masie przekraczającej 5,00 kg; lub 

● zawierającej opony zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD; lub 

● składającej się z dwóch odrębnych części połączonych w jedną nieregularną całość. 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: 
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

3. 2. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DHL Parcel Polska Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DHL Czechy 

● Allegro Kurier DHL Czechy – Pobranie 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/
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● Allegro Kurier DHL Czechy - dostawa jutro* 

● Allegro Kurier DHL Czechy - dostawa jutro pobranie* 

● Allegro Odbiór w punkcie DHL Czechy - dostawa jutro* 

● Allegro Odbiór w punkcie DHL Czechy - dostawa jutro pobranie* 

● Allegro Automaty Paczkowe DHL BOX 24/7 Czechy - dostawa jutro* 

● Allegro Automaty Paczkowe DHL BOX 24/7 Czechy - dostawa jutro pobranie* 

*Usługi dostępne wyłącznie dla nadań w ramach kodów pocztowych wskazanych w LINK. Czasy dostaw 
są czasami deklarowanymi, bez gwarancji dostawy w wyznaczonym terminie. 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DHL Czechy, Allegro Kurier DHL 
Czechy - dostawa jutro Dostawa Home delivery 
do 10 kg - Czechy DHL_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY 

Allegro Kurier DHL Czechy - dostawa jutro* 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 9,42 Kč netto 
11,59 11,69 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 18,85 Kč netto 
23,19 23,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 28,69 Kč netto 
35,29 33,89 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 44,71 Kč netto 
54,99 53,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 55,93 Kč netto 
68,79 67,29 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 44,71 Kč netto 
54,99 53,19 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
99 115 Kč brutto za każdą paczkę 

 

https://assets.allegrostatic.com/popart-attachments/att-0120ab37-e80b-4bec-9733-7840e38ef764
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Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w punkcie DHL Czechy - 
dostawa jutro* (dostawa Home delivery do 10 
kg - Czechy) DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 
Allegro Automaty Paczkowe DHL BOX 24/7 
Czechy -dostawa jutro* 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 11,69 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 23,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 33,89 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 53,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 67,29 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 53,19 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
59 65 Kč brutto za każdą paczkę 

*Usługi dostępne wyłącznie dla nadań w ramach kodów pocztowych wskazanych w LINK. Czasy dostaw 
są czasami deklarowanymi, bez gwarancji dostawy w wyznaczonym terminie. 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro Automaty Paczkowe DHL BOX 24/7 
Czechy (dostawa Home delivery do 10 kg - 
Czechy) 

DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
179 – 268,99 Kč brutto 11,69 Kč – za każdą paczkę 
269 – 378,99 Kč brutto 23,39 Kč – za każdą paczkę 
379 – 588,99 Kč brutto 33,89 Kč – za każdą paczkę 
589 – 878,99 Kč brutto 53,19 Kč – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto 
67,29 Kč – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
53,19 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 59 Kč za każdą paczkę 

https://assets.allegrostatic.com/popart-attachments/att-0120ab37-e80b-4bec-9733-7840e38ef764
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Przesyłki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DHL oraz Allegro Kurier DHL 
Czechy - dostawa jutro powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 x 60 x 60 cm – w przypadku, gdy którykolwiek 
z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata dodatkowa za element 
niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 200 cm 

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

● obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Przesyłki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w punkcie DHL Czechy - 
dostawa jutro powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

• przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

• maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 x 60 x 60 cm – w przypadku, gdy którykolwiek 
z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata dodatkowa za element 
niestandardowy 

• minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

• maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

• obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Przesyłki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DHL BOX 
24/7 Czechy - dostawa jutro powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

• przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

• maksymalne wymiary przesyłki standardowej 60 x 43 x 43 cm – w przypadku, gdy którykolwiek 
z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata dodatkowa za element 
niestandardowy 
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• minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

• maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

• obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Opis dla 
sprzedającego dla opłaty 

podstawowej 

Kod billingowy dla opłaty podstawowej 
(po doręczeniu) 

Opłata Cena brutto 
dla sprzedającego (po 

doręczeniu) 

Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 40 000 Kč dla home 
delivery i 20 000 Kč dla 
punktów odbioru i 
automatów paczkowych)  

DHL_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 31,71 Kč netto 
39,00 Kč brutto 

Dopłata za przesyłkę pow. 
10kg do 20kg kurier 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_
20_CZECHY 

80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

Dopłata za przesyłkę pow. 
20kg do 31,5kg kurier 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_
31_5_CZECHY 

113,01 Kč netto 
139,00 Kč brutto 

Dopłata za przesyłkę pow. 
10kg do 20kg do punktów i 
automatów paczkowych 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10
_20_CZECHY 

39,84 Kč netto 
49,00 Kč brutto 

Dopłata za przesyłkę pow. 
20kg do 31,5kg do punktów i 
automatów paczkowych 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20
_31_5_CZECHY 

113,01 Kč netto 
139,00 Kč brutto 

Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej od 31,5kg do 50 
kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAG
A_WOLUMETRYCZNA_31_5 

20,33 Kč netto 
25,00 Kč brutto 

Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 
każdy element o wadze 
przestrzennej powyżej 50kg 
do 110 kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAG
A_WOLUMETRYCZNA_50 

80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

Dopłata za wagę 
przestrzenną przesyłek za 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAG
A_WOLUMETRYCZNA_110 

405,69 Kč netto 
499,00 Kč brutto 
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każdy element o wadze 
przestrzennej powyżej 110 kg 
Opłata za przesyłkę 
niestandardową - 

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARD
OWA 

649,59 Kč netto 
799,00 Kč brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 93,50 Kč netto 
99 115,00 Kč brutto 

Zlecenie odbioru (telefon lub 
mail) 

DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU w cenie usługi 

Pusty podjazd bez wydania 
paczek (dot. Zamówienia 
kuriera i niewydania paczek) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 10 000 zł 

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_10000 

72,36 Kč netto 
89,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 10 000 zł do 20 000 zł 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_20000 

186,18 Kč netto 
229,00 Kč brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 20 000 zł do 50 000 zł 

DHL_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_50000 

486,99 Kč netto 
599,00 Kč brutto 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadkach, w których wartość stanowiąca wagę wymiarową paczki rozumianą jako: szerokość cm 
x długość cm x wysokość cm / 4000 przekracza wartość odpowiadającą wadze rzeczywistej paczki, cena 
za Usługę ustalana jest na podstawie wagi wymiarowej paczki. 

f. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

4. 3. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Packeta Poland Spółka z ograniczona odpowiedzialnością (w Czechach jako 
Zásilkovna).   

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako Zásilkovna), który świadczy Usługi w ramach następujących 
metod dostawy: 

● Allegro wysyłka z Polski do Czech - odbiór w punkcie Packeta 
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● Allegro wysyłka z Polski do Czech - odbiór w punkcie Packeta pobranie 

● Allegro wysyłka z Polski do Czech - automaty paczkowe Packeta 

● Allegro wysyłka z Polski do Czech - automaty paczkowe Packeta pobranie 

● Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - odbiór w punkcie Packeta 

● Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - odbiór w punkcie Packeta pobranie 

● Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - automaty paczkowe Packeta 

● Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - automaty paczkowe Packeta pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane 
w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Polski do Czech - odbiór w 
punkcie Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 
Allegro wysyłka z Polski do Czech - 
automaty paczkowe Packeta 
Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - 
odbiór w punkcie Packeta 

PACKETA_PUDO_SK_CZ 
Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - 
automaty paczkowe Packeta 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 9,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 18,09 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 29,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 58,49 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
59 65,00 Kč brutto za każdą paczkę 
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Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro wysyłka z Polski do Czech - 
automaty paczkowe Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 
269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 
379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 
589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto 58,49 Kč - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 59 Kč za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - odbiór w 
punkcie Packeta PACKETA_PUDO_SK_CZ 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 

179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto 58,49 Kč - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 44,49 Kč 
brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 59,00 Kč 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - automaty 
paczkowe Packeta 

PACKETA_PUDO_SK_CZ 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 

179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto 58,49 Kč - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 44,49 Kč 
brutto 



 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 59,00 Kč 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Odbiór w 
Punkcie Packeta oraz Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Automaty Paczkowe Packeta, Allegro wysyłka 
ze Słowacji do Czech - odbiór w punkcie Packeta oraz Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - automaty 
paczkowe Packeta powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 50 cm) 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe oraz zostanie zwrócona 
do nadawcy, zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie c. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Usługi i opłaty dodatkowe Kod 
Opłata Dopłata 

brutto 
Pobranie (maksymalna kwota pobrania 
20 000 Kč) 

PACKETA_N1_POBRANIE 23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 

Paczka przekraczająca maksymalne 
wymiary (maksymalna długość boku 
120 cm, suma wymiarów trzech boków 
maksymalnie 150 cm) 

PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_N3_ZWROT 52,85 Kč netto 
59 65,00 Kč brutto 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
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metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

5. 4. Allegro – Usługa Dostawy – One – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe.  

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Allegro Retail a.s., który świadczy Usługi w ramach następującej metody dostawy: 

● Allegro One Kurier  

● Allegro One Kurier pobranie 

● Allegro One Odbiór w Punkcie  

● Allegro One Odbiór w Punkcie pobranie 

● Allegro One Automaty Paczkowe  

● Allegro One Automaty Paczkowe pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane 
w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro One Odbiór w Punkcie  ONE_POINT_P1 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,15 Kč netto 
8,79 9,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 14,30 Kč netto 
17,59 18,09 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 23,24 Kč netto 
28,59 29,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 35,28 Kč netto 
43,39 44,49 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 44,71 Kč netto 
 54,99 58,49 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 35,28 Kč netto 
43,39 44,49 Kč brutto 
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Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
59 65,00 Kč brutto za każdą paczkę 

 
 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro One Automaty Paczkowe  ONE_BOX_P2 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,15 Kč netto 
8,79 9,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 14,30 Kč netto 
17,59 18,09 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 23,24 Kč netto 
28,59 29,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 35,28 Kč netto 
43,39 44,49 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 44,71 Kč netto 
 54,99 58,49 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 35,28 Kč netto 
43,39 44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 44,72 Kč netto  
49 55,00 Kč brutto za każdą paczkę 

 
 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro One Kurier  ONE_COURIER_P3 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 8,94 Kč netto 
10,99 11,69 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 17,88 Kč netto 
21,99 23,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 27,23 Kč netto 
33,49 33,89 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 42,43 Kč netto 
52,19 53,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 53,16 Kč netto 
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 65,39 67,29 Kč brutto, a  
za każdą kolejną: 42,43 Kč netto 

52,19 53,19 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
99 115 Kč brutto za każdą paczkę 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro One Kurier oraz Allegro One Kurier pobranie powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm 

● suma boków (długość + szerokość + wysokość) nie przekracza 220 cm 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro One Odbiór w Punkcie oraz Allegro One Odbiór w 
Punkcie pobranie powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm 

● suma boków (długość + szerokość + wysokość) nie przekracza 220 cm 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro One Automaty Paczkowe oraz Allegro One Automaty 
Paczkowe pobranie powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● maksymalne wymiary: 64 x 38 x 41 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe oraz mogą zostać 
zwrócone do nadawcy, zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie c. 
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c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Dodatkowa Kod KOD Opłata brutto 

Ochrona przesyłki do 50 000 CZK  w cenie usługi 
Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 
50 000 CZK do max. wartości 100 000 
CZK 

ONE_N5_PROTECTION 

0,15% wartości 
przesyłki  

% 
zadeklarowanej  

wartości 
0,12% netto 
0,15% brutto 

Dopłata do usługi Allegro One Kurier 
do paczki o wadze powyżej 31,5 kg do 
50 kg (wagi rzeczywistej lub 
gabarytowej) 

ONE_N2_COURIER_OVERWEIGHT_31,5_
50 

405,69 Kč netto 
499,00 Kč brutto 

Pobranie – PUDO (maksymalna kwota 
pobrania 20 000 Kč) 

ONE_N3_COD_PUDO 23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 

Pobranie – Kurier (maksymalna kwota 
pobrania 50 000 Kč) ONE_N4_COD_COURIER 31,71 Kč netto 

39,00 Kč brutto 

Dopłata za przesyłkę niestandardową ONE_NON_STANDARD 96,75 Kč netto  
119,00 Kč brutto 

Za Przesyłkę niestandardową uważa się Przesyłkę: 

• której najdłuższy bok przekracza 120 cm lub drugi najdłuższy bok przekracza 60 cm; 

• która zawiera Towar zamknięty w zewnętrznym pojemniku wysyłkowym wykonanym z metalu 
lub drewna; 

• która zawiera Towar o kształcie walca, taki jak opona, beczka, tuba, który nie jest w pełni 
zamknięty w pojemniku wysyłkowym wykonanym z falistej tektury; 

• której sposób pakowania uniemożliwia bądź utrudnia automatyczne sortowanie. 

W przypadkach, w których wartość stanowiąca wagę gabarytową paczki rozumiana jako: szerokość cm 
x długość cm x wysokość cm / 6000 przekracza wartość odpowiadającą wadze rzeczywistej paczki, cena 
za Usługę ustalana może być na podstawie wagi gabarytowej przesyłki. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

https://assets.allegrostatic.com/popart-attachments/att-f45085ef-b943-46b5-8ebb-7bb8c1400f9e
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e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

6. 5. Allegro – Usługa Dostawy – Packeta – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako Zásilkovna), który świadczy Usługi w ramach następujących 
metod dostawy: 

● Allegro odbiór w punkcie Zásilkovna 

● Allegro odbiór w punkcie Zásilkovna pobranie 

● Allegro automaty paczkowe Zásilkovna 

● Allegro automaty paczkowe Zásilkovna pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro odbiór w punkcie Zásilkovna 

PACKETA_P3_PUDO_CZ 

Allegro automaty paczkowe Zásilkovna 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,15 Kč netto 
8,79 9,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 14,30 Kč netto 
17,59 18,09 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 23,24 Kč netto 
28,59 29,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 35,28 Kč netto 
43,39 44,49 Kč brutto – za każdą paczkę 
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od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 44,71 Kč netto 
 54,99 58,49 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 35,28 Kč netto 
43,39 44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 
52,85 Kč netto  

59 65 Kč brutto za każdą paczkę 

 
Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro automaty paczkowe Zásilkovna PACKETA_P3_PUDO_CZ 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 
269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 
379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 
589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto 
58,49 Kč - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia  59 Kč za każdą paczkę 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro odbiór w punkcie Zásilkovna oraz Allegro automaty 
paczkowe Zásilkovna powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 10 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 50 cm) 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Usługi i opłaty dodatkowe Kod KOD Opłata brutto 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 20 000 Kč) PACKETA_N1_COD 23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 
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Paczka przekraczająca maksymalne wymiary 
(maksymalna długość boku 120 cm, suma wymiarów 
trzech boków maksymalnie 150 cm) 

PACKETA_N2_OVERSIZ
E 

80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_N3_RETURN 52,85 Kč netto 
59 65,00 Kč brutto 

Przesyłki ponadgabarytowe to przesyłki przekraczające wymiary i wagę wymienione w punkcie b. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

7. 6. Allegro - Usługa Zwrotu Towaru - PPL - opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Zwrotu Towaru, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale 
Dostawcy PPL CZ s.r.o., który świadczy Usługi w ramach następującej metody zwrotu:  

● PPL ParcelShop (zwrot w punkcie)  

jest płatna przez Kupującego.  

Opłata za Usługę Zwrotu Towaru z Czech do Czech wynosi 149 Kč  

Opłata za Usługę Zwrotu Towaru z Czech do Polski wynosi 79 Kč  

Opłata za Usługę zwrotu Towaru następuje w drodze płatności dokonywanych przez Kupującego za 
pośrednictwem Usługi Płatności, z wykorzystaniem metod płatności aktualnie udostępnianych przez 
Operatorów Usług Płatniczych. 

8. 7. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty za Usługi, Usługę Zwrotu 
Towaru i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Sp. z o.o., 
przy współpracy z dostawcami, objęta następującymi metodami dostawy: 

● Allegro International Kurier Czechy  
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● Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy  

● Allegro International Automaty Paczkowe Czechy 

● Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy - dostawa jutro*  

● Allegro International Automaty Paczkowe Czechy - dostawa jutro* 

*Usługi dostępne wyłącznie dla nadań w ramach kodów pocztowych wskazanych tutaj. Czasy dostaw są 
czasami deklarowanymi, bez gwarancji dostawy w wyznaczonym terminie. 

Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro International Kurier Czechy (max. 
waga 30 kg, max. wymiary przesyłki (w cm) 120 
cm najdłuższy bok, max. suma 3 boków 220 
cm. W przypadku nadania przesyłki w 
Automacie Paczkowym wymiary przesyłki nie 
mogą przekraczać wymiarów 64 x 38 x 41 cm 
wraz z opakowaniem 

AIC_COURIER_P1 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 9,42 Kč netto 
11,59 11,69 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 18,85 Kč netto 
23,19 23,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 28,69 Kč netto 
35,29 33,89 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 44,71 Kč netto 
54,99 53,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 55,93 Kč netto 
68,79 67,29 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 44,71 Kč netto 
54,99 53,19 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
99 115,00 Kč brutto za każdą paczkę 

 
 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

https://assets.allegrostatic.com/popart-attachments/att-59a7d273-0d0b-4f36-986f-cd005e4060ce
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Allegro International Odbiór w Punkcie 
Czechy, Allegro International Odbiór w 
Punkcie Czechy -dostawa jutro (max. waga 20 
kg, max. wymiary przesyłki (w cm) 120 cm 
najdłuższy bok, max. suma 3 boków 220 cm. W 
przypadku nadania przesyłki w Automacie 
Paczkowym wymiary przesyłki nie mogą 
przekraczać wymiarów 64 x 38 x 41 cm wraz z 
opakowaniem.  AIC_POINT_P2 
Allegro International Odbiór w Punkcie 
Czechy -dostawa jutro* (max. waga 20 kg, 
max. wymiary przesyłki (w cm) 120 cm 
najdłuższy bok, max. suma 3 boków 220 cm. W 
przypadku nadania przesyłki w Automacie 
Paczkowym wymiary przesyłki nie mogą 
przekraczać wymiarów 64 x 38 x 41 cm wraz z 
opakowaniem. 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 9,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 18,09 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 29,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 58,49 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
59 65,00 Kč brutto za każdą paczkę 

 
 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy, Allegro International Automaty 
Paczkowe Czechy - dostawa jutro 43 x 33 x 57 
cm, max. waga 20 kg 

AIC_BOX_P3 
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Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy - dostawa jutro* 43 x 33 x 57 cm, max. 
waga 20 kg 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 9,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 18,09 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 29,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 58,49 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 44,72 Kč netto  
49 55 Kč brutto za każdą paczkę 

*Usługi dostępne wyłącznie dla nadań w ramach kodów pocztowych wskazanych tutaj. Czasy dostaw są 
czasami deklarowanymi, bez gwarancji dostawy w wyznaczonym terminie. 

b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro 
International Czechy oraz Allegro International Czechy – dostawa jutro są płatne przez 
Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Dodatkowa  Kod KOD Opłata brutto (Kč) 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł  w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 5000 zł do 
max. Wartości 20 000 zł 

AIC_PROTECTION_N10 

0,15% wartości 
przesyłki  

% zadeklarowanej  
 wartości 

0,12% netto 
0,15% brutto 

Pobranie - Allegro International Kurier Czechy 
(maksymalna kwota pobrania 50 000 CZK) 

AIC_COD_COURIER_N2  31,71Kč netto 
39,00 Kč brutto 

Pobranie - Allegro International Odbiór w 
Punkcie Czechy, Allegro International Odbiór 
w Punkcie Czechy - dostawa jutro, Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy 

AIC_COD_PUDO_N3  23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 

https://assets.allegrostatic.com/popart-attachments/att-59a7d273-0d0b-4f36-986f-cd005e4060ce
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oraz Allegro International Automaty 
Paczkowe Czechy - dostawa 
jutro (maksymalna kwota pobrania 20 000 CZK) 

Weryfikacja wagi i wymiarów przesyłki AIC_VER_N4  64,23Kč netto 
79,00 Kč brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Kurier 
Czechy o wadze powyżej 30 kg (wagi 
rzeczywistej) 

AIC_OVERWEIGHT_COUR
IER_N6 

 405,69 Kč netto 
499,00 Kč brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Odbiór 
w Punkcie Czechy, Allegro International 
Odbiór w Punkcie Czechy - dostawa jutro, 
Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy oraz Allegro International Automaty 
Paczkowe Czechy - dostawa jutro o wadze 
powyżej 20 kg (wagi rzeczywistej) 

AIC_OVERWEIGHT_PUDO
_N6 

 405,69 Kč netto 
499,00 Kč brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Kurier 
Czechy, Allegro International Odbiór w 
Punkcie Czechy oraz Allegro International 
Odbiór w Punkcie Czechy - dostawa jutro, o 
wymiarach większych niż 120 cm (najdłuższy bok) 
lub gdy przekracza obwód 220 cm i Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy, 
Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy - dostawa jutro gdy przekracza wymiary 
43 x 33 x 57 cm kg 

AIC_OVERSIZE_N5 80,49 Kč netto  
99,00 Kč brutto 

Zwrot do nadawcy AIC_RETURN_N1  93,50 Kč netto 
99 115,00 Kč brutto 

Zlecenie odbioru (dotyczy zlecenia 4 lub mniej 
przesyłek z jednego miejsca w tym samym dniu) 
[1] 

AIC_PICK_UP_N9  23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 

[1] Uwaga! Jeśli podjazd zostanie zamówiony za pomocą 2 różnych narzędzi, zostanie naliczona osobna 
opłata za dodatkowy podjazd kuriera.  

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Czechy, Allegro International 
odbiór w Punkcie Czechy, Allegro International odbiór w Punkcie Czechy - dostawa jutro, Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy oraz Allegro International Automaty Paczkowe Czechy 
- dostawa jutro powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją  
 

● maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić:  
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Allegro International Kurier Czechy  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 30 kg  

● najdłuższy bok – 120 cm  

● maksymalna suma 3 boków – 220 cm.  

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 25 kg  

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 

Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy, Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy -
dostawa jutro  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● najdłuższy bok – 120 cm  

● maksymalna suma 3 boków – 220 cm.  

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● maksymalne wymiary –  64 x 38 x 41 cm 

Allegro International Automaty Paczkowe Czechy, Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy - dostawa jutro  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm. 

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 20 kg  

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm.  



 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

Paczki, których wymiary lub wagą przekraczają wskazane powyżej wartości będą podlegać opłatom 
dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie b 
powyżej oraz mogą zostać zwrócone do nadawcy.  

c. Kary i odszkodowania. 

Kary i odszkodowania Tytuł do obciążenia Kod KOD Kwota obciążenia  

Kara za pierwsze zdarzenie związane z 
wystąpieniem niezgodnej z regulaminem Przesyłki 
Uciążliwej spowodowane zabronioną zawartością 
przesyłki lub jej wadliwym opakowaniem 

AIC_DANGER1_N7 599,00 Kč 

Kara za kolejne zdarzenia związane z wystąpieniem 
niezgodnej z regulaminem Przesyłki Uciążliwej 
spowodowane zabronioną zawartością przesyłki lub 
jej wadliwym opakowaniem 

AIC_DANGER2_N8 5999,00 Kč 

d. Opłaty za Usługi, Usługi Dodatkowe, kary oraz odszkodowania zostaną doliczone do rachunku 
Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych 
usług, w zależności od terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 
W przypadku naliczenia kar lub odszkodowań zostaną one udokumentowane w ramach rozliczeń, o 
których mowa w Artykułach 2 - 6 powyżej. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

9. 8.  Allegro – Usługa Dostawy – DPD – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
 
a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution CZ s.r.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DPD 

● Allegro Kurier DPD pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup pobranie 
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● Allegro Automaty DPD 

● Allegro Automaty DPD pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DPD DPD_P1_COURIER 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 8,94 Kč netto 
10,99 11,69 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 17,88 Kč netto 
21,99 23,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 27,23 Kč netto 
33,49 33,89 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 42,43 Kč netto 
52,19 53,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 53,16 Kč netto 
 65,39 67,29 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 42,43 Kč netto 
52,19 53,19 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
99 115,00 Kč brutto za każdą paczkę 

 
 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup do 
20 kg DPD_P2_PUDO 
Allegro Automaty DPD 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,15 Kč netto 
8,79 9,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 14,30 Kč netto 
17,59 18,09 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 23,24 Kč netto 
28,59 29,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 35,28 Kč netto 
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43,39 44,49 Kč brutto – za każdą paczkę 
od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 44,71 Kč netto 

 54,99 58,49 Kč brutto, a  
za każdą kolejną: 35,28 Kč netto 

43,39 44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
59 65 Kč brutto za każdą paczkę 

 
 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro Automaty DPD do 20 kg DPD_P2_PUDO 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 
269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 
379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 
589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto 
58,49 Kč - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 59 Kč za każdą paczkę 

 
Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Kurier DPD powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 
 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5 kg 
 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm 
 

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 300 cm 
 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 
 
Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie 
wystaje żaden ponadwymiarowy element 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
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● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm 

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 250 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Automat DPD powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie 
wystaje żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● maksymalne wymiary: 67 x 56 x 41 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 
 

Usługa Usługi i opłaty dodatkowe Kod Opłata Dopłata brutto 

Pobranie DPD_COD_N1  31,71 Kč netto 
39 Kč brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową DPD_N2_OVERSIZE  96,75Kč netto 
119 Kč brutto 

Ubezpieczenie ponad 50 000 Kč 

DPD_U1_INSURANCE 

0.70%  
% 

zadeklarowanej  wartości 
0,57% netto 

0,7% brutto 
Niestandardowe opakowanie (czarna 
folia lub czarne opakowanie) 

DPD_BLACK_FOIL  137,40 Kč netto 
169 Kč brutto 

Nieprawidłowe zapakowanie opon DPD_WRONG_PACKING_CZ_CZ  96,75 Kč netto  
119 Kč brutto 

Dopłata za przewóz opon DPD_TIRES_CZ_CZ  56,10 Kč netto 
119 69,00 Kč brutto 

 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
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Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 
 

● paczki przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup; Allegro Automat DPD) 
 

● paczki, których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach powyższych 
usług (Allegro Kurier DPD; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup; Allegro Automat DPD) 
 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 
 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 
 

● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 
 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 
 

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub  
 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach; 

 
Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/. 
 
d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

10. 9. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Retail a.s., 
przy współpracy z dostawcami, objęta następującymi metodami dostawy:  

● Allegro International Kurier Słowacja  

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/
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● Allegro International Kurier Słowacja - pobranie  

● Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja 

Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 

Usługa Kod KOD 
Opłata Brutto w ramach 

usługi dostawy (CZK) 

Allegro International Kurier Słowacja  ONE_COURIER_CZ_SK 93,50 Kč netto za każdą paczkę 
99 115,00 Kč brutto za każdą paczkę 

Allegro International Automaty 
Paczkowe Słowacja (max. waga 15 kg)  ONE_APM_CZ_SK 44,72 Kč netto za każdą paczkę 

49 55,00 Kč brutto za każdą paczkę 

b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro International 
Słowacja są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Dodatkowa Kod KOD Opłata brutto (CZK) 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 3500 zł ONE_COURIER_CZ_SK w cenie usługi 
Pobranie - Allegro International Kurier 
Słowacja (maksymalna kwota pobrania 3320 
EUR) 

ONE_COD 31,71 Kč netto 
39,00 Kč brutto 

Dopłata do paczki Allegro International 
Kurier Słowacja o wadze powyżej 30 kg (wagi 
rzeczywistej) 

ONE_OVER_30_50 405,69 Kč netto 
499,00 Kč brutto 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Słowacja, Allegro International 
Automaty Paczkowe Słowacja powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją  

● maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić:  

Allegro International Kurier Słowacja  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 30 kg  

● najdłuższy bok – 120 cm  

Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja 
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Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 15 kg  

● maksymalne wymiary – 69 x 44 x 58 cm. 

Paczki, których wymiary lub wagą przekraczają wskazane powyżej wartości mogą zostać zwrócone do 
nadawcy.  

c.  Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

11. 10. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi 
Dodatkowe przy udziale Direct Parcel Distribution SK s.r.o 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution SK s.r.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DPD Czechy  

● Allegro Kurier DPD Czechy Pobranie  

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 

● Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DPD Czechy do 31,5 kg DPD_COURIER_SK_CZ 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 9,42 Kč netto 
11,59 11,69 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 18,85 Kč netto 
23,19 23,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 28,69 Kč netto 
35,29 33,89 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 44,71 Kč netto 
54,99 53,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 55,93 Kč netto 
68,79 67,29 Kč brutto, a  
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Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Czechy do 20 kg DPD_OOH_SK_CZ 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 9,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 18,09 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 29,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 58,49 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
59 65,00 Kč brutto za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy do 
20 kg 

DPD_OOH_SK_CZ 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 
179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 
269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 
379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 

za każdą kolejną: 44,71 Kč netto 
54,99 53,19 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
99 115,00 Kč brutto za każdą paczkę 
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589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 
Od 879 Kč brutto 58,49 Kč - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 

44,49 Kč brutto 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 59 CZK 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Czechy powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● Maksymalny wymiar 67 x 56 x 41 [cm] 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 
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Usługa dodatkowa Kod Opłata brutto 

Pobranie do 50.000 CZK DPD_N3_COD 31,71 Kč netto 
39 Kč brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową DPD_N3_OVERSIZE 121,14 Kč netto 
149 Kč brutto 

Opony - dopłata do standardowej usługi DPD_TIRES_SK_CZ 64,23 Kč netto 
79 Kč brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

● paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD Czechy; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy; Allegro Automaty Paczkowe 
DPD Czechy) 

● paczki,  których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach 
powyższych usług (Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska; 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy) 

● paczki,  które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki,  które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/sk/sk/vop/ 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

12. 11. Allegro - Usługa Dostawy – DPD HU – Opłaty eksportowe za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Hungary Kft., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 
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● Allegro Kurier DPD Czechy  

● Allegro Kurier DPD Czechy pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy  

● Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy  

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy do 20 
kg DPD_POINT_HU_CZ 
Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 9,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DPD Czechy do 31,5 kg DPD_COURIER_HU_CZ 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 9,42 Kč netto 
11,59 11,69 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 18,85 Kč netto 
23,19 23,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 28,69 Kč netto 
35,29 33,89 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 44,71 Kč netto 
54,99 53,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 55,93 Kč netto 
68,79 67,29 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 44,71 Kč netto 
54,99 53,19 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 93,50 Kč netto  
99 115,00 Kč brutto za każdą paczkę 
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269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 18,09 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 29,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 58,49 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 52,85 Kč netto  
59 65,00 Kč brutto za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 
do 20 kg 

DPD_POINT_HU_CZ 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 
179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 
269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 
379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 
589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 
od 879 Kč brutto 58,49 Kč  
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 59 Kč 

Opłata za dostawę jest ustalana na podstawie rzeczywistej wagi lub wagi gabarytowej przesyłki. W 
każdym przypadku brana jest pod uwagę wyższa wartość. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Czechy powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) <= 300cm 
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Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD 
Czechy  powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● maksymalne wymiary 68 x 44  x 57 cm 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

• paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD Czechy; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy, Allegro Automaty Paczkowe 
DPD Czechy) 

• paczki,  których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach 
powyższych usług (Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

• paczki,  które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

• paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

• paczki,  które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

• będące zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 

• o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

• o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach;  

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/. 

https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/
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Instrukcja pakowania dostępna pod adresem: https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/ 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro DPD Kurier 
Czechy są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa dodatkowa Kod 
Opłata brutto 

(Kč) 

Pobranie  (maksymalna kwota pobrania 
50.000,00 Kč) 

 DPD_COURIER_COD 31,71 Kč netto 
39,00 Kč brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki DPD_UNDELIVERED_RETURN 93,50 Kč netto 
99 115,00 Kč brutto 

Opłata za przesyłkę przekraczającą 
maksymalne wymiary lub wagę 

DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 649,59 Kč netto 
799,00 Kč brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową, 
wymagającą ręcznego sortowania 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 80,49 Kč netto 
99,00 Kč brutto 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

13. 12. Allegro - Usługa Dostawy – Packeta Export – Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako Zásilkovna), który świadczy Usługi w ramach następujących 
metod dostawy: 

• Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty Paczkowe Packeta 

• Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty Paczkowe Packeta pobranie 

• Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta  

• Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta pobranie 
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b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w 
Punkcie Packeta 

PACKETA_PUDO_HU_CZ 
Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty 
Paczkowe Packeta 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

179 – 268,99 Kč brutto 7,55 Kč netto 
9,29 9,39 Kč brutto – za każdą paczkę 

269 – 378,99 Kč brutto 15,03 Kč netto 
18,49 18,09 Kč brutto – za każdą paczkę 

379 – 588,99 Kč brutto 24,46 Kč netto 
30,09 29,19 Kč brutto – za każdą paczkę 

589 – 878,99 Kč brutto 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto za pierwszą paczkę: 46,98 Kč netto 
57,79 58,49 Kč brutto, a  

za każdą kolejną: 37,15 Kč netto 
45,69 44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 56,10 Kč netto  
69,00 Kč brutto za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Węgier do Czech - 
Automaty Paczkowe Packeta PACKETA_PUDO_HU_CZ 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 
269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 
379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 
589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto 58,49 Kč - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
44,49 Kč brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 69 Kč za każdą paczkę 
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Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty 
Paczkowe Packeta i Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma wymiarów trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 
50 cm) 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Usługi i opłaty dodatkowe Kod Opłata Dopłata 
brutto 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 20 000 Kč) PACKETA_COD 23,58 Kč netto 
29,00 Kč brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_RETURN 52,85 Kč netto 
89 65,00 Kč brutto 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Spółka zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

Allegro.sk 
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ARTYKUŁ 18. 15. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH 
(ALLEGRO.SK) 

1. Spółka świadczy Usługę Dostawy, Usługę Zwrotu Towaru oraz Usługi Dodatkowe na zasadach i 
warunkach opisanych w Załączniku nr 16 do Regulamin, a także Usługę Spedycji Międzynarodowej na 
zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 18 do Regulaminu. Ponadto Spółka świadczy Usługę 
Allegro Smart! dla Sprzedających na zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 12 do Regulaminu. 
Cennik Usługi Dostawy, Usługi Zwrotu Towaru, Usług Dodatkowych, Usługi Spedycji Międzynarodowej 
oraz Usługi Allegro Smart! dla Sprzedających znajduje się w niniejszym art. 18 poniżej. 

2. 1. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty Za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Polska Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DPD Słowacja 

● Allegro Kurier DPD Słowacja – pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja 

● Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DPD Słowacja do 10 kg DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWACJA 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 1,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 2,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 2,69 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  

https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/18
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/12
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2,29 2,19 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,49 3,99 EUR brutto za każdą paczkę 

 
 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Słowacja do 10 kg DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 1,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 1,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,39 2,59 EUR brutto za każdą paczkę 

 
 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 
do 10 kg 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,39 EUR – za każdą paczkę 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,79 EUR – za każdą paczkę 
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,19 EUR – za każdą paczkę 
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,79 EUR – za każdą paczkę 
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od 34,50 EUR brutto 
2,39 EUR – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 2,39 EUR za każdą paczkę  

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Słowacja powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● Maksymalny wymiar 50 x 44 x 59 [cm] 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
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Usługa Dodatkowa Kod KOD 
Opłata 
brutto 

Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 3 320 EUR) 

DPD_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 
0,80 EUR 

netto 
0,99 EUR brutto 

Dopłata brutto dla paczek 
Allegro Kurier DPD Słowacja 
wadze powyżej 10kg do 20kg 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_SLOW
ACJA 

3,24 EUR 
netto 

3,99 EUR brutto 
Dopłata brutto dla paczek 
Allegro Kurier DPD Słowacja 
o wadze powyżej 20 kg do 
31,5 kg 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_5_SLO
WACJA 

4,87 EUR 
netto 

5,99 EUR brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 10 kg do 20 kg dla 
Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup Słowacja oraz 
Allegro Automaty 
Paczkowe DPD Słowacja 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20_SLO
WACJA 

1,78 EUR 
netto 

2,19 EUR brutto 

Zlecenie odbioru za 
pośrednictwem Contact 
Center DPD (telefon lub mail) 

DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU 
w cenie 

usługi 

Pusty podjazd bez wydania 
paczek (dot. Zamówienia 
kuriera i niewydania paczek) 

DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD 
w cenie 

usługi 

Zwrot do nadawcy DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 

3,24 EUR 
netto 

3,49 3,99 EUR 
brutto 

Przekroczenie ograniczeń 
technicznych (1) 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRANICZEN_T
ECHNICZNYCH 

32,51 EUR 
netto 

39,99 EUR 
brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 1000 do 2000 zł 

DPD_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRONA_DO_20
00 

0,40 EUR 
netto 

0,49 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 3000 zł 

DPD_EKSPORT_U2_DODATKOWA_OCHRONA_DO_30
00 

0,64 EUR 
netto 

0,79 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 4000 zł 

DPD_EKSPORT_U3_DODATKOWA_OCHRONA_DO_40
00 

0,80 EUR 
netto 

0,99 EUR brutto 
Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 5000 zł 

DPD_EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCHRONA_DO_50
00 

1,21 EUR 
netto 
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1,49 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 10 000 zł 

DPD_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRONA_DO_10
000 

9,75 EUR 
netto 

11,99 EUR 
brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 20 000 zł 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_DO_20
000 

9,75 EUR 
netto 

11,99 EUR 
brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 50 000 zł 

DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRONA_DO_50
000 

24,38 EUR 
netto 

29,99 EUR 
brutto 

Niestandardowa paczka (2) DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDARDOWA 

32,51 EUR 
netto 

39,99 EUR 
brutto 

Potwierdzenie 
nadania/doręczenia paczki 
(elektroniczne/ na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEKTRONICZ
NE 

3,24 EUR 
netto 

3,99 EUR brutto 
Potwierdzenie 
nadania/doręczenia paczki 
(papierowe/ na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPIEROWE 
3,24 EUR 

netto 
3,99 EUR brutto 

1) Przekroczenie ograniczeń technicznych dotyczy: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD Słowacja: 

● paczki dłuższej niż 175 cm; lub  

● paczki, której obwód przekracza 300 cm; lub  

● cięższej niż 31,5 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

 Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja: 

● paczki większej niż 50 x 44 x 59 [cm] 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 
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2) Niestandardowa paczka odnosi się do paczki spełniającej chociażby jeden z poniższych parametrów: 

● ze względu na swój kształt uniemożliwia automatyczne sortowanie na sorterze; lub 

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach; lub 

● zawierającej wystające poza jej regularny obrys elementy lub zapakowane w materiał, 
uniemożliwiający swobodne przesuwanie się po sorterze (np. gumę); lub 

● zawierającej opony zapakowanie niezgodnie z wytycznymi DPD; lub 

● składającej się z dwóch odrębnych części połączonych w jedną nieregularną całość. 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na 
stronie: https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

3. 2. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DHL Parcel Polska Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DHL Słowacja 

● Allegro Kurier DHL Słowacja – Pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja  

● Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja pobranie 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/
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● Allegro Automaty Paczkowe DHL Słowacja 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DHL Słowacja (dostawa do 10 
kg) 

DHL_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWACJA 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 1,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 2,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 2,69 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  
2,29 2,19 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,49 3,99 EUR brutto za każdą paczkę 

 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja 
(dostawa do 10 kg) DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 

Allegro Automaty Paczkowe DHL Słowacja  

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
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0,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 1,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 1,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,39 2,59 EUR brutto za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automaty Paczkowe DHL Słowacja 
(dostawa do 10 kg) 

DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,39 EUR – za każdą paczkę 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,79 EUR – za każdą paczkę 
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,19 EUR – za każdą paczkę 
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,79 EUR – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto 
2,39 EUR – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 2,39 EUR za każdą paczkę 

Przesyłki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DHL powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 x 60 x 60 cm – w przypadku, gdy którykolwiek 
z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata dodatkowa za element 
niestandardowy 
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● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 200 cm 

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

● obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 10,0 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 80 [długość] x 60 [szerokość] x 60 [wysokość] cm 
– w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata 
dodatkowa za element niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 80 cm  

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 330 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez 
Sprzedającego będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DHL Słowacja 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 10,0 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 68 [długość] x 44 [szerokość] x 57 [wysokość]  cm 
– w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata 
dodatkowa za element niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 68 cm  
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● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 330 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez 
Sprzedającego będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Dodatkowa Kod billingowy 
Opłata Cena 

brutto 

Pobranie kurier (maksymalna 
kwota pobrania 1500 EUR) DHL_EKSPORT_P2_POBRANIE 0,80 EUR netto 

0,99 EUR brutto 

Pobranie dostawa do punktu i 
automatu paczkowego 
(maksymalna kwota pobrania 
700 EUR) 

DHL_EKSPORT_P2_POBRANIE 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Allegro Kurier DHL Słowacja- 
dopłata za przesyłkę pow. 10kg 
do 20kg 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_SL
OWACJA 

3,24 EUR netto 
3,99 EUR brutto 

Allegro Kurier DHL Słowacja - 
dopłata za przesyłkę pow. 20kg 
do 31,5kg 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_5_
SLOWACJA 

4,87 EUR netto 
5,99 EUR brutto 

Allegro Kurier DHL Eksport - 
Dopłata za wagę przestrzenną 
przesyłek za każdy element o 
wadze przestrzennej od 31,5kg 
do 50 kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAGA_WO
LUMETRYCZNA_31_5 

0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Allegro Kurier DHL Eksport - 
Dopłata za wagę przestrzenną 
przesyłek za każdy element o 
wadze przestrzennej powyżej 
50kg do 110 kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAGA_WO
LUMETRYCZNA_50 

4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Allegro Kurier DHL Eksport - 
Dopłata za wagę przestrzenną 
przesyłek za każdy element o 
wadze przestrzennej powyżej 
110 kg 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAGA_WO
LUMETRYCZNA_110 

12,19 EUR netto 
14,99 EUR brutto 

Allegro DHL Eksport - opłata 
za przesyłkę niestandardową 

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARDOWA 29,26 EUR netto 
35,99 EUR brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 3,24 EUR netto 
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3,49 3,99 EUR 
brutto 

Zlecenie odbioru (telefon lub 
mail) 

DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU w cenie usługi 

Pusty podjazd bez wydania 
paczek (dot. Zamówienia 
kuriera i niewydania paczek) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 10 000 zł 

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_10000 

3,24 EUR netto 
3,99 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 20 000 zł 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_20000 

9,75 EUR netto 
11,99 EUR brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 50 000 zł 

DHL_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_50000 

24,38 EUR netto 
29,99 EUR brutto 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

4. 3. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Packeta Poland Spółka z ograniczona odpowiedzialnością 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako Zásilkovna), który świadczy Usługi w ramach następujących 
metod dostawy: 

● Allegro wysyłka z Polski do Słowacji - odbiór w punkcie Packeta 

● Allegro wysyłka z Polski do Słowacji - odbiór w punkcie Packeta pobranie 

● Allegro wysyłka z Polski do Słowacji - automaty paczkowe Packeta 

● Allegro wysyłka z Polski do Słowacji - automaty paczkowe Packeta pobranie 

● Allegro wysyłka z Czech do Słowacji - odbiór w punkcie Zásilkovna 
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● Allegro wysyłka z Czech do Słowacji - odbiór w punkcie Zásilkovna pobranie 

● Allegro wysyłka z Czech do Słowacji - automaty paczkowe Zásilkovna 

● Allegro wysyłka z Czech do Słowacji - automaty paczkowe Zásilkovna pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane 
w ramach Allegro Smart! wynoszą:      

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Polski do Słowacji - odbiór 
w punkcie Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_SK 
Allegro wysyłka z Polski do Słowacji - 
automaty paczkowe Packeta 
Allegro wysyłka z Czech do Słowacji - odbiór 
w punkcie Zásilkovna 

PACKETA_P4_PUDO_CZ_SK 
Allegro wysyłka z Czech do Słowacji - 
automaty paczkowe Zásilkovna 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 

każdą paczkę 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 

0,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 1,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 1,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 

każdą paczkę 
Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  

2,39 2,59 EUR brutto za każdą paczkę 
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Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Polski do Słowacji - 
automaty paczkowe Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_SK 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,39 EUR – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,79 EUR – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,19 EUR – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,79 EUR – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto 
2,39 EUR – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,39 EUR za każdą paczkę  

 
 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Czech do Słowacji - odbiór 
w punkcie Zásilkovna 

PACKETA_P4_PUDO_CZ_SK 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,39 EUR – za każdą paczkę 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,79 EUR – za każdą paczkę 
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,19 EUR – za każdą paczkę 
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,79 EUR – za każdą paczkę 
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od 34,50 EUR brutto 
2,39 EUR – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 2,39 EUR za każdą paczkę  

 
 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Czech do Słowacji - 
automaty paczkowe Zásilkovna 

PACKETA_P4_PUDO_CZ_SK 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,39 EUR – za każdą paczkę 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,79 EUR – za każdą paczkę 
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,19 EUR – za każdą paczkę 
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,79 EUR – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto 
2,39 EUR – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 2,39 EUR za każdą paczkę  

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - Odbiór w 
Punkcie Packeta oraz Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 50 cm) 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe oraz zostanie zwrócona 
do nadawcy, zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie c. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 
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Usługa Usługi i opłaty dodatkowe Kod 
Opłata 

Dopłata 
brutto 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 700 
EUR) 

PACKETA_N1_POBRANIE 

0,80 EUR 
netto 

0,99 EUR 
brutto 

Paczka przekraczająca maksymalne wymiary 
(maksymalna długość boku 120 cm, suma 
wymiarów trzech boków maksymalnie 150 
cm) 

PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 

4,06 EUR 
netto 

4,99 EUR 
brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_N3_ZWROT 

2,11 EUR 
netto 

2,39 2,59 
EUR brutto 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

5. 4. Allegro – Usługa Dostawy – Packeta – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o), który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro odbiór w punkcie Packeta 

● Allegro odbiór w punkcie Packeta pobranie 

● Allegro automaty paczkowe Packeta 

● Allegro automaty paczkowe Packeta pobranie 
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b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro odbiór w punkcie Packeta 
PACKETA_P3_PUDO_SK 

Allegro automaty paczkowe Packeta 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,24 EUR netto 
0,29 0,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 0,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 1,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 0,97 EUR netto 
1,19 1,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,13 EUR netto  
1,39 2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 0,97 EUR netto  
1,19 1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,39 2,59 EUR brutto za każdą paczkę 

 
 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro automaty paczkowe Packeta PACKETA_P3_PUDO_SK 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,39 EUR – za każdą paczkę 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,79 EUR – za każdą paczkę 
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,19 EUR – za każdą paczkę 
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,79 EUR – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto 
2,39 EUR – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
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Niezależnie od wartości zamówienia 2,39 EUR za każdą paczkę  

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro odbiór w punkcie Packeta oraz Allegro automaty 
paczkowe Packeta powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 50 cm) 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Usługi i opłaty dodatkowe Kod Opłata brutto 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 700 
EUR) 

PACKETA_N1_COD 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Paczka przekraczająca maksymalne wymiary 
(maksymalna długość boku 120 cm, suma 
wymiarów trzech boków maksymalnie 150 cm) 

PACKETA_N2_OVERSIZE 4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_N3_RETURN 2,11 EUR netto 
2,39 2,59 EUR brutto 

Przesyłki ponadgabarytowe to przesyłki przekraczające wymiary i wagę wymienione w punkcie b. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 
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6. 5. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution CZ s.r.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DPD Słowacja 

● Allegro Kurier DPD Słowacja – pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja 

● Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DPD Słowacja do 20 kg DPD_P1_COURIER 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 1,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 2,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 2,69 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  
2,29 2,19 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,49 3,99 EUR brutto za każdą paczkę 

  

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 
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Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Słowacja do 20 kg DPD_P2_PUDO 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 1,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 1,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,39 2,59 EUR brutto za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 
do 20 kg 

DPD_P2_PUDO 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,39 EUR – za każdą paczkę 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,79 EUR – za każdą paczkę 
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,19 EUR – za każdą paczkę 
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,79 EUR – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto 2,39 EUR – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 2,39 EUR za każdą paczkę  

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Słowacja powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 
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● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Dodatkowa Kod KOD Opłata brutto 

Dopłata brutto dla paczek Allegro Kurier 
DPD Słowacja o wadze powyżej 20 kg do 
31,5 kg 

DPD_N1_COURIER_CZ_SK_20_
31_5 

2,43 EUR netto 
2,99 EUR brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową DPD_N3_OVERSIZE 26,82 EUR netto 
32,99 EUR brutto 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 3 320 
EUR) 

DPD_N4_COD_COURIER 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Ubezpieczenie ponad 50.000 CZK DPD_U1_INSURANCE 

0.70%  
% zadeklarowanej   

wartości 
0,57% netto 
0,70% brutto 

Niestandardowe opakowanie (czarna folia 
lub czarne opakowanie) DPD_BLACK_FOIL 5,68 EUR netto 

6,99 EUR brutto 

Nieprawidłowe zapakowanie opon 
DPD_WRONG_PACKING_CZ_S

K 
4,06 EUR netto 

4,99 EUR brutto 

Dopłata za przewóz opon DPD_TIRES_CZ_SK 10,56 EUR netto 
14,99 12,99 EUR brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD Słowacja: 
 

● paczki przekraczające wagę 31,5 kg 
 

● paczki, których najdłuższa krawędź przekracza 175 cm lub suma wymiarów (2 x szerokość + 2 x 
wysokość + długość) przekracza 300 cm 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
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● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 

sposób zapakowania 
 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 
 

● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 
 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 
 

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub  
 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach. 
 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja: 

● paczki większej niż 55 x 44 x 59 [cm] 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/ 
 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/
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d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

7. 6. Allegro – Usługa Dostawy – DPD – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale 
Dostawcy Direct Parcel Distribution SK s.r.o., który świadczy Usługi w ramach następujących 
metod dostawy: 

● Allegro Kurier DPD 

● Allegro Kurier DPD pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup pobranie 

● Allegro Automat DPD 

● Allegro Automat DPD pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DPD (opłata brutto dla paczki o 
wadze do 31,5 kg)  

DPD_P1_COURIER 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,24 EUR netto 
0,29 0,49 EUR brutto – za każdą paczkę 
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10,40 – 14,99 EUR brutto 0,48 EUR netto 
0,59 0,99 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 0,72 EUR netto 
0,89 1,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,13 EUR netto 
1,39 2,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,37 EUR netto  
1,69 2,69 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,13 EUR netto  
1,39 2,19 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,49 3,99 EUR brutto za każdą paczkę 

 
 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup DPD_P2_PUP 
Allegro Automaty DPD  DPD_P3_APM 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,24 EUR netto 
0,29 0,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 0,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 1,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 0,97 EUR netto 
1,19 1,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,13 EUR netto  
1,39 2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 0,97 EUR netto  
1,19 1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,39 2,59 EUR brutto za każdą paczkę 
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Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automaty DPD  DPD_P3_APM 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,39 EUR – za każdą paczkę 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,79 EUR – za każdą paczkę 
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,19 EUR – za każdą paczkę 
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,79 EUR – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto 
2,39 EUR – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto dla paczki 
Niezależnie od wartości zamówienia 2,39 EUR za każdą paczkę 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Kurier DPD powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 
 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 

żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm 

● maksymalne wymiary: 2 x długość + 2 x szerokość + wysokość < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Automaty DPD powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 
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● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 

żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● maksymalne wymiary: 69 x 58 x 45 cm 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 

przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Usługi i opłaty 
dodatkowe Kod 

Opłata Dopłata 
brutto 

Opłata za przesyłkę 
niestandardową 

DPD_N3_OVERSIZE 4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Pobranie DPD_N4_COD_COURIER 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

● paczki przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup; Allegro Automat DPD) 

● paczki, których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach powyższych 
usług (Allegro Kurier DPD; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup; Allegro Automat DPD) 

●  paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/sk/sk/vop/ 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
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opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

8. 7. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Retail a.s., 
przy współpracy z dostawcami, objęta następującymi metodami dostawy: 

● Allegro International Kurier Słowacja  

● Allegro International Kurier Słowacja - pobranie  

● Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja 

Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro International Kurier Słowacja ONE_COURIER_CZ_SK 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 1,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 2,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 2,69 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  
2,29 2,19 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,49 3,99 EUR brutto za każdą paczkę 

 
 



 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro International Automaty Paczkowe 
Słowacja (max. waga 15 kg)  

ONE_APM_CZ_SK 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 1,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 1,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1,62 EUR netto  
1,79 1,99 EUR brutto za każdą paczkę 

 

b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro International 
Słowacja są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Dodatkowa Kod KOD 
Opłata brutto 

(EUR) 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 3500 zł ONE_COURIER_CZ_SK w cenie usługi 
Pobranie - Allegro International Kurier Słowacja 
(maksymalna kwota pobrania 3320 EUR) 

ONE_COD 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Kurier 
Słowacja o wadze powyżej 30 kg (wagi rzeczywistej) ONE_OVER_30_50 16,25 EUR netto 

19,99 EUR brutto 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Słowacja, Allegro International 
Automaty Paczkowe Słowacja powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją  
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● maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić:  

Allegro International Kurier Słowacja  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 30 kg  

● najdłuższy bok – 120 cm  

Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja 

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 15 kg  

● maksymalne wymiary – 69 x 44 x 58 cm. 

Paczki, których wymiary lub wagą przekraczają wskazane powyżej wartości mogą zostać zwrócone do 
nadawcy.  

c.  Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

d. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

9. 8. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Sp. z o.o., 
przy współpracy z dostawcami, objęta następującymi metodami dostawy: 

• Allegro International Kurier Słowacja  

• Allegro International Kurier Słowacja - pobranie  

• Allegro International Odbiór w punkcie Słowacja 

• Allegro International Odbiór w punkcie Słowacja - pobranie 
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• Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja 

• Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja - pobranie 

Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro International Kurier Słowacja (max. 
29 kg wagi rzeczywistej, max. wymiary 120 cm 
najdłuższy bok, suma 3 boków max. 220 cm  

AIC_COURIER_P1 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 1,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 2,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 2,69 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  
2,29 2,19 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,49 3,99 EUR brutto za każdą paczkę 

 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro International Odbiór w Punkcie 
Słowacja 
(najdłuższy bok 80 cm, max. suma obwodu 200 
cm, w przypadku nadania w automacie 
paczkowym, max. wymiary 64 x 38 x 41, max. 
waga 15 kg)  

AIC_POINT_P2 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 
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6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 1,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 1,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,39 2,59 EUR brutto za każdą paczkę 

 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro International Automaty Paczkowe 
Słowacja (max. wymiary 64 x 38 x 41, max. 
waga 15 kg)  
 

AIC_BOX_P3 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 1,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 1,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1,62 EUR netto  
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1,79 1,99 EUR brutto za każdą paczkę 

 

b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro 
International Słowacja są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Dodatkowa Kod KOD 
Opłata brutto 

(EUR) 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 1000 EUR  w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 1000 EUR do 
max. Wartości 5 000 EUR 

AIC_PROTECTION_N10 
0,15%  

0,12% netto 
0,15% brutto 

Pobranie - Allegro International Kurier Słowacja  AIC_COD_N4 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Weryfikacja wagi i wymiarów przesyłki  AIC_VER_N4 2,84 EUR netto 
3,49 EUR brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Kurier 
Słowacja o wadze powyżej 29 kg (wagi rzeczywistej) i 
wymiarach przekraczających 120 cm najdłuższy bok, 
sumę 3 boków 220 cm   

AIC_OVERSIZE_N5 4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Dopłata do paczki Allegro International Odbiór w 
Punkcie Słowacja  o wadze powyżej 15 kg (wagi 
rzeczywistej) i wymiary 80 cm najdłuższy bok i Allegro 
International Automaty Paczkowe Słowacja o 
wadze powyżej 15kg (wagi rzeczywistej) i wymiary 64 
x 38 x 41 cm 

AIC_OVERSIZE_N5 4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Zlecenie odbioru (dotyczy zlecenia 5 lub mniej 
przesyłek z jednego miejsca w tym samym dniu) [1] 

AIC_PICK_UP_N9 0,97 EUR netto 
1,19 EUR brutto 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Słowacja, Allegro International 
Kurier Słowacja – pobranie, Allegro International Odbiór w punkcie Słowacja, Allegro 
International Odbiór w punkcie Słowacja - pobranie, Allegro International Automaty Paczkowe 
Słowacja, Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja - pobranie powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

• paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją  

• maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić:  

Allegro International Kurier Słowacja  

Nadanie u kuriera:  
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• maksymalna waga – 29 kg  

• najdłuższy bok – 120 cm, suma 3 boków 220 cm 

Nadanie w Automacie Paczkowym: 

• maksymalna waga – 15 kg 

• maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm 

Allegro International Odbiór w Punkcie Słowacja 

Nadanie u kuriera: 

• maksymalna waga – 15 kg 

• najdłuższy bok – 80 cm, suma obwodu 200 cm 

Nadanie w Automacie Paczkowym: 

• maksymalna waga – 15 kg 

• maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm 

Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja 

Nadanie u kuriera:  

• maksymalna waga – 15 kg  

• maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm 

Paczki, których wymiary lub wagą przekraczają wskazane powyżej wartości mogą zostać zwrócone do 
nadawcy.  

c.  Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

d. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
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Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

10. 9. Allegro - Usługa Zwrotu Towaru - PPL - opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Zwrotu Towaru, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale 
Dostawcy PPL CZ s.r.o., który świadczy Usługi w ramach następującej metody zwrotu: 

● PPL ParcelShop (zwrot w punkcie) 

jest płatna przez Kupującego.  

Opłata za Usługę Zwrotu Towaru z Słowacji do Czech wynosi 1,99 EUR 

Opłata za Usługę zwrotu Towaru następuje w drodze płatności dokonywanych przez Kupującego za 
pośrednictwem Usługi Płatności, z wykorzystaniem metod płatności aktualnie udostępnianych przez 
Operatorów Płatności. 

11. 10. Allegro - Usługa Zwrotu Towaru - DHL - opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Zwrotu Towaru, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale 
Dostawcy DHL Parcel Polska Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następującej metody zwrotu: 

● DHL ServicePoint (zwrot w punkcie) 

jest płatna przez Kupującego. 

Opłata za Usługę Zwrotu Towaru z Słowacji do Polski wynosi 1,99 EUR 

Opłata za Usługę zwrotu Towaru następuje w drodze płatności dokonywanych przez Kupującego za 
pośrednictwem Usługi Płatności, z wykorzystaniem metod płatności aktualnie udostępnianych przez 
Operatorów Płatności. 

12. 11. Allegro - Usługa Dostawy – DPD HU – Opłaty eksportowe za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Hungary Kft.:, który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy 

● Allegro Kurier DPD Słowacja  

● Allegro Kurier DPD Słowacja pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja  

● Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja  
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b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DPD Słowacja do 31,5 kg DPD_COURIER_HU_SK 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 1,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 2,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 2,69 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  
2,29 2,19 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,49 3,99 EUR brutto za każdą paczkę 

 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automaty Paczkowe DPD 
Słowacja do 20 kg 

DPD_POINT_HU_SK 
Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Słowacja  

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
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1,29 1,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 1,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,39 2,59 EUR brutto za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Słowacja  do 20 kg 

DPD_POINT_HU_SK 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,39 EUR – za każdą paczkę 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,79 EUR – za każdą paczkę 
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,19 EUR – za każdą paczkę 
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,79 EUR – za każdą paczkę 
od 34,50 EUR brutto 2,39 EUR  
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 2,39 EUR 

Opłata za dostawę jest ustalana na podstawie rzeczywistej wagi lub wagi gabarytowej przesyłki. W 
każdym przypadku brana jest pod uwagę wyższa wartość. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Słowacja powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Słowacja powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 
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● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa) 

● maksymalne wymiary 68 x 44  x 57 cm 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

• paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD Słowacja; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja, Allegro Automaty Paczkowe DPD 
Słowacja) 

• paczki,  których wymiary przekraczają dopuszczalne wartości wymienione w opisach 
powyższych usług (Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska) 

• paczki,  które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

• paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

• paczki,  które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

• będące zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 

• o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

• o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/. 

Instrukcja pakowania dostępna pod adresem: https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/ 

https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/
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c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro DPD Kurier 
Słowacja są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa dodatkowa Kod 
Opłata brutto 

(EUR) 

Pobranie  (maksymalna kwota pobrania 
3 320,00 EUR) 

DPD_COURIER_COD 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki DPD_UNDELIVERED_RETURN 3,24 EUR netto 
3,49 3,99 EUR brutto 

Opłata za przesyłkę przekraczającą 
maksymalne wymiary lub wagę 

DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 25,20 EUR netto 
30,99 EUR brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową, 
wymagającą ręcznego sortowania DPD_NONSTANDARD_HANDLING 3,24 EUR netto 

3,99 EUR brutto 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

13. 12. Allegro – Usługa Dostawy – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe przy udziale Packeta 
Poland sp. z o.o. 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

• Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta 

• Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta pobranie 

• Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta 

• Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 
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Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - 
Odbiór w Punkcie Packeta 

PACKETA_PUDO_HU_SK 
Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - 
Automaty Paczkowe Packeta 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! – za 
każdą paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,32 EUR netto 
0,39 EUR brutto – za każdą paczkę 

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,64 EUR netto 
0,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,05 EUR netto 
1,29 1,19 EUR brutto – za każdą paczkę 

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,54 EUR netto 
1,89 1,79 EUR brutto – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 1,94 EUR netto  
2,39 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,54 EUR netto  
1,89 1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy – za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 2,11 EUR netto  
2,39 2,59 EUR brutto za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - 
Automaty Paczkowe Packeta 

PACKETA_PUDO_HU_SK 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,39 EUR – za każdą paczkę 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,79 EUR – za każdą paczkę 
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,19 EUR – za każdą paczkę 
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,79 EUR – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto 
2,39 EUR – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
1,79 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
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Niezależnie od wartości zamówienia 2,39 EUR za każdą paczkę  

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór 
w Punkcie Packeta i Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma wymiarów trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 
50 cm) 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Usługi i opłaty dodatkowe Kod 
Opłata Dopłata 

brutto 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 700 EUR) PACKETA_COD 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Zwrot do nadawcy PACKETA_RETURN 2,11 EUR netto 
2,99 2,59 EUR brutto 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Spółka zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w Regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

Allegro.hu 
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ARTYKUŁ 16. 19. LOKALNA DOPŁATA OD SPRZEDAŻY DETALICZNEJ 
(ALLEGRO.HU) 

1. Lokalna dopłata od sprzedaży detalicznej naliczana jest każdorazowo w chwili zawarcia umowy 
sprzedaży w ramach Transakcji na Allegro.hu.  

2. Wysokość dopłaty wynosi 4,43% brutto (3,6% netto) ceny końcowej Towaru oraz kosztów dostawy jaką 
wybrał Kupujący.  

3. W przypadku usunięcia Oferty wieloprzedmiotowej wyłącznie z opcją Kup Teraz lub zakończenia jej 
przed czasem na zasadach opisanych w art. 8.2. Regulaminu, dopłata naliczana jest od sprzedanych 
sztuk Towaru do momentu usunięcia lub zakończenia Oferty.  

ARTYKUŁ 17. 20. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH 
(ALLEGRO.HU) 

1. Spółka świadczy Usługę Dostawy, Usługę Zwrotu Towaru oraz Usługi Dodatkowe na zasadach i 
warunkach opisanych w Załączniku nr 16 do Regulaminu, a także Usługę Spedycji Międzynarodowej na 
zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 18 do Regulaminu. Ponadto Spółka świadczy Usługę 
Allegro Smart! dla Sprzedających na zasadach i warunkach opisanych w Załączniku nr 12 do Regulaminu. 
Cennik Usługi Dostawy, Usługi Zwrotu Towaru, Usług Dodatkowych, Usługi Spedycji Międzynarodowej 
oraz Usługi Allegro Smart! dla Sprzedających znajduje się w niniejszym art. 20 poniżej. 

1. 2. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty Za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Polska Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DPD Węgry 

● Allegro Kurier DPD Węgry Pobranie  

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry 

● Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DPD Węgry do 10 kg DPD_EKSPORT_P1_KURIER_WEGRY 

https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/16
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/18
https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/12
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Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 162,60 HUF netto 
200 180 HUF brutto – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 317,07 HUF netto 
390 370 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 479,67 HUF netto 
590 540 HUF brutto – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 739,84 HUF netto 
910 840 HUF brutto – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 926,83 HUF netto  
1 140 1 060 HUF brutto 

za każdą kolejną: 739,84 HUF netto  
910 840 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1 211,38 HUF netto 
1 390 1 490 HUF brutto – za każdą paczkę 

 
 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Węgry do 10 kg DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 
160 150 HUF brutto – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 
 310 290 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 
 500 460 HUF brutto – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 
 760 700 HUF brutto – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 780,49 HUF netto  
960 920 HUF brutto 

za każdą kolejną: 617,89 HUF netto  
 760 700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
690 790 HUF brutto – za każdą paczkę 
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Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry do 
10 kg 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
2 800 – 4 199 HUF brutto 150 HUF – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 290 HUF – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 460 HUF – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 700 HUF – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  920 HUF – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 700 HUF 
brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 690 HUF za każdą paczkę 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Węgry powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry 
powinny odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 
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● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg 

● Maksymalny wymiar 68 x 44 x 57 [cm] 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Dodatkowa Kod KOD Opłata brutto 

Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 300.000 HUF) 

DPD_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Dopłata brutto dla paczek o 
wadze powyżej 10kg do 20kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) 
dla usługi Allegro Kurier DPD 
Węgry) 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10
_20_WĘGRY 

1382,11 HUF netto 
1 700 HUF brutto 

Dopłata brutto dla paczek o 
wadze powyżej 20 kg do 31,5 kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) 
dla usługi Allegro Kurier DPD 
Węgry 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20
_31_5_WĘGRY 

2357,72 HUF netto 
2 900 HUF brutto 

Dopłata dla paczek o wadze 
powyżej 10 kg do 20 kg dla 
Allegro Odbiór w Punkcie DPD 
Pickup Węgry oraz Allegro 
Automaty Paczkowe DPD 
Węgry  

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10
_20_WEGRY 

487,80 HUF netto 
600 HUF brutto 

Zwrot do nadawcy DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 1211,38 HUF netto 
1 400 1 490 HUF brutto 

Przekroczenie ograniczeń 
technicznych (1) 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGR
ANICZEN_TECHNICZNYCH 

19512,20 HUF netto 
24 000 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 1000 zł do 2000 zł 

DPD_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_2000 

162,60 HUF netto 
200 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 
pow. 2000 zł 3000 zł 

DPD_EKSPORT_U2_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_3000 

243,90 HUF netto 
300 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 3000 zł do 4000 zł 

DPD_EKSPORT_U3_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_4000 

325,20 HUF netto 
400 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 4000 zł do 5000 zł 

DPD_EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_5000 

569,11 HUF netto 
700 HUF brutto 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
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Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 5000 zł do 10 000 zł 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_20000 

3495,94 HUF netto 
4 300 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 10 000 zł do 20 000 zł 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_20000 

3495,94 HUF netto 
4 300 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
pow. 20 000 zł do 50 000 zł 

DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_50000 

9756,10 HUF netto 
12 000 HUF brutto 

Niestandardowa paczka (2) 
DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDAR

DOWA 
15447,15HUF netto 

19 000 HUF brutto 

Potwierdzenie 
nadania/doręczenia paczki 
(elektroniczne/ na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELE
KTRONICZNE 

1544,72 HUF netto 
1 900 HUF brutto 

Potwierdzenie 
nadania/doręczenia paczki 
(papierowe/ na żądanie) 

DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPI
EROWE 

1544,72 HUF netto 
1 900 HUF brutto 

1) Przekroczenie ograniczeń technicznych dotyczy: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD Węgry: 

● paczki dłuższej niż 175 cm; lub  

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 300 cm; lub  

● cięższej niż 31,5 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

 Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry: 

● paczki większej niż 68 x 44 x 57 [cm] 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa). 

2) Niestandardowa paczka odnosi się do paczki spełniającej chociażby jeden z poniższych parametrów: 

● paczki niesortowalne, które ze względu na swój kształt lub wymiary uniemożliwiają 
Automatyczne sortowanie na sorterze lub które stwarzają ryzyko uszkodzenia innych przesyłek 
w procesie sortowania; lub 
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● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach; lub 

● zawierającej wystające poza jej regularny obrys elementy lub zapakowane w materiał, 
uniemożliwiający swobodne przesuwanie się po sorterze (np. gumę); lub 

● koperty foliowe (tzw. foliopaki) z zawartością uniemożliwiającą sortowanie Automatyczne  

● koperty foliowe (tzw. foliopaki) o masie przekraczającej 5,00 kg; lub 

● zawierającej opony zapakowanie niezgodnie z wytycznymi DPD; lub 

● składającej się z dwóch odrębnych części połączonych w jedną nieregularną całość. 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: 
https://www.dpd.com/pl/pl/mojedpd/dokumenty-dpd-polska/. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w 
ramach metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez 
niego opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej 
części zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego 
na jej doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

2. 3. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale 
Dostawcy DHL Parcel Polska Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DHL Węgry 

● Allegro Kurier DHL Węgry pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DHL Węgry 

● Allegro Automaty Paczkowe DHL Węgry 

https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/
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b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DHL Węgry DHL_EKSPORT_P1_KURIER_WĘGRY 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 162,60 HUF netto 
200 180 HUF brutto – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 317,07 HUF netto 
390 370 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 479,67 HUF netto 
590 540 HUF brutto – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 739,84 HUF netto 
910 840 HUF brutto – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto za pierwszą paczkę: 926,83 HUF netto  
1 140 1 060 HUF brutto 

za każdą kolejną: 739,84 HUF netto  
910 840 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1211,38 HUF netto 
1 390 1 490 HUF brutto – za każdą paczkę 

 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DHL Węgry 
DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_WĘGRY 

Allegro Automaty Paczkowe DHL Węgry 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 
160 150 HUF brutto – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 
 310 290 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 
 500 460 HUF brutto – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 
 760 700 HUF brutto – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto za pierwszą paczkę: 780,49 HUF netto  
960 920 HUF brutto 

za każdą kolejną: 617,89 HUF netto  
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 760 700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
690 790 HUF brutto – za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automaty Paczkowe DHL Węgry DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_WĘGRY 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
2 800 – 4 199 HUF brutto 150 HUF – za każdą paczkę 
4 200 – 5 999 HUF brutto 290 HUF – za każdą paczkę 
6 000 – 9 199 HUF brutto 460 HUF – za każdą paczkę 
9 200 – 13 899 HUF brutto 700 HUF – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto 
920 HUF – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 690 HUF 

Przesyłki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DHL powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 x 60 x 60 cm – w przypadku, gdy którykolwiek 
z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata dodatkowa za element 
niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 200 cm – nie dotyczy Włoch, gdzie maksymalna długość przesyłki 
wynosi 120 cm 

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Nadanie i doręczenie przesyłki 
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Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DHL Węgry powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 31,5 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 120 [długość] x 60 [szerokość] x 60 [wysokość] 
cm – w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest 
opłata dodatkowa za element niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 120 cm  

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DHL Węgry  powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

Waga i wymiary przesyłki (łącznie z opakowaniem): 

● przesyłki jednoelementowe o wadze maksymalnej 20,0 kg nie umieszczone na palecie 

● maksymalne wymiary przesyłki standardowej 50 [długość] x 35 [szerokość] x 31 [wysokość] cm 
– w przypadku, gdy którykolwiek z boków przekracza wymienione wymiary naliczana jest opłata 
dodatkowa za element niestandardowy 

● minimalne wymiary przesyłki 15 x 11 x 1 cm 

● maksymalna długość przesyłki 50 cm  

● maksymalny obwód przesyłki nie może przekroczyć 360 cm 

Obwód przesyłki obliczany jest według przelicznika 1 x długość + 2 x szerokość + 2 x wysokość 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Dodatkowa Kod KOD 
Opłata Dopłata 

brutto 
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Dopłata brutto dla paczek o 
wadze powyżej 10kg do 20kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) 
dla usługi Allegro Kurier DHL 
Węgry  

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_WĘGRY 

2032,52 HUF netto 
2 500 HUF brutto 

Dopłata brutto dla paczek o 
wadze powyżej 20 kg do 31,5 kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) 
dla usługi Allegro Kurier DHL 
Węgry  

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_WĘGRY 

2276,42 HUF netto 
2 800 HUF brutto 

Dopłata brutto dla paczek o 
wadze powyżej 10kg do 20kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) 
dla usługi Allegro Odbiór w 
Punkcie DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_WĘGRY 

398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Dopłata brutto dla paczek o 
wadze powyżej 10kg do 20kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) 
dla usługi Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_WĘGRY 

398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

  

Dopłata brutto dla paczek o 
wadze powyżej 20kg do 31,5 kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) 
dla usługi Allegro Odbiór w 
Punkcie DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_3
1_5_WĘGRY 

2276,42 HUF netto 
2800 HUF brutto 

Dopłata brutto dla paczek o 
wadze powyżej 20kg do 31,5 kg 
(rzeczywistej lub gabarytowej) 
dla usługi Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Węgry  

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_3
1_5_WĘGRY 

2276,42 HUF netto  
 2800 HUF brutto 

Dopłata za wagę przestrzenną 
przesyłek za każdy element o 
wadze przestrzennej od 31,5kg 
do 50 kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_31_5 

325,20 HUF netto 
400 HUF brutto 

Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 300.000 HUF )  

DHL_EKSPORT_N11_POBRANIE_WEGRY 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Dopłata za wagę przestrzenną 
przesyłek za każdy element o 
wadze przestrzennej powyżej 
50kg do 110 kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_50 

1626,02 HUF netto 
2 000 HUF brutto 

Dopłata za wagę przestrzenną 
przesyłek za każdy element o 
wadze przestrzennej powyżej 
110 kg 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_110 

4878,05 HUF netto 
6 000 HUF brutto 
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Opłata za przesyłkę 
niestandardową  

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARDO
WA 

11382,11 HUF 
netto 

14 000 HUF brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 
1211,38  HUF netto 

1 400 1 490 HUF 
brutto 

Zlecenie odbioru (telefon lub 
mail) 

DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU W cenie Usługi 

Pusty podjazd bez wydania 
paczek (dot. Zamówienia 
kuriera i niewydania paczek) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD W cenie Usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
do 10 000 zł 

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_10000 

1300,81 HUF netto 
1 600 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 10 000 zł do 20 000 zł 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_20000 

3902,44 HUF netto 
4 800 HUF brutto 

Dodatkowa ochrona przesyłki 
powyżej 20 000 zł do 50 000 zł 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_50000 

9756,10 HUF netto 
12 000 HUF brutto 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

3. 4. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi 
Dodatkowe przy udziale Packeta Poland Spółka z ograniczona odpowiedzialnością.  

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro wysyłka z Polski do Węgier - Odbiór w punkcie Packeta 

● Allegro wysyłka z Polski do Węgier - Odbiór w punkcie Packeta pobranie 

● Allegro wysyłka z Polski do Węgier - Automaty paczkowe Packeta 

● Allegro wysyłka z Polski do Węgier - Automaty paczkowe Packeta pobranie 

● Allegro wysyłka z Czech do Węgier - Odbiór w punkcie Zásilkovna  

● Allegro wysyłka z Czech do Węgier - Odbiór w punkcie Zásilkovna pobranie 

● Allegro wysyłka z Czech do Węgier - Automaty paczkowe Zásilkovna  

● Allegro wysyłka z Czech do Węgier - Automaty paczkowe Zásilkovna pobranie 

● Allegro wysyłka ze Słowacji do Węgier - Odbiór w punkcie Packeta 
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● Allegro wysyłka ze Słowacji do Węgier - Odbiór w punkcie Packeta pobranie 

● Allegro wysyłka ze Słowacji do Węgier - Automaty paczkowe Packeta 

● Allegro wysyłka ze Słowacji do Węgier - Automaty paczkowe Packeta pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane 
w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Polski do Węgier - 
Odbiór w punkcie Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_HU 
Allegro wysyłka z Polski do Węgier - 
Automaty paczkowe Packeta 
Allegro wysyłka z Czech do Węgier - 
Odbiór w punkcie Zásilkovna 

PACKETA_PUDO_CZ_HU 
Allegro wysyłka z Czech do Węgier - 
Automaty paczkowe Zásilkovna 
Allegro wysyłka ze Słowacji do Węgier - 
Odbiór w punkcie Packeta 

PACKETA_PUDO_SK_HU 
Allegro wysyłka ze Słowacji do Węgier - 
Automaty paczkowe Packeta 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! - za 
każdą paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 
160 150 HUF brutto – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 
 310 290 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 
 500 460 HUF brutto – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 
 760 700 HUF brutto – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 780,49 HUF netto  
960 920 HUF brutto 

za każdą kolejną: 617,89 HUF netto  
 760 700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
690 790 HUF brutto – za każdą paczkę 
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Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Polski do Węgier - Automaty 
paczkowe Packeta PACKETA_P1_PUNKTY_HU 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
2 800 – 4 199 HUF brutto 150 HUF – za każdą paczkę 
4 200 – 5 999 HUF brutto 290 HUF – za każdą paczkę 
6 000 – 9 199 HUF brutto 460 HUF – za każdą paczkę 
9 200 – 13 899 HUF brutto 700 HUF – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  
920 HUF – za pierwszą paczkę, a za każdą 
kolejną 700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 690 HUF za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Czech do Węgier - Odbiór w 
punkcie Zásilkovna  

PACKETA_PUDO_CZ_HU 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
2 800 – 4 199 HUF brutto 150 HUF – za każdą paczkę 
4 200 – 5 999 HUF brutto 290 HUF – za każdą paczkę 
6 000 – 9 199 HUF brutto 460 HUF – za każdą paczkę 
9 200 – 13 899 HUF brutto 700 HUF – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  
920 HUF – za pierwszą paczkę, a za każdą 
kolejną 700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 690 HUF za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka z Czech do Węgier - Automaty 
paczkowe Zásilkovna  PACKETA_PUDO_CZ_HU 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
2 800 – 4 199 HUF brutto 150 HUF – za każdą paczkę 
4 200 – 5 999 HUF brutto 290 HUF – za każdą paczkę 
6 000 – 9 199 HUF brutto 460 HUF – za każdą paczkę 
9 200 – 13 899 HUF brutto 700 HUF – za każdą paczkę 
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od 13 900 HUF brutto  
920 HUF – za pierwszą paczkę, a za każdą 
kolejną 700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 690 HUF za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka ze Słowacji do Węgier - Odbiór 
w punkcie Packeta 

PACKETA_PUDO_SK_HU 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
2 800 – 4 199 HUF brutto 150 HUF – za każdą paczkę 
4 200 – 5 999 HUF brutto 290 HUF – za każdą paczkę 
6 000 – 9 199 HUF brutto 460 HUF – za każdą paczkę 
9 200 – 13 899 HUF brutto 700 HUF – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  920 HUF – za pierwszą paczkę, a za każdą 
kolejną 700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 690 HUF 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro wysyłka ze Słowacji do Węgier - 
Automaty paczkowe Packeta 

PACKETA_PUDO_SK_HU 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
2 800 – 4 199 HUF brutto 150 HUF – za każdą paczkę 
4 200 – 5 999 HUF brutto 290 HUF – za każdą paczkę 
6 000 – 9 199 HUF brutto 460 HUF – za każdą paczkę 
9 200 – 13 899 HUF brutto 700 HUF – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  
920 HUF – za pierwszą paczkę, a za każdą 
kolejną 700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 690 HUF 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Wysyłka z Polski do Węgier - Odbiór w 
Punkcie Packeta oraz Allegro Wysyłka z Polski do Węgier - Automaty Paczkowe Packeta powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 
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● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 50 cm) 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe oraz zostanie zwrócona 
do nadawcy, zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie c. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Usługi i opłaty dodatkowe Kod 
Opłata Dopłata 

brutto 

Usługa pobrania Allegro wysyłka z Polski 
do Węgier pobranie (maksymalna kwota 
pobrania 220.000 HUF) 

PACKETA_N1_POBRANIE 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Allegro wysyłka z Polski do Węgier paczka 
przekraczająca maksymalne wymiary 
(maksymalna długość boku 120 cm, suma 
wymiarów trzech boków maksymalnie 150 
cm) 

PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_
WYMIAR 

1626,02 HUF netto 
2 000 HUF brutto 

Allegro wysyłka z Polski do Węgier zwrot 
do nadawcy 

PACKETA_N3_ZWROT 642,28 HUF netto 
700 790 HUF brutto 

Allegro wysyłka z Czech do Węgier 
pobranie (maksymalna kwota pobrania 
220.000 HUF) 

PACKETA_N1_COD 490 HUF  

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
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Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

4. 5. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
przy udziale Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution CZ s.r.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DPD Węgry 

● Allegro Kurier DPD Węgry pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry 

● Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DPD Węgry do 31,5 kg DPD_COURIER_CZ_HU 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 162,60 HUF netto 
200 180 HUF brutto – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 317,07 HUF netto 
390 370 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 479,67 HUF netto 
590 540 HUF brutto – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 739,84 HUF netto 
910 840 HUF brutto – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 926,83 HUF netto  
1 140 1 060 HUF brutto 

za każdą kolejną: 739,84 HUF netto  
910 840 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1211,38 HUF netto 
1 390 1 490 HUF brutto – za każdą paczkę 
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Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Węgry do 20 kg DPD_OOH_CZ_HU 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry  

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 
160 150 HUF brutto – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 
 310 290 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 
 500 460 HUF brutto – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 
 760 700 HUF brutto – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 780,49 HUF netto  
960 920 HUF brutto 

za każdą kolejną: 617,89 HUF netto  
 760 700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
690 790 HUF brutto – za każdą paczkę 

 
 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry do 
20 kg 

DPD_OOH_CZ_HU 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
2 800 – 4 199 HUF brutto 150 HUF – za każdą paczkę 
4 200 – 5 999 HUF brutto 290 HUF – za każdą paczkę 
6 000 – 9 199 HUF brutto 460 HUF – za każdą paczkę 
9 200 – 13 899 HUF brutto 700 HUF – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  920 HUF – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 690 HUF za każdą paczkę 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Węgry powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 
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● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Dodatkowa Kod KOD Opłata brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową DPD_NON_STANDARD_CZ_HU 9756,10 HUF netto 
12 000 HUF brutto 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 
300.000 HUF) 

DPD_COD_CZ_HU 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Niestandardowe opakowanie (czarna folia 
lub czarne opakowanie) 

DPD_BLACK_FOIL 2024,39 HUF netto 
2490 HUF brutto 

Nieprawidłowe zapakowanie opon DPD_WRONG_PACKING_CZ_HU 1455,28 HUF netto 
1790 HUF brutto 

Dopłata za przewóz opon DPD_TIRES_CZ_HU 4056,91 HUF netto 
5690 4990 HUF brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD Węgry: 

● paczki przekraczające wagę 31,5 kg 

● paczki, których najdłuższa krawędź przekracza 175 cm lub suma wymiarów (2 x szerokość + 2 x 
wysokość + długość) przekracza 300 cm 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
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● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD  

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub  

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach. 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista) 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry: 

● paczki większej niż 68 x 44 x 57 [cm] 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista) 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/ 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 

https://www.dpd.com/cz/en/support/terms-of-transport/packing-instructions/
https://www.dpd.com/cz/en/general-terms-and-conditions/
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metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

5. 6. Allegro – Usługa Dostawy – Express One – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Express one Hungary Kft., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier Express One 

● Allegro Kurier Express One pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie Express One 

● Allegro Odbiór w Punkcie Express One pobranie 

● Allegro Automat Express One 

● Allegro Automat Express One pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier Express One do 31,5 kg EXO_COURIER 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 113,82 HUF netto 
140 180 HUF brutto – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 219,51 HUF netto 
270 370 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 333,33 HUF netto 
410 540 HUF brutto – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 520,33 HUF netto 
640 840 HUF brutto – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 650,41 HUF netto  
800 1 060 HUF brutto 

za każdą kolejną: 520,33 HUF netto  
 640 840 HUF brutto 
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Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1 211,38 HUF netto 
1 390 1 490 HUF brutto – za każdą paczkę 

 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie Express One do 
20 kg EXO_OOH 
Allegro Automat Express One 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 89,43 HUF netto 
110 150 HUF brutto – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 178,86 HUF netto 
220 290 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 284,55 HUF netto 
 350 460 HUF brutto – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 430,89 HUF netto 
 530 700 HUF brutto – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 544,72 HUF netto  
 670 920 HUF brutto 

za każdą kolejną: 430,89 HUF netto  
 530 700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
690 790 HUF brutto – za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automat Express One do 20 kg EXO_OOH 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
2 800 – 4 199 HUF brutto 150 HUF – za każdą paczkę 
4 200 – 5 999 HUF brutto 290 HUF – za każdą paczkę 
6 000 – 9 199 HUF brutto 460 HUF – za każdą paczkę 
9 200 – 13 899 HUF brutto 700 HUF – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  
920 HUF – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 
700 HUF brutto 
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Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto dla paczki 
Niezależnie od wartości zamówienia 690 HUF z każdą paczkę 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Kurier Express One powinny odpowiadać następującym 
parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5 kg 

● najdłuższy bok paczki: 110 cm 

● maksymalne wymiary: 110 x 50 x 50 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Odbiór w Punkcie Express One powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 60 cm 

● maksymalne wymiary: 60 x 50 x 40 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 

Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro Automat Express One powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 10 kg 

● maksymalne wymiary: 41 x 42 x 55 cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. 
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c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Usługi i opłaty dodatkowe Kod 
Opłata Dopłata 

brutto 

Paczka przekraczająca maksymalne wymiary lub 
wagę 

EXO_NON_STANDARD 243,90 HUF netto 
300 HUF brutto 

Pobranie EXO_COD 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Ochrona dodatkowa do wartości 500 000 HUF EXO_PROTECTION 813,01 HUF netto 
1 000 HUF brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

Dla Allegro Kurier Express One: 

● paczki cięższe niż 31,5 kg 

● paczki, w których najdłuższy bok przekracza 110 cm  

● paczki przekraczające maksymalne, dopuszczalne wymiary 110 x 50 x 50 cm 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

Dla Allegro Odbiór w Punkcie Express One:  

● paczki cięższe niż 15 kg 

● paczki, w których najdłuższy bok przekracza 60 cm  

● paczki przekraczające maksymalne, dopuszczalne wymiary 60 x 50 x 40 cm 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

Dla Allegro Automat Express One:  

● paczki cięższe niż 10 kg 

● paczki przekraczające maksymalne, dopuszczalne wymiary 41 x 42 x 55 cm 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 
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Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://expressone.hu/en/letoltheto-dokumentumok  

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

6. 7. Allegro – Usługa Dostawy – Przesyłki międzynarodowe – opłaty za Usługi i Usługi 
Dodatkowe przy udziale Direct Parcel Distribution SK s.r.o 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Direct Parcel Distribution SK s.r.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DPD Węgry 

● Allegro Kurier DPD Węgry pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry 

● Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy wynoszą oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Kurier DPD Węgry do 31,5 kg DPD_COURIER_SK_HU 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 162,60 HUF netto 
200 180 HUF brutto – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 317,07 HUF netto 
390 370 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 479,67 HUF netto 

https://expressone.hu/en/letoltheto-dokumentumok
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590 540 HUF brutto – za każdą paczkę 
9 200 – 13 899 HUF brutto 739,84 HUF netto 

910 840 HUF brutto – za każdą paczkę 
od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 926,83 HUF netto  

1 140 1 060 HUF brutto 
za każdą kolejną: 739,84 HUF netto  

910 840 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1 211,38 HUF netto 
1 390 1 490 HUF brutto – za każdą paczkę 

 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 
Węgry do 20 kg DPD_PUDO_SK_HU 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry  

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro Smart! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto 
160 150 HUF brutto – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 252,03 HUF netto 
 310 290 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto 
 500 460 HUF brutto – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto 
 760 700 HUF brutto – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 780,49 HUF netto  
960 920 HUF brutto 

za każdą kolejną: 617,89 HUF netto  
 760 700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
690 790 HUF brutto – za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 
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Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry do 
20 kg 

DPD_PUDO_SK_HU 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
2 800 – 4 199 HUF brutto 150 HUF – za każdą paczkę 
4 200 – 5 999 HUF brutto 290 HUF – za każdą paczkę 
6 000 – 9 199 HUF brutto 460 HUF – za każdą paczkę 
9 200 – 13 899 HUF brutto 700 HUF – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  920 HUF – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 700 
HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 690 HUF 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD Węgry powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie 
wystaje żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x długość + wysokość) <= 300cm 

Paczki niespełniające wymiarów standardowych, o których mowa powyżej nadane przez Sprzedającego 
będą podlegać opłatom dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe. Przesyłki powinny być 
pakowane zgodnie z wytycznymi dostawcy. 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są 
płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługa Dodatkowa Kod KOD Opłata brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową DPD_N3_OVERSIZE 1625,20 HUF netto 
1999 HUF brutto 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 
300.000 HUF) 

DPD_N4_COD_COURIER 398,37 HUF netto 
490 HUF brutto 

Opony - dopłata do standardowej usługi DPD_TIRES_SK_HU 1048,78 HUF netto 
1290 HUF brutto 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

Dla usługi Allegro Kurier DPD Węgry: 

https://www.dpd.com/sk/en/support/tips-and-tricks/packingtips/
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● paczki przekraczające wagę 31,5 kg 

● paczki, których najdłuższa krawędź przekracza 175 cm lub suma wymiarów (2 x szerokość + 2 x 
wysokość + długość) przekracza 300 cm 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

● zawierającej opony, zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD  

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub  

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach. 

Dla usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry: 

● paczki dłuższej niż 100 cm; lub 

● paczki, której suma wymiarów (2x szerokość + 2x długość + wysokość) przekracza 250 cm; lub 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista) 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Dla usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry: 

● paczki większej niż 67 x 56 x 41 [cm] 

● cięższej niż 20 kg (waga rzeczywista) 

● paczki, które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

https://www.dpd.com/sk/en/support/tips-and-tricks/packingtips/
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● paczki, które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty. 

Towary wyłączone z transportu wymienione są w Regulaminie Partnera: 
https://www.dpd.com/sk/sk/vop/ 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

7.  8. Allegro - Usługa Dostawy – DPD HU – Opłaty eksportowe za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DPD Hungary Kft., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy 

● Allegro Kurier DPD 

● Allegro Kurier DPD pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 

● Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup pobranie 

● Allegro Automaty Paczkowe DPD 

● Allegro Automaty Paczkowe DPD pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro Kurier DPD do 31,5 kg DPD_COURIER_HU 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 113,82 HUF netto 
140 180 HUF brutto – za każdą paczkę 
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4 200 – 5 999 HUF brutto 219,51 HUF netto 
270 370 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 333,33 HUF netto 
410 540 HUF brutto – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 520,33 HUF netto 
640 840 HUF brutto – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 650,41 HUF netto  
800 1 060 HUF brutto 

za każdą kolejną: 520,33 HUF netto  
 640 840 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 1 211,38 HUF netto 
1 390 1 490 HUF brutto – za każdą paczkę 

 

Usługa Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro Automaty Paczkowe DPD do 20 kg 
DPD_POINT_HU 

Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Allegro SMART! - za każdą 
paczkę 

2 800 – 4 199 HUF brutto 89,43 HUF netto 
110 150 HUF brutto – za każdą paczkę 

4 200 – 5 999 HUF brutto 178,86 HUF netto 
220 290 HUF  brutto – za każdą paczkę 

6 000 – 9 199 HUF brutto 284,55 HUF netto 
 350 460 HUF brutto – za każdą paczkę 

9 200 – 13 899 HUF brutto 430,89 HUF netto 
 530 700 HUF brutto – za każdą paczkę 

od 13 900 HUF brutto  za pierwszą paczkę: 544,72 HUF netto  
 670 920 HUF brutto 

za każdą kolejną: 430,89 HUF netto  
 530 700 HUF brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy - za 
każdą paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 642,28 HUF netto 
690 790 HUF brutto – za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 
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Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup do 20 kg DPD_POINT_HU 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro SMART! 
2 800 – 4 199 HUF brutto 150 HUF – za każdą paczkę 
4 200 – 5 999 HUF brutto 290 HUF – za każdą paczkę 
6 000 – 9 199 HUF brutto 460 HUF – za każdą paczkę 
9 200 – 13 899 HUF brutto 700 HUF – za każdą paczkę 
od 13 900 HUF brutto  920 HUF  
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 690 HUF 

Opłata za dostawę jest ustalana na podstawie rzeczywistej wagi lub wagi gabarytowej przesyłki. W 
każdym przypadku brana jest pod uwagę wyższa wartość. 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Kurier DPD powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 31,5kg (wagi rzeczywistej lub gabarytowej) 

● najdłuższy bok paczki: 175 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) <= 300cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (wagi rzeczywistej lub gabarytowej) 

● najdłuższy bok paczki: 100 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary (2x szerokość + 2x wysokość + długość) < = 250 cm 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro Automaty Paczkowe DPD powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 20 kg (wagi rzeczywistej lub gabarytowej) 
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● maksymalne wymiary 68 x 44  x 57 cm 

Paczki niestandardowe - to paczki, które spełniają co najmniej jeden z poniższych parametrów: 

● paczki  przekraczające wagę maksymalną wskazaną dla poszczególnych usług (Allegro Kurier 
DPD, Allegro Kurier DPD pobranie; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup, Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD Pickup pobranie, Allegro Automaty Paczkowe DPD,  Allegro Automaty Paczkowe 
DPD pobranie) 

● paczki,  które nie mieszczą się na taśmie przenośnika ze względu na swoje wymiary, wagę lub 
sposób zapakowania 

● paczki  zapakowane w czarną folię lub inne czarne opakowanie 

● paczki,  które nie mają zwartego kształtu bloku, sześcianu lub wielobocznej tuby lub koperty 

● będące zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD 

● o kształcie cylindrycznym, okrągłym, owalnym (np. tuba, wałek z tkaniną); lub 

● o nieregularnych kształtach, w tym paczki, które nie są zapakowane w karton/opakowanie o 
regularnych kształtach 

Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług są dostępne na stronie: https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/. 

Instrukcja pakowania dostępna pod adresem: https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/ 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro DPD Kurier, 
Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup, Allegro Automaty Paczkowe DPD są płatne przez 
Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa dodatkowa Kod 
Opłata brutto 

(HUF) 
Pobranie (maksymalna kwota pobrania 
300.000,00 HUF)  DPD_COURIER_COD 398,37 HUF netto 

490 HUF brutto 

Zwrot operacyjny przesyłki do nadawcy DPD_UNDELIVERED_RETURN 1211,38 HUF netto 
190 1 490 HUF brutto 

Opłata za przesyłkę przekraczającą 
maksymalne wymiary lub wagę 

DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIG
HT 

 3243,90 HUF netto 
3 990 HUF brutto 

Opłata za przesyłkę niestandardową, 
wymagającą ręcznego sortowania 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 1211,38  HUF netto 
1 490 HUF brutto 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/
https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/


 
 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Allegro zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

 


