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Změny podmínek používání portálu Allegro od 16. června 2026 

Tento dokument obsahuje změny podmínek, které platí pro Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk, Allegro.hu. 
Chcete vědět, co změníme? Předchozí verze Podmínek používání portálu Allegro a popis provedených a 
plánovaných změn naleznete v repozitáři. 

Podmínky používání portálu Allegro 
(…) 

Článek 3. Nabídky 

(…) 

3.12 

U nabídek v kategorii Auto-moto musí být k dispozici alespoň jeden způsob doručení jiný než 
elektronická zásilka (na e-mail) nebo osobní vyzvednutí. 

Podmínka uvedená v tomto odstavci se nevztahuje na: 

• Auto-moto > Automobily 

• Auto-moto > Motocykly a čtyřkolky 

• Auto-moto > Stroje 

• Auto-moto > Přívěsy, návěsy 

• Auto-moto > Ostatní vozidla a lodě 

• Auto-moto > Dílenské nářadí a vybavení > Diagnostika a měření > Software  

• Auto-moto > Automobilové vybavení a příslušenství > Automobilová literatura 

• Auto-moto > Automobilové služby 

(…) 

Článek 7. Uzavření smlouvy v rámci nabídky 

(…) 

7.5. 

https://allegro.cz/podminky/uloziste-ruznych-verzi-smluvnich-podminek-allegro-na-trvalem-mediu-6MlEWAqOlTm
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Pokud se strany transakce nedohodnou jinak, je kupující v souvislosti s uzavřenou smlouvou povinen 
uhradit zboží: 

a) do 7 dnů v případě nabídky s možností Koupit teď a v případě aukce;  

b) do 14 dnů v případě nabídky s možností Koupit teď a v případě aukce, u které si kupující zvolil platbu 
běžným bankovním/poštovním převodem; 

c) do půl hodiny v případě nabídky s možností Kup teď v kategorii Investiční předměty a Sběratelské zlaté 
mince. 

Pokud kupující nezaplatí za zboží v uvedených termínech a pokud v případě aukce prodejce získá 
dodatečnou transakční slevu, Společnost automaticky zruší transakci (s výjimkou kategorie „Volně 
prodejné léčivé přípravky“). Pokud nebudou do 30 dnů splněny podmínky pro automatické zrušení 
aukce popsané výše, vyhrazuje si Společnost právo na nové posouzení. Výše uvedené kroky Společnosti 
nemají vliv na občanskoprávní důsledky uzavření smlouvy o prodeji mezi uživateli a nezbavují je 
povinnosti vzájemného plnění vyplývající z existujícího právního vztahu.  

(…) 

Příloha č. 1 
Příloha č. 1. Zakázané a podmíněně povolené zboží 

Část I. 

Vystavení níže uvedených typů zboží v rámci nabídky je zakázáno, nebo je povoleno v případě, že 
uvedené zboží splňuje níže stanovené podmínky a popis zboží v rámci nabídky obsahuje stanovený text 
(dále jen „podmíněně povolené zboží“): 

(…) 

69. Přípravky na ochranu rostlin: 

Allegro.pl 

povolené za předpokladu, že požadované informace jsou v 
obsahu nabídky: číslo zápisu v registru regulovaných činností, 
kopie osvědčení o zápisu do tohoto registru, informaci o tom, že 
nákup mohou provádět pouze dospělé osoby, které splňují 
podmínky uvedené v čl. 28 zákona o přípravcích na ochranu 
rostlin ze dne 8. března 2013. 

Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu 

povolené za předpokladu, že jsou nabízeny výhradně v kategorii 
„Přípravky na ochranu rostlin“ uživateli, kteří si zaregistrovali 
firemní účet a zároveň splňují určité zákonné požadavky pro 
jejich prodej (např. zápis v příslušném národním registru). 

Allegro.hu zakázané 
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(…) 

Příloha č. 2 
Příloha č. 2. Zásady tvorby popisu nabídky 

Článek 1. Popis nabídky 

(…) 

1.8.  

Záhlaví nesmí obsahovat text a kontaktní údaje. Výjimkou je logo značky/výrobce a informace o 
oficiální povaze prodeje na prodejním účtu, které uvádějí pouze prodejci zapojení do partnerských 
programů na základě zvláštní smlouvy uzavřené se Společností. Zakázán je rovněž propagační a 
inzertní obsah týkající se aktivit prováděných mimo Allegro. Loga značky/výrobce a informace 
označující oficiální povahu prodeje prováděného na účtu jsou povoleny. 
(…) 

1.11.  

Nabídka nesmí představovat sadu různých produktů ani sadu násobného množství téhož produktu 
(multipack). Zákaz uvedený v předchozí větě neplatí pro nabídky sad produktů vytvořených pomocí 
speciální funkce (pro více kusů stejného produktu, tzv. multipacky), výrobní sady a nabídky zveřejněné v 
kategoriích uvedených na adrese https://help.allegro.com/sell/pl/a/6MlbmXl7bFB.  

(…) 

Článek 3. Doplňkové možnosti 

(…) 

3.2. 

Propagace na stránce kategorie – informace o nabídce se zobrazují na hlavní stránce kategorie (stránka 
se zobrazí ihned po výběru názvu kategorie z katalogu na hlavní stránce Allegro) pomocí mechanismu, 
který pokaždé vybere až třicet nabídek k zobrazení, z nichž maximálně první 3 (tři) jsou vybrány na 
základě systému doporučování uvedeného v článku 23 Podmínek používání portálu Allegro a zbývající 
jsou vybrány náhodně pokaždé náhodně vybere patnáct nabídek k zobrazení. Tato možnost se 
nevztahuje na nabídky v kategorii „Erotika“ a podkategorii „Živá zvířata“ v kategorii „Dům a zahrada“. 

(…) 

https://help.allegro.com/sell/pl/a/6MlbmXl7bFB
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Příloha č. 4 
Příloha č. 4. Poplatky a provize 

(…) 

ČLÁNEK 13. NÁKLADY NA SLUŽBU DOPRAVY NA ALLEGRO 
LOKALNIE 

(…) 

2. Poplatek za službu poskytovanou v rámci služby Doprava činí: 

Služba Kód Poplatek 

Allegro Výdejní boxy InPost (balík o 
maximální hmotnosti 25 kg a maximálních 
rozměrech 41 cm × 38 cm × 64 cm) 

INP_P1_PACZKOMAT 
INP_APM_PL_PL 10,95 PLN včetně DPH 

V průběhu přípravy balíku k odeslání je prodejce povinen uvést skutečné rozměry balíku. 

V ceně služby je zahrnuto dodatečné pojištění zásilky do 5 000 PLN. 

3. Maximální výše poplatků uvedených v čl. 3 odst. 5 přílohy č. 16A Podmínek: 

Pokuty a náhrady škody Kód Naúčtovaná částka 

Pokuta za první událost související s 
výskytem nestandardní zásilky, která 
nesplňuje podmínky kvůli zakázanému 
obsahu nebo vadnému obalu 

INP_N5_PRZES_UCIAZLIWA_1 
INP_ADR_FIRST_PL_PL 125,60 PLN 

Pokuta za další události související s 
výskytem nestandardní zásilky, která 
nesplňuje podmínky kvůli zakázanému 
obsahu nebo vadnému obalu 

INP_N6_PRZES_UCIAZLIWA 
INP_ADR_PL_PL 

1267,43 PLN 

(…) 

ČLÁNEK 15. NÁKLADY NA SLUŽBU DOPRAVA, SLUŽBU VRÁCENÍ 
ZBOŽÍ A DOPLŇKOVÉ SLUŽBY (ALLEGRO.PL) 

(…) 
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2. Společnost vybírá níže uvedené poplatky za službu Doprava poskytovanou v rámci Allegro Smart!: 

Allegro Smart! Poplatek za každý balík v závislosti na výši částky objednávky včetně DPH 

Služba 
Kód služby 
 

Výše 
objednávky:   

30–44,99 PLN  

Výše 
objednávky:   

45–64,99 PLN  

Výše 
objednávky:  

65–99,99 PLN  

Výše 
objednávky:  
100–149,99 

PLN  

Výše 
objednávky:  

1119 PLN  

Allegro Výdejní 
boxy InPost 
INP_P1_PACZKOMAT 
INP_APM_PL_PL 

1,29 PLN bez 
DPH  

1,59 PLN včetně 
DPH  

  2,59 PLN 
bez DPH   

3,19 PLN včetně 
DPH  

4,22 PLN bez 
DPH 

 5,19 PLN 
včetně DPH 

6,41 PLN bez 
DPH   

7,89 PLN včetně 
DPH  

za první balík:  
8,12 PLN bez 

DPH 
9,99 PLN včetně 

DPH  
za každý další:  

6,41 PLN bez 
DPH  

7,89 PLN včetně 
DPH 

Allegro Výdejní 
místo DPD Pickup 
DPD_P1_PUNKTY 
DPD_PUDO_PL_PL 

1,29 PLN bez 
DPH  

1,59 PLN včetně 
DPH  

2,59 PLN bez 
DPH  

3,19 PLN včetně 
DPH  

4,22 PLN bez 
DPH  

 5,19 PLN 
včetně DPH  

6,41 PLN bez 
DPH   

7,89 PLN včetně 
DPH  

za první balík:  
8,12 PLN bez 

DPH 
9,99 PLN včetně 

DPH  
za každý další:  

6,41 PLN bez 
DPH  

7,89 PLN včetně 
DPH 

Allegro Kurýr DPD 
DPD_P1_KURIER 
DPD_COURIER_PL_PL 

1,62 PLN bez 
DPH  

1,99 PLN včetně 
DPH  

3,24 PLN bez 
DPH  

3,99 PLN včetně 
DPH 

4,95 PLN bez 
DPH  

6,09 PLN včetně 
DPH 

7,72 PLN bez 
DPH  

9,49 PLN včetně 
DPH 

za první balík:  
9,67 PLN bez 

DPH 
11,89 PLN včetně 

DPH 
za každý další:  

7,72 PLN bez 
DPH  

9,49 PLN včetně 
DPH 

Allegro Výdejní 
místo Pocztex, 
POCZTA_POLSKA_P2_P
UNKTY 
PP_PUDO_PL_PL 
Allegro Výdejní box 
Pocztex, 
POCZTA_POLSKA_P3_A

1,29 PLN bez 
DPH  

1,59 PLN včetně 
DPH 

2,59 PLN bez 
DPH  

3,19 PLN včetně 
DPH 

4,22 PLN bez 
DPH  

5,19 PLN včetně 
DPH 

6,41 PLN bez 
DPH  

7,89 PLN včetně 
DPH 

za první balík:  
8,12 PLN bez 

DPH 
9,99 PLN včetně 

DPH 
za každý další:  

6,41 PLN bez 
DPH  
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UTOMAT 
PP_APM_PL_PL 
_AUTOMAT 

7,89 PLN včetně 
DPH 

Allegro Kurýr 
Pocztex, 
POCZTA_POLSKA_P1_K
URIER 
PP_COURIER_PL_PL 

1,62 PLN bez 
DPH   

1,99 PLN včetně 
DPH  

 

3,24 PLN bez 
DPH   

3,99 PLN včetně 
DPH 

 

4,95 PLN bez 
DPH   

6,09 PLN včetně 
DPH 

7,72 PLN bez 
DPH   

9,49 PLN včetně 
DPH 

 

za první balík:  
9,67 PLN bez 

DPH 
11,89 PLN včetně 

DPH 
za každý další:  

7,72 PLN bez 
DPH  

9,49 PLN včetně 
DPH 

Allegro 
Doporučená 
zásilka, 
PP_P5_PRZESYLKA_PO
LECONA 
PP_POLECONA_PL_PL 
Allegro 
MiniZásilka. 
PP_P6_MINI_PRZESYLK
A 

0,64 PLN bez 
DPH  

0,79 PLN včetně 
DPH 

1,37 PLN bez 
DPH  

1,69 PLN včetně 
DPH 

2,02 PLN bez 
DPH  

2,49 PLN včetně 
DPH 

3,00 PLN bez 
DPH  

3,69 PLN včetně 
DPH 

za první balík:  
3,65 PLN bez 

DPH 
4,49 PLN včetně 

DPH 
za každý další:  

3,00 PLN bez 
DPH  

3,69 PLN včetně 
DPH 

3. Společnost vybírá níže uvedené poplatky za službu Doprava poskytovanou mimo Allegro Smart!: 

Poplatek za službu Doprava poskytovanou mimo službu Allegro Smart! 

Služba 
Kód služby 

Poplatek bez DPH Poplatek vč. DPH  

Allegro MiniZásilka 
PP_P6_MINI_PRZESYLKA 

3,65 PLN 4,49 PLN 

Allegro Doporučená zásilka 
PP_P5_PRZESYLKA_POLECONA 
PP_POLECONA_PL_PL 

6,50 PLN 7,99 PLN 

Allegro Výdejní místo Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY 
PP_PUDO_PL_PL 
Allegro Výdejní box Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P3_AUTOMAT 
PP_APM_PL_PL 
Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup 
DPD_P1_PUNKTY 
DPD_PUDO_PL_PL 

8,90 PLN 10,95 PLN 
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Allegro Kurýr DPD 
DPD_P1_KURIER 
DPD_COURIER_PL_PL 
Allegro Kurýr Pocztex 
POCZTA_POLSKA_P1_KURIER 
PP_COURIER_PL_PL 

12,19 PLN 14,99 PLN 

4. Doručovacím službám uvedeným v odst. 2 a 3 výše jsou přiřazeny následující kódy, hmotnosti a 
rozměry. 

Služba Kód 
Hmotnost a rozměry v rámci služby 

Doprava* 

Allegro Výdejní boxy 
InPost 

INP_P1_PACZKOMAT 
INP_APM_PL_PL 

balík s maximální hmotností 25 kg a 
maximálními rozměry 41 cm x 38 cm x 
64 cm 

Allegro Výdejní místo 
DPD Pickup 

DPD_P1_PUNKTY 
DPD_PUDO_PL_PL 

balík do 20 kg skutečné nebo rozměrové 
hmotnosti, nejdelší strana max. 150 cm; 
součet výšky a obvodu (tj. 2× délka + 2× 
šířka) max. 300 cm 

Allegro Kurýr DPD DPD_P1_KURIER 
DPD_COURIER_PL_PL 

balík do 10 kg skutečné nebo rozměrové 
hmotnosti; nejdelší strana max. 150 cm; 
součet šířky, délky a výšky max. 300 cm 

Allegro Kurýr Pocztex, POCZTA_POLSKA_P1_KURIER  
PP_KURIER_PL_PL (za první 

balík v zásilce) 
POCZTA_POLSKA_P1_KURIER_
POD PP_KURIER_POD_PL_PL 

(za další balíky v zásilce) 

max. hmotnost 20 kg; součet rozměrů 
(výška + šířka + délka) zásilky nesmí 
překročit 210 cm. Nejdelší strana zásilky 
(délka) nesmí přesáhnout 90 cm 

Allegro Výdejní místo 
Pocztex, 

POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY  
PP_PUDO_PL_PL (za první balík 

v zásilce) 
POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY_
POD PP_PUDO_POD_PL_PL (za 

další balíky v zásilce) 

max. hmotnost 20 kg; max. rozměry 65 
cm x 40 cm x 42 cm 

Allegro Výdejní box 
Pocztex, 

POCZTA_POLSKA_P3_AUTOMA
T PP_APM_PM_PL_PL (za první 

balík v zásilce) 

max. hmotnost 20 kg; max. rozměry 42 
cm x 40 cm x 65 cm 

Allegro Doporučená 
zásilka, 

PP_P5_PRZESYLKA_POLECONA 
PP_POLECONA_PL_PL 

maximální parametry zásilky: max. 
hmotnost 1 kg; součet rozměrů šířka + 
výška + délka max. 70 cm; nejdelší 
strana max. 50 cm; nejkratší strana max. 
6 cm 
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Allegro MiniZásilka. PP_P6_MINI_PRZESYLKA 
PP_MINI_PRZESYLKA_PL_PL 

max. hmotnost 0,5 kg; max. rozměry 
32,5 cm x 23 cm x 2 cm 

*Odeslání zásilky přesahující hmotnost nebo rozměry může vyžadovat úhradu dodatečných 
poplatků, zejména za doplňkové služby uvedené v tomto článku. 

5. Společnost účtuje následující poplatky za doplňkové služby poskytované v souvislosti se službou 
Doprava poskytovanými společností InPost sp. z o. o., službou vrácení zboží poskytovanou společností 
InPost sp. z o. o. a související pokuty a kompenzace.  

a) Doplňkové služby poskytované v rámci Allegro SMART! 

Služba Kód Poplatek 

Dodatečné pojištění pro zásilky do 5 000 PLN  v ceně služby 

Dodatečné pojištění zásilky do 10 000 PLN 
INP_U1_010000 

INP_PROTECTION_10000_PL_
PL 

1,55 PLN bez DPH 
1,91 PLN včetně DPH 

Dodatečné pojištění zásilky do 20 000 PLN 
INP_U2_020000 

INP_PROTECTION_20000_PL_
PL 

1,76 PLN bez DPH 
2,16 PLN včetně DPH 

Kontrola hmotnosti a rozměrů zásilky INP_N1_WER_WYM 
INP_OVERSIZE_VER_PL_PL 

12,69 PLN bez DPH 
15,61 PLN včetně DPH 

Zacházení se zásilkou jako s objemnou 
INP_N2_JAK_GABARYT 
INP_OVERSIZE_PL_PL 

19,03 PLN bez DPH 
23,41 PLN včetně DPH 

Překontrolování zásilky při změně velikosti 
INP_N3_WER_GABARYT 

INP_OVERSIZE_CHANGE_PL_P
L 

3,80 PLN bez DPH 
4,67 PLN včetně DPH 

Objemná zásilka přesahující rozměry 50 × 50 × 
80 cm nebo hmotnost 30 kg 

INP_N4_GABARYT 
INP_NON_STANDARD_PL_PL 

253,74 PLN bez 
DPH 

312,10 PLN včetně 
DPH 

b) Pokuty a náhrady škody 

Pokuty a náhrady škody Kód 
Naúčtovaná 

částka 

Pokuta za první událost související s výskytem 
nestandardní zásilky, která nesplňuje 
podmínky kvůli zakázanému obsahu nebo 
vadnému obalu 

INP_N5_PRZES_UCIAZLIWA_1 
INP_ADR_FIRST_PL_PL 

125,60 PLN 

Pokuta za další události související s výskytem 
nestandardní zásilky, která nesplňuje 

INP_N6_PRZES_UCIAZLIWA 
INP_ADR_PL_PL 

1267,43 PLN 
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podmínky kvůli zakázanému obsahu nebo 
vadnému obalu 

(…) 

6. Společnost účtuje následující poplatky za doplňkové služby poskytované v souvislosti se službou 
Doprava poskytovanými společností DPD Polska sp. z o.o. a službou vrácení zboží poskytovanou 
společností DPD Polska sp. z o.o. 

a) Pro službu Allegro Kurýr DPD (DPD_P1_KURIER DPD_COURIER_PL_PL) platí následující pravidla: 

(…) 

e) Doplňkové služby 

Služba Kód Poplatek 

Dobírka (maximální částka 
dobírky činí 15 000 PLN) 

DPD_P2_KURIER_POBRANIE 
DPD_COURIER_COD_PL_PL      

4,06 PLN bez DPH 
4,99 PLN včetně DPH 

Příkaz k vyzvednutí (platí pro 
objednávky 3 a méně balíků 
z jednoho místa v tentýž den) 

DPD_N1_PODJAZD 
DPD_PICKUP 

4,06 PLN bez DPH 
4,99 PLN včetně DPH 

Příjezd naprázdno bez vydání 
balíku (platí pro objednání 
kurýra a nevydání balíku) 

DPD_N3_PUSTY_PODJAZD 
DPD_EMPTY_PICKUP      

 

10,00 PLN bez DPH 
12,30 PLN včetně DPH 

Dodatečné pojištění zásilky 
do 1 000 PLN 

DPD_U1_001000 
DPD_INSURANCE_1000_PL_PL 

 
v ceně služby 

Dodatečné pojištění zásilky 
nad 1 000 PLN a do 5 000 PLN 

DPD_U5_005000 
DPD_INSURANCE_5000_PL_PL 

1,62 PLN bez DPH 
1,99 PLN včetně DPH 

Dodatečné pojištění zásilky 
nad 5 000 PLN a do 20 000 
PLN 

DPD_U5_020000 
DPD_INSURANCE_20000_PL_PL 

8,12 PLN bez DPH 
9,99 PLN včetně DPH 

Dodatečné pojištění zásilky 
od 20 000 PLN do 50 000 PLN 

DPD_U8_050000 
DPD_INSURANCE_50000_PL_PL 

% z deklarované hodnoty 
0,12 % bez DPH 

0,15 % vč. DPH 

Dodatečné pojištění zásilky 
nad 50 000 PLN 

DPD_U9_050000_PLUS 
DPD_INSURANCE_OVER_50000_PL_

PL 

% z deklarované hodnoty 
0,20 % bez DPH 

0,25% vč. DPH 
Nestandardní zásilka 
(balík/paleta) 

DPD_N2_PRZES_NSTAND 
DPD_NON_STANDARD_PL_PL 

16,25 PLN bez DPH 
19,99 PLN včetně DPH 

Predict e-mailem 
DPD_N35_EMAIL_PREDICT 

DPD_EMAIL_PREDICT 
v ceně služby 

Avízo přes SMS 
DPD_N36_SMS_AWIZO 

DPD_SMS_AWIZO 
v ceně služby 
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Avízo přes e-mail 
DPD_N37_EMAIL_AWIZO 

DPD_EMAIL_AWIZO v ceně služby 

Doplatek za službu Allegro 
Kurýr DPD za balík 
s hmotností 10 až 15 kg 
(skutečné nebo rozměrové 
hmotnosti) 

DPD_N39_KURIER_NADWAGA_10_1
5 

DPD_COURIER_OVER_10_15_PL_PL 

1,21 PLN bez DPH 
1,49 PLN včetně DPH 

Doplatek za službu Allegro 
Kurýr DPD za balík 
s hmotností 15 až 20 kg 
(skutečné nebo rozměrové 
hmotnosti) 

DPD_N40_KURIER_NADWAGA_15_2
0 

DPD_COURIER_OVER_15_20_PL_PL 
 

1,62 PLN bez DPH 
1,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za službu Allegro 
Kurýr DPD za balík 
s hmotností 20 až 25 kg 
(skutečné nebo rozměrové 
hmotnosti) 

DPD_N41_KURIER_NADWAGA_20_2
5 

DPD_COURIER_OVER_20_25_PL_PL 
 
 

2,43 PLN bez DPH 
2,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za službu Allegro 
Kurýr DPD za balík 
s hmotností 25 až 31,5 kg 
(skutečné nebo rozměrové 
hmotnosti) 

DPD_N42_KURIER_NADWAGA_25_3
1_5 

DPD_COURIER_OVER_25_31_5_PL_P
L 
 

3,24 PLN bez DPH 
3,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za službu Allegro 
Výdejní místo DPD Pickup za 
balík s hmotností 20 až 31,5 
kg (skutečné nebo rozměrové 
hmotnosti) 

DPD_N38_PUNKTY_NADWAGA_20_
31_5 

DPD_PUDO_OVER_20_31_5_PL_PL 

16,25 PLN bez DPH 
19,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za balík s hmotností 
31,5 až 40 kg (skutečné nebo 
rozměrové hmotnosti) 

DPD_N22_NAD_31_5_40 
DPD_OVERSIZE_31_5_40_PL_PL 

29,26 PLN bez DPH 
35,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za balík s hmotností 
40 až 50 kg (skutečné nebo 
rozměrové hmotnosti) 

DPD_N23_NAD_40_50 
DPD_COURIER_OVERSIZE_40_50_PL

_PL 

37,39 PLN bez DPH 
45,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za balík/paletu 
s hmotností 50 až 100 kg 
(hmotnost se určuje na 
základě rozměrové 
hmotnosti) 

DPD_N24_NAD_50_100 
DPD_COURIER_OVERSIZE_50_100_P

L_PL 

129,27 PLN bez DPH 
159,00 PLN včetně DPH 

Doplatek za balík/paletu o 
hmotnosti 100 až 200 kg 
(hmotnost se určuje na 
základě rozměrové 
hmotnosti) 

DPD_N24_NAD_100_200 
DPD_COURIER_OVERSIZE_100_200_

PL_PL 

145,53 PLN bez DPH 
179,00 PLN včetně DPH 

Doplatek za balík/paletu 
s hmotností 200 až 300 kg 

DPD_N25_NAD_200_300 161,79 PLN bez DPH 
199,00 PLN včetně DPH 
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(hmotnost se určuje na 
základě rozměrové 
hmotnosti) 

DPD_COURIER_OVERSIZE_200_300_
PL_PL 

Doplatek za balík/paletu 
s hmotností 300 až 500 kg 
(poplatek se stanoví podle 
vyšší hmotnosti) 

DPD_N26_NAD_300_500 
DPD_COURIER_OVERSIZE_300_500_

PL_PL 

178,05 PLN bez DPH 
219,00 PLN včetně DPH 

Doplatek za balík/paletu 
s hmotností 500 až 700 kg 
(poplatek se stanoví podle 
vyšší hmotnosti) 

DPD_N27_NAD_500_700 
DPD_COURIER_OVERSIZE_500_700_

PL_PL 

210,57 PLN bez DPH 
259,00 PLN včetně DPH 

Balík účtovaný podle 
rozměrové hmotnosti na 
základě délky 

DPD_N28_DLUZYCA 
DPD_DLUZYCA_PL_PL 

+ 100 kg hmotnosti za každý 
započatý metr nad 250 cm 

Průmyslová paleta 
DPD_N5_PALETA_DOPLATA 

DPD_PALETA_PL_PL 
46,00 PLN bez DPH 
56,58 PLN včetně DPH 

Přesměrování balíku  
DPD_N6_PRZEKIEROWANIE 

DPD_REDIRECT_PL_PL 
12,19 PLN bez DPH 
14,99 PLN včetně DPH 

Vrácení balíku odesílateli DPD_N7_ZWROT 
DPD_RETURN_PL_PL 

12,19 PLN bez DPH 
14,99 PLN včetně DPH 

Další pokus o doručení 
(případný třetí a další) 

DPD_N21_DOR_KOLEJNE 
DPD_COURIER_REDELIVERY_PL_PL 

12,19 PLN bez DPH 
14,99 PLN včetně DPH 

DPD 9:30 (doručení do 9:30) 
DPD_N8_DOR_GWR_9 

DPD_COURIER_9_30_PL_PL 
40,64 PLN bez DPH 
49,99 PLN včetně DPH 

DPD 12:00 (doručení do 
12:00) 

DPD_N9_DOR_GWR_12 
DPD_COURIER_12_PL_PL 

24,38 PLN bez DPH 
29,99 PLN včetně DPH 

DPD na hodinu (doručení na 
konkrétní hodinu) 

DPD_N10_DOR_GWR_GODZ 
DPD_COURIER_GWR_PL_PL 

30,00 PLN bez DPH 
36,90 PLN včetně DPH 

DPD Next Day (balík do 31,5 
kg) 

DPD_N11_DOR_GWR_NEXT_D 
DPD_COURIER_ND_PL_PL 

5,68 PLN bez DPH 
6,99 PLN včetně DPH 

DPD Next Day (balík nad 31,5 
kg) 

DPD_N12_DOR_GWR_NEXT_D_GAB 
DPD_COURIER_ND_OVER_31_5_PL_

PL 

29,26 PLN bez DPH 
35,99 PLN včetně DPH 

Odeslání v sobotu 
DPD_N43_SOBOTA_NADANIE 

DPD_PICKUP_SATURDAY 
10,00 PLN bez DPH 
12,30 PLN včetně DPH 

Doručení v sobotu 
DPD_N44_SOBOTA_DORECZENIE 

DPD_DELIVERY_SATURDAY 
10,00 PLN bez DPH 
12,30 PLN včetně DPH 

Odeslání v neděli a státní 
svátek 

DPD_N45_ND_SW_NADANIE 
DPD_COURIER_WEEKEND_DISPATC

H_PL_PL 

30,00 PLN bez DPH 
36,90 PLN včetně DPH 

Doručení v neděli a státní 
svátek 

DPD_N46_ND_SW_DORECZENIE 
DPD_COURIER_WEEKEND_DELIVER

Y_PL_PL 

30,00 PLN bez DPH 
36,90 PLN včetně DPH 

Do vlastních rukou DPD_N15_DOR_DRW 11,37 PLN bez DPH 
13,99 PLN včetně DPH 
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DPD_HAND_DELIVERED_PL_PL 

Chybné telefonní číslo 
DPD_N16_BLAD_TEL 

DPD_WRONG_NUMBER_PL_PL 
1,20 PLN bez DPH 
1,48 PLN včetně DPH 

Chybná adresa DPD_N17_BLAD_ADR 
DPD_WRONG_ADDRESS_PL_PL 

1,20 PLN bez DPH 
1,48 PLN včetně DPH 

Večerní doručení 17–21 DPD_N20_DOR_WIECZOR 
DPD_COURIER_17_PL_PL 

6,50 PLN bez DPH 
7,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za doručení v zóně II 
za každý balík/paletu nad 31,5 
kg* 

DPD_N28_DOR_GAB_S2 
DPD_COURIER_OVERSIZE_31_5_S2_

PL_PL 

13,00 PLN bez DPH 
15,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za doručení v zóně 
III za každý balík/paletu nad 
31,5 kg* 

DPD_N18_DOR_GAB_S3 
DPD_OVERSIZE_3ZONE_PL_PL 

24,38 PLN bez DPH 
29,99 PLN včetně DPH 

Přebalení 
DPD_N19_PRZEPAKOWANIE 

DPD_REPACKAGING 
10,00 PLN bez DPH 
12,30 PLN včetně DPH 

Doručení smluvních 
dokumentů 

DPD_N29_DOR_POD 
DPD_RETURN_DOCUMENTS 

8,12 PLN bez DPH 
9,99 PLN včetně DPH 

Potvrzení o odeslání/doručení 
balíku (elektronicky / na 
vyžádání) 

DPD_N30_EPOD 
DPD_EPOD 

2,43 PLN bez DPH 
2,99 PLN včetně DPH 

Potvrzení o odeslání/doručení 
balíku (tištěné / na vyžádání) 

DPD_N31_POD_Normal 
DPD_POD 

6,50 PLN bez DPH 
7,99 PLN včetně DPH 

Příkaz k vyzvednutí přes 
kontaktní centrum DPD 
(telefon nebo e-mail) 

DPD_N32_NAD_CEXORDER 
DPD_PICKUP_CEXORDER 

4,87 PLN bez DPH 
5,99 PLN včetně DPH 

Příprava výkazu dobírek ve 
formě e-mailu (Standard) 

DPD_N33_POBRANIE_WYKAZ 
DPD_REPORT_COD 

1,00 PLN bez DPH 
1,23 PLN včetně DPH 

Příprava výkazu dobírek ve 
formě e-mailu (dodatečný 
přehled / na vyžádání) 

DPD_N34_POBRANIE_WYKAZCOD 
DPD_REPORT_COD_EXTRA 

3,00 PLN bez DPH 
3,69 PLN včetně DPH 

(…) 

7. Společnost účtuje následující poplatky za doplňkové služby poskytované v souvislosti se službou 
Doprava poskytovanou společností Poczta Polska S.A.   

a) Doplňkové služby: 

Služba Kód Poplatek 

Dodatečné pojištění zásilky 
do 1 000 PLN 

PP_U1_001000 
PP_INSURANCE_1000_PL_PL v ceně služby 

Dodatečné pojištění zásilky 
nad 1 000 a do 5 000 PLN 

PP_U2_005000 
PP_INSURANCE_5000_PL_PL 

1,62 PLN bez DPH 
1,99 PLN včetně DPH 



 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznaň 

Allegro sp. z o.o. se sídlem v Poznani, na ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznaň, zapsaná v rejstříku podnikatelů vedeném Okresním soudem 
Poznaň - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodní oddělení Státního soudního rejstříku pod číslem KRS: 0000635012, základní 
kapitál: 40 000 000 PLN, vlastnící daňové identifikační číslo DIČ 525-26- 74-798, IČ 365331553 

 

Dodatečné pojištění zásilky 
nad 5 000 a do 50 000 PLN 

PP_U5_050000 
PP_INSURANCE_50000_PL_PL 

8,12 PLN bez DPH 
9,99 PLN včetně DPH 

Dodatečné pojištění zásilky 
nad 50 000 a do 250 000 PLN 

PP_U6_250000 
PP_INSURANCE_25000_PL_PL 

% z deklarované hodnoty 
0,20 % bez DPH 

0,25% vč. DPH 

Opatrné zacházení 
PP_N3_OSTROZNIE 

PP_OSTROZNIE_PL_PL 
5,68 PLN bez DPH 

6,99 PLN včetně DPH 

Kontrola obsahu  
PP_N1_SPR_ZAWAR 

PP_SPR_ZAWARTOSCI_PL_PL 
5,68 PLN bez DPH 

6,99 PLN včetně DPH 

Deklarovaná hodnota nad 
100 PLN (3) 

PP_N2_DEKL_WART 
PP_DEKL_WART_PL_PL 

% z deklarované hodnoty, 
max. deklarovaná hodnota 

70 000 PLN 
2,44 % bez DPH 

3 % vč. DPH 
Vrácení zásilky (z důvodu 
nemožnosti jejího doručení) 

PP_N5_ZWROT 
PP_ZWROT_PL_PL 

12,19 PLN bez DPH 
14,99 PLN (1) vč. DPH 

Nestandardní zásilka PP_N4_PRZES_NSTAND 
PP_NIESTANDARD_PL_PL 

21,13 PLN bez DPH 
25,99 PLN včetně DPH 

Elektronické potvrzení o 
převzetí (EPO) (2) 

PP_N8_EPO 
PP_EPO_PL_PL 

4,06 PLN bez DPH 
4,99 PLN včetně DPH 

Doručení smluvních 
dokumentů – (vrácení 
dokumentů kurýrem) (2) 

PP_N9_ZWROTNE_KURIER 
PP_DOK_ZWROTNE_PL_PL 

16,25 PLN bez DPH 
19,99 PLN včetně DPH 

Doručení smluvních 
dokumentů 
v doporučené/obyčejné/prior
itní/ekonomické zásilce) (2) 

PP_N10_ZWROTNE_LIST 
PP_ZWROTNE_LIST_PL_PL 

16,25 PLN bez DPH 
19,99 PLN včetně DPH 

Potvrzení o převzetí – (vrácení 
potvrzení o převzetí kurýrem) 
(2) 

PP_N11_POTW_KURIER 
PP_KURIER_POTW_PL_PL 

16,25 PLN bez DPH 
19,99 PLN včetně DPH 

Potvrzení o převzetí – (vrácení 
potvrzení o převzetí 
v doporučené/obyčejné/prior
itní/ekonomické zásilce) (2) 

PP_N12_POTW_LIST 
PP_KURIER_POTW_LIST_PL_PL 

16,25 PLN bez DPH 
19,99 PLN včetně DPH 

Doručení zásilky do vlastních 
rukou 

PP_N13_DORAKWLASNYCH 
PP_DORAKWLASNYCH_PL_PL 

21,13 PLN bez DPH 
25,99 PLN včetně DPH 

Doručení do 12:00 PP_N15_DOR_DO_12.00 
PP_DOR_DO_12:00_PL_PL 

21,13 PLN bez DPH 
25,99 PLN včetně DPH 

Doručení do 17:00 
PP_N16_DOR_DO_17.00 

PP_DOR_DO_17:00_PL_PL 
16,25 PLN bez DPH 

19,99 PLN včetně DPH 

Dobírka 
PP_P2_POBRANIE 

PP_COD_PL_PL 
4,06 PLN bez DPH 

4,99 PLN včetně DPH 
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Poplatek za překročení 
hmotnosti nebo povolených 
rozměrů 

PP_N19_PRZEKROCZENIE_WAGI_LU
B_WYMIAROW 

PP_PRZEKR_WAGI_WYMIAROW_PL_
PL 

81,29 PLN bez DPH 
99,99 PLN včetně DPH 

Příkaz k vyzvednutí ad-hoc 
PP_N20_ZLECENIE_ODBIORU 

PP_ZLECENIE_ODBIORU_PL_PL 
5,68 PLN bez DPH 

6,99 PLN včetně DPH 
SMS potvrzení o doručení 
balíku 

PP_N21_POTWIERDZENIE_SMS 
PP_POTW_SMS_PL_PL 

0,80 PLN bez DPH 
0,99 PLN včetně DPH 

(…) 

(3) Služba je k dispozici pouze u způsobů doručení Allegro Kurýr Pocztex, Allegro Kurýr Pocztex – platba 
na dobírku. 

b) Doplňkové služby související se službou Allegro Doporučená zásilka hradí prodejce podle níže 
uvedené tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Potvrzení o převzetí 
PP_N6_POTWIERDZENIE 

PP_POTWIERDZENIE_PL_PL 

2,11 PLN bez DPH 
2,60 PLN včetně 

DPH 
Vrácení doporučené zásilky (z důvodu 
nemožnosti jejího doručení) 

PP_N7_ZWROTPOLECONA 
PP_ZWROT_POLECONA_PL_PL 

6,50 PLN bez DPH 
7,99 PLN včetně 

DPH 

(…) 

ČLÁNEK 16. NÁKLADY NA SLUŽBU DOPRAVA, SLUŽBU VRÁCENÍ 
ZBOŽÍ, DOPLŇKOVÉ SLUŽBY A MEZINÁRODNÍ SPEDIČNÍ SLUŽBY 
(ALLEGRO.PL) 

(…) 

2. Společnost vybírá níže uvedené poplatky za službu Doprava a služby mezinárodní spedice 
poskytované v rámci služby Allegro Smart!: 

Allegro Smart! Poplatek za každý balík v závislosti na výši částky objednávky včetně DPH 

Služba 
Kód služby 
 

Výše 
objednávky:   

30–44,99 PLN  

Výše 
objednávky:   

45–64,99 PLN  

Výše 
objednávky:  

65–99,99 PLN  

Výše 
objednávky:  
100–149,99 

PLN  

Výše 
objednávky:  

150 PLN  
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Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD 
Pickup Polska 
DPD_PUP_CZ_PL 
DPD_OOH_SK_PL 
DPD_POINT_HU_PL 
DPD_PUDO_CZ_PL 
DPD_PUDO_SK_CZ 
DPD_PUDO_HU_PL 

1,29 PLN bez 
DPH  

1,59 PLN včetně 
DPH  

  2,59 PLN 
bez DPH   

3,19 PLN včetně 
DPH  

4,22 PLN bez 
DPH 

5,19 PLN včetně 
DPH 

6,41 PLN bez 
DPH   

7,89 PLN včetně 
DPH  

za první balík:  
8,12 PLN bez 

DPH 
9,99 PLN včetně 

DPH  
za každý 

další:  
6,41 PLN bez 

DPH  
7,89 PLN vč. 

DPH[1] 

Allegro Kurýr DPD 
Polsko, 
DPD_COURIER_CZ_PL 
DPD_COURIER_SK_PL 
DPD_COURIER_HU_PL 

1,62 PLN bez 
DPH  

1,99 PLN včetně 
DPH  

3,24 PLN bez 
DPH   

3,99 PLN včetně 
DPH 

4,95 PLN bez 
DPH   

6,09 PLN včetně 
DPH 

7,72 PLN bez 
DPH   

9,49 PLN včetně 
DPH 

za první balík:  
9,67 PLN bez 

DPH 
11,89 PLN 

včetně DPH  
za každý 

další:  
7,72 PLN bez 

DPH  
9,49 PLN vč. 

DPH[2] 

Allegro 
International 
Allegro Výdejní 
místo Polsko  
ONE_PUDO_CZ_PL 
Allegro 
International 
Výdejní boxy 
Polsko  
ONE_APM_CZ_PL 

1,29 PLN bez 
DPH  

1,59 PLN včetně 
DPH  

  2,59 PLN 
bez DPH   

3,19 PLN včetně 
DPH  

4,22 PLN bez 
DPH 

 5,19 PLN 
včetně DPH 

6,41 PLN bez 
DPH   

7,89 PLN včetně 
DPH  

za první balík:  
8,12 PLN bez 

DPH 
9,99 PLN včetně 

DPH  
za každý 

další:  
6,41 PLN bez 

DPH  
7,89 PLN včetně 

DPH 

Allegro 
International Kurýr 
Polsko 
ONE_COURIER_CZ_PL 

1,62 PLN bez 
DPH 

1,99 PLN včetně 
DPH 

3,24 PLN bez 
DPH  

3,99 PLN včetně 
DPH 

4,95 PLN bez 
DPH  

6,09 PLN včetně 
DPH 

7,72 PLN bez 
DPH  

9,49 PLN včetně 
DPH 

za první balík: 
 9,67 PLN bez 

DPH 
11,89 PLN 

včetně DPH  
za každý 

další:  
7,72 PLN bez 

DPH  
9,49 PLN včetně 

DPH 

[1] Pro službu Allegro Výdejní místo DPD Pickup Polsko s kódem DPD_POINT_HU_PL DPD_PUDO_HU_PL 
je cena 8,12 PLN bez DPH (9,99 PLN včetně DPH) za každý balík 
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[2] Pro službu Allegro Kurýr DPD Polsko s kódem DPD_COURIER_HU_PL je cena 9,34 PLN bez DPH (11,49 
PLN včetně DPH) za každý balík 

3. Doručovacím službám a Mezinárodním spedičním službám uvedeným v tomto článku jsou přiřazeny 
následující kódy, hmotnosti a rozměry: 

Služba Kód 
Hmotnost a rozměry v rámci služby 
Doprava a mezinárodní spediční 
služby* 

Allegro Kurýr DPD Polsko, DPD_COURIER_CZ_PL 

maximální skutečná hmotnost do 10 
kg, maximální rozměry: délka strany 
175 cm, maximální obvod 2xV + 2xŠ + 
D <= 300 cm  

Allegro Kurýr DPD Polsko, DPD_COURIER_SK_PL 

maximální skutečná hmotnost do 31,5 
kg, maximální rozměry: délka strany 
175 cm, maximální obvod 2xV + 2xŠ + 
D <= 300 cm   

Allegro Kurýr DPD Polsko, DPD_COURIER_HU_PL 

maximální skutečná hmotnost do 31,5 
kg, maximální rozměry: délka strany 
175 cm, maximální obvod 2xV + 2xŠ + 
D <= 300 cm   

Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup Polsko. 

DPD_PUP_CZ_PL 
DPD_PUDO_CZ_PL 

maximální skutečná hmotnost do 10 
kg, maximální rozměry: délka strany 
100 cm, maximální obvod 2xV + 2xŠ + 
D <= 250 cm   

Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup Polsko. 

DPD_OOH_SK_PL 
DPD_PUDO_SK_CZ 

maximální skutečná hmotnost do 20 
kg, maximální rozměry: délka strany 
100 cm, maximální obvod 2xV + 2xŠ + 
D <= 250 cm  

Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup Polsko. 

DPD_POINT_HU_PL 
DPD_PUDO_HU_PL 

maximální skutečná hmotnost do 20 
kg, maximální rozměry: délka strany 
100 cm, maximální obvod 2xV + 2xŠ + 
D <= 250 cm  

Allegro International Allegro 
Výdejní místo Polsko 

ONE_PUDO_CZ_PL 
max. hmotnost 20 kg pro odeslání přes 
výdejní box, max. rozměry zásilky 64 × 
38 × 41 cm) 

Allegro International Výdejní 
boxy Polsko 

ONE_APM_CZ_PL 
do 20 kg, max. rozměry: 64 × 38 × 41 
cm 

Allegro International Kurýr 
Polsko 

ONE_COURIER_CZ_PL 
max. hmotnost 30 kg, max. 120 cm 
nejdelší strana, max. součet 3 rozměrů 
220 cm 
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*Odeslání zásilky přesahující hmotnost nebo rozměry může vyžadovat úhradu dodatečných poplatků, 
zejména za doplňkové služby uvedené v tomto článku. 

(…) 

5. Společnost účtuje následující poplatky za doplňkové služby poskytované v souvislosti se službou 
Doprava poskytovanými společností DPD Polska sp. z o.o. 

Služba Kód 
Poplatek za balík do 

10 kg 

Allegro Kurýr DPD 
Rakousko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_AUSTRIA 
DPD_COURIER_PL_AT 

37,39 PLN bez DPH 
45,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Belgie 
DPD_EKSPORT_P1_KURIER_BELGIA 

DPD_COURIER_PL_BE 
41,46 PLN bez DPH 
50,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Bulharsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_BULGARIA 
DPD_COURIER_PL_BG 

58,53 PLN bez DPH 
71,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Chorvatsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_CHORWACJA 
DPD_COURIER_PL_HR 

41,46 PLN bez DPH 
50,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Česká 
republika 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY 
DPD_COURIER_PL_CZ 

21,94 PLN bez DPH 
26,99 PLN včetně DPH 

Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup Česká republika 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 
DPD_OOH_PL_CZ 

19,50 PLN bez DPH 
23,99 PLN včetně DPH 

Allegro Výdejní boxy DPD 
Česká republika 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 
DPD_OOH_PL_CZ 

19,50 PLN bez DPH 
23,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Dánsko 
DPD_EKSPORT_P1_KURIER_DANIA 

DPD_COURIER_PL_DK 
54,46 PLN bez DPH 
66,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Estonsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_ESTONIA 
DPD_COURIER_PL_EE 

42,27 PLN bez DPH 
51,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Finsko 
DPD_EKSPORT_P1_KURIER_FINLANDIA 

DPD_COURIER_PL_FI 
77,23 PLN bez DPH 
94,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Řecko DPD_EKSPORT_P1_KURIER_GRECJA 
DPD_COURIER_PL_GR 

92,67 PLN bez DPH 
113,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Španělsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_HISZPANIA 
DPD_COURIER_PL_ES 

66,66 PLN bez DPH 
81,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Nizozemsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_HOLANDIA 
DPD_COURIER_PL_NL 

32,51 PLN bez DPH 
39,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Irsko 
DPD_EKSPORT_P1_KURIER_IRLANDIA 

DPD_COURIER_PL_IE 
61,78 PLN bez DPH 
75,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Litva DPD_EKSPORT_P1_KURIER_LITWA 
DPD_COURIER_PL_LT 

19,50 PLN bez DPH 
23,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Lotyšsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_LOTWA 
DPD_COURIER_PL_LV 

31,70 PLN bez DPH 
38,99 PLN včetně DPH 
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Allegro Kurýr DPD 
Lucembursko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_LUKSEMBURG 
DPD_COURIER_PL_LU 

41,46 PLN bez DPH 
50,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Německo 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_NIEMCY 
DPD_COURIER_PL_DE 

21,13 PLN bez DPH 
25,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Portugalsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_PORTUGALIA 
DPD_COURIER_PL_PT 

69,91 PLN bez DPH 
85,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Rumunsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_RUMUNIA 
DPD_COURIER_PL_RO 

40,64 PLN bez DPH 
49,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Slovensko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWACJA 
DPD_COURIER_PL_SK 

20,32 PLN bez DPH 
24,99 PLN včetně DPH 

Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup Slovensko 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 
DPD_OOH_PL_SK 

19,50 PLN bez DPH 
23,99 PLN včetně DPH 

Allegro Výdejní boxy DPD 
Slovensko 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 
DPD_OOH_PL_SK 

19,50 PLN bez DPH 
23,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Slovinsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWENIA 
DPD_COURIER_PL_SI 

32,51 PLN bez DPH 
39,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Švédsko DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SZWECJA 
DPD_COURIER_PL_SE 

46,33 PLN bez DPH 
56,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Maďarsko 

DPD_EKSPORT_P1_KURIER_WEGRY 
DPD_COURIER_PL_HU 

24,38 PLN bez DPH 
29,99 PLN včetně DPH 

Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup Maďarsko 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 
DPD_OOH_PL_HU 

17,88 PLN bez DPH 
21,99 PLN včetně DPH 

Allegro Výdejní boxy DPD 
Maďarsko 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 
DPD_OOH_PL_HU 

17,88 PLN bez DPH 
21,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Itálie DPD_EKSPORT_P1_KURIER_WLOCHY 
DPD_COURIER_PL_IT 

56,09 PLN bez DPH 
68,99 PLN včetně DPH 

(…) 

6. Společnost účtuje následující poplatky za doplňkové služby poskytované v souvislosti se službou 
Doprava poskytovanými mimo službu Allegro Smart! společností Packeta Poland sp. z o.o. (v České 
republice jako „Zásilkovna“) 

Služba Kód Poplatek 

Allegro Odeslání z Polska do České 
republiky – Výdejní místo Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 
PACKETA_OOH_PL_CZ 

13,00 PLN bez DPH 
15,99 PLN včetně DPH 

Allegro Odeslání z Polska do České 
republiky – Výdejní box Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 
PACKETA_OOH_PL_CZ 

13,00 PLN bez DPH 
15,99 PLN včetně DPH 

Allegro Odeslání z Polska na Slovensko – 
Výdejní místo Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_SK 
PACKETA_OOH_PL_SK 

12,19 PLN bez DPH 
14,99 PLN včetně DPH 

Allegro Odeslání z Polska na Slovensko – 
Výdejní box Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_SK 
PACKETA_OOH_PL_SK 

12,19 PLN bez DPH 
14,99 PLN včetně DPH 
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Allegro Odeslání z Polska do Maďarska – 
Výdejní místo Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_HU 
PACKETA_OOH_PL_HU 

13,00 PLN bez DPH 
15,99 PLN včetně DPH 

Allegro Odeslání z Polska do Maďarska – 
Výdejní boxy Packeta 

PACKETA_P1_PUNKTY_HU 
PACKETA_OOH_PL_HU 

13,00 PLN bez DPH 
15,99 PLN včetně DPH 

Balíky přepravované v rámci mezinárodní služby Allegro Odeslání z Polska do České republiky – 
Výdejní místo Packeta a Allegro Odeslání z Polska do České republiky – Výdejní box Packeta, 
Allegro Odeslání z Polska na Slovensko – Výdejní místo Packeta Allegro Odeslání z Polska na 
Slovensko – Výdejní box Packeta, Allegro Odeslání z Polska do Maďarska – Výdejní místo Packeta, 
Allegro Odeslání z Polska do Maďarska – Výdejní boxy Packeta musí splňovat tyto standardní 
parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● nejdelší strana balíku: 120 cm (maximální výška) 

● maximální rozměry: součet tří rozměrů je nejvýše 150 cm (např. 60 × 40 × 50 cm). 

Balíky přepravované v rámci mezinárodní služby Allegro Odeslání z Polska do České republiky – 
Výdejní box Packeta, Allegro Odeslání z Polska na Slovensko – Výdejní box Packeta, Allegro 
Odeslání z Polska do Maďarska – Výdejní boxy Packeta musí splňovat tyto standardní parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● maximální rozměry: 35 × 45 × 60 cm 

Na balíky, které prodejce odešle a které nesplňují standardní rozměry uvedené výše, se vztahují příplatky 
vyplývající z poplatků za doplňkové služby a na vrácení balíků odesílateli se vztahuje ceník doplňkových 
služeb. 

7. Společnost vybírá níže uvedené poplatky za služby mezinárodní spedice poskytované Společností 
mimo službu Allegro Smart!.  

Služba Kód Poplatek 

Allegro International Kurýr Česká republika, 
Allegro International Kurýr Česká republika 
- doručení zítra* (max. hmotnost 30 kg, max. 
rozměry zásilky 120 cm nejdelší strana, max. 
součet 3 rozměrů 220 cm)  

AIC_COURIER_P1 
AIC_COURIER_INT 

21,13 PLN bez DPH 
25,99 PLN včetně DPH 
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V případě odeslání zásilky přes výdejní boxy 
nesmí rozměry zásilky přesahovat 64 × 38 × 41 
cm i s obalem 
Allegro International Výdejní místo Česká 
republika, Allegro International Výdejní 
místo Česká republika – doručení zítra* 
(max. hmotnost 20 kg, max. rozměry zásilky 120 
cm nejdelší strana, max. součet 3 stran 220 cm)  
V případě odeslání zásilky přes výdejní boxy 
nesmí rozměry zásilky přesahovat 64 × 38 × 41 
cm i s obalem  

AIC_POINT_P2 
AIC_PUDO_INT 

13,00 PLN bez DPH 
15,99 PLN včetně DPH 

Allegro International Výdejní boxy Česká 
republika, Allegro International Výdejní 
boxy Česká republika – doručení 
zítra*Maximální rozměry zásilky nesmí 
přesáhnout 43 x 33 x 57 cm, max. 20 kg včetně 
obalu 

AIC_BOX_P3 
AIC_APM_INT 

13,00 PLN bez DPH 
15,99 PLN včetně DPH 

*Služby jsou dostupné pouze pro vybraná PSČ – odkaz. Dodací lhůty jsou orientační a nejsou 
garantované. 

8. Společnost vybírá níže uvedené poplatky za službu Doprava poskytované mimo službu Allegro Smart! 
od Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

Služba Kód Poplatek 

Allegro Kurýr DPD Polsko, DPD_COURIER_CZ_PL 12,19 PLN bez DPH 
14,99 PLN včetně DPH 

Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup Polsko. 

DPD_PUP_CZ_PL 
DPD_PUDO_CZ_PL 

9,75 PLN bez DPH 
11,99 PLN včetně DPH 

(…) 

9. Společnost vybírá níže uvedené poplatky za službu Doprava poskytované mimo službu Allegro Smart! 
od Direct Parcel Distribution SK s.r.o. 

(…) 

Služba Kód Poplatek 

Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup Polsko. 

DPD_OOH_SK_PL 
DPD_PUDO_SK_CZ 

9,75 PLN bez DPH 
11,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Polsko, DPD_COURIER_SK_PL 12,19 PLN bez DPH 
14,99 PLN včetně DPH 

https://help.allegro.com/pl/sell/a/allegro-international-czechy-informacje-dla-sprzedajacych-3AdEKV0RruE?marketplaceId=allegro-pl
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11. Společnost účtuje následující poplatky za službu Doprava poskytovanou mimo službu Allegro Smart! 
od DPD Hungary Kft. 

Služba Kód Poplatek 

Allegro Výdejní místo DPD Pickup Polsko. DPD_POINT_HU_PL 
DPD_PUDO_HU_PL 

9,75 PLN bez DPH 
11,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Polsko, DPD_COURIER_HU_PL 12,19 PLN bez DPH 
14,99 PLN včetně DPH 

(…) 

13. Společnost účtuje následující poplatky za doplňkové služby poskytované mimo službu Allegro Smart! 
v souvislosti se službou Doprava poskytovanou společností DPD Polska Sp. z o.o. 

 
Služba 

Kód 
Poplatek za balík od 

10 kg do 20 kg 
Allegro Kurýr DPD 
Rakousko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_AUSTRIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_AT 

3,24 PLN bez DPH 
3,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Belgie DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_BELGIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_BE 

5,68 PLN bez DPH 
6,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Bulharsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_BUŁGARIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_BG 

17,88 PLN bez DPH 
21,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Chorvatsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_CHORWACJA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_HR 

3,24 PLN bez DPH 
3,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Česká 
republika 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_CZECHY 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_CZ 

10,56 PLN bez DPH 
 12,99 PLN včetně DPH 

Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup Česká republika 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_CZECHY 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_CZ 

8,12 PLN bez DPH 
9,99 PLN včetně DPH  

Allegro Výdejní boxy DPD 
Česká republika 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_CZECHY 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_CZ 

8,12 PLN bez DPH 
9,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Dánsko DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_DANIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_DK 

4,06 PLN bez DPH 
4,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Estonsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_ESTONIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_EE 

4,06 PLN bez DPH 
4,99 PLN včetně DPH 
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Allegro Kurýr DPD Finsko DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_FINLANDIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_FI 

4,06 PLN bez DPH 
4,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Řecko DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_GRECJA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_GR 

34,14 PLN bez DPH 
41,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Španělsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_HISZPANIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_ES 

27,63 PLN bez DPH 
33,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Nizozemsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_HOLANDIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_NL 

4,06 PLN bez DPH 
4,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Irsko DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_IRLANDIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_IE 

5,68 PLN bez DPH 
6,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Litva DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_LITWA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_LT 

13,00 PLN bez DPH 
15,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Lotyšsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_ŁOTWA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_LV 

8,12 PLN bez DPH 
9,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Lucembursko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_LUKSEMBURG 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_LU 

22,76 PLN bez DPH 
27,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Německo 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_NIEMCY 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_DE 

4,06 PLN bez DPH 
4,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Portugalsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_PORTUGALIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_PT 

28,45 PLN bez DPH 
34,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Rumunsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_RUMUNIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_RO 

10,56 PLN bez DPH 
12,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Slovensko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_SŁOWACJA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_SK 

11,37 PLN bez DPH 
 13,99 PLN včetně DPH 

Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup Slovensko 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_SLOWACJA 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_SK 

8,12 PLN bez DPH 
9,99 PLN včetně DPH 

Allegro Výdejní boxy DPD 
Slovensko 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_SLOWACJA 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_SK 

8,12 PLN bez DPH 
9,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Slovinsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_SŁOWENIA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_SI 

5,68 PLN bez DPH 
6,99 PLN včetně DPH 
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Allegro Kurýr DPD 
Švédsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_SZWECJA 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_SE 

7,31 PLN bez DPH 
8,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Maďarsko 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_WĘGRY 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_HU 

15,44 PLN bez DPH 
 18,99 PLN včetně DPH 

Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup Maďarsko 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_WEGRY 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_HU 

6,50 PLN bez DPH 
7,99 PLN včetně DPH 

Allegro Výdejní boxy DPD 
Maďarsko 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_2
0_WEGRY 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_HU 

6,50 PLN bez DPH 
7,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Itálie DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_WŁOCHY 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_IT 

6,50 PLN bez DPH 
7,99 PLN včetně DPH 

 

Služba Kód Poplatek za balík od 
20 kg do 31,5 kg 

Allegro Kurýr DPD 
Rakousko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_AUSTRIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_AT 

34,14 PLN bez DPH 
41,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Belgie DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_BELGIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_BE 

43,89 PLN bez DPH 
53,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Bulharsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_BUŁGARIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_BG 

36,58 PLN bez DPH 
44,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Chorvatsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_CHORWACJA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_HR 

30,89 PLN bez DPH 
37,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Česká 
republika 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_CZECHY 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_CZ 

30,07 PLN bez DPH 
36,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Dánsko DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_DANIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_DK 

40,64 PLN bez DPH 
49,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Estonsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_ESTONIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_EE 

29,26 PLN bez DPH 
35,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Finsko DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_FINLANDIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_FI 

50,40 PLN bez DPH 
61,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Řecko DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_GRECJA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_GR 

65,03 PLN bez DPH 
79,99 PLN včetně DPH 
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Allegro Kurýr DPD 
Španělsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_HISZPANIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_ES 

60,97 PLN bez DPH 
74,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Nizozemsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_HOLANDIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_NL 

40,64 PLN bez DPH 
49,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Irsko DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_IRLANDIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_IE 

75,60 PLN bez DPH 
92,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Litva DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_LITWA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_LT 

29,26 PLN bez DPH 
35,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Lotyšsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_ŁOTWA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_LV 

32,51 PLN bez DPH 
39,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Lucembursko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_LUKSEMBURG 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_LU 

42,27 PLN bez DPH 
51,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Německo 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_NIEMCY 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_DE 

28,45 PLN bez DPH 
34,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Portugalsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_PORTUGALIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_PT 

72,35 PLN bez DPH 
88,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Rumunsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_RUMUNIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_RO 

21,13 PLN bez DPH 
25,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Slovensko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_SŁOWACJA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_SK 

20,32 PLN bez DPH 
 24,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Slovinsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_SŁOWENIA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_SI 

42,27 PLN bez DPH 
51,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Švédsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_SZWECJA 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_SE 

17,07 PLN bez DPH 
20,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD 
Maďarsko 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_WĘGRY 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_HU 

17,88 PLN bez DPH 
21,99 PLN včetně DPH 

Allegro Kurýr DPD Itálie DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_WŁOCHY 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_IT 

47,15 PLN bez DPH 
57,99 PLN včetně DPH 
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Služba Kód Poplatek 

Příkaz k vyzvednutí přes 
kontaktní centrum DPD 
(telefon nebo e-mail) 

DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU 
DPD_PICKUP_ORDER_INT 

v ceně služby 

Příjezd naprázdno bez 
vydání balíků (týká se 
objednání kurýra a nevydání 
balíků) 

DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD 
DPD_EMPTY_PICKUP_INT v ceně služby 

Vrácení odesílateli DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 
DPD_RETURN_INT 

15,44 PLN bez DPH 
18,99 PLN včetně DPH 

Překročení technických 
omezení (1) 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRANI
CZEN_TECHNICZNYCH 

DPD_PRZEKROCZENIE_OGRANICZEN_TECHNI
CZNYCH_INT 

202,44 PLN bez DPH 
249,00 PLN včetně DPH 

Dodatečné pojištění zásilky 
do 1 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U1_DO_1000 
DPD_PROTECTION_1000_INT 

v ceně služby 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky 1 000 – 2 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_2000 

DPD_PROTECTION_2000_INT 

1,62 PLN bez DPH 
1,99 PLN včetně DPH 

Dodatečné pojištění zásilky 
nad 2 000 a do 3 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U2_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_3000 

DPD_PROTECTION_3000_INT 

2,43 PLN bez DPH 
2,99 PLN včetně DPH 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky 3 000 PLN – 4 000 
PLN 

DPD_EKSPORT_U3_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_4000 

DPD_PROTECTION_4000_INT 

3,24 PLN bez DPH 
3,99 PLN včetně DPH 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky 4 000 PLN – 5 000 
PLN 

DPD_EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_5000 

DPD_PROTECTION_5000_INT 

5,68 PLN bez DPH 
6,99 PLN včetně DPH 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky 5 000 PLN – 10 000 
PLN 

DPD_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_10000 

DPD_PROTECTION_10000_INT 

37,39 PLN bez DPH 
45,99 PLN včetně DPH 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky 10 000 PLN – 20 000 
PLN 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_20000 

DPD_PROTECTION_20000_INT 

37,39 PLN bez DPH 
45,99 PLN včetně DPH 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky 20 000 PLN – 50 000 
PLN 

DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_50000 

DPD_PROTECTION_50000_INT 

96,75 PLN bez DPH 
119,00 PLN včetně DPH 

Nestandardní balík (2) 
DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDARDO

WA 
DPD_NON_STANDARD_PARCEL_INT 

161,79 PLN bez DPH 
199,00 PLN včetně DPH 

E-mail Predict 
DPD_EKSPORT_N9_EMAIL_PREDICT 

DPD_EMAIL_PREDICT_INT 
v ceně služby 
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Potvrzení o 
odeslání/doručení balíku 
(elektronicky / na vyžádání) 

DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEKTR
ONICZNE 

DPD_EPOD_INT 

16,25 PLN bez DPH 
19,99 PLN včetně DPH 

Potvrzení o 
odeslání/doručení balíku 
(tištěné / na vyžádání) 

DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPIER
OWE 

DPD_POD_INT 

16,25 PLN bez DPH 
19,99 PLN včetně DPH 

(…) 

14. Společnost vybírá níže uvedené poplatky za doplňkové služby poskytované mimo službu Allegro 
Smart! V souvislosti se službou Doprava poskytovanou od Packeta Poland sp. z o.o. (v České republice 
jako „Zásilkovna“). 

Služba Kód Poplatek 

Balík překračující maximální rozměry 
(maximální délka strany 120 cm, součet 
tří rozměrů maximálně 150 cm) 

PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 
PACKETA_OVERSIZE_INT 

16,25 PLN bez 
DPH 

19,99 PLN včetně 
DPH 

Vrácení odesílateli 
PACKETA_N3_ZWROT 

PACKETA_RETURN_INT 

8,94 PLN bez 
DPH 

10,99 PLN včetně 
DPH 

(…) 

15. Společnost vybírá níže uvedené poplatky za doplňkové služby poskytované mimo službu Allegro 
Smart! V souvislosti s mezinárodní spediční službou poskytovanou od Společnosti a s nimi souvisejícími 
pokutami a náhradami škody. 

a) Doplňkové služby: 

Služba Kód Poplatek 

Dodatečné pojištění pro zásilky do 5 000 PLN  v ceně služby 

Dodatečné pojištění zásilky nad 5 000 PLN a do 
20 000 PLN 

AIC_PROTECTION_N10 
AIC_PROTECTION_INT 

% z deklarované    
hodnoty 

0,12 % bez DPH 
0,15 % vč. DPH 

Dobírka – Allegro International Kurýr Česká 
republika, Allegro International Kurýr Česká 
republika – doručení zítra 

AIC_COD_COURIER_N2 
AIC_COURIER_COD_INTCZ 

6,50 PLN bez DPH 
7,99 PLN včetně DPH 
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Dobírka – Allegro International Výdejní místo 
Česká republika, Allegro International 
Výdejní místo Česká republika – doručení 
zítra, Allegro International Výdejní boxy 
Česká republika a Allegro International 
Výdejní boxy Česká republika – doručení 
zítra 

AIC_COD_PUDO_N3 
AIC_OOH_COD_INT 

4,87 PLN bez DPH 
5,99 PLN včetně DPH 

Kontrola hmotnosti a rozměrů zásilky  
AIC_VER_N4 

AIC_VERIFICATION_INT 
13,00 PLN bez DPH 
15,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za balík Allegro International Kurýr 
Česká republika, Allegro International Kurýr 
Česká republika – doručení zítra o hmotnosti 
nad 30 kg (skutečné hmotnosti)   

AIC_OVERWEIGHT_COURIER
_N6 

AIC_COURIER_OVERWEIGHT
_INT 

81,29 PLN bez DPH 
99,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za balík Allegro International Výdejní 
místo Česká republika, Allegro International 
Výdejní místo Česká republika – doručení 
zítra, Allegro International Výdejní boxy 
Česká republika a Allegro International 
Výdejní boxy Česká republika – doručení zítra 
s hmotností nad 20 kg (skutečné hmotnosti) 

AIC_OVERWEIGHT_PUDO_N
6 

AIC_OOH_OVERWEIGHT_INT 

81,29 PLN bez DPH 
99,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za balík Allegro International Kurýr 
Česká republika, Allegro International Kurýr 
Česká republika – doručení zítra, Allegro 
International Výdejní místo Česká republika 
Allegro International Výdejní místo Česká 
republika – doručení zítra o rozměrech 
přesahujících 120 cm (nejdelší strana) nebo 
pokud maximální součet 3 stran přesahuje 220 
cm a Allegro International Výdejní boxy Česká 
republika a Allegro International Výdejní 
boxy Česká republika – doručení zítra, pokud 
zásilka přesahuje rozměry 43 x 33 x 57 cm  

AIC_OVERSIZE_N5 
AIC_OVERSIZE_INT 

16,25 PLN bez DPH 
19,99 PLN včetně DPH 

Vrácení odesílateli AIC_RETURN_N1 
AIC_RETURN_INT 

15,44 PLN bez DPH 
18,99 PLN včetně DPH 

Příkaz k vyzvednutí (platí pro vyzvednutí 4 a 
méně zásilek z jednoho místa v tentýž den) [1] 

AIC_PICK_UP_N9 
AIC_PICKUP_INT 

4,87 PLN bez DPH 
5,99 PLN včetně DPH 

(…) 

Balíky vyřizované v rámci služby Allegro International Kurýr Česká republika, Allegro International 
Kurýr Česká republika – doručení zítra, Allegro International Výdejní místo Česká republika, 
Allegro International Výdejní místo Česká republika – doručení zítra, Allegro International 
Výdejní boxy Česká republika a Allegro International Výdejní boxy Česká republika – doručení 
zítra musí splňovat tyto standardní parametry:  
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● standardní balík je balík tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný kus a je zabalený 
podle pokynů  
 

● maximální hmotnosti a rozměry zásilek v závislosti na způsobu podání by měly činit:  

Allegro International Kurýr Česká republika, Allegro International Kurýr Česká republika – 
doručení zítra 

Podání u kurýra:  

● maximální hmotnost – 30 kg,  

● nejdelší strana – 120 cm,  

● max. součet 3 rozměrů – 220 cm.  

Odeslání z Výdejního boxu:  

● maximální hmotnost – 25 kg  

● maximální rozměry – 64 × 38 × 41 cm.  

(…) 

b) Pokuty a náhrady škody 

Pokuty a náhrady škody Kód Naúčtovaná 
částka 

Pokuta za první událost související s výskytem 
nestandardní zásilky, která nesplňuje podmínky 
kvůli zakázanému obsahu nebo vadnému obalu 

AIC_DANGER1_N7 
AIC_ADR_FIRST_INT 119 PLN 

Pokuta za další události související s výskytem 
nestandardní zásilky, která nesplňuje podmínky 
kvůli zakázanému obsahu nebo vadnému obalu 

AIC_DANGER2_N8 
AIC_ADR_INT 

1119 PLN 

(…) 

16. Společnost účtuje následující poplatky za doplňkové služby v souvislosti se službou Doprava 
poskytovanými společností Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

a) Doplňkové služby: 

Služba Kód Poplatek 

Doplatek Allegro Kurýr DPD Polsko za 
balíky nad 10 kg a do 20 kg 

DPD_OVER_10_20_CZ_PL 
DPD_COURIER_OVER_10_20_C

8,12 PLN bez DPH 
9,99 PLN včetně DPH 

https://help.allegro.com/sell/pl/a/allegro-international-czechy-pakowanie-przesylek-i-produkty-zakazane-ZMl7ZD6aqFe?marketplaceId=allegro-pl
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Z_PL 

Doplatek Allegro Kurýr DPD Polsko za 
balíky nad 20 kg a do 31,5 kg 

DPD_OVER_20_31,5_CZ_PL 
DPD_COURIER_OVER_20_31_5_

CZ_PL 

16,25 PLN bez DPH 
19,99 PLN včetně DPH 

Doplatek Allegro Výdejní místo DPD 
Pickup Polsko za balíky nad 10 kg a do 
20 kg 

DPD_OVER_10_20_CZ_PL 8,12 PLN bez DPH 
9,99 PLN včetně DPH 

Dobírka do 6 000 PLN DPD_COD_CZ_PL 4,06 PLN bez DPH 
4,99 PLN včetně DPH 

Poplatek za nestandardní zásilku  DPD_NON_STANDARD_CZ_PL 121,14 PLN bez DPH 
149,00 PLN včetně DPH 

Nestandardní obal (černá fólie nebo 
černý obal) 

DPD_BLACK_FOIL 
DPD_BLACK_FOIL_INT 

24,38 PLN bez DPH 
29,99 PLN včetně DPH 

Nesprávně zabalené pneumatiky 
DPD_WRONG_PACKING_CZ_PL 
DPD_TIRES_NON_STANDARD_

CZ_PL 

16,25 PLN bez DPH 
19,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za přepravu pneumatik DPD_TIRES_CZ_PL 44,71 PLN bez DPH 
54,99 PLN včetně DPH 

(…) 

17. Společnost účtuje následující poplatky za doplňkové služby v souvislosti se službo Doprava 
poskytovanými společností Direct Parcel Distribution SK s.r.o.  

a) Doplňkové služby: 

Služba Kód Poplatek 

Dobírka do 6 000 PLN DPD_N3_COD 
DPD_COD_INT 

4,06 PLN bez DPH 
4,99 PLN včetně DPH 

Poplatek za nestandardní 
zásilku  

DPD_N3_OVERSIZE 
DPD_OVERSIZE_INT 

21,13 PLN bez DPH 
25,99 PLN včetně DPH 

Pneumatiky – doplatek ke 
standardní službě DPD_TIRES_SK_PL 10,56 PLN bez DPH 

12,99 PLN včetně DPH 

(…) 

18. Společnost účtuje následující poplatky za doplňkové služby poskytované v souvislosti 
s mezinárodními spedičními službami poskytovanými Společností.  

a) Doplňkové služby: 

Služba Kód Poplatek 

Vrácení odesílateli ONE_RETURN v ceně služby 
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ONE_RETURN_CZ_PL 
Dodatečné pojištění pro zásilky do 5 000 
PLN 

 v ceně služby 

Dodatečné pojištění zásilky nad 5 000 
PLN a do 20 000 PLN 

ONE_PROTECTION 
ONE_PROTECTION_CZ_P

L 

% z deklarované hodnoty 
0,12 % bez DPH 

0,15 % vč. DPH 
Doplatek za balík Allegro International 
Kurýr Polsko o hmotnosti nad 31,5 kg 
(skutečná hmotnost) 

ONE_OVER_31,5_50 
ONE_OVER_31_5_50_CZ_

PL 

32,51 PLN bez DPH 
39,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za balík Allegro International 
Allegro Výdejní místo Polsko a Allegro 
International Výdejní boxy Polsko o 
hmotnosti přes 20 kg (skutečná 
hmotnost) 

ONE_OVERSIZE 
ONE_OVERSIZE_CZ_PL 

32,51 PLN bez DPH 
39,99 PLN včetně DPH 

Doplatek za balík Allegro International 
Kurýr Polsko o rozměrech větších než 
120 cm (nejdelší strana) nebo při obvodu 
přesahujícím 220 cm a Allegro 
International Allegro Výdejní místo 
Polsko, Allegro International Výdejní 
boxy Polsko při rozměrech přesahujících: 
64 × 38 × 41 cm 

ONE_OVERSIZE 
ONE_OVERSIZE_CZ_PL 

32,51 PLN bez DPH 
39,99 PLN včetně DPH 

(…) 

19. Společnost účtuje následující poplatky za doplňkové služby poskytované v souvislosti se službou 
Doprava poskytovanými společností DPD Hungary Kft. 

a) Doplňkové služby: 

Služba Kód Poplatek 

Dobírka (maximální částka dobírky činí 
15 000 PLN) 

DPD_COURIER_COD 

 4,06 PLN bez 
DPH 

4,99 PLN včetně 
DPH 

Operativní vrácení zásilky  DPD_UNDELIVERED_RETURN 
DPD_UNDELIVERED_RETURN_INT 

12,19 PLN bez 
DPH 

14,99 PLN včetně 
DPH 

Poplatek za nestandardní zásilku 
překračující maximální rozměry nebo 
váhu 

DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 
DPD_OVERSIZE_SIZE_WEIGHT_INT 

121,14 PLN bez 
DPH 

149,00 PLN včetně 
DPH 
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Poplatek za nestandardní zásilku 
vyžadující ruční třídění 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 
DPD_NON_STANDARD_HANDLING_INT 

16,25 PLN bez 
DPH 

19,99 PLN včetně 
DPH 

(…) 

ČLÁNEK 17. NÁKLADY NA SLUŽBU DOPRAVA, SLUŽBU VRÁCENÍ 
ZBOŽÍ A DOPLŇKOVÉ SLUŽBY (ALLEGRO.CZ) 

(…) 

2. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 

a) Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek, která je realizována dodavatelem DPD Polska Sp. 
z o.o. 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované 
v rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód 

Allegro Kurýr DPD Česká republika  
DPD_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY 

DPD_COURIER_PL_CZ 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý 
balík 

179 – 268,99 CZK vč. DPH 9,42 CZK bez DPH 
11,59 CZK vč. DPH  

269 – 378,99 CZK vč. DPH 18,85 CZK bez DPH 
23,19 CZK vč. DPH  

379 – 588,99 CZK vč. DPH 28,69 CZK bez DPH 
35,29 CZK vč. DPH 

589 – 878,99 CZK vč. DPH 44,71 CZK bez DPH 
54,99 CZK vč. DPH 

nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 55,93 CZK bez DPH 
68,79 CZK vč. DPH  

za každý další: 44,71 CZK bez DPH 
54,99 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 93,50 CZK bez DPH  
 115 CZK vč. DPH  
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Služba Kód 

Allegro Výdejní místo DPD Pickup Česká 
republika DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_CZECHY 

DPD_OOH_PL_CZ 
Allegro Výdejní boxy DPD Česká republika 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý 
balík 

179 – 268,99 CZK vč. DPH 7,55 CZK bez DPH 
9,29 CZK vč. DPH  

269 – 378,99 CZK vč. DPH 15,03 CZK bez DPH 
18,49 CZK vč. DPH  

379 – 588,99 CZK vč. DPH 24,46 CZK bez DPH 
30,09 CZK vč. DPH  

589 – 878,99 CZK vč. DPH 37,15 CZK bez DPH 
45,69 CZK vč. DPH  

nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 46,98 CZK bez DPH 
57,79 CZK vč. DPH  

za každý další: 37,15 CZK bez DPH 
45,69 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 52,85 CZK bez DPH  
65,00 CZK vč. DPH  

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Dobírka (maximální částka 
dobírky 50 000 CZK) 

DPD_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 
DPD_COURIER_COD_INT 

31,71 CZK bez 
DPH 

39,00 CZK vč. DPH 

Doplatek za balík nad 10 kg do 20 
kg 

DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_2
0_CZECHY 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_CZ 

80,49 56,10 CZK 
bez DPH 

99,00 69,00 CZK vč. 
DPH 

Doplatek za balík nad 20 kg do 
31,5 kg 

DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_3
1_5_CZECHY 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_CZ 

178,05 121,14 
CZK bez DPH 

219,00 149,00 CZK 
vč. DPH 
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Doplatek za balíky s hmotností od 
10 kg do 20 kg u Allegro Výdejní 
místo DPD Pickup Česká 
republika a Allegro Výdejní boxy 
DPD Česká republika 

DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_
20_CZECHY 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_CZ 

39,84 CZK bez 
DPH 

49,00 CZK vč. DPH 

Příkaz k vyzvednutí přes kontaktní 
centrum DPD (telefon nebo e-
mail) 

DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU 
DPD_PICKUP_ORDER_INT 

v ceně služby 

Příjezd naprázdno bez vydání 
balíků (týká se objednání kurýra a 
nevydání balíků) 

DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD 
DPD_EMPTY_PICKUP_INT 

v ceně služby 

Vrácení odesílateli 
DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 

DPD_RETURN_INT 

  93,50 CZK bez 
DPH 

 115,00 CZK vč. DPH 

Překročení technických omezení 
(1) 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRA
NICZEN_TECHNICZNYCH 

DPD_PRZEKROCZENIE_OGRANICZEN_TECH
NICZNYCH_INT 

  1056,10 CZK bez 
DPH 

1299,00 CZK vč. DPH 

Dodatečné pojištění zásilky do 
1 000 PLN 

DPD_EKSPORT_DODATKOWA_OCHRONA 
DPD_PROTECTION_INT 

v ceně služby 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
1 000 PLN – 2 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_2000 

DPD_PROTECTION_2000_INT 

7,32 CZK bez DPH 
9,00 CZK vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
2 000 PLN – 3 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U2_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_3000 

DPD_PROTECTION_3000_INT 

12,20 CZK bez 
DPH 

15,00 CZK vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
3 000 PLN – 4 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U3_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_4000 

DPD_PROTECTION_4000_INT 

15,45 CZK bez 
DPH 

19,00 CZK vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
4 000 PLN – 5 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_5000 

DPD_PROTECTION_5000_INT 

23,58 CZK bez 
DPH 

29,00 CZK vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
5 000 PLN – 10 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_10000 

DPD_PROTECTION_10000_INT 

186,18 CZK bez 
DPH 

229,00 CZK vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
10 000 PLN – 20 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_20000 

DPD_PROTECTION_20000_INT 

186,18 CZK bez 
DPH 

229,00 CZK vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
20 000 PLN – 50 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRON
A_DO_50000 

DPD_PROTECTION_50000_INT 

486,99 CZK bez 
DPH 

599,00 CZK vč. DPH 

Nestandardní balík (2) 
DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDARD

OWA 
DPD_NON_STANDARD_PARCEL_INT 

812,20 CZK bez 
DPH 

999,00 CZK vč. DPH 



 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznaň 

Allegro sp. z o.o. se sídlem v Poznani, na ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznaň, zapsaná v rejstříku podnikatelů vedeném Okresním soudem 
Poznaň - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodní oddělení Státního soudního rejstříku pod číslem KRS: 0000635012, základní 
kapitál: 40 000 000 PLN, vlastnící daňové identifikační číslo DIČ 525-26- 74-798, IČ 365331553 

 

Potvrzení o odeslání/doručení 
balíku (elektronicky / na vyžádání) 

DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEK
TRONICZNE 

DPD_EPOD_INT 

80,49 CZK bez 
DPH 

99,00 CZK vč. DPH 

Potvrzení o odeslání/doručení 
balíku (tištěné / na vyžádání) 

DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPIE
ROWE 

DPD_POD_INT 

80,49 CZK bez 
DPH 

99,00 CZK vč. DPH 

(…) 

3. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 

(…) 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované 
v rámci Allegro Smart! činí: 

(…) 

*Služby jsou dostupné pouze pro zásilky v rámci poštovních směrovacích čísel uvedených v ODKAZU. 
Dodací lhůty jsou pouze orientační, bez záruky doručení v určeném termínu. 

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Platba na dobírku (maximální 
částka 40 000 CZK pro 
doručení domů a 20 000 CZK 
pro výdejní místa a výdejní 
boxy)  

DHL_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 31,71 CZK bez DPH 
39,00 CZK vč. DPH 

Doplatek za zásilku od 10 kg 
do 20 kg kurýr 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
CZECHY 

80,49 56,10 CZK 
bez DPH 

99,00 69,00 CZK vč. 
DPH 

Doplatek za zásilku od 20 kg 
do 31,5 kg kurýr 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_CZECHY 

113,01 80,49 CZK 
bez DPH 

139,00 99,00 CZK vč. 
DPH 

Doplatek za zásilku od 10 kg 
do 20 kg na výdejní místa a do 
výdejních boxů 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20_
CZECHY 

39,84 CZK bez DPH 
49,00 CZK vč. DPH 

https://help.allegro.com/pl/sell/a/allegro-kurier-dhl-z-wysylka-z-polski-za-granice-informacje-dla-sprzedajacych-E7kb0G1lnf7#:~:text=*%20Te%20metody%20udost%C4%99pnisz%2C%20je%C5%9Bli%20nadajesz%20przesy%C5%82ki%20z%20okolic%20Zabrza%20i%20Wroc%C5%82awia%20%E2%80%93%20sprawd%C5%BA%20list%C4%99%20kod%C3%B3w%20pocztowych%20nadania%20(pdf%2C%2060%2C2%20kB)


 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznaň 

Allegro sp. z o.o. se sídlem v Poznani, na ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznaň, zapsaná v rejstříku podnikatelů vedeném Okresním soudem 
Poznaň - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodní oddělení Státního soudního rejstříku pod číslem KRS: 0000635012, základní 
kapitál: 40 000 000 PLN, vlastnící daňové identifikační číslo DIČ 525-26- 74-798, IČ 365331553 

 

Doplatek za zásilku od 20 kg 
do 31,5 kg na výdejní místa a 
do výdejních boxů 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_31_
5_CZECHY 

113,01 CZK bez 
DPH 

139,00 CZK vč. DPH 
Doplatek za objemovou 
hmotnost zásilek za každý kus 
s objemovou hmotností 31,5 
kg – 50 kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAGA_W
OLUMETRYCZNA_31_5 

20,33 CZK bez DPH 
25,00 CZK vč. DPH 

Doplatek za objemovou 
hmotnost zásilek za každý kus 
s objemovou hmotností 50 kg 
– 110 kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAGA_W
OLUMETRYCZNA_50 

80,49 CZK bez DPH 
99,00 CZK vč. DPH 

Doplatek za objemovou 
hmotnost zásilek za každý kus 
s objemovou hmotností nad 
110 kg 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAGA_W
OLUMETRYCZNA_110 

405,69 CZK bez 
DPH 

499,00 CZK vč. DPH 

Poplatek za nestandardní 
zásilku 

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARDOW
A 

649,59 CZK bez 
DPH 

799,00 CZK vč. DPH 

Operativní vrácení zásilky DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 93,50 CZK bez DPH 
 115,00 CZK vč. DPH 

Příkaz k vyzvednutí (telefon 
nebo e-mail) DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU v ceně služby 

Příjezd naprázdno bez vydání 
balíků (týká se objednání 
kurýra a nevydání balíků) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD v ceně služby 

Dodatečné pojištění zásilky 
do 10 000 PLN 

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_10000 

72,36 CZK bez DPH 
89,00 CZK vč. DPH 

Dodatečné pojištění zásilky 
od 10 000 PLN do 20 000 PLN 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_20000 

186,18 CZK bez 
DPH 

229,00 CZK vč. DPH 

Dodatečné pojištění zásilky 
od 20 000 PLN do 50 000 PLN 

DHL_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRONA_D
O_50000 

486,99 CZK bez 
DPH 

599,00 CZK vč. DPH 

(…) 

4. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 
zajišťované za pomoci společnosti Packeta Poland Spółka z ograniczona odpowiedzialnością (v 
České republice „Zásilkovna“)   

a) Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek se zajišťuje za pomoci dodavatele Packeta Poland 
sp. z o.o. (v České republice „Zásilkovna“) 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované 
v rámci Allegro Smart! činí: 
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Služba Kód 

Allegro Odeslání z Polska do České 
republiky – Výdejní místo Packeta PACKETA_P1_PUNKTY_CZ 

PACKETA_OOH_PL_CZ 
 Allegro Odeslání z Polska do České 

republiky – Výdejní box Packeta 
Allegro Odeslání ze Slovenska do České 
republiky – Výdejní místo Packeta PACKETA_PUDO_SK_CZ 

PACKETA_OOH_SK_CZ Allegro Odeslání ze Slovenska do České 
republiky – Výdejní boxy Packeta 
Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
179 – 268,99 CZK vč. DPH 7,55 CZK bez DPH 

9,29 CZK vč. DPH  
269 – 378,99 CZK vč. DPH 15,03 CZK bez DPH 

18,49 CZK vč. DPH  
379 – 588,99 CZK vč. DPH 24,46 CZK bez DPH 

30,09 CZK vč. DPH  
589 – 878,99 CZK vč. DPH 37,15 CZK bez DPH 

45,69 CZK vč. DPH  
nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 46,98 CZK bez DPH 

57,79 CZK vč. DPH  
za každý další: 37,15 CZK bez DPH 

45,69 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 52,85 CZK bez DPH  
 65,00 CZK vč. DPH  

Balíky přepravované v rámci mezinárodní služby Allegro Odeslání z Polska do České republiky – 
Výdejní místo Packeta a Allegro Odeslání z Polska do České republiky – Výdejní boxy Packeta, 
Allegro Odeslání ze Slovenska do České republiky – Výdejní místo Packeta a Allegro Odeslání ze 
Slovenska do České republiky – Výdejní boxy Packeta Allegro Odeslání z Maďarska do České 
republiky – Výdejní místo Packeta musí splňovat tyto standardní parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● nejdelší strana balíku: 120 cm (maximální výška) 

● maximální rozměry: součet tří rozměrů je nejvýše 150 cm (např. 60 × 40 × 50 cm). 

Balíky přepravované v rámci mezinárodní služby Allegro Odeslání z Polska do České republiky – 
Výdejní boxy Packeta, Allegro Odeslání ze Slovenska do České republiky – Výdejní boxy Packeta, 
Allegro Odeslání z Maďarska do České republiky – Výdejní boxy Packeta musí splňovat tyto 
standardní parametry: 



 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznaň 

Allegro sp. z o.o. se sídlem v Poznani, na ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznaň, zapsaná v rejstříku podnikatelů vedeném Okresním soudem 
Poznaň - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodní oddělení Státního soudního rejstříku pod číslem KRS: 0000635012, základní 
kapitál: 40 000 000 PLN, vlastnící daňové identifikační číslo DIČ 525-26- 74-798, IČ 365331553 

 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● maximální rozměry: 35 × 45 × 60 cm 

Na balíky, které prodejce odešle a které nesplňují standardní rozměry uvedené výše, se vztahují příplatky 
vyplývající z poplatků za doplňkové služby a na vrácení balíků odesílateli se vztahuje ceník v písmenu c). 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Dobírka (maximální částka dobírky 
20 000 CZK) 

PACKETA_N1_POBRANIE 
PACKETA_COD_INT 

23,58 CZK bez 
DPH 

29,00 CZK vč. 
DPH 

Balík překračující maximální rozměry 
(maximální délka strany 120 cm, součet 
tří rozměrů maximálně 150 cm) 

PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 
PACKETA_OVERSIZE_INT 

80,49 CZK bez 
DPH 

99,00 CZK vč. 
DPH 

Vrácení odesílateli 
PACKETA_N3_ZWROT 

PACKETA_RETURN_INT 

52,85 CZK bez 
DPH 

65,00 CZK vč. 
DPH 

(…) 

5. Allegro – Doručovací služba – One – Poplatky za služby a doplňkové služby  

a) Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek se zajišťuje za pomoci dodavatele Allegro Retail a.s. 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované 
v rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód 

Allegro One Point  ONE_POINT_P1 
ONE_PUDO_PL_CZ 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
179 – 268,99 CZK vč. DPH 7,15 CZK bez DPH 

8,79 CZK vč. DPH 
269 – 378,99 CZK vč. DPH 14,30 CZK bez DPH 

17,59 CZK vč. DPH  
379 – 588,99 CZK vč. DPH 23,24 CZK bez DPH 
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28,59 CZK vč. DPH  
589 – 878,99 CZK vč. DPH 35,28 CZK bez DPH 

43,39 CZK vč. DPH  
nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 44,71 CZK bez DPH 

 54,99 CZK vč. DPH  
za každý další: 35,28 CZK bez DPH 

43,39 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 52,85 CZK bez DPH  
 65,00 CZK vč. DPH  

 

Služba Kód 

Allegro One Parcel Lockers  
ONE_BOX_P2 
ONE_APM_PL_CZ 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
179 – 268,99 CZK vč. DPH 7,15 CZK bez DPH 

8,79 CZK vč. DPH  
269 – 378,99 CZK vč. DPH 14,30 CZK bez DPH 

17,59 CZK vč. DPH  
379 – 588,99 CZK vč. DPH 23,24 CZK bez DPH 

28,59 CZK vč. DPH  
589 – 878,99 CZK vč. DPH 35,28 CZK bez DPH 

43,39 CZK vč. DPH  
nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 44,71 CZK bez DPH 

 54,99 CZK vč. DPH  
za každý další: 35,28 CZK bez DPH 

43,39 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 44,72 CZK bez DPH  
55,00 CZK vč. DPH  

 

Služba Kód 

Allegro One Courier  
ONE_COURIER_P3 
ONE_COURIER_PL_CZ 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
179 – 268,99 CZK vč. DPH 8,94 CZK bez DPH 

10,99 CZK vč. DPH  
269 – 378,99 CZK vč. DPH 17,88 CZK bez DPH 

21,99 CZK vč. DPH  
379 – 588,99 CZK vč. DPH 27,23 CZK bez DPH 

33,49 CZK vč. DPH  
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589 – 878,99 CZK vč. DPH 42,43 CZK bez DPH 
52,19 CZK vč. DPH  

nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 53,16 CZK bez DPH 
 65,39 CZK vč. DPH  

za každý další: 42,43 CZK bez DPH 
52,19 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 93,50 CZK bez DPH  
 115,00 CZK vč. DPH  

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek  

Pojištění zásilky do 50 000 CZK  v ceně služby 
Dodatečné pojištění zásilky nad 
50 000 CZK do maximální výše 
100 000 CZK 

ONE_N5_PROTECTION 
ONE_PROTECTION_PL_CZ 

% z deklarované hodnoty 
0,12 % bez DPH 

0,15 % vč. DPH 
Doplatek za službu Allegro One 
Courier za balík o hmotnosti od 
31,5 do 50 kg (skutečné nebo 
rozměrové hmotnosti) 

ONE_N2_COURIER_OVERWEIG
HT_31_5_50 

ONE_COURIER_OVER_31_5_50_
PL_CZ 

405,69 CZK bez DPH 
499,00 CZK vč. DPH 

Dobírka – PUDO (maximální částka 
dobírky 20 000 CZK) 

ONE_N3_COD_PUDO 
ONE_PUDO_COD_PL_CZ 

23,58 CZK bez DPH 
29,00 CZK vč. DPH 

Dobírka – Courier (maximální 
částka dobírky 50 000 CZK) 

ONE_N4_COD_COURIER 
ONE_COURIER_COD_PL_CZ 

31,71 CZK bez DPH 
39,00 CZK vč. DPH 

Doplatek za nestandardní zásilku  ONE_NON_STANDARD  
ONE_NON_STANDARD_PL_CZ 

96,75 CZK bez DPH 
119,00 CZK vč. DPH 

(…) 

6. Allegro – Doručovací služba – Packeta – Poplatky za služby a doplňkové služby 

a) Služba Doprava  uvedená v Příloze č. 16 Podmínek se zajišťuje za pomoci dodavatele Packeta Poland 
sp. z o.o. (v České republice „Zásilkovna“) 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované v 
rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód 
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Allegro Výdejní místo Zásilkovna PACKETA_P3_PUDO_CZ 

PACKETA_OOH_CZ Allegro Výdejní boxy Zásilkovna 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 

179 – 268,99 CZK vč. DPH 7,15 CZK bez DPH 
8,79 CZK vč. DPH  

269 – 378,99 CZK vč. DPH 14,30 CZK bez DPH 
17,59 CZK vč. DPH  

379 – 588,99 CZK vč. DPH 23,24 CZK bez DPH 
28,59 CZK vč. DPH  

589 – 878,99 CZK vč. DPH 35,28 CZK bez DPH 
43,39 CZK vč. DPH 

nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 44,71 CZK bez DPH 
 54,99 CZK vč. DPH  

za každý další: 35,28 CZK bez DPH 
43,39 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci doručovací služby - za každý balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 
52,85 CZK bez DPH  
65,00 CZK vč. DPH  

Balíky přepravované v rámci služby Allegro Výdejní místo Zásilkovna a Allegro Výdejní boxy 
Zásilkovna musí splňovat tyto standardní parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 10 kg 

● nejdelší strana balíku: 120 cm (maximální výška) 

● maximální rozměry: součet tří rozměrů je nejvýše 150 cm (např. 60 × 40 × 50 cm). 

Balíky přepravované v rámci služby Allegro Výdejní boxy Zásilkovna musí splňovat tyto standardní 
parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● maximální rozměry: 35 × 45 × 60 cm 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 
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Služba Kód Poplatek  

Dobírka (maximální částka dobírky 20 000 CZK) PACKETA_N1_COD 
PACKETA_COD_INT 

23,58 CZK bez 
DPH 

29,00 CZK vč. DPH 
Balík překračující maximální rozměry 
(maximální délka strany 120 cm, součet tří 
rozměrů maximálně 150 cm) 

PACKETA_N2_OVERSIZE 
PACKETA_OVERSIZE_PACKAGE_

INT 

80,49 CZK bez 
DPH 

99,00 CZK vč. DPH 
Vrácení odesílateli PACKETA_N3_RETURN 

PACKETA_RETURN_PACKAGE_I
NT 

52,85 CZK bez 
DPH 

 65,00 CZK vč. DPH 

(…) 

8. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby, službu Vrácení zboží a 
doplňkové služby  

a) Spediční služba podle Přílohy č. 16 Podmínek, kterou poskytuje Allegro Sp. z o.o. ve spolupráci s 
dodavateli. 

Poplatek pro prodejce za výše uvedenou službu činí: 

Služba Kód 

Allegro International Kurýr Česká republika 
(max. hmotnost 30 kg, max. rozměry zásilky (v 
cm) 120 cm nejdelší strana, max. součet 3 
rozměrů 220 cm). V případě odeslání zásilky z 
výdejního boxu nesmí rozměry zásilky 
přesáhnout rozměry 64 × 38 × 41 cm včetně 
obalu AIC_COURIER_P1 

AIC_COURIER_INT Allegro International Kurýr Česká republika 
– doručení zítra (max. hmotnost 30 kg, max. 
rozměry zásilky (v cm) 120 cm nejdelší strana, 
max. součet 3 rozměrů 220 cm). V případě 
odeslání zásilky z výdejního boxu nesmí 
rozměry zásilky přesáhnout rozměry 64 × 38 × 
41 cm včetně obalu 
Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
179 – 268,99 CZK vč. DPH 9,42 CZK bez DPH 

11,59 CZK vč. DPH  
269 – 378,99 CZK vč. DPH 18,85 CZK bez DPH 

23,19 CZK vč. DPH  
379 – 588,99 CZK vč. DPH 28,69 CZK bez DPH 

35,29 CZK vč. DPH  
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589 – 878,99 CZK vč. DPH 44,71 CZK bez DPH 
54,99 CZK vč. DPH  

nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 55,93 CZK bez DPH 
68,79 CZK vč. DPH  

za každý další: 44,71 CZK bez DPH 
54,99 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 93,50 CZK bez DPH  
 115,00 CZK vč. DPH  

 

Služba  Kód 

Allegro International Výdejní místo Česká 
republika (max. hmotnost 20 kg, max. rozměry 
zásilky (v cm) 120 cm nejdelší strana, max. 
součet 3 rozměrů 220 cm. V případě odeslání 
zásilky z výdejního boxu nesmí rozměry zásilky 
přesáhnout rozměry 64 × 38 × 41 cm včetně 
obalu.  AIC_POINT_P2 

AIC_PUDO_INT Allegro International Výdejní místo Česká 
republika - doručení zítra* (max. hmotnost 20 
kg, max. rozměry zásilky (v cm) 120 cm nejdelší 
strana, max. součet 3 rozměrů 220 cm. V 
případě odeslání zásilky z výdejního boxu 
nesmí rozměry zásilky přesáhnout rozměry 64 
× 38 × 41 cm včetně obalu. 
Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
179 – 268,99 CZK vč. DPH 7,55 CZK bez DPH 

9,29 CZK vč. DPH  
269 – 378,99 CZK vč. DPH 15,03 CZK bez DPH 

18,49 CZK vč. DPH  
379 – 588,99 CZK vč. DPH 24,46 CZK bez DPH 

30,09 CZK vč. DPH  
589 – 878,99 CZK vč. DPH 37,15 CZK bez DPH 

45,69 CZK vč. DPH  
nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 46,98 CZK bez DPH 

57,79 CZK vč. DPH  
za každý další: 37,15 CZK bez DPH 

45,69 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 52,85 CZK bez DPH  
65,00 CZK vč. DPH  
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Služba  Kód 

Allegro International Výdejní boxy Česká 
republika. 43 x 33 x 57, max hmotnost 20 kg 

AIC_BOX_P3 
AIC_APM_INT Allegro International Výdejní boxy Česká 

republika - doručení zítra* 43 x 33 x 57, max 
hmotnost 20 kg 
Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
179 – 268,99 CZK vč. DPH 7,55 CZK bez DPH 

9,29 CZK vč. DPH 
269 – 378,99 CZK vč. DPH 15,03 CZK bez DPH 

18,49 CZK vč. DPH  
379 – 588,99 CZK vč. DPH 24,46 CZK bez DPH 

30,09 CZK vč. DPH  
589 – 878,99 CZK vč. DPH 37,15 CZK bez DPH 

45,69 CZK vč. DPH  
nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 46,98 CZK bez DPH 

57,79 CZK vč. DPH  
za každý další: 37,15 CZK bez DPH 

45,69 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 44,72 CZK bez DPH  
55,00 CZK vč. DPH  

*Služby jsou dostupné pouze pro vybraná PSČ – odkaz. Dodací lhůty jsou orientační a nejsou 
garantované. 

b) Veškeré doplňkové služby, které úzce souvisí s doručením zboží v rámci služby Allegro International 
Česká republika a Allegro International Česká republika - doručení zítra hradí prodejce podle 
tabulky níže. 

Služba Kód Poplatek 

Dodatečné pojištění pro zásilky do 5 000 
PLN 

 v ceně služby 

Dodatečné pojištění zásilky nad 5 000 PLN 
a do 20 000 PLN 

AIC_PROTECTION_N10 
AIC_PROTECTION_INT 

% z deklarované  
 hodnoty 

0,12 % bez DPH 
0,15 % vč. DPH 

Dobírka – Allegro International Kurýr 
Česká republika, Allegro International 
Kurýr Česká republika – doručení 
zítra (maximální částka dobírky 50 000 
CZK) 

AIC_COD_COURIER_N2 
AIC_COURIER_COD_INT_CZ 

 31,71 CZK bez 
DPH 

39,00 CZK vč. DPH 

https://help.allegro.com/pl/sell/a/allegro-international-czechy-informacje-dla-sprzedajacych-3AdEKV0RruE?marketplaceId=allegro-pl
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Dobírka – Allegro International Výdejní 
místo Česká republika, Allegro 
International Výdejní místo Česká 
republika – doručení zítra, Allegro 
International Výdejní boxy Česká 
republika a Allegro International 
Výdejní boxy Česká republika – doručení 
zítra (maximální částka dobírky 20 000 
CZK) 

AIC_COD_PUDO_N3 
AIC_OOH_COD_INT 

 23,58 CZK bez 
DPH 

29,00 CZK vč. DPH 

Kontrola hmotnosti a rozměrů zásilky AIC_VER_N4 
AIC_VERIFICATION_INT 

 64,23 PLN bez 
DPH 

79,00 CZK vč. DPH 
Doplatek za balík Allegro International 
Kurýr Česká republika, Allegro 
International Kurýr Česká republika – 
doručení zítra o hmotnosti nad 30 kg 
(skutečné hmotnosti) 

AIC_OVERWEIGHT_COURIER_N6 
AIC_ COURIER _OVERWEIGHT_INT 

 405,69 CZK bez 
DPH 

499,00 CZK vč. DPH 

Doplatek za balík Allegro International 
Výdejní místo Česká republika, Allegro 
International Výdejní místo Česká 
republika – doručení zítra, Allegro 
International Výdejní boxy Česká 
republika a Allegro International 
Výdejní boxy Česká republika – doručení 
zítra o hmotnosti nad 20 kg (skutečné 
hmotnosti) 

AIC_OVERWEIGHT_PUDO_N6 
AIC_OOH_OVERWEIGHT_INT 

 405,69 CZK bez 
DPH 

499,00 CZK vč. DPH 

Doplatek za balík Allegro International 
Kurýr Česká republika, Allegro 
International Kurýr Česká republika – 
doručení zítra,  Allegro International 
Výdejní místo Česká republika a Allegro 
International   Výdejní místo Česká 
republika – doručení zítra, o rozměrech 
přesahujících 120 cm (nejdelší strana) nebo 
přesahujících obvod 220 cm a Allegro 
International Výdejní boxy Česká 
republika, Allegro International Výdejní 
boxy Česká republika – doručení zítra, 
pokud balík přesahuje rozměry 43 x 33 x 57 
cm 

AIC_OVERSIZE_N5 
AIC_OVERSIZE_INT 

80,49 CZK bez DPH  
99,00 CZK vč. DPH 

Vrácení odesílateli 
AIC_RETURN_N1 
AIC_RETURN_INT 

 93,50 CZK bez 
DPH 

 115,00 CZK vč. DPH 
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Příkaz k vyzvednutí (platí pro vyzvednutí 4 
a méně zásilek z jednoho místa v tentýž 
den) [1] 

AIC_PICK_UP_N9 
AIC_PICKUP_INT 

 23,58 CZK bez 
DPH 

29,00 CZK vč. DPH 

(…) 

Balíky vyřizované v rámci služby Allegro International Kurýr Česká republika, Allegro International 
Kurýr Česká republika – doručení zítra, Allegro International Výdejní místo Česká republika, 
Allegro International Výdejní místo Česká republika – doručení zítra, Allegro International 
Výdejní boxy Česká republika a Allegro International Výdejní boxy Česká republika – doručení 
zítra musí splňovat tyto standardní parametry:  

● standardní balík je balík tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný kus a je zabalený 
podle pokynů  
 

● maximální hmotnosti a rozměry zásilek v závislosti na způsobu podání by měly činit:  

Allegro International Kurýr Česká republika, Allegro International Kurýr Česká republika – 
doručení zítra 

Podání u kurýra:  

● maximální hmotnost – 30 kg,  

● nejdelší strana – 120 cm,  

● max. součet 3 rozměrů – 220 cm.  

Odeslání z Výdejního boxu:  

● maximální hmotnost – 25 kg  

● maximální rozměry – 64 × 38 × 41 cm.  

(…) 

c) Pokuty a náhrady škody 

Pokuty a náhrady škody Kód Naúčtovaná částka 

Pokuta za první událost související s výskytem 
nestandardní zásilky, která nesplňuje 
podmínky kvůli zakázanému obsahu nebo 
vadnému obalu 

AIC_DANGER1_N7 
AIC_ADR_FIRST_INT 

599,00 Kč 

Pokuta za další události související s výskytem 
nestandardní zásilky, která nesplňuje 

AIC_DANGER2_N8 
AIC_ADR_INT 5999,00 Kč 

https://help.allegro.com/sell/pl/a/allegro-international-czechy-pakowanie-przesylek-i-produkty-zakazane-ZMl7ZD6aqFe?marketplaceId=allegro-pl
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podmínky kvůli zakázanému obsahu nebo 
vadnému obalu 

(…) 

9.  Allegro – Doručovací služba – DPD – Poplatky za služby a doplňkové služby 
 
a) Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek se zajišťuje za pomoci dodavatele Direct Parcel 
Distribution CZ s.r.o. 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované v 
rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód 

Allegro Kurýr DPD 
DPD_P1_COURIER 
DPD_COURIER_INT 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
179 – 268,99 CZK vč. DPH 8,94 CZK bez DPH 

10,99 CZK vč. DPH  
269 – 378,99 CZK vč. DPH 17,88 CZK bez DPH 

21,99 CZK vč. DPH  
379 – 588,99 CZK vč. DPH 27,23 CZK bez DPH 

33,49 CZK vč. DPH  
589 – 878,99 CZK vč. DPH 42,43 CZK bez DPH 

52,19 CZK vč. DPH  
nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 53,16 CZK bez DPH 

 65,39 CZK vč. DPH  
za každý další: 42,43 CZK bez DPH 

52,19 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 93,50 CZK bez DPH  
 115,00 CZK vč. DPH  

 

Služba Kód 

Allegro Výdejní místo DPD Pickup DPD_P2_PUDO 
DPD_OOH_INT Allegro Výdejní boxy DPD 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
179 – 268,99 CZK vč. DPH 7,15 CZK bez DPH 

8,79 CZK vč. DPH  
269 – 378,99 CZK vč. DPH 14,30 CZK bez DPH 

17,59 CZK vč. DPH  
379 – 588,99 CZK vč. DPH 23,24 CZK bez DPH 
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28,59 CZK vč. DPH 
589 – 878,99 CZK vč. DPH 35,28 CZK bez DPH 

43,39 CZK vč. DPH  
nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 44,71 CZK bez DPH 

 54,99 CZK vč. DPH  
za každý další: 35,28 CZK bez DPH 

43,39 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 52,85 CZK bez DPH  
65,00 CZK vč. DPH  

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 
 

Služba Kód Poplatek 

Dobírka DPD_COD_N1 
DPD_COD2_INT 

 31,71 CZK bez DPH 
39 CZK vč. DPH 

Poplatek za nestandardní zásilku DPD_N2_OVERSIZE 
DPD_NON_STANDARD_INT 

 96,75 CZK bez DPH 
119 CZK vč. DPH 

Pojištění nad 50 000 CZK DPD_U1_INSURANCE 
DPD_INSURANCE_50000_INT 

% z deklarované hodnoty 
0,57 % bez DPH 

0,7 % vč. DPH 
Nestandardní obal (černá fólie 
nebo černý obal) 

DPD_BLACK_FOIL 
DPD_BLACK_FOIL_INT 

 137,40 CZK bez DPH 
169,00 CZK vč. DPH 

Nesprávně zabalené pneumatiky DPD_WRONG_PACKING_CZ_CZ 
DPD_TIRES_NON_STANDARD_CZ

_CZ 

 96,75 CZK bez DPH  
119,00 CZK vč. DPH 

Doplatek za přepravu pneumatik DPD_TIRES_CZ_CZ  56,10 CZK bez DPH 
 69,00 CZK vč. DPH 

(…) 

10. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby  

(…) 

b) Za veškeré doplňkové služby přímo spojené s doručením zboží v rámci služby Allegro International 
Slovensko platí prodejce podle následující tabulky: 

Služba Kód Poplatek 
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Doplňkové pojištění zásilky do 3 500 
PLN ONE_COURIER_CZ_SK v ceně služby 

Dobírka – Allegro International 
Kurýr Slovensko (maximální částka 
dobírky 3 320 EUR) 

ONE_COD 
ONE_COURIER_COD_CZ_SK 

31,71 CZK bez DPH 
39,00 CZK vč. DPH 

Doplatek k balíku Allegro 
International Kurýr Slovensko s 
hmotností nad 30 kg (skutečné 
hmotnosti) 

ONE_OVER_30_50 
ONE_COURIER_OVER_30_50_CZ_

PL 

405,69 CZK bez DPH 
499,00 CZK vč. DPH 

(…) 

11. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 
zajišťované za pomoci společnosti Direct Parcel Distribution SK s.r.o. 

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Dobírka do 50 000 CZK 
DPD_N3_COD 
DPD_COD_INT 

31,71 CZK bez DPH 
39 CZK vč. DPH 

Poplatek za nestandardní zásilku DPD_N3_OVERSIZE 
DPD_OVERSIZE_INT 

121,14 CZK bez DPH 
149 CZK vč. DPH 

Pneumatiky – doplatek ke 
standardní službě DPD_TIRES_SK_CZ 64,23 CZK bez DPH 

79 CZK vč. DPH 

(…) 

12. Allegro – Doručovací služba – DPD HU – Exportní poplatky za služby a doplňkové služby 

(…) 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované v 
rámci Allegro Smart! činí: 

(…) 

Služba  Kód 

Allegro Výdejní boxy DPD Česká republika  
DPD_POINT_HU_CZ 
DPD_OOH_HU_CZ Allegro Výdejní místo DPD Pickup Česká 

republika 
Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
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179 – 268,99 CZK vč. DPH 7,55 CZK bez DPH 
9,29 CZK vč. DPH  

269 – 378,99 CZK vč. DPH 15,03 CZK bez DPH 
18,49 CZK vč. DPH  

379 – 588,99 CZK vč. DPH 24,46 CZK bez DPH 
30,09 CZK vč. DPH  

589 – 878,99 CZK vč. DPH 37,15 CZK bez DPH 
45,69 CZK vč. DPH  

nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 46,98 CZK bez DPH 
57,79 CZK vč. DPH  

za každý další: 37,15 CZK bez DPH 
45,69 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 52,85 CZK bez DPH  
65,00 CZK vč. DPH  

(…) 

c) Za veškeré doplňkové služby přímo spojené s doručením zboží v rámci služby Allegro DPD Kurýr 
Česká republika platí prodejce podle následující tabulky. 

Služba Kód Poplatek  

Dobírka (maximální výše dobírky 50 
000,00 CZK) 

DPD_COURIER_COD 31,71 CZK bez DPH 
39,00 CZK vč. DPH 

Operativní vrácení zásilky 
DPD_UNDELIVERED_RETURN 

DPD_UNDELIVERED_RETURN_INT 
93,50 CZK bez DPH 

 115,00 CZK vč. DPH 
Poplatek za nestandardní zásilku 
překračující maximální rozměry nebo 
váhu 

DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 
DPD_OVERSIZE_SIZE_WEIGHT_INT 

649,59 CZK bez 
DPH 

799,00 CZK vč. DPH 

Poplatek za nestandardní zásilku 
vyžadující ruční třídění 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 
DPD_NON_STANDARD_HANDLING_INT 

 

80,49 CZK bez DPH 
99,00 CZK vč. DPH 

(…) 

13. Allegro – Doručovací služba – Packeta – Export – Poplatky za služby a doplňkové služby 

a) Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek se zajišťuje za pomoci dodavatele Packeta Poland 
sp. z o.o. (v České republice „Zásilkovna“) 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované v 
rámci Allegro Smart! činí: 
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Služba Kód 

Allegro Odeslání z Maďarska do České 
republiky – Výdejní místo Packeta PACKETA_PUDO_HU_CZ 

PACKETA_OOH_HU_CZ Allegro Odeslání z Maďarska do České 
republiky – Výdejní boxy Packeta 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý 
balík 

179 – 268,99 CZK vč. DPH 7,55 CZK bez DPH 
9,29 CZK vč. DPH  

269 – 378,99 CZK vč. DPH 15,03 CZK bez DPH 
18,49 CZK vč. DPH  

379 – 588,99 CZK vč. DPH 24,46 CZK bez DPH 
30,09 CZK vč. DPH  

589 – 878,99 CZK vč. DPH 37,15 CZK bez DPH 
45,69 CZK vč. DPH  

nad 879 CZK vč. DPH za první balík: 46,98 CZK bez DPH 
57,79 CZK vč. DPH  

za každý další: 37,15 CZK bez DPH 
45,69 CZK vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 56,10 CZK bez DPH  
69,00 CZK vč. DPH  

Balíky přepravované v rámci mezinárodní služby Allegro Odeslání z Maďarska do České republiky – 
Výdejní místo Packeta a Allegro Odeslání z Maďarska do České republiky – Výdejní boxy Packeta 
musí splňovat tyto standardní parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● nejdelší strana balíku: 120 cm (maximální výška) 

● maximální rozměry: součet tří rozměrů je nejvýše 150 cm (např. 60 × 40 × 50 cm). 

Balíky přepravované v rámci mezinárodní služby Allegro Odeslání z Maďarska do České republiky – 
Výdejní místo Packeta musí splňovat tyto standardní parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● maximální rozměry: 35 × 45 × 60 cm 

(…) 
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ČLÁNEK 18. NÁKLADY NA DOPRAVU A DOPLŇKOVÉ SLUŽBY 
(ALLEGRO.SK) 

2. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 

a) Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek, která je realizována dodavatelem DPD Polska Sp. 
z o.o. 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované 
v rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód 

Allegro Kurýr DPD Slovensko 
DPD_COURIER_PL_SK 
DPD_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWACJA 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý 
balík 

6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,40 EUR bez DPH 
0,49 EUR vč. DPH  

10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH  

15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 1,21 EUR bez DPH 
1,49 EUR vč. DPH  

23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 1,86 EUR bez DPH 
2,29 EUR vč. DPH  

nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 2,27 EUR bez DPH  
2,79 EUR vč. DPH 

za každý další: 1,86 EUR bez DPH  
2,29 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 3,24 EUR bez DPH  
3,99 EUR vč. DPH 

 

Služba Kód 

Allegro Výdejní místo DPD Pickup Slovensko  DPD_OOH_PL_SK 
DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA Allegro Výdejní boxy DPD Slovensko 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý 
balík 

6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,32 EUR bez DPH 
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0,39 EUR vč. DPH  
10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,64 EUR bez DPH 

0,79 EUR vč. DPH  
15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 1,05 EUR bez DPH 

1,29 EUR vč. DPH  
23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 1,54 EUR bez DPH 

1,89 EUR vč. DPH  
nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 1,94 EUR bez DPH  

2,39 EUR vč. DPH 
za každý další: 1,54 EUR bez DPH  

1,89 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 2,11 EUR bez DPH  
2,59 EUR vč. DPH 

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Dobírka (maximální výše 
dobírky 3 320 EUR) 

DPD_COURIER_COD_INT 
DPD_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 

0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH 

Doplatek Allegro Kurýr DPD 
Slovensko za balík nad 10 kg 
a do 20 kg 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_SK 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_2

0_SLOWACJA 

2,02 3,24 EUR bez 
DPH 

2,49 3,99 EUR vč. DPH 
Doplatek za balíky Allegro 
Kurýr DPD Slovensko o 
hmotnosti nad 20 kg a do 31,5 
kg 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_SK 
DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_3

1_5_SLOWACJA 

3,65 4,87 EUR bez 
DPH 

4,49 5,99 EUR vč. DPH 

Doplatek za balíky 
s hmotností od 10 kg do 20 kg 
v případě Allegro Výdejní 
místo DPD Pickup 
Slovensko a Allegro Výdejní 
boxy DPD Slovensko 

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_SK 
DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_

20_SLOWACJA 

1,78 EUR bez DPH 
2,19 EUR vč. DPH 

Příkaz k vyzvednutí přes 
kontaktní centrum DPD 
(telefon nebo e-mail) 

DPD_PICKUP_ORDER_INT 
DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU 

v ceně služby 

Příjezd naprázdno bez vydání 
balíků (týká se objednání 
kurýra a nevydání balíků) 

DPD_EMPTY_PICKUP_INT 
DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD 

v ceně služby 

Vrácení odesílateli DPD_RETURN_INT 3,24 EUR bez DPH 
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DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY  3,99 EUR vč. DPH 

Překročení technických 
omezení (1) 

DPD_PRZEKROCZENIE_OGRANICZEN_TECH
NICZNYCH_INT 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRA
NICZEN_TECHNICZNYCH 

32,51 EUR bez DPH 
39,99 EUR vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky 1 000 – 2 000 PLN 

DPD_PROTECTION_2000_INT 
DPD_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRON

A_DO_2000 

0,40 EUR bez DPH 
0,49 EUR vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky do 3 000 PLN 

DPD_PROTECTION_3000_INT 
DPD_EKSPORT_U2_DODATKOWA_OCHRON

A_DO_3000 

0,64 EUR bez DPH 
0,79 EUR vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky do 4 000 PLN 

DPD_PROTECTION_4000_INT 
DPD_EKSPORT_U3_DODATKOWA_OCHRON

A_DO_4000 

0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky do 5 000 PLN 

DPD_PROTECTION_5000_INT 
DPD_EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCHRON

A_DO_5000 

1,21 EUR bez DPH 
1,49 EUR vč. DPH 

Dodatečné pojištění zásilky 
do 10 000 PLN 

DPD_PROTECTION_10000_INT 
DPD_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRON

A_DO_10000 

9,75 EUR bez DPH 
11,99 EUR vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky do 20 000 PLN 

DPD_PROTECTION_20000_INT 
DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRON

A_DO_20000 

9,75 EUR bez DPH 
11,99 EUR vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky do 50 000 PLN 

DPD_PROTECTION_50000_INT 
DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRON

A_DO_50000 

24,38 EUR bez DPH 
29,99 EUR vč. DPH 

Nestandardní balík (2) 
DPD_NON_STANDARD_PARCEL_INT 

DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDARD
OWA 

32,51 EUR bez DPH 
39,99 EUR vč. DPH 

Potvrzení o odeslání/doručení 
balíku (elektronicky / na 
vyžádání) 

DPD_EPOD_INT 
DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEK

TRONICZNE 

3,24 EUR bez DPH 
3,99 EUR vč. DPH 

Potvrzení o odeslání/doručení 
balíku (tištěné / na vyžádání) 

DPD_POD_INT 
DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPIE

ROWE 

3,24 EUR bez DPH 
3,99 EUR vč. DPH 

(…) 

3. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 
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Služba Kód Poplatek 

Dobírka přes kurýra 
(maximální částka dobírky 
1 500 EUR) 

DHL_EKSPORT_P2_POBRANIE 0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH 

Dobírka přes doručení na 
výdejní místo a do výdejního 
boxu (maximální výše dobírky 
700 EUR) 

DHL_EKSPORT_P2_POBRANIE 0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH 

Allegro Kurýr DHL 
Slovensko – doplatek za 
zásilku od 10 kg – 20 kg 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20
_SLOWACJA 

2,02 3,24 EUR bez 
DPH 

2,49 3,99 EUR vč. DPH 
Allegro Kurýr DHL 
Slovensko – doplatek za 
zásilku od 20 kg – 31,5 kg 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31
_5_SLOWACJA 

3,65 4,87 EUR bez 
DPH 

4,49 5,99 EUR vč. DPH 
Allegro Kurýr DHL Export – 
Doplatek za rozměrovou 
hmotnost zásilek za každý kus 
s rozměrovou hmotností 31,5 
kg – 50 kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_31_5 

0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH 

Allegro Kurýr DHL Export – 
Doplatek za rozměrovou 
hmotnost zásilek za každý kus 
s rozměrovou hmotností 50 
kg – 110 kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_50 

4,06 EUR bez DPH 
4,99 EUR vč. DPH 

Allegro Kurýr DHL Export – 
Doplatek za rozměrovou 
hmotnost zásilek za každý kus 
s rozměrovou hmotností nad 
110 kg 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAGA_
WOLUMETRYCZNA_110 

12,19 EUR bez DPH 
14,99 EUR vč. DPH 

Allegro DHL Export – 
poplatek za nestandardní 
zásilku 

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARDO
WA 

29,26 EUR bez DPH 
35,99 EUR vč. DPH 

Operativní vrácení zásilky DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 3,24 EUR bez DPH 
 3,99 EUR vč. DPH 

Příkaz k vyzvednutí (telefon 
nebo e-mail) DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU v ceně služby 

Příjezd naprázdno bez vydání 
balíků (týká se objednání 
kurýra a nevydání balíků) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD v ceně služby 

Dodatečné pojištění zásilky 
do 10 000 PLN 

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_10000 

3,24 EUR bez DPH 
3,99 EUR vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro 
zásilky do 20 000 PLN 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_20000 

9,75 EUR bez DPH 
11,99 EUR vč. DPH 
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Dodatečné pojištění pro 
zásilky do 50 000 PLN 

DHL_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRONA_
DO_50000 

24,38 EUR bez DPH 
29,99 EUR vč. DPH 

(…) 

4. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 
zajišťované za pomoci společnosti Packeta Poland Spółka z ograniczona odpowiedzialnością 

a) Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek se zajišťuje za pomoci dodavatele Packeta Poland 
sp. z o.o. (v České republice „Zásilkovna“) 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované 
v rámci Allegro Smart! činí:      

Služba Kód 

Allegro Odeslání z Polska na Slovensko – 
Výdejní místo Packeta PACKETA_OOH_PL_SK   

PACKETA_P1_PUNKTY_SK Allegro Odeslání z Polska na Slovensko – 
Výdejní box Packeta 
Allegro Odeslání z České republiky na 
Slovensko – Výdejní místo Zásilkovna PACKETA_OOH_CZ_SK 

PACKETA_P4_PUDO_CZ_SK Allegro Odeslání z České republiky na 
Slovensko – Výdejní boxy Zásilkovna 
Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,32 EUR bez DPH 

0,39 EUR vč. DPH 

10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,64 EUR bez DPH 
0,79 EUR vč. DPH  

15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 1,05 EUR bez DPH 
1,29 EUR vč. DPH  

23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 1,54 EUR bez DPH 
1,89 EUR vč. DPH  

nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 1,94 EUR bez DPH  
2,39 EUR vč. DPH 

za každý další: 1,54 EUR bez DPH  
1,89 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 

balík 
Bez ohledu na hodnotu objednávky 2,11 EUR bez DPH  

2,59 EUR vč. DPH  
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Balíky přepravované v rámci mezinárodní služby Allegro Odeslání z Polska na Slovensko – Výdejní 
místo Packeta a Allegro Odeslání z Polska na Slovensko – Výdejní boxy Packeta Allegro Odeslání 
z České republiky na Slovensko – Výdejní místo Zásilkovna musí splňovat tyto standardní 
parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● nejdelší strana balíku: 120 cm (maximální výška) 

● maximální rozměry: součet tří rozměrů je nejvýše 150 cm (např. 60 × 40 × 50 cm). 

Balíky přepravované v rámci mezinárodní služby Allegro Odeslání z Polska na Slovensko – Výdejní 
boxy Packeta, Allegro Odeslání z České republiky na Slovensko – Výdejní boxy Zásilkovna musí 
splňovat tyto standardní parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● maximální rozměry: 35 × 45 × 60 cm 

Na balíky, které prodejce odešle a které nesplňují standardní rozměry uvedené výše, se vztahují příplatky 
vyplývající z poplatků za doplňkové služby a na vrácení balíků odesílateli se vztahuje ceník v písmenu c). 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Dobírka (maximální částka dobírky 
700 EUR) 

PACKETA_POBRANIE_INT 
PACKETA_N1_POBRANIE 

0,80 EUR bez 
DPH 

0,99 EUR vč. DPH 
Balík překračující maximální rozměry 
(maximální délka strany 120 cm, 
součet tří rozměrů maximálně 150 
cm) 

PACKETA_OVERSIZE_INT 
PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 

4,06 EUR bez 
DPH 

4,99 EUR vč. DPH 

Vrácení odesílateli PACKETA_RETURN_INT 
PACKETA_N3_ZWROT 

2,11 EUR bez 
DPH 

 2,59 EUR vč. DPH 

(…) 

5. Allegro – Doručovací služba – Packeta – Poplatky za služby a doplňkové služby 
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a) Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek se zajišťuje za pomoci dodavatele Packeta Poland 
sp. z o.o. 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované v 
rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód 

Allegro Výdejní místo Packeta PACKETA_OOH_SK  
PACKETA_P3_PUDO_SK Allegro Výdejní boxy Packeta 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,24 EUR bez DPH 

0,29 EUR vč. DPH 

10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,40 EUR bez DPH 
0,49 EUR vč. DPH  

15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 0,64 EUR bez DPH 
0,79 EUR vč. DPH  

23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 0,97 EUR bez DPH 
1,19 EUR vč. DPH  

nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 1,13 EUR bez DPH  
1,39 EUR vč. DPH 

za každý další: 0,97 EUR bez DPH  
1,19 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 2,11 EUR bez DPH  
2,59 EUR vč. DPH 

Balíky přepravované v rámci služby Allegro Výdejní místo Packeta a Allegro Výdejní boxy Packeta 
musí splňovat tyto standardní parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● nejdelší strana balíku: 120 cm (maximální výška) 

● maximální rozměry: součet tří rozměrů je nejvýše 150 cm (např. 60 × 40 × 50 cm). 

Balíky přepravované v rámci služby Allegro Výdejní boxy Packeta musí splňovat tyto standardní 
parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 
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● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● maximální rozměry: 35 × 45 × 60 cm 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek  

Dobírka (maximální částka dobírky 700 EUR) 
PACKETA_COD_INT 
PACKETA_N1_COD 

0,80 EUR bez 
DPH 

0,99 EUR vč. DPH 
Balík překračující maximální rozměry 
(maximální délka strany 120 cm, součet tří 
rozměrů maximálně 150 cm) 

PACKETA_OVERSIZE_PACKAGE_I
NT 

PACKETA_N2_OVERSIZE 

4,06 EUR bez 
DPH 

4,99 EUR vč. DPH 

Vrácení odesílateli 
PACKETA_RETURN_PACKAGE_IN

T 
PACKETA_N3_RETURN 

2,11 EUR bez 
DPH 

 2,59 EUR vč. DPH 

(…) 

6. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 
zajišťované za pomoci společnosti Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

a) Služba Doprava  uvedená v Příloze č. 16 Podmínek se zajišťuje za pomoci dodavatele Direct Parcel 
Distribution CZ s.r.o. 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované 
v rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód  

Allegro Kurýr DPD Slovensko  
DPD_COURIER_INT  
DPD_P1_COURIER 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,40 EUR bez DPH 

0,49 EUR vč. DPH 

10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH  

15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 1,21 EUR bez DPH 
1,49 EUR vč. DPH 

23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 1,86 EUR bez DPH 
2,29 EUR vč. DPH  



 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznaň 

Allegro sp. z o.o. se sídlem v Poznani, na ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznaň, zapsaná v rejstříku podnikatelů vedeném Okresním soudem 
Poznaň - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodní oddělení Státního soudního rejstříku pod číslem KRS: 0000635012, základní 
kapitál: 40 000 000 PLN, vlastnící daňové identifikační číslo DIČ 525-26- 74-798, IČ 365331553 

 

nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 2,27 EUR bez DPH  
2,79 EUR vč. DPH 

za každý další: 1,86 EUR bez DPH  
2,29 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 3,24 EUR bez DPH  
3,99 EUR vč. DPH 

 

Služba Kód 

Allegro Výdejní místo DPD Pickup Slovensko  DPD_OOH_INT  
DPD_P2_PUDO Allegro Výdejní boxy DPD Slovensko 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,32 EUR bez DPH 

0,39 EUR vč. DPH 

10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,64 EUR bez DPH 
0,79 EUR vč. DPH  

15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 1,05 EUR bez DPH 
1,29 EUR vč. DPH  

23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 1,54 EUR bez DPH 
1,89 EUR vč. DPH  

nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 1,94 EUR bez DPH  
2,39 EUR vč. DPH 

za každý další: 1,54 EUR bez DPH  
1,89 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 2,11 EUR bez DPH  
2,59 EUR vč. DPH 

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Doplatek za balíky Allegro Kurýr 
DPD Slovensko o hmotnosti nad 20 
kg a do 31,5 kg 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_CZ_SK 
DPD_N1_COURIER_CZ_SK_20_31_5 

2,43 EUR bez DPH 
2,99 EUR vč. DPH 

Poplatek za nestandardní zásilku DPD_OVERSIZE_INT 26,82 EUR bez DPH 
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DPD_N3_OVERSIZE 32,99 EUR vč. DPH 
Dobírka (maximální výše dobírky 3 
320 EUR) 

DPD_COURIER_COD_INT2 
DPD_N4_COD_COURIER 

0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH 

Pojištění nad 50 000 CZK 
DPD_INSURANCE_50000_INT 

DPD_U1_INSURANCE 

% z deklarované   
hodnoty 

0,57 % bez DPH 
0,7 % PLN vč. DPH 

Nestandardní obal (černá fólie nebo 
černý obal) 

DPD_BLACK_FOIL_INT 
DPD_BLACK_FOIL 

5,68 EUR bez DPH 
6,99 EUR vč. DPH 

Nesprávně zabalené pneumatiky 
DPD_TIRES_NON_STANDARD_CZ_SK 

DPD_WRONG_PACKING_CZ_SK 
4,06 EUR bez DPH 

4,99 EUR vč. DPH 

Doplatek za přepravu pneumatik DPD_TIRES_CZ_SK 10,56 EUR bez DPH 
 12,99 EUR vč. DPH 

(…) 

7. Allegro – Doručovací služba – DPD – Poplatky za služby a doplňkové služby 

a. Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek se zajišťuje za pomoci dodavatele Direct Parcel 
Distribution SK s.r.o. 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované v 
rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód 

Allegro Kurýr DPD  
DPD_COURIER_INT  
DPD_P1_COURIER 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,24 EUR bez DPH 

0,29 EUR vč. DPH 

10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,48 EUR bez DPH 
0,59 EUR vč. DPH  

15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 0,72 EUR bez DPH 
0,89 EUR vč. DPH  

23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 1,13 EUR bez DPH 
1,39 EUR vč. DPH 

nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 1,37 EUR bez DPH  
1,69 EUR vč. DPH 

za každý další: 1,13 EUR bez DPH  
1,39 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 
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Bez ohledu na hodnotu objednávky 3,24 EUR bez DPH  
3,99 EUR vč. DPH 

 

Služba Kód 

Allegro Výdejní místo DPD Pickup DPD_PUDO_INT DPD_P2_PUP 
Allegro Výdejní boxy DPD  DPD_APM_INT DPD_P3_APM 
Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,24 EUR bez DPH 

0,29 EUR vč. DPH 

10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,40 EUR bez DPH 
0,49 EUR vč. DPH  

15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 0,64 EUR bez DPH 
0,79 EUR vč. DPH  

23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 0,97 EUR bez DPH 
1,19 EUR vč. DPH  

nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 1,13 EUR bez DPH  
1,39 EUR vč. DPH 

za každý další: 0,97 EUR bez DPH  
1,19 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 2,11 EUR bez DPH  
2,59 EUR vč. DPH  

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 

této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Poplatek za nestandardní 
zásilku 

DPD_OVERSIZE_INT 
DPD_N3_OVERSIZE 

4,06 EUR bez DPH 
4,99 EUR vč. DPH 

Dobírka 
DPD_COURIER_COD_INT2 
DPD_N4_COD_COURIER 

0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH 

(…) 

8. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby  
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(…) 

b) Za veškeré doplňkové služby přímo spojené s doručením zboží v rámci služby Allegro International 
Slovensko platí prodejce podle následující tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Doplňkové pojištění zásilky do 3 500 PLN ONE_COURIER_CZ_SK v ceně služby 
Dobírka – Allegro International Kurýr 
Slovensko (maximální částka dobírky 3 320 
EUR) 

ONE_COURIER_COD_CZ_SK 
ONE_COD 

0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH 

Doplatek k balíku Allegro International Kurýr 
Slovensko s hmotností nad 30 kg (skutečné 
hmotnosti) 

ONE_COURIER_OVER_30_50
_CZ_PL 

ONE_OVER_30_50 

16,25 EUR bez DPH 
19,99 EUR vč. DPH 

(…) 

9. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby  

a) Spediční služba podle Přílohy č. 16 Podmínek, kterou poskytuje Allegro Sp. z o.o. ve spolupráci s 
dodavateli. 

Poplatek pro prodejce za výše uvedenou službu činí: 

Služba Kód 

Allegro International Kurýr Slovensko (max. 
31,5 kg skutečné hmotnosti, max. rozměry 120 
cm nejdelší strana, součet 3 stran max. 220 cm  

AIC_COURIER_INT AIC_COURIER_P1 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,40 EUR bez DPH 

0,49 EUR vč. DPH  

10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH  

15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 1,21 EUR bez DPH 
1,49 EUR vč. DPH  

23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 1,86 EUR bez DPH 
2,29 EUR vč. DPH  

nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 2,27 EUR bez DPH  
2,79 EUR vč. DPH 

za každý další: 1,86 EUR bez DPH  
2,29 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 
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Bez ohledu na hodnotu objednávky 3,24 EUR bez DPH  
3,99 EUR vč. DPH 

 

Služba Kód 

Allegro International Výdejní místo 
Slovensko (nejdelší strana 80 cm, maximální 
obvod 200 cm, v případě odeslání z výdejního 
boxu maximální rozměry 68 x 44 x 57 64 x 38 x 
41, maximální hmotnost 15 kg)  

AIC_PUDO_INT AIC_POINT_P2 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,32 EUR bez DPH 

0,39 EUR vč. DPH  

10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,64 EUR bez DPH 
0,79 EUR vč. DPH  

15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 1,05 EUR bez DPH 
1,29 EUR vč. DPH  

23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 1,54 EUR bez DPH 
1,89 EUR vč. DPH  

nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 1,94 EUR bez DPH  
2,39 EUR vč. DPH 

za každý další: 1,54 EUR bez DPH  
1,89 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 2,11 EUR bez DPH  
2,59 EUR vč. DPH 

 

Služba Kód 

Allegro International Výdejní boxy 
Slovensko (max. Rozměry rozměry 68 x 44 x 57 
64 x 38 x 41, max. hmotnost 15 kg)  

AIC_APM_INT AIC_BOX_P3 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,32 EUR bez DPH 

0,39 EUR vč. DPH  

10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,64 EUR bez DPH 
0,79 EUR vč. DPH  

15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 1,05 EUR bez DPH 
1,29 EUR vč. DPH  
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23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 1,54 EUR bez DPH 
1,89 EUR vč. DPH  

nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 1,94 EUR bez DPH  
2,39 EUR vč. DPH 

za každý další: 1,54 EUR bez DPH  
1,89 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 1,62 EUR bez DPH  
1,99 EUR vč. DPH 

b) Za veškeré doplňkové služby přímo spojené s doručením zboží v rámci služby Allegro International 
Slovensko platí prodejce podle následující tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Doplňková ochrana zásilky do 3 500 PLN   v ceně služby 
Doplňková ochrana zásilky nad 3 500 PLN do 
max. hodnoty 20 000 PLN 

AIC_PROTECTION_INT 
AIC_PROTECTION_N10 

0,12 % bez DPH 
0,15 % vč. DPH 

Dobírka – Allegro International Kurýr 
Slovensko  

AIC_COURIER_COD_INT_SK 
AIC_COD_N4 

0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH 

Kontrola hmotnosti a rozměrů zásilky  AIC_VERIFICATION_INT 
AIC_VER_N4 

2,84 EUR bez DPH 
3,49 EUR vč. DPH 

Doplatek k balíku Allegro International Kurýr 
Slovensko s hmotností nad 31,5 kg (skutečné 
hmotnosti) a s rozměry, které překračují 120 cm 
nejdelší strana, součet 3 stran 220 cm   

AIC_OVERSIZE_INT 
AIC_OVERSIZE_N5 

4,06 EUR bez DPH 
4,99 EUR vč. DPH 

Doplatek k balíku Allegro International 
Výdejní místo Slovensko o hmotnosti 
přesahující 15 kg (skutečná hmotnost) a 
rozměrech 80 cm na nejdelší straně a Allegro 
International Výdejní boxy Slovensko s 
hmotností nad 15 kg (skutečné hmotnosti) a s 
rozměry 68 x 44 x 57 64 x 38 x 41 cm 

AIC_OVERSIZE_INT 
AIC_OVERSIZE_N5 

4,06 EUR bez DPH 
4,99 EUR vč. DPH 

(…) 

Balíky vyřizované v rámci služby Allegro International Kurýr Slovensko, Allegro International Kurýr 
Slovensko – platba na dobírku, Allegro International Výdejní místo Slovensko, Allegro 
International Výdejní místo Slovensko – platba na dobírku, Allegro International Výdejní boxy 
Slovensko, Allegro International Výdejní boxy Slovensko – platba na dobírku by měly vyhovovat 
následujícím standardním parametrům: 
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• standardní balík je balík tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný kus a je zabalený 
podle pokynů  

• maximální hmotnosti a rozměry zásilek v závislosti na způsobu podání by měly činit:  

(…) 

Allegro International Výdejní boxy Slovensko 

Podání u kurýra:  

• maximální hmotnost – 15 kg  

• maximální rozměry – 68 × 44 × 5764 × 38 × 41 cm. 

Odeslání z Výdejního boxu: 

• maximální hmotnost – 15 kg 

• maximální rozměry – 64 × 38 × 41 cm. 

Balíky, u nichž rozměry nebo hmotnost překračují výše uvedené hodnoty, mohou být vráceny 
odesílateli.  

(…) 

12. Allegro – Doručovací služba – DPD HU – Exportní poplatky za služby a doplňkové služby 

(…) 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované v 
rámci Allegro Smart! činí: 

(…) 

Služba Kód 

Allegro Výdejní boxy DPD Slovensko DPD_OOH_HU_SK 
DPD_POINT_HU_SK Allegro Výdejní místo DPD Pickup Slovensko  

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,32 EUR bez DPH 

0,39 EUR vč. DPH  

10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,64 EUR bez DPH 
0,79 EUR vč. DPH  

15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 1,05 EUR bez DPH 
1,29 EUR vč. DPH  
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23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 1,54 EUR bez DPH 
1,89 EUR vč. DPH  

nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 1,94 EUR bez DPH  
2,39 EUR vč. DPH 

za každý další: 1,54 EUR bez DPH  
1,89 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 2,11 EUR bez DPH  
2,59 EUR vč. DPH  

(…) 

c) Za veškeré Doplňkové služby přímo spojené s doručením Zboží v rámci služby Allegro DPD Kurýr 
Slovensko platí Prodejce poplatky podle následující tabulky. 

Služba Kód Poplatek 

Dobírka (maximální výše dobírky 3 320 
EUR) 

DPD_COURIER_COD 0,80 EUR bez DPH 
0,99 EUR vč. DPH 

Operativní vrácení zásilky 
DPD_UNDELIVERED_RETURN_INT 

DPD_UNDELIVERED_RETURN 
3,24 EUR bez DPH 

 3,99 EUR vč. DPH 
Poplatek za nestandardní zásilku 
překračující maximální rozměry nebo 
váhu 

DPD_OVERSIZE_SIZE_WEIGHT_INT 
DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 

25,20 EUR bez 
DPH 

30,99 EUR vč. DPH 

Poplatek za nestandardní zásilku 
vyžadující ruční třídění 

DPD_NON_STANDARD_HANDLING_IN
T 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 

3,24 EUR bez DPH 
3,99 EUR vč. DPH 

(…) 

13. Allegro – služba Doprava – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 
zajišťované za pomoci společnosti UPS Polska sp. z o.o. 

a) Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek se zajišťuje za pomoci dodavatele Packeta Poland 
sp. z o.o. 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované v 
rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód 

Allegro Odeslání z Polska Maďarska na 
Slovensko – Výdejní místo Packeta, 

PACKETA_OOH_HU_SK  
PACKETA_PUDO_HU_SK 
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Allegro Odeslání z Maďarska na Slovensko – 
Výdejní box Packeta 
Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
6,90 – 10,39 EUR vč. DPH 0,32 EUR bez DPH 

0,39 EUR vč. DPH 

10,40 – 14,99 EUR vč. DPH 0,64 EUR bez DPH 
0,79 EUR vč. DPH  

15,00 – 22,99 EUR vč. DPH 1,05 EUR bez DPH 
1,29 EUR vč. DPH  

23,00 – 34,49 EUR vč. DPH 1,54 EUR bez DPH 
1,89 EUR vč. DPH 

nad 34,50 EUR vč. DPH za první balík: 1,94 EUR bez DPH  
2,39 EUR vč. DPH 

za každý další: 1,54 EUR bez DPH  
1,89 EUR vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 2,11 EUR bez DPH  
2,59 EUR vč. DPH 

Balíky přepravované v rámci mezinárodní služby Allegro Odeslání z Polska Maďarska na Slovensko – 
Výdejní místo Packeta a Allegro Odeslání z Polska na Slovensko – Výdejní boxy Packeta musí 
splňovat tyto standardní parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● nejdelší strana balíku: 120 cm (maximální výška) 

● maximální rozměry: součet tří rozměrů je nejvýše 150 cm (např. 60 × 40 × 50 cm). 

Balíky přepravované v rámci mezinárodní služby Allegro Odeslání z Maďarska na Slovensko – Výdejní 
box Packeta musí splňovat tyto standardní parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● maximální rozměry: 35 × 45 × 60 cm 

(…) 
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ČLÁNEK 20.NÁKLADY NA DOPRAVU A DOPLŇKOVÉ SLUŽBY 
(ALLEGRO.HU) 

(…) 

2. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 

a) Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek, která je realizována dodavatelem DPD Polska Sp. 
z o.o. 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované 
v rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód 

Allegro Kurýr DPD Maďarsko 
DPD_COURIER_PL_HU 
DPD_EKSPORT_P1_KURIER_WEGRY 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
2 800 – 4 199 HUF včetně DPH 162,60 HUF bez DPH 

200 HUF vč. DPH  
4 200 – 5 999 HUF včetně DPH 317,07 HUF bez DPH 

390 HUF vč. DPH  
6 000 – 9 199 HUF včetně DPH 479,67 HUF bez DPH 

590 HUF vč. DPH 
9 200 – 13 899 HUF včetně DPH 739,84 HUF bez DPH 

910 HUF vč. DPH  
nad 13 900 HUF vč. DPH  za první balík: 926,83 HUF bez DPH  

1 140  HUF vč. DPH 
za každý další: 739,84 HUF bez DPH  

910 HUF vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek vč. DPH v rámci služby Doprava - za 
každý balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 1 211,38 HUF bez DPH 
1 490 HUF včetně DPH 

 

Služba Kód 

Allegro Výdejní místo DPD Pickup 
Maďarsko DPD_OOH_PL_HU 

DPD_EKSPORT_P2_PUNKTY_WEGRY 
Allegro Výdejní boxy DPD Maďarsko 
Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
2 800 – 4 199 HUF včetně DPH 130,08 HUF bez DPH 

160 HUF vč. DPH 
4 200 – 5 999 HUF včetně DPH 252,03 HUF bez DPH 
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 310 HUF vč. DPH  
6 000 – 9 199 HUF včetně DPH 406,50 HUF bez DPH 

 500 HUF vč. DPH  
9 200 – 13 899 HUF včetně DPH 617,89 HUF bez DPH 

 760 HUF vč. DPH  
nad 13 900 HUF vč. DPH  za první balík: 780,49 HUF bez DPH  

960 HUF vč. DPH 
za každý další: 617,89 HUF bez DPH  

 760 HUF vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 642,28 HUF bez DPH 
 790 HUF vč. DPH 

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Dobírka (maximální výše dobírky 
300 000 HUF) 

DPD_COURIER_COD_INT 
DPD_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE 

398,37 HUF bez DPH 
490 HUF vč. DPH 

Doplatek za balíky nad 10 kg do 20 
kg (skutečné nebo rozměrové 
hmotnosti) v případě služby Allegro 
Kurýr DPD Maďarsko) 

DPD_COURIER_OVER_10_20_PL_HU 
DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_

10_20_WĘGRY 

975,61 1382,11 HUF 
bez DPH 

1 200 1 700 HUF vč. 
DPH 

Doplatek za balíky nad 20 kg a do 
31,5 kg (skutečné nebo rozměrové 
hmotnosti) v případě služby Allegro 
Kurýr DPD Maďarsko 

DPD_COURIER_OVER_20_31_5_PL_HU 
DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_

20_31_5_WĘGRY 

1 869,92 2357,72 
HUF bez DPH 

2 300 2 900 HUF vč. 
DPH 

Doplatek za balíky s hmotností od 
10 kg do 20 kg v případě Allegro 
Výdejní místo DPD Pickup 
Maďarsko a Allegro Výdejní boxy 
DPD Maďarsko  

DPD_OOH_OVER_10_20_PL_HU 
DPD_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA

_10_20_WEGRY 

487,80 HUF bez DPH 
600 HUF vč. DPH 

Vrácení odesílateli 
DPD_RETURN_INT 

DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAW
CY 

1211,38 HUF bez 
DPH 

1 490 HUF vč. DPH 

Překročení technických omezení (1) 

DPD_PRZEKROCZENIE_OGRANICZEN_TE
CHNICZNYCH_INT 

DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_O
GRANICZEN_TECHNICZNYCH 

19512,20 HUF bez 
DPH 

24 000 HUF vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
1 000 PLN – 2 000 PLN 

DPD_PROTECTION_2000_INT 162,60 HUF bez DPH 
200 HUF vč. DPH 
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DPD_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCH
RONA_DO_2000 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
2 000 PLN – 3 000 PLN 

DPD_PROTECTION_3000_INT 
DPD_EKSPORT_U2_DODATKOWA_OCH

RONA_DO_3000 

243,90 HUF bez DPH 
300 HUF vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
3 000 PLN – 4 000 PLN 

DPD_PROTECTION_4000_INT 
DPD_EKSPORT_U3_DODATKOWA_OCH

RONA_DO_4000 

325,20 HUF bez DPH 
400 HUF vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
4 000 PLN – 5 000 PLN 

DPD_PROTECTION_5000_INT 
DPD_EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCH

RONA_DO_5000 

569,11 HUF bez DPH 
700 HUF vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
5 000 PLN – 10 000 PLN 

DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCH
RONA_DO_20000 

3495,94 HUF bez 
DPH 

4 300 HUF vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
10 000 5000 PLN – 20 000 PLN 

DPD_PROTECTION_20000_INT 
DPD_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCH

RONA_DO_20000 

3495,94 HUF bez 
DPH 

4 300 HUF vč. DPH 

Dodatečné pojištění pro zásilky 
20 000 PLN – 50 000 PLN 

DPD_PROTECTION_50000_INT 
DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCH

RONA_DO_50000 

9756,10 HUF bez 
DPH 

12 000 HUF vč. DPH 

Nestandardní balík (2) 
DPD_NON_STANDARD_PARCEL_INT 

DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTAND
ARDOWA 

15 447,15 HUF bez 
DPH 

19 000 HUF vč. DPH 

Potvrzení o odeslání/doručení 
balíku (elektronicky / na vyžádání) 

DPD_EPOD_INT 
DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_E

LEKTRONICZNE 

1544,72 HUF bez 
DPH 

1 900 HUF vč. DPH 

Potvrzení o odeslání/doručení 
balíku (tištěné / na vyžádání) 

DPD_POD_INT 
DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_P

APIEROWE 

1544,72 HUF bez 
DPH 

1 900 HUF vč. DPH 

(…) 

3. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Doplatek za balík nad 10 kg a do 
20 kg (skutečné nebo rozměrové 
hmotnosti) v případě služby 
Allegro Kurýr DHL Maďarsko 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_
20_WĘGRY 

975,61 2032,52 
HUF bez DPH 

1 200 2 500 HUF vč. 
DPH 
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Doplatek za balík nad 20 kg a do 
31,5 kg (skutečné nebo rozměrové 
hmotnosti) v případě služby 
Allegro Kurýr DHL Maďarsko  

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_
31_5_WĘGRY 

1 138,21 2276,42 
HUF bez DPH 

1 400 2 800 HUF vč. 
DPH 

Doplatek za balíky s hmotností od 
10 kg do 20 kg (skutečné nebo 
rozměrové hmotnosti) u služby 
Allegro Výdejní místo DHL 
Maďarsko 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10
_20_WĘGRY 

398,37 HUF bez 
DPH 

490 HUF vč. DPH 

Doplatek pro balíky s hmotností 
od 10 kg do 20 kg (skutečné nebo 
rozměrové hmotnosti) u služby 
Allegro Výdejní boxy DHL 
Maďarsko 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10
_20_WĘGRY 

398,37 HUF bez 
DPH 

490 HUF vč. DPH 
  

Doplatek pro balíky s hmotností 
od 20 kg do 31,5 kg (skutečné 
nebo rozměrové hmotnosti) u 
služby Allegro Výdejní místo 
DHL Maďarsko 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20
_31_5_WĘGRY 

2276,42 HUF bez 
DPH 

2800 HUF vč. DPH 

Doplatek pro balíky s hmotností 
od 20 kg do 31,5 kg (skutečné 
nebo rozměrové hmotnosti) u 
služby Allegro Výdejní boxy DHL 
Maďarsko  

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20
_31_5_WĘGRY 

2276,42 HUF bez 
DPH  

 2800 HUF vč. DPH 

Doplatek za objemovou hmotnost 
zásilek za každý kus s objemovou 
hmotností 31,5 kg – 50 kg 

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAG
A_WOLUMETRYCZNA_31_5 

325,20 HUF bez 
DPH 

400 HUF vč. DPH 

Dobírka (maximální výše dobírky 
300 000 HUF)  

DHL_EKSPORT_N11_POBRANIE_WEGRY 
398,37 HUF bez 

DPH 
490 HUF vč. DPH 

Doplatek za objemovou hmotnost 
zásilek za každý kus s objemovou 
hmotností 50 kg – 110 kg 

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAG
A_WOLUMETRYCZNA_50 

1626,02 HUF bez 
DPH 

2 000 HUF vč. DPH 
Doplatek za objemovou hmotnost 
zásilek za každý kus s objemovou 
hmotností nad 110 kg 

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAG
A_WOLUMETRYCZNA_110 

4878,05 HUF bez 
DPH 

6 000 HUF vč. DPH 

Poplatek za nestandardní zásilku  
DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARD

OWA 

11382,11 HUF bez 
DPH 

14 000 HUF vč. DPH 

Operativní vrácení zásilky DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 
1 211,38 HUF bez 

DPH 
 1 490 HUF vč. DPH 

Příkaz k vyzvednutí (telefon nebo 
e-mail) 

DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU v ceně služby 
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Příjezd naprázdno bez vydání 
balíků (týká se objednání kurýra a 
nevydání balíků) 

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD v ceně služby 

Dodatečné pojištění zásilky do 
10 000 PLN 

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_10000 

1300,81 HUF bez 
DPH 

1 600 HUF vč. DPH 

Dodatečné pojištění zásilky od 
10 000 PLN do 20 000 PLN 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_20000 

3902,44 HUF bez 
DPH 

4 800 HUF vč. DPH 

Dodatečné pojištění zásilky od 
20 000 PLN do 50 000 PLN 

DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHRO
NA_DO_50000 

9756,10 HUF bez 
DPH 

12 000 HUF vč. DPH 

(…) 

4. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 
zajišťované za pomoci společnosti Packeta Poland Spółka z ograniczona odpowiedzialnością  

a) Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek se zajišťuje za pomoci dodavatele Packeta Poland 
sp. z o.o. 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované 
v rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód 

Allegro Odeslání z Polska do Maďarska – 
Výdejní místo Packeta PACKETA_OOH_PL_HU 

PACKETA_P1_PUNKTY_HU Allegro Odeslání z Polska do Maďarska – 
Výdejní boxy Packeta 
Allegro Odeslání z České republiky do 
Maďarska – Výdejní místo Zásilkovna PACKETA_OOH_CZ_HU 

PACKETA_PUDO_CZ_HU Allegro Odeslání z České republiky do 
Maďarska – Výdejní boxy Zásilkovna 
Allegro Odeslání ze Slovenska do 
Maďarska – Výdejní místo Packeta PACKETA_OOH_SK_HU 

PACKETA_PUDO_SK_HU Allegro Odeslání ze Slovenska do 
Maďarska – Výdejní boxy Packeta 
Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
2 800 – 4 199 HUF včetně DPH 130,08 HUF bez DPH 

160 HUF vč. DPH  
4 200 – 5 999 HUF včetně DPH 252,03 HUF bez DPH 

 310 HUF vč. DPH  
6 000 – 9 199 HUF včetně DPH 406,50 HUF bez DPH 

 500 HUF vč. DPH  
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9 200 – 13 899 HUF včetně DPH 617,89 HUF bez DPH 
 760 HUF vč. DPH  

nad 13 900 HUF vč. DPH  za první balík: 780,49 HUF bez DPH  
960 HUF vč. DPH 

za každý další: 617,89 HUF bez DPH  
 760 HUF vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 642,28 HUF bez DPH 
790 HUF vč. DPH  

Balíky přepravované v rámci mezinárodní služby Allegro Odeslání z Polska do Maďarska – Výdejní 
místo Packeta a Allegro Odeslání z Polska do Maďarska – Výdejní boxy Packeta musí splňovat tyto 
standardní parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● nejdelší strana balíku: 120 cm (maximální výška) 

● maximální rozměry: součet tří rozměrů je nejvýše 150 cm (např. 60 × 40 × 50 cm). 

Balíky přepravované v rámci mezinárodní služby Allegro Odeslání z Polska do Maďarska – Výdejní 
boxy Packeta musí splňovat tyto standardní parametry: 

● standardní balík je balík ve tvaru kvádru, z něhož nevyčnívá žádný nadrozměrný díl 

● maximální hmotnost jednotlivého balíku: 15 kg 

● maximální rozměry: 35 × 45 × 60 cm 

Na balíky, které prodejce odešle a které nesplňují standardní rozměry uvedené výše, se vztahují příplatky 
vyplývající z poplatků za doplňkové služby a na vrácení balíků odesílateli se vztahuje ceník v písmenu c). 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Dobírka (maximální výše dobírky 
220 000 HUF) 

PACKETA_POBRANIE_INT 
PACKETA_N1_POBRANIE 

398,37 HUF bez 
DPH 

490 HUF vč. DPH 
Allegro Odeslání z Polska do 
Maďarska balík překračující 
maximální rozměry (maximální 

PACKETA_OVERSIZE_INT 
PACKETA_N2_PACZKA_PONAD_WYMIAR 

1626,02 HUF bez 
DPH 

2 000 HUF vč. DPH 
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délka strany 120 cm, součet tří 
rozměrů maximálně 150 cm) 

Allegro Odeslání z Polska do 
Maďarska – vrácení odesílateli 

PACKETA_RETURN_INT 
PACKETA_N3_ZWROT 

642,28 HUF bez 
DPH 

 790 HUF vč. DPH 

(…) 

5. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 
zajišťované za pomoci společnosti Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. 

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Poplatek za nestandardní zásilku DPD_NON_STANDARD_CZ_HU 
9756,10 HUF bez 

DPH 
12 000 HUF vč. DPH 

Dobírka (maximální výše dobírky 
300 000 HUF) 

DPD_COD_CZ_HU 
398,37 HUF bez DPH 

490 HUF vč. DPH 

Nestandardní obal (černá fólie nebo 
černý obal) 

DPD_BLACK_FOIL_INT 
DPD_BLACK_FOIL 

2024,39 HUF bez 
DPH 

2490 HUF vč. DPH 

Nesprávně zabalené pneumatiky 
DPD_TIRES_NON_STANDARD_CZ_H

U 
DPD_WRONG_PACKING_CZ_HU 

1455,28 HUF bez 
DPH 

1790 HUF vč. DPH 

Doplatek za přepravu pneumatik DPD_TIRES_CZ_HU 
4056,91 HUF bez 

DPH 
4990 HUF vč. DPH 

(…) 

6. Allegro – Doručovací služba – Express One – Poplatky za služby a doplňkové služby 

a) Služba Doprava uvedená v Příloze č. 16 Podmínek se zajišťuje za pomoci dodavatele Express One 
Hungary Kft. 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované v 
rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód 
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Allegro Kurýr Express One,  
EXO_COURIER_HU_HU  
EXO_COURIER 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý 
balík 

2 800 – 4 199 HUF včetně DPH 113,82 HUF bez DPH 
140 HUF vč. DPH  

4 200 – 5 999 HUF včetně DPH 219,51 HUF bez DPH 
270 HUF vč. DPH  

6 000 – 9 199 HUF včetně DPH 333,33 HUF bez DPH 
410 HUF vč. DPH  

9 200 – 13 899 HUF včetně DPH 520,33 HUF bez DPH 
640 HUF vč. DPH  

nad 13 900 HUF vč. DPH  za první balík: 650,41 HUF bez DPH  
800 HUF vč. DPH 

za každý další: 520,33 HUF bez DPH  
 640 HUF vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 1 211,38 HUF bez DPH 
1 490 HUF včetně DPH 

 

Služba Kód 

Allegro Výdejní místo Express One,  EXO_OOH_HU_HU 
EXO_OOH Allegro Výdejní box Express One, 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý 
balík 

2 800 – 4 199 HUF včetně DPH 89,43 HUF bez DPH 
110 HUF vč. DPH  

4 200 – 5 999 HUF včetně DPH 178,86 HUF bez DPH 
220 HUF vč. DPH  

6 000 – 9 199 HUF včetně DPH 284,55 HUF bez DPH 
 350 HUF vč. DPH  

9 200 – 13 899 HUF včetně DPH 430,89 HUF bez DPH 
 530 HUF vč. DPH  

nad 13 900 HUF vč. DPH  za první balík: 544,72 HUF bez DPH  
 670 HUF vč. DPH 

za každý další: 430,89 HUF bez DPH  
 530 HUF vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 642,28 HUF bez DPH 
 790 HUF vč. DPH  

(…) 
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c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce podle 
této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Balík překračující maximální rozměry nebo 
hmotnost 

EXO_NON_STANDARD_HU_HU 
EXO_NON_STANDARD 

243,90 HUF bez DPH 
300 HUF vč. DPH 

Dobírka 
EXO_COD_HU_HU 

EXO_COD 
398,37 HUF bez DPH 

490 HUF vč. DPH 

Dodatečné pojištění až do výše 500 000 HUF 
EXO_PROTECTION_HU_HU 

EXO_PROTECTION 
813,01 HUF bez DPH 

1 000 HUF vč. DPH 

(…) 

7. Allegro – Doručovací služba – Mezinárodní zásilky – Poplatky za služby a doplňkové služby 
zajišťované za pomoci společnosti Direct Parcel Distribution SK s.r.o. 

(…) 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované 
v rámci Allegro Smart! činí: 

(…) 

Služba Kód 

Allegro Výdejní místo DPD Pickup Maďarsko  DPD_OOH_SK_HU 
DPD_PUDO_SK_HU Allegro Výdejní boxy DPD Maďarsko  

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
2 800 – 4 199 HUF včetně DPH 130,08 HUF bez DPH 

160 HUF vč. DPH  
4 200 – 5 999 HUF včetně DPH 252,03 HUF bez DPH 

 310 HUF vč. DPH  
6 000 – 9 199 HUF včetně DPH 406,50 HUF bez DPH 

 500 HUF vč. DPH  
9 200 – 13 899 HUF včetně DPH 617,89 HUF bez DPH 

 760 HUF vč. DPH  
nad 13 900 HUF vč. DPH  za první balík: 780,49 HUF bez DPH  

960 HUF vč. DPH 
za každý další: 617,89 HUF bez DPH  

 760 HUF vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 642,28 HUF bez DPH 
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 790 HUF vč. DPH 

(…) 

c) Veškeré doplňkové služby úzce spojené se službou uvedenou v písmenu b) výše hradí prodejce 
podle této tabulky: 

Služba Kód Poplatek 

Poplatek za nestandardní zásilku 
DPD_OVERSIZE_INT 
DPD_N3_OVERSIZE 

1625,20 HUF bez DPH 
1999 HUF vč. DPH 

Dobírka (maximální výše dobírky 300 000 
HUF) 

DPD_COURIER_COD_INT2 
DPD_N4_COD_COURIER 

398,37 HUF bez DPH 
490 HUF vč. DPH 

Pneumatiky – doplatek ke standardní 
službě DPD_TIRES_SK_HU 1048,78 HUF bez DPH 

1290 HUF vč. DPH 

(…) 

8. Allegro – Doručovací služba – DPD HU – Exportní poplatky za služby a doplňkové služby 

a) Služba Doprava uvedená v Příloze 16 Podmínek, je poskytovaná dodavatelem DPD Hungary Kft. 

b) Poplatky pro prodejce za služby poskytované na základě doručovací služby a služby poskytované v 
rámci Allegro Smart! činí: 

Služba Kód 

Allegro Kurýr DPD  
DPD_COURIER_HU_HU 
DPD_COURIER_HU 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
2 800 – 4 199 HUF včetně DPH 113,82 HUF bez DPH 

140 HUF vč. DPH 
4 200 – 5 999 HUF včetně DPH 219,51 HUF bez DPH 

270 HUF vč. DPH  
6 000 – 9 199 HUF včetně DPH 333,33 HUF bez DPH 

410 HUF vč. DPH  
9 200 – 13 899 HUF včetně DPH 520,33 HUF bez DPH 

640 HUF vč. DPH  
nad 13 900 HUF vč. DPH  za první balík: 650,41 HUF bez DPH  

800 HUF vč. DPH 
za každý další: 520,33 HUF bez DPH  

 640 HUF vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí 
Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 1 211,38 HUF bez DPH 
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1 490 HUF včetně DPH 
 

Služba  Kód 

Allegro Výdejní boxy DPD DPD_OOH_HU_HU 
DPD_POINT_HU Allegro Výdejní místo DPD Pickup 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci Allegro Smart! - za každý balík 
2 800 – 4 199 HUF včetně DPH 89,43 HUF bez DPH 

110 HUF vč. DPH  
4 200 – 5 999 HUF včetně DPH 178,86 HUF bez DPH 

220 HUF vč. DPH  
6 000 – 9 199 HUF včetně DPH 284,55 HUF bez DPH 

 350 HUF vč. DPH  
9 200 – 13 899 HUF včetně DPH 430,89 HUF bez DPH 

 530 HUF vč. DPH  
nad 13 900 HUF vč. DPH  za první balík: 544,72 HUF bez DPH  

 670 HUF vč. DPH 
za každý další: 430,89 HUF bez DPH  

 530 HUF vč. DPH 

Hodnota objednávky v rozmezí Poplatek v rámci doručovací služby - za každý 
balík 

Bez ohledu na hodnotu objednávky 642,28 HUF bez DPH 
 790 HUF vč. DPH  

(…) 

c) Za veškeré doplňkové služby přímo spojené s doručením zboží v rámci služby Allegro DPD Kurýr, 
Allegro Výdejní místo DPD Pickup, Allegro Výdejní boxy DPD platí prodejce podle následující tabulky. 

Služba Kód Poplatek  

Dobírka (maximální výše dobírky 300 
000,00 HUF)  

DPD_COURIER_COD 398,37 HUF bez DPH 
490 HUF vč. DPH 

Vrácení odesílateli 
DPD_UNDELIVERED_RETURN_INT 

DPD_UNDELIVERED_RETURN 

1211,38 HUF bez 
DPH 

 1 490 HUF vč. DPH 
Poplatek za nestandardní zásilku 
překračující maximální rozměry nebo 
váhu 

DPD_OVERSIZE_SIZE_WEIGHT_INT 
DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 

 3243,90 HUF bez 
DPH 

3 990 HUF vč. DPH 

Poplatek za nestandardní zásilku 
vyžadující ruční třídění 

DPD_NON_STANDARD_HANDLING_IN
T 

DPD_NONSTANDARD_HANDLING 

1 211,38 HUF bez 
DPH 

1 490 HUF vč. DPH 
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(…) 

Příloha č. 6 
Příloha č. 6. Zásady účtu Junior 

(…) 

6. Uživatel účtu Junior nesmí nakupovat ani prodávat zboží v rámci transakcí v těchto kategoriích: 

● Nemovitosti, 
● Erotika, 
● Automobily, 
● Motocykly a čtyřkolky, 
● Ostatní vozidla a lodě, 
● Tabákové příslušenství, 
● Zbraně, 
● Vzduchovky, 
● Paralyzéry, 
● Pepřové spreje, 
● Ohňostroje, 
● Volně prodejné léčivé přípravky, 
● Investiční produkty, 
● Sběratelské zlaté mince, 
● Volně prodejné veterinární přípravky, 
● Alkoholické příslušenství. 
 

(…) 

Příloha č. 24 
Příloha č. 24. Wakacje.allegro.pl 

(…) 

Článek 10. Výjimky a omezení použití Podmínek používání portálu 
Allegro 

(…) 
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2. Vzhledem ke specifické povaze cestovních služeb se u nabídek cestovních služeb, smluv uzavíraných 
s partnery a transakcí uskutečněných na wakacje.allegro.pl nepoužijí následující ustanovení a 
funkcionality vymezené v Podmínkách používání portálu Allegro nebo dostupné na portálu Allegro: 

a) Allegro bezpečný nákup (Příloha č. 9) – ochrana kupujících nad rámec zákona v oblasti poskytování 
samotné cestovní služby a nesolventnosti pořadatele je naplňována pouze podle pravidel vyplývajících 
ze zákona o cestovních službách; 

b) nástroje Diskuse a Centrum zpráv – komunikace ohledně nabídek cestovních služeb probíhá přímo s 
partnerem;  

c) Aukce; 

d) Allegro Pay (Příloha č. 17), mechanismy financování nákupů na splátky a platby běžným převodem; 

d) e) Allegro Business vymezený v čl. 2a Podmínek používání portálu Allegro, 

e) f) pravidla propojování nabídek s Katalogem produktů Allegro, mj. Příloha č. 10 a veškerá s tím spojená 
ustanovení Podmínek; 

f) g) pravidla pro účtování poplatků a provizí z prodeje od partnerů za poskytování služeb v rámci 
wakacje.allegro.pl – jsou jako celek vymezena v samostatné smlouvě mezi partnerem a Společností; 

g) h) standardní systém hodnocení prodejců a recenzí na produkty; 

h) i) Účet Junior – uživatelé, kteří používají účet Junior, nejsou oprávněni kupovat nabídky cestovních 
služeb z důvodu omezení jejich právní způsobilosti; 

i) j) slevové kupóny, dárkové poukazy a služby Allegro Smart! a akce Smart! Uživatel je nadále oprávněn 
sbírat Smart! Mince, nemá však možnost pomocí nich snížit cenu nabídek cestovních služeb; 

j) k) Poskytování standardní sady osobních údajů na základě čl. 7.4 Podmínek používání portálu Allegro 
(tok osobních údajů nezbytných k plnění cestovní smlouvy upravují zvláštní pravidla uvedená v této 
příloze a také v Zásadách ochrany osobních údajů). 

(…) 


