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Zmény podminek pouZivani portdlu Allegro od 16. tnora 2026

Tento dokument obsahuje zmény podminek, které plati pro Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk, Allegro.hu.
Chcete védeét, co zménime? Pfedchozi verze Podminek pouZivani portdlu Allegro a popis provedenych a
pldanovanych zmén naleznete v repozitari.

Podminky pouzivani portalu Allegro
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Clanek 1. Definice

Terminy pouZité v tomto dokumentu znamenaji:
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ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodni oddéleni Statniho soudniho rejstfiku pod Eislem KRS: 0000635012, zakladni
61-569 Poznari kapital: 40 000 000 PLN, vlastnici dariové identifikacni ¢islo DIC 525-26- 74-798, IC 365331553
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Clanek 2. Podminky Ucasti v Allegro

—
~

2.3.

Subjekt s danovym identifikacnim cislem, které mu bylo pridéleno ve staté mimo Evropsky hospodarsky
prostor, Svycarsko, Ukrajinu nebo Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, nebo ktery mé
sidlo, registrovanou Zivnost nebo skute¢né misto podnikani mimo vySe uvedenou oblast, a ktery nema
na Allegro aktivni Ucet, si miZe zaregistrovat Uet na Allegro pouze s predchozim souhlasem
Spole¢nosti. Spole¢nost mlze odmitnout vydat takovy souhlas, pokud dany subjekt ¢} neodesila ZboZzi z
Uzemi statu, ktery patfi do Evropského hospodarského prostoru nebo ) prodava Zbozi, které je na
Allegro jiz dostupné nebo jehoZ prodej podle minéni Spolecnosti nepfispé&je k dobré povésti Allegro nebo

s v Vs s 3

k bezpecnosti Transakce. Spolecnost nevyzaduje vyse uvedeny souhlas v pfipadeé registrace Uuctu v ram
S One Eulfill .
(..)
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Clanek 3. Nabidky

—
~

3.5.a.

V ramci Allegro ma UZivatel moznost, kromé vychoziho tfidéni podle kritéria “Relevance”, zvolit
nasledujici typy tfidéni Produktl v rdmci seznamu Produktd, tj.:

a. Cena: od nejnizsi: zohledruje kritéria v nasledujicim poradi: zvyraznéni Zastupce Produktu,
pfizplsobeni Zastupce Produktu vyhledavané frazi a kategorii, nejniz$i cena, nejvy3si oblibenost,
nejkratSi doba do skonceni Nabidky - Zastupce Produktu;

b. Cena: od nejvyssi: zohlednuje kritéria v nasledujicim pofadi: zvyraznéni Zastupce Produktu,
pfizplsobeni Zastupce Produktu vyhleddvané frazi a kategorii, nejvyssi cena, nejvyssi oblibenost,
nejkratSi doba do skonceni Nabidky - Zastupce Produktu;

c. Popularita: od nejvétsi. Zohlednuje kritéria v nasledujicim poradi: zvyraznéni Zastupce Produktu,
prizplsobeni Zastupce Produktu vyhledavané frazi a kategorii, nejvyssi oblibenost, nejkratsi doba do
skonceni Nabidky - Zastupce Produktu;

: 7 Na zakladé Hodnoceni udélenych
Kupujicimi, s prihlédnutim k jejich typu, mnozstvi (vetné poméru kladnych a zapornych Hodnoceni) a
aktualnosti.

—
~

Clanek 4. Zakazané zbozi
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4.3.

PFedméty, které jsou uvedené v ¢l. 4.1 a 4.2 nelze nabizet spolu se ZboZim jako darek (zdarma). Tento
zdkaz se nevztahuje na vzorky kosmetickych a aromatickych pripravk( v kategorii Krasa, které jsou
oznaceny jako neurcené k prodeji. Vyrobky uvedené v predchozi vété Ize nabizet pouze jako bezplatny
doplnék (zdarma) v ramci Nabidky s plnohodnotnym kosmetickym nebo aromatickym pripravkem v
kategorii Krasa.

(...)

Clanek 18. Pfilohy

18.1.

Podminky obsahuji nasledujici pFilohy, které tvofi jejich nedilnou soucast:
(...)

Priloha €. 23. Smérnice pro pozastaveni zpracovani neopodstatnénych ozndmeni a stiznosti na
platformé Allegro.

(..)

Priloha C. 1

PFiloha €. 1. Zakazané a omezené zboZi

Cast 1.

Viystaveni nasledujicich typU ZboZi v rdmci Nabidky je zakdzano, nebo je povoleno v pfipadé, Ze uvedené
Zbozi splfiiuje niZze stanovené podminky a popis ZbozZi v ramci Nabidky obsahuje stanoveny text
(podminéné povolené Zbozi):

(..)

7. Drogy, psychotropni latky, omamné latky, psychomodulacni latky, semena konopi indického:

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu zakazano

(...)

33. Zlato ve formé cihlicek a jejich kopii a napodobenin, minci razenych po roce 1800 a stfibro ve formé
cihlicek a jejich kopii a napodobenin:
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zakazano s tim, Ze Zbozi v ramci kategorii “Investi¢ni produkty” (s
vyjimkou podkategorie “Zlomky zlata a stfibra”) a “Zlaté
sbératelské mince” sméji nabizet pouze subjekty konajici na
zakladé zvlastnich smluv uzavienych se Spolecnosti, pficemz
v ramci kategorie “Investi¢ni produkty” Ize nabizet pouze ZboZi, ve
kterém drahé kovy predstavuji alesporn 50 % jeho hodnoty. Kromé
podminek uvedenych v pfedchozi vété musi Prodejce navic splnit
také vSechny niZze uvedené podminky.

a. V pripadé Firemniho U¢tu musi mit U¢et ukazatel Doporuceno
na urovni alespori 98 %.

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu b. V pfipadé B&7ného U¢tu musi mit na svém Uc¢tu ukazatel
Doporuceno na Urovni alesponi 99 %. Doba odeslani Zbozi
uvedena Prodejcem v prodejnim formulari nesmi byt delSi nez
24 hodin. Od plné aktivace U¢tu musi uplynout alespori 3
mésice.

Po pozitivnim ovérenti, tj. spInéni vSech vySe uvedenych podminek,
ma Prodejce pravo zfidit si novy Ucet urceny pouze pro prodej ve
vySe uvedenych kategoriich.”

V podkategorii ,Zlomkové zlato a stfibro” (napr. Ulomky Sperkd,
rozbité pribory, plech, granuladt, prasek, piliny, soucasti
elektroinstalaci atd., jejichz hodnotou je hodnota kovu) je
zakazano nabizet ZboZi ve formé minci a cihlicek.

(..)
44. Zdravotnické prostredky:

zakazany jsou zdravotnické prostfedky, oSetfovaci sady a
systémy ve smyslu zakona Polské republiky ze dne 7. dubna
2022 o zdravotnickych prostfedcich, které porusuji zakazy
uvedené v ¢l. 16 tohoto zakona, mj. diagnostické zdravotnické
prostfedky in vitro urcené k samostatnému pouZiti, jiné nez
prostfedky pro vlastni testovani, nadobky na vzorky nebo
laboratorni produkty pro obecné pouziti;

zakazan je rovnéz prodej zdravotnickych prostredkd, které jsou
Allegro.pl podle navodu k pouZiti a certifikace urceny pouze pro
odborniky;

v pripadé prodeje zdravotnickych prostfedkd (napf. pulznich
oxymetru a teplomér(), vysSetrovacich sad a systémU ve smyslu
zakona Polské republiky ze dne 7. dubna 2022 o zdravotnickych
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prostfedcich Zbozi musi splfovat nasledujici podminky: mit
oznaceni znackou CE se ctyFmistnym cislem notifikované osoby,
Stitek v polském jazyce, navod k pouziti a uzivatelské rozhrani
v polském jazyce a dale pak vyhotovené EU prohlaseni o shodé,
paklize nenastanou vyjimky uvedené v ¢l. 12 zdkona Polské
republiky ze dne 7. dubna 2022 o zdravotnickych prostfedcich.
Navic v pripadé prostiedkd pro vlastni monitorovani uvedenych
v ¢l. 2 bod 5) narizeni 2017/746 ze dne 5. dubna 2017 o
diagnostickych zdravotnickych prostfedcich in vitro a o zruSeni
smérnice 98/79/ES a rozhodnuti Komise 2010/227/EU musi byt
na obalu (Stitku) ZboZi i v navodu k pouziti vyslovné uvedena
formulace, Ze vyrobek je urcen pro vlastni monitorovani.
Povinnou néleZitosti popisu je uvedeni ve znéni Nabidky
informace o oznaceni vyrobku, oSetfovaci sady, systému
znackou CE a uvedeni ctyfmistného cisla notifikované osoby (v
pfipadé, Ze se na vyhodnocovani shody vyrobku podilela
notifikovana osoba), informace o Stitku a uZivatelském rozhranf
v polském jazyce a o tom, Ze ke Zbozi je pfilozen navod v
polském jazyce, a také informace o EU prohlaseni o shodé
vyhotoveném pro tento prostiredek. Navic v pripadé prostredkl
pro vlastni monitorovani uvedenych v ¢l. 2 bod 5) nafizenf
2017/746 ze dne 5. dubna 2017 o diagnostickych zdravotnickych
prostfedcich in vitro a o zruseni smérnice 98/79/ES a rozhodnuti
Komise 2010/227/EU musi byt v textu Nabidky uvedena
informace, Ze na obalu (Stitku) ZboZi i v navodu k pouziti je
uvedena vyslovna formulace, Ze vyrobek je ur€en pro vlastni
monitorovani. DalSi povinnosti Prodejce: Prodejce je povinen
radné klasifikovat ZboZi jako prostfedek ve smyslu ¢l. 1 odst. 2
bodu 1) zakona ze dne 7. dubna 2022 o zdravotnickych
prostfedcich (Sb. Polské republiky 2022.974), tj. zdravotnické
prostiedky, vybaveni zdravotnickych prostiedkll a wvyrobky
uvedené v pfiloze XVI nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2017/745 ze dne 5. dubna 2017 o zdravotnickych
prostfedcich, zméné smérnice 2001/83/ES, nafizeni (ES) ¢.
178/2002 a nafizeni (ES) €. 1223/2009 a o zruSeni smérnic Rady
90/385/EHS a 93/42/EHS, dale diagnostické zdravotnické
prostfedky in vitro a jejich pfisluSenstvi uvedené v narizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/746 ze dne 5. dubna
2017 o diagnostickych zdravotnickych prostfedcich in vitro a o
zruSeni smérnice 98/79/ES a rozhodnuti Komise 2010/227/EU, a
dale pak uvést pravni predpisy, které se na toto ZboZi vztahuiji.
Prodejce se zavazuje dodrzovat pravni predpisy platné pro
nabizeni vyse uvedeného Zbozi a také ty, které plati pro
propagaci tohoto ZboZi v ramci Allegro. Prodejce se zavazuje
nahradit Spole¢nosti Skodu, pokud by ji takova Skoda vznikla v
disledku nespravného nabizeni nebo propagace vyse
uvedeného Zbozi ze strany Prodejce v ramci Allegro
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pripravky, vCetné tester( a vzorkd, které nejsou urceny k prodeji nebo jsou oznaceny jako neurcené k
prodeji. Plati pro zboZi vystavené v celé kategorii Krasa:

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu zakazano

(...)
Cast Il
(...)

2. Seznam znacek:

& Other Stories, 111Skin, 18.21 Man Made, 3 sprouts, 3M, 4 Fizjo, 5.10.15, 4Baby, 4F, 4Fizjo, 41Q, 6PAK
Nutrition, 70mai

A:

A'Pieu, Aa, Aarke, ABA group, Abargs, Abarth, Abercrombie & Fitch, Abus, Acamar Films, Acne Studios,
Acqua Di Parma, Activision Blizzard, Activision, Activlab, Activspace, Adamex, Adamigo, Adams Group,
Adata, Adelid, Adidas Originals, Adidas Performance, Adidas, Adriatica, Aedes De Venustas, Aeg, Aerin
Beauty, A&Sop, Afnan, AGMI, AGV, Ahmad Tea, Air Jordan, Air Up, Air Wick, Ajkmeble, Ajona, Akcila, AKG,
Akord, Akuku, Al Absar, Al Haramain, Al Wataniah, Al-Rehab, Alaia Paris, Albiva, Aldo, Alessi, Alexander
Mcqueen, Alexander, Alfa Romeo, Alfa, Alfaparf, Alilo, Alkmie, Allboards, Allnutrition, Allsaints, Alpha
Industries, Alpha, Alpina, Alpinestars, Alpinus, Altom Design, Altra, Ambi Pur, Ambition, Amd, Amefa,
American Club, American Crew, American Tourister, Amica, Amouage, Amouage, Amway, Anastasia
Beverly Hills, And1, Anekke, Anet, Ania Kruk, Annabelle Minerals, Annayake, Anne Semonin, Antonio
Banderas, Anua, Apart, Apis, Apple, AqQua-Speed, Aquabeads, Aquafresh, Aramis, Arctica, Ard Al Khaleej,
Ard Al Zaafaran, Ardell, Arena, Ariana Grande, Ariel, ARK, Armaf, Armani Collezioni, Armani Exchange,
Armani, ARSA GO, ART.MAS, Artdeco, Artego, Asdaaf, Asics, Asmodee, Astra, Asus, Atelier Cologne,
Atlantic, Atmosphera, Atomic, Attabo, Attar & Co., Atyab Al Marshoud, Audi, Audio- Technica, Augustinus
Bader, Autocom, Ava, Aveda, Avene, Avengers, Avionaut, Avon, Axe, AXIS-Y, Ayat Perfumes, Azzardo,
Azzaro

B.Box, B.Toys, Babor, Baby Annabell, Baby Born, Baby Jogger, Babybjorn, Babyliss, Babyono, Babysafe,
BACscan, Bait Al Bakhoor, Balenciaga, Balmain Hair, Bambino, Bandai Namco, Bandai, Bandi, Bang &
Olufsen, Bantex, Bape, Barbie, Barbour, Bard, Bareminerals, Basiclab, Basilur, Bazzara, Bburago, BCL,
Beaba, Beans Republic, Beauty Blender, Beauty of Joseon, Bebetto, Bebiko, Bebilon, Befado, Bejo, Beko,
Beliani, Belini, Bell, Bemko, Benefit Cosmetics, Beon, BEON, Berge, Berghoff, Bergson, Bering, Besafe,
Bestif, Bestway, Beurer, Bialetti, Bibliotheque de Parfum, Bibs, BIC, Bielenda, Bifix, Big Active, Big Star,
Big, Billabong, Bio Planet, Bio-Qil, Biodance, Bioderma, Biotechusa, Biotherm Homme, Biotherm, Biovax,
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Biovital, Bird Meble, Birkenstock, Bissell, Black-&Decker; Black & Decker, Blackhawk, Blanx, Blaupunkt,
Blic, Blue Orca Coffee, Bluey, Bms Group, BMW, Bobbi Brown, Bobini, Bobo Frut, Bobovita, Bogna Skin,
Bohoboco, Bolsius, Bormioli Rocco, Born2Be, Bosch, Bose, Boss, Bottega Veneta, Boucheron, Bourjois,
Bozita, Brabantia, Branq, Braun, Brawl Stars, Breitling, Bright Starts, Briju, Brio, Brita, Britax Romer,
Britax-Romer, Bromarkt, Brooks, Browin, Brubeck, Bruder, Brugi, Bruno Banani, Bryza, Btwin, Buff,
Bugaboo, Bulova, Bumble and Bumble, Burberry, Burton, Bvlgari, By Terry, Byred

C:

Cabin Zero, Cacharel, Cada, Cafe Sati, Cafe Vergnano, Cailyn, Calgon, Calvin Klein, Calzedonia,
Campingaz, Camry, Canada Goose, Candellux, Cannondale, Canon, Canpol Babies, Capricare, Caretero,
Carhartt, Cariboo, Carita, Carolina Herrera, Carrera, Carter'S, Cartier, Carven, Casdon, Case, Casio, Cat
Chow, Caterpillar, Catrice, Caudalie, Celimax, Celine, CELL by CELL, Cerave, Cerruti, Certina, Cesar,
Cetaphil, Champion, Chanel, Chappi, Charlotte Tilbury, Chemex, Chicco, Chloé, Chopard, Christian
Louboutin, Chromag, Chrome Hearts, ChronSmarta, Chrysler, Cif, Cillit Bang, Citizen, Citroen, Claresa,
Clarins, Clavier, Clementoni, Clin, Clinique, Cliv, Clive Christian, Clochee, Cluse, Cmp, CNH Industrial,
Coach, Cobi, Coccinelle, Coccodrillo, Coccolino, Cocomelon, Coleman, Colgate-Palmolive, Collecta,
Collistar, Color Wow, Columbia, Command, Comme Des Garcons, Concord, Contigo, Converse, Coolpack,
Corega, Corsair, Cosrx, Costa Coffee, Cottonmoose, COTY, Coxir, Creed, Crest, Crocs, Cross Jeans, Crosso,
Curver, Cybex, Czuczu

D:

D-Link, D'Addario, D'Alba, D'Alchémy, Dada, DAF, Dainese, Dakine, Dallmayr, Daniel Wellington, Dante,
Darling, Darphin, Dary Natury, Darymex, David Beckham, Davidoff, Davines, DBX Bushido, D¢, De'longhi,
Dear Barber, Dear Klaris, Decathlon, Decleor, DEDRA, Deko, Dekoria, Dell, Delphi Tools, Delphi, Delsey,
Delta Plus, Denim Tears, Denley, Denon, Denso, Dermacol, Dermedic, Desigual, Dewalt, Dezal, Diadora,
Dickie Toys, Diego Dalla Palma, Diesel, Dilmah, Dior Backstage, Dior, Diptyque, Disney, Djeco, Dji, Dkny,
Dodge, Dodo, Dog Chow, Dolce & Gabbana, Domestos, Dominator, Domyos, Done By Deer, Donegal,
Dorothy Perkins, Dossier, Dr Fit, Dr Irena Eris, Dr. Melaxin, Dr. Althea, Dr.Barbara Sturm, Dr.Jart+, Dr.
Martens, Drabest, Dreame, Dreamies, DreamWorks Animation, DRFIT, DS, Dsquared2, Dstreet, DUA by
AB, Duck, Dumel Discovery, Dumel, Dunlop, Durex, Dyson, Dywany Chemex

E:

E-Floor, E.L.F., Ea Sports, Ea, Ea7, Eastpak, Easy Go, Eau Jeune, Eberg, Ecco, Ecolight, Ecomax, Ecotoys,
Eduscho, Eglo, Egmont, eHokery, Eisenberg, Elbrus, Electrolux, Elemis, Elie Saab, Elisabetta Franchi,
Elizabeth Arden, Ellesse, Emalia Pleszew, Emanuel Ungaro, Embryolisse, Emel, Emir, Emporio Armani,
Emu Australia, Emu, Enchantimals, Endorfy, Enfamil, English Tea Shop, Entelo, EOS, Epee, Epic Games,
Epson, Erborian, ERG-BET, Ermenegildo Zegna, Esab, Esbit, Eset, Esotiq, Esperanza, Espiro, Esprit, Esselte,
Essence, Essensey, Essential Parfums, Essentials, Essie, Estée Lauder, Ethere, Etnies, Eucerin, Eurofirany,
Eveline, Everlast, Excellent Houseware

F:
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Faac, Fairy, Fanola, Fantasy Flight Games, Farmona, Faro, Fat Brain Toys, FC Barcelona, FC Bayern, FC
Borussia Dortmund, FC Juventus, FC Liverpool, FC Paris Saint Germain, FC Tottenham Hotspur, Fdm,
FEAR OF GOD, Felix, Fellowes, Fender, Fendi, Fenix, Fenty Beauty, Fenty Skin, Ferrari, Festina, Fiat, Fila,
Filorga, Finish, Fischer, Fisher-Price, Fiskars, Fissler, Fitbit, Fitme, Fjallraven / Fjallrdven, Fjord Nansen,
Fk_Fashion, Florina, Ford, Foreo, Forgast, FORT, Fossil, Fox, Foxgames, Fragrance Du Bois, Fragrance
World, Framire, Framire, Fred Perry, Fridge, Friskies, Frolic, Frosch, Fujifilm, Funko, Furla, Furminator

G:

G-Star, Gabby's Dollhouse, Gaia, GAL, Galakta, Ganni, Gant, Gap, Gardena, Gardlov, Garett, Garmin,
Garnier, Garrett, Gatta, Geberit, Geko, Gembird, Geomag, Geox, Gerber Organic, Gerber, Gerda, Gerlach,
Giant, Gillette, Gimoka, Giorgio Armani, Giro, Gisou, Givenchy, Givova, Glade, Glamglow, Glimex, Gliss
Kur, Gliss, Glister, Globo, Godan, Goetze, Goki, Golden Rose, Goldwell, Goliath, Goo Jit Zu, Good Loot,
Goodram, Google Chromecast, Goorin Bros., Gopro, Gorilla Sports, Gorsenia, Gorteks, Gotie, Gourmet,
Goutal, Graco, Grandeur, Granitan, Graphite, Gravitrax, Green Touch, Gritti Venetia, Grohe, Grown
Alchemist, Gtv, Gucci, Guerlain, Guess, Gulf Orchid, Guy Laroche, Gymtek,

H:

H&M, Haba, Hafele, Hair Rituel By Sisley, Hakuro, Halmar, Hamidi, Hansgrohe, Hape, Happy Nappers,
Happy Socks, Harley Davidson, Harry Potter, Hasbro, Hatsan, Hauck, Havaianas, Hayb, Head &
Shoulders, Health Labs Care, Held, Helena Rubinstein, Helikon-Tex, Hello Kitty, Helly Hansen, Hemani,
Henderson, Hendi, Henkel, Herbapol, Herlitz, Hermes, Herschel, Hertz, Herz Medical, Heva, Hi hybrid, Hi
Tec Nutrition, Hi-Tec, Himalaya, Hipp, Histoires De Parfums, Hitec, Hjc, Hms, Hoka One One, Hoka, Holika
Holika, Hollister, Home Box Office, Inc., Home Design, Homla, Honda, Hoover, Hop Sport, Hopki, Hot
Wheels, Hourglass, Hourglass, Hp, Huari, Hublot, Huda Beauty, Huggies, Hugo Boss, Hugo, Humberg,
Hummel, Huzaro, Hydro Flask, Hyperx, Hyundai

IBD, IBO, Ice Watch, Iceberg, Iguana, lkea, llly, Imc Toys, Indigo Nails, Inebrya, Infantino, Inglot, Initio
Parfums Privées, Inka, Insight, Insta360, Intel, Interbeds, Interdruk, Interlook, Intex, Intimissimi, IONS,
lossi, Ipanema, Irobot, Ironpack, Irving, Isadora, I1SOI, Isostar, Issey Miyake, It Cosmetics, Italux, Iveco,
Iwostin

J:

Jabra, Jack Wolfskin, Jack&Jones, Jacobs, Jagermeister, Jana, Janod, Janpol, Jansport, Jazwares, Jbl, Jean
Paul Gaultier, Jeep, Jeffree Star, Jellycat, Jesus Del Pozo, Jimmy Choo, JNCO, Jo Malone London, Joanna,
John Deere, John Frieda, John Galliano, Joico, Joie, Joma, Joop!, Jordan, Joseph Joseph, Juicy Couture, Jura,
Just Cavalli, Just Play, Juvena, Juwel

K:

K-Sport, K18, Kajal Perfumes Paris, Kallos, KAMIKAZE, Kanlux, Kappa, Kappahl, Karcher, Karl Hausmann,
Karl Lagerfeld Home Fragrance, Karl Lagerfeld, Karrimor, Kawasaki, Kazar, Keen, Kellys, Kelo Cote,
Kemon, Kendamil, Kenwood, Kenzo, Kérastase, Keter, KETTLER, Kevin Murphy, Kfd, Khadlaj, Khalis, KIA,
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Kiehl"S, Kiko Milano, Kilian, Kimbo, Kinderkraft, Kinghoff, Kingston, Kire Skin, Kitchenaid, Kiton, Kiwi,
Klausberg, Klein, Klup$, Knauf, Knipex, Kobi, Koenigsegg, Kolastyna, Koloreno, Konighoffer, Kontrast,
Kontrol Freek, Korres, Koss, KPOP Demon Hunters, Kraft&Dele, Kraftwele, Krosno, Kross, Krups, Kruzzel,
Kryolan, Kubota, KUDDA, Kwazar Luminaire, Kylie Cosmetics, Kylie Skin

L:

L.O.L.Surprise, L'occitane, L'or, L'oréal Paris, L'oréal Professionnel, La Martina, La Mer, La Prairie, La
Roche- Posay, La Sportiva, Lab Series, Lacava, Lacoste, Lagom, Lalique, Lamaze, Lamborghini, Lancaster,
Lancerto, Lancia, Lancéme, Laneige, Lansinoh, Lanvin, Lattafa, Laura Mercier, Lavazza, Lavor, Layla,
Lazer, Le Couvent Maison De Parfum, Le Labo, Learning Resources, Leatherman, Led-Lux, LED-ONE,
Ledhoff, Ledlumen, Ledtechnics, Ledvance, Lee Cooper, Lee, Lego, Leica, Leifheit, Leitz, Lelo, Lenor,
LEVEL3, Levi's, Lexus, Lg, Liebherr, Lierac, Light Prestige, Lilliputiens, Lilou, Lime Crime, Linomag, Lionelo,
Lipton, Little Dutch, Little Live Pets, Little Tikes, Littlest Pet Shop, Liu Jo, Llorens, Loctite, Loewe, Lolita
Lempicka, Longchamp, Lonsdale, Looney Tunes, Loop, Lor, Lorin, Louis Vuitton, Lovare, Love Moschino,
Lovela, Lovense, Lovi, LOWA, Lowepro, Loyd, Lululemon, Lumiled, Lush, Luxolar

t:
tézKoholicy, tucznik
M:

Mac, Magformers, Magic Box, Maison Alhambra, Maison Francis Kurkdjian, Maison Francis Kurkdjian,
Maison Margiela, Majestic Sport, Major League Soccer, Majorette, Majster Polska, Makeup By Mario,
Makita, Malfini, Malplay, Malwa, Mam, Mammut, Mancera, Mango, Mani King, Manta, Marathon, Marc
Antoine Barrois, Marc Cain, Marc Jacobs, Marc O'polo, Mares, Marilyn, Marioinex, Markadler, Marks &
Spencer, Marksl6jd, Marshall, Martes, Marvel, Marvis, Mary&May, Maserati, Masseno massere, Massimo
Dutti, Masterled, Matchbox, Matchstick Monkey, Mate Green, Materace Z Gor, Matin Martin, Matis Paris,
Matrix, Mattel, Maurice Lacroix, Max Factor, Maxell, Maxi-Cosi, Maxmara, Maxwell House, Maybelline,
Mayoral, Mckinley, MclLaren, Mebel Elite, Meble Makarowski, Medela, Media Tech, Medical Sport,
Medicube, Medispirant, Mega Bloks, Mega Construx, Mega Creative, Mega, Melissa & Doug, Melissa,
Melitta, Mepal, Mercedes, Merrell, Meteor, Mexen, Mexx, Michael Kors, Microlife, Microsoft, Miele,
Mikasa, Mil-Tec, Milagro, Milani, Milk Makeup, Milwaukee, Mini, Ministry Of Oud, Minutka, Miraculum,
Miss Sporty, Missha, Miu Miu, Mixa, MK Cafe, Mobene, Mochtoys, Mokate, Molten, Molton Brown,
Mombella, Momi, Monchhichi, Moncler, Monnari, Monster Energy, Mont Blanc, Montale Paris, Montale,
Montibello, Moon Boot, Mopar, Moraj, Morgan, Moroccanoil , Morphe 2, Morphe, Morphy Richards,
Moschino, Motorola, Motus, Mountain Goat, Movenpick, Movino, Moya, Mpm, Mr. Muscle, Msupport,
Muduko, Muf-Art; Mufart, Mugga, Murad, Mural de Ruitz, Mustela, My Clarins, My Perfumes

N:

Nabeel, Nabla, NAC, Nacomi, Nan, Nanolash, Napapijri, Narciso Rodriguez, NARS, Naseem, Nasomatto,
Natasha Denona, Native, Natura Bissé, NBA, Neno, Neo Tools, Neonail, Nerf, Nescafe Dolce Gusto,
Nescafe, Nespresso, Nesquik, Nestle, Netflix, Neutrogena, New Balance, New Era, New Holland, New
Home, Nicer Dicer, NICI, Nickelodeon, Nike, Nikon, Nilfisk, Nina Ricci, Nine West, Nintendo, Nishane,
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Nishapur, Nishman, Nivea Baby, Nivea Men, Nivea Sun, Nivea, Nivel System, Nivona, Nokia, Nordlux,
Nouba, Nowodvorski, Nude By Nature, Nuk, Nuna, Nusuk, Nutrend, Nutricia / Nutridrink, Nutridome,
Nutridrink, Nutrikid, Nuxe, Nylaa, Nyx Professional Makeup

O:

O'Neal, O'Neill, Oakley, Obag, Ochnik, Off White, OFF!, Olaplex, Old Spice, Olimp, Olini, Olini, Olivia
Garden, Ombre, Omega, Omorovicza, On Running, On, OnePlus, Onitsuka Tiger, Only, Onyx,
Opalescence, Opel, OPI, OPPO, Optimum Nutrition, Optimum Nutrition, Oral-B, Orientica, Oriflame,
Origins, Orion, Orlane, Orno, Orsay, Oscar De La Renta, Osprey, Osram, Ostrovit, OTOTO, Ouai Haircare,
Ouai, Outtec, Outwell, Overmax, Oxford, OXO, Oysho, Ozone

P:

Paclan, Paco Rabanne, Paese, Pako Jeans, Pakova, Palladium, Paloma Picasso, Pampers, Pan Drwal,
Panasonic, Panawit, Pandora, PanOxyl, Pantene, Parfums De Marly, Parfums De Marly, Parfums Francis
Kurkdijan, Paris Corner, Parker, Party Deco, Paso, Pat Mcgrath Labs, Pat Mcgrath, Patagonia, Patek
Philippe, Patrizia Pepe, Paula's Choice, Payot, Peak Performance, Pedigree, Peg Perego, Pelikan, Pellini,
PEME, Pempa, Pendora Scents, Pepe Jeans, Peppa Pig, Percy Nobleman, Perfect Fit, Perricone Md, Persil,
Perwoll, Peterson, Petitfee, Petzl, Peugeot, PG Tips, Pharma Development, Pharmaceris, Phenomé,
Philipp Plein, Philips Avent, Philips Hue, Philips Sonicare, Philips, Physiogel, Pierre Cardin, Pierre Fabre,
Pilot, Pimkie, Pinko, Pit Bull, Pixi, Play-Doh, Playmobil, Playshoes, PLONOS, Poc, Pocketbook, Pokemon
Company International, Polar, Polaroid, Polene, Police, Polly Pocket, Polo Club, Polo Ralph Lauren, Polux,
Pop Mart, Porsche, Prada, Pretty Vulgar, Prevital, Prima, Primigi, Pro Plan, Pronto, Propesko, Proraso,
Prosto, Prox, Préchnik, Puccini, Pukka, Pull&Bear, Pulsar, Puma, Pupa, Purina One, Purito, Pyunkang Yul

Q:
Qiriness, Quechua, Quercetti, Quiksilver, Quinny
R:

Rabalux, Radvik, Raid, Rainbow High, Ralph Lauren, Ralpha, Ram, Rammstein, Rare Beauty, Rasasi, Rave,
Raven, Ravensburger, Ray-Ban, Razer, Real Madrid, Real Techniques, Rebel, Rebelhorn, Recaro, Red Bull,
Redken, Reebok, Reef Perfumes, Refectocil, Regatta, Reima, Remington, Reminiscence, Rena, Renault,
René Furterer, Renee, Reno, Replay, Resibo, Reuzel, Revitalash, Revlon,Rhode, Richemont, Richmont,
Ricokids, Rimmel, Rimowa, Rip Curl, Rituals, River Island, Roamer, Roberto Cavalli, Roblox, Rockbros,
Rodial, Roja Parfums, Roja Parfums, Rolex, Romet, Room99, Rossignol, Rotho, Rouge Bunny Rouge,
Round Lab, Rowenta, Roxy, Royal Canin, Rst, Rubicon, Rubik, Rudy Project, Rue Broca, Russell Hobbs,
Rytko, Ryobi,

S:

S.K. Expo New Delhi, S.Oliver, S'well, Saeco, Saga, Sage, Salavatore Ferragamo, Salewa, Sally Hansen,
Salomon, Salvatore Ferragamo, Samarite, Samsonite, Samsung, Sandisk, Sanrio, Sapphire, Sarah
Chapman, Sarah Creations, Satisfyer, Saucony, Scania, Schleich, Scholl, Schwarzkopf, Scitec Nutrition,
Scoot&Ride, Scott, Sea To Summit, Seagate, Seat, Segafredo, Seiko, Select, Semilac, Sennheiser, Sensai,
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Sensodyne, Serge Lutens, Sesderma, Sfd, Shaik, Shamasa, Sharp, Sheba, Shelma, Sherman, Shimano,
Shiseido, Shu Uemura, Shure, Siemens,signal, Signify, Silcare, Silvercrest, Simba, Sinsay, Sir Adalberts,
Sir Willams, Sisley, Sister'S Aroma, Skechers, Skimacoffee, Skin1004, Skinceuticals, Skip Hop, Skoda,
Skoff, Skyn, Sloggi, Small Foot, Smart Games, Smartled, Smashbox, Smeg, Smily Play, Smoby, Snugpak,
Sodastream, Softimi, Sol De Janeiro, Solgar, Sollux Lightning, Somat, Somfy, Sonic, Sony Interactive
Entertainment, Sony, Sophie La Girafe, Sorel, Sotbe, Sotbe, Soxo, Spacecase ,Spartus, Specialized, Specna
Arms, Spectrum Led, Speedo, Spigen, Spin Master, Spokey, Sport Blast, Sportforfun, Springos, Spyder,
Squishmallows, St.Tropez, Stabilo, Stag, Stalco, Stalgast, Stanley, Stapiz, Starbucks, Starpak, Steelseries,
Stella Mccartney, Stéphane Humbert Lucas 777, Steyr, STIHL, Stila, Stiv-Meble stiv-meble, Stokke, Strava,
Strefaspania, Stumble Guys, Stussy, Suavecito, Suavinex, Sudocrem, Summer Fridays , Super Zings,
Superbutelki, Superdry, Superled, Superthings, Supreme Trimmer, Supreme, Suunto, SVR, Swarovski,
Swatch, Swiffer, Swiss Arabian, Sylvanian Families, Syoss, Szumisie

S:
Spijzdrowo
T:

Tadar, Tag Heuer, Takami, Tamaris, Tangle Teezer, Tapczany24, Tarte, Tassimo, Tata Harper, Tchibo,
Technics, Ted Baker, Teekanne, Tefal, Tega, Tenga, Tescoma, Tetley, Thalgo, The Balm, The Body Shop,
The Different Company, The North Face, The Nue Co, The Ordinary, The Pokemon Company
International, The Spirit Of Dubai, The Witcher, Thermomix, Thierry Mugler, Thomson, Thrasher,
Thunder, Tiffany & Co., Timberland, Timex, Tiny Love, TIRTIR, Tissot, Tiziana Terenzi, Tk Lighting, Tm Toys,
Tocobo, Tom Ford, Tom Tailor, Tommee Tippee, Tommy Cafe, Tommy Hilfiger, Tommy Jeans, TomTom,
Tomy, Too Faced, Toolight, ToolSpace, Top Secret, Topeshop, Topex, Tork, Tous, Toya, Toyota,
Transformers, Trapstar, Trec Nutrition, Trefl, Trek, Trex Sport, Trio, Triumph, Tropical, Tropicat, Tropidog,
Trussardi Jeans, Trussardi, Tsunami, Tuban, Tupperware, Twinings, Twinset, Ty, Tytan

u:

U.S.Polo Assn., Uber, Ubisoft, Ugg, Ukviat, Umbra, Umbro, Under Armour, Unilever, United Colors Of
Benetton, Unizoo, Uppercut Deluxe, Urban Armor Gear, Urban Decay, Urbogym, Uvex, Uzdrovisco

V:

V Canto, V-Tac, Valdinox, Valentino, Valmont, Van Cleef & Arpels, Vanderbilt, Vanish, Vans, Varta,
Vauxhall, Veertea, Veja, Venezia, Venum, Venus, Verde Mate, Verdin, Verona, Verotech, Versace Jeans
Couture, Versace, Versus Versace, Vertus, Vetements, Vichy, Victoria's Secret, Victorinox, Viga, Vigo Cool,
Viking, Viktor & Rolf, Vileda, Viscoplast, Vivienne Westwood, Vizir, Vogue, Volcano, Volkswagen, Volvo,
Voppi, Vostok Europe, Votary, VR46, VT Cosmetics, Vtech

W:

W.Kruk, Wader, Wadi Al Khaleej, Wagner, Wahl, Walden, Warner Bros. Entertainment Inc., Waterpik,
Waterwipes, Wedel, Wella, Wendre, Wenger, Wenko, Wessper, West Caffee, Western Digital, Whamisa,
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Whiskas, Wibo, Wilkinson, Winning Moves, Wishful, Wittchen, Wkret-Met, Wmf, Wojas, Wojtytko,
Wonderbra, Woodwick, Woolite, Woom, Worx, Woseba, Wrangler, Wuber

X:
X-Tiger, Xbox Games Studios, Xerjoff, Xhair, Xtrexo
Y:

Yamaha, Yankee Caffee, Yankee Candle, Yasmeen, Yato, Yes, Yogi Tea, YokaHome, Yonelle, Yookidoo,
YOPE, Youth To The People, Yuesai, Yves Saint Laurent

Z:

Zadig&Voltaire, Zagatto, Zapach Orientu, Zapf Creation, Zara, Zavida, Zelmer, Zew For Men, Ziaja,
Zimaya, Zipro, Zoeva, Zuma Line, Zwieger, Zwilling, Zwoltex.

Priloha C. 2

PFiloha €. 2. Pravidla pro tvorbu popisu Nabidky;

v

Clanek 1. Popis Nabidky

(...)

1.1.a

Spole¢nost mUZe pouzivat nastroje na bazi technologie umélé inteligence, které automaticky ovéruji
spolehlivost vCetné kvality, konzistence, estetiky a Citelnosti obsahu Nabidky a detekuji chyby vcetné
jazykovych a formalnich chyb, jakoZ i nepresnosti v obsahu Nabidky. Spolecnost mize odmitnout
zverejnéni Nabidky obsahujici vySe uvedené nesrovnalosti a v odlvodnéni uvést prvky Nabidky, které
vyzaduji zménu.

(...)

Clanek 2. Fotografie (miniatury)

Prodejce je povinen prezentovat ZboZi alespon na jedné fotografii (miniaturé) umisténé na serveru
patficim Spolecnosti. Tato fotografie musi splfiovat nasledujici poZzadavky:

(...)

2.2.2. Vyjimka se vztahuje také na fotografie v kategorii “Méda” a na fotografie v kategorii ,Dité” rebe a
,Sport a turistika” prezentujici obleceni, rebe obuv, odévni dopliky a zavazadla ataké-v-kategoriiSport;
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a—rovnéz nafotografie prezentujicizavazadla; u kterych mlzZe byt zboZi prezentovano na Sedém

jednotném pozadi (s hodnotou V v prostoru HSV ne nizsi nez 0,8 - na stupnici definované od 0 do 1).

(...)

Priloha ¢. 4
PFiloha €. 4. Poplatky a provize

(...)

CLANEK 6. POSTUP PRO POSKYTNUTI TRANSAKCNI SLEVY

(...)

2. Transakeni sleva je poskytovana v ramci konkrétniho Zuctovaciho Poductu podle pravidel uvedenych
niZe v zavislosti na zpUsobu platby zvoleném Kupujicim:

a. platba za zakoupené ZboZi platebni sluzbou poskytované Poskytovatelem Platebnich Sluzeb -
v pfipadé plateb se stavem "dokonceno" za pfedpokladu, Ze:

i. Kupujici odstoupil od smlouvy prostfednictvim formulare ,Vraceni zbozi" dostupného v zalozce
.Moje nakupy” a Prodejce mu vratil penézni prostfedky prostfednictvim ,Allegro Finance”, pokud
vSak ddvod odstoupeni vyplyvd ze zavinéni Prodejce nebo je disledkem reklamace podané
Kupujicim z ddvodu nesouladu zboZi se smlouvou, zarukou nebo garanci, musi byt stav hodnoceni
Prodejce minimalné na Urovni Neutralni podle ¢l. 10.6 Podminek;

ii. Kupujici odstoupil od smlouvy bez pouziti formulare dostupného v zalozce ,Moje nakupy” a
Prodejce vratil penézni prostfedky prostfednictvim ,Allegro Finance”, v pfipadé, kdy:

e Uroven hodnoceni Prodejce je minimalné na Urovni Neutralni podle ¢l. 10.6 Podminek. Je-li
aroven hodnoceni Prodejce nizsi, bude transak¢ni sleva poskytnuta pouze v pfipadé, ze
Kupujici neuvede dlvod pro odstoupeni od smlouvy vyplyvajici ze zavinéni Prodejce nebo
vyplyvajici z reklamace podané Kupujicim z dlvodu nesouladu zboZi se smlouvou, zarukou

nebo garanci;

(...)
c. platba za zakoupené Zbozi ,na dobirku”, s tim, Ze:

i. Kupujici odstoupil od smlouvy prostfednictvim formulare ,Vraceni zbozi" dostupného v zalozce
.Moje nakupy”, aviak v pripadé, Ze je vina na strané Prodejce nebo odstoupeni od smlouvy je
ddsledkem reklamace podané Kupujicim z dlvodu nesouladu zbozi se smlouvou, zarukou nebo
garanci, musi byt uroven jehe hodnoceni Prodejce minimalné na drovni Neutralni podle ¢l. 10.6

Podminek;
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(..)
d. platba pfi osobnim odbéru nebo pfi doruceni Prodejcem za pfedpokladu, ze:

i. Kupujici odstoupil od smlouvy prostfednictvim formulare ,Vraceni zbozi" dostupného v zalozce
.Moje nakupy”, aviak pokud je vina na strané Prodejce nebo odstoupeni od smlouvy je disledkem
reklamace podané Kupujicim z ddvodu nesouladu zboZi se smlouvou, zarukou nebo garanci, musi
byt Uroven jehe hodnoceni Prodejce alespori na Urovni Neutralni podle ¢l. 10.6 Podminek;

(...)

CLANEK 13. NAKLADY NA DOPRAVU A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.PL)

(..)
2. Allegro - Dorucovaci SluZba - DPD - poplatky za SluZby a Doplfikové SluZby

(...)

e. Poplatky za Sluzby a Doplnkové Sluzby budou pfipocteny na Ucet Prodejce v mésici, ve kterém byly
realizovany, nebo v dalSich mésicich po realizaci téchto sluzeb, v zavislosti na datu, kdy se Spolecnost
dozvédéla o ddvodu pro nauctovani téchto poplatkd.

f. luzba vraceni zboZi je poskytovana jako soucast Dorucovaci sluzby prostfednictvim nasledujiciho
zpUsobu dorucent:

e Kuryr DPD (sluzba zpétného vyzvednuti)
hradi Kupuijici.
Poplatek za Sluzbu Vraceni ZboZi je 19,99 PLN

Poplatek za Sluzbu Vraceni Zbozi hradi Kupujici prostfednictvim Platebni Sluzby, a to pomoci zptsobu
platby, které jsou aktualné k dispozici u Poskytovatel(l Platebnich SluZeb.

£ g. Pokud je Allegro Smart! Kupujicim a jeho vraceni Prodejci nebo pokud Kupuijici vyuZije svého prava
odstoupit od smlouvy a vrati Zbozi prostfednictvim formulare pro vraceni zboZi, ktery je Kupujicimu k
dispozici v zaloZce ,Moje nakupy”, a v ramci zplsobUl vraceni zboZi dostupnych na strankach Allegro
Smart!, vrati Allegro Prodejci zakladni poplatek, ktery Prodejci vznikl, ve vySi snizené o hodnotu
uvedenou v tabulce za nevracenou cast objednavky. Podminkou vraceni penéz je, Ze vracena zasilka
ziska status oznacuijici jeji doruceni. Poplatek se nevraci v pfipadg, Ze zaslanim zasilky Kupujicimu
Prodejcei porusil podminky uvedené v Podminkach Allegro a jejich pfilohach. Vraceni penéz bude
provedeno formou transakeni slevy.

3. Allegro - Dorucovaci SluZba - Polska poSta - Poplatky za SluZby a Doplfikové SluZby

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodni oddéleni Statniho soudniho rejstfiku pod Eislem KRS: 0000635012, zakladni
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(..)
c. VeSkeré Doplnkové Sluzby souvisejici se Sluzbou:
e Allegro Kuryr Pocztex
e Allegro Vydejni misto Pocztex
e Allegro Vydejni box Pocztex
e Allegro Kuryr Pocztex platba na dobirku
e Allegro Vydejni misto Pocztex platba na dobirku

uvedené v podbodé b. (i), (ii), (iii) a (iv) vySe jsou hrazeny Prodejcem podle tabulky nize:

Dopliikova Sluzba KOD Poplatek vcetné DPH
Dodate¢né Pojisténi Zasilky do 1000 PP_U1_001000 V cené Sluzby
PLN
Dodatecné Poijisténi Zasilky nad 1 000 PP_U2_005000 1,99 PLN
do 5000 PLN
Dodatecné Pojisténi Zasilky nad 5 000 PP_U5_050000 9,99 PLN
do 50 000 PLN
Dodatecné Pojisténi Zasilky nad 50 000 PP_U6_250000 0,25 % z deklarované hodnoty
do 250 000 PLN
Zachazejte opatrné PP_N3_OSTROZNIE 6,99 PLN
Kontrola obsahu PP_N1_SPR_ZAWAR 6,99 PLN
Deklarovani hodnoty nad 100 PLN (3) PP_N2_DEKL_WART 3 % z deklarované hodnoty, Max.
deklarovana hodnota 70000 PLN
Vraceni zasilky (zddvodu nemoznosti PP_N5_ZWROT 14,99 PLN (1)
jejiho doruceni)
Nestandardni zasilka PP_N4_PRZES_NSTAND 25,99 PLN
Elektronické potvrzeni prevzeti (EPO) (2) PP_N8_EPO 4,99 PLN
Vratné dokumenty - (vracenf PP_N9_ZWROTNE_KURIER 19,99 PLN
dokumentl kuryrem) (2)
Vraceni dokumentll v registrované / PP_N10_ZWROTNE_LIST 19,99 PLN
neregistrované / prioritni / ekonomické
zasilce) (2)
Potvrzeni o prevzeti - (vraceni potvrzeni PP_N11_POTW_KURIER 19,99 PLN
o prevzeti kuryrem) (2)
Potvrzeni o prevzeti - (vraceni potvrzeni PP_N12_POTW_LIST 19,99 PLN
o} prevzeti Vv registrované /
neregistrované / prioritni / ekonomické
zasilce) (2)
Doruceni zasilky do vlastnich rukou PP_N13_DORAKWLASNYCH 25,99 PLN
Doruceni do 12:00 PP_N15_DOR_DO_12.00 25,99 PLN
Doruceni do 17:00 PP_N16_DOR_DO_17.00 19,99 PLN
Dobirka PP_P2_POBRANIE 4,99 PLN
Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
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Poplatek za pfekroceni hmotnosti nebo | PP_N19_PRZEKROCZENIE_WAGI_LU 99,99 PLN
povolenych rozmér( B_WYMIAROW

Pokyn k prevzeti ad-hoc PP_N20_ZLECENIE_ODBIORU 6,99 PLN
SMS potvrzeni o doruceni baliku PP_N21_POTWIERDZENIE_SMS 0,99 PLN

(...)

8. Allegro - Dorucovaci SluZba - Mezinarodni zasilky - Poplatky za SluZby, SluZbu Vraceni ZboZi a
Dopliikové Sluzby

a. Spedicni sluzba uvedena v Pfiloze ¢. 16 Podminek, kterou realizuje spole¢nost Allegro Sp. z 0.0. ve
spolupraci s dopravci, zahrnuje tyto zplsoby doruceni:

e Allegro International Kuryr Ceska republika

o Allegro International Vydejni misto Ceska republika

e Allegro International Vydejni boxy Ceska republika

e Allegro International Vydejni misto Ceska republika - doruéeni zitra*
o Allegro International Vydejni boxy Ceska republika - doruéeni zitra*

*Sluzby jsou k dispozici pouze pro zasilky v ramci poStovnich smérovacich Cisel uvedenych zde. Doba
doruceni je orientacni, bez zaruky doruceni v uvedené Ih(té.

(...)

11. Allegro - Dorucovaci sluzba - Mezinarodni zasilky - Poplatky za sluZby, sluZzba vraceni zboZi a
doplrikové sluzby

(...)

c. VSechny Doplnkové sluzby vyhradné souvisejici s dodanim Zbozi v ramci Sluzby Allegro International
Polsko jsou hrazeny Prodejcem v souladu s tabulkou nize.

Dopliikova sluZzba Koéd Hruby poplatek
(PLN)

Vratit odesilateli ONE_RETURN v cené sluzby
Dodatecna ochrana zasilky az do 5 000 PLN v cené sluzby
Dodatecna ochrana zasilek nad 5 000 PLN do maximalni ONE_PROTECTION 0,15 % z hodnoty
hodnoty 20 000 PLN. zasilky
Pfiplatek za zasilky Allegro International Kuryr Polsko o ONE_OVER 30 50 39,99
hmotnosti nad 30 31,5 kg (skutecna hmotnost) ONE_OVER 31,5 50
PFiplatek za zasilky Allegro International Allegro Vydejni ONE_OVERSIZE 39,99

misto Polsko a Allegro International Vydejni boxy
Polsko o hmotnosti pFes 20 kg (skute€na hmotnost)

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
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zasilky Allegro International Kuryr Polsko o rozmérech 39,99
vétSich nez 120 cm (nejdelSi strana) nebo pfFi obvodu

presahujicim 220 cm a Allegro International Allegro ONE_OVERSIZE

Vydejni misto Polsko, Allegro International Vydejni boxy

Polsko pfi rozmérech presahujicich: 64 x 38 x 41 cm

Zasilky zpracovavané v ramci sluzeb Allegro International Kuryr Polsko, Allegro International Vydejni
misto, Allegro International Vydejni boxy Polska by mély splfiovat nasledujici standardni parametry:

e standardni balenije baleni ve tvaru pravidelného kvadru, z néhoz nevycniva zadny nadrozmérny
prvek, baleno podle navodu

e Maximalni hmotnosti a rozméry zasilek v zavislosti na zpUsobu dopravy by mély byt:
Allegro International Kuryr Polsko
Zaslani kuryrem:
e maximalni hmotnost - 30 31,5 kg
e nejdelSi strana - 120 cm
e maximalni soucet 3 stran - 220 cm.
(..)

CLANEK 14. NAKLADY NA DOPRAVU A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.CZ)

(..)
4. Allegro - Dorucovaci SluZzba - One - poplatky za SluZby a Dopliikové Sluzby

a. Dorucovaci sluzba uvedena v Priloze €. 16 Podminek, poskytovana za Ucasti Dodavatele Allegro Retail
a.s., ktery poskytuje Sluzby s nasledujicimi zplsoby dorucent:

e Allegro One Courier

e Allegro One Courier - platba na dobirku
e Allegro One Point

e Allegro One Point - platba na dobirku

e Allegro One Parcel Lockers

e Allegro One Parcel Lockers - platba na dobirku

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
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b. Poplatky pro Prodejce za Sluzby realizované na zakladé Dorucovaci Sluzby a Sluzby realizované v ramci

Allegro Smart! ini:

Nazev sluzby

Allegro One Point
Hodnota objednavky v rozsahu

179 - 268,99 K¢ veetné DPH
269 - 378,99 K¢ vcetné DPH
379 - 588,99 K¢ véetné DPH
589 - 878,99 K¢ vcetné DPH
od 879 K¢ v€etné DPH

Hodnota objednavky v rozsahu

Bez ohledu na hodnotu objednavky

Nazev sluzby

Allegro One Parcel Lockers
Hodnota objednavky v rozsahu

179 - 268,99 K¢ veetné DPH
269 - 378,99 K¢ vcetné DPH
379 - 588,99 K¢ véetné DPH
589 - 878,99 K¢ vcetné DPH
od 879 K¢ v€etné DPH

Hodnota objednavky v rozsahu

Bez ohledu na hodnotu objednavky

Nazev sluzby

Allegro One Courier
Hodnota objednavky v rozsahu

179 - 268,99 K¢ veetné DPH
269 - 378,99 K¢ vcetné DPH
379 - 588,99 K¢ véetné DPH
589 - 878,99 K¢ vcetné DPH
od 879 K¢ v€etné DPH

Hodnota objednavky v rozsahu

Bez ohledu na hodnotu objednavky

Servisni kod

ONE_POINT_P1
Poplatek véetné DPH v ramci Allegro Smart!

9,39 K¢ - za kazdou zésilku

18,09 K¢ - za kazdou zasilku
29,19 K¢ - za kazdou zasilku
44,49 K¢ - za kazdou zasilku

58,49 K¢ - za prvni zasilku a za kazdou dalSi zasilku 44,49
K¢ vCetné DPH
Poplatek véetné DPH v ramci Dorucovaci Sluzby

59 K¢ za kazdou zasilku

Servisni kod

ONE_BOX_P2
Poplatek véetné DPH v ramci Allegro Smart!

9,39 K¢ - za kazdou zésilku

18,09 K¢ - za kazdou zasilku
29,19 K¢ - za kazdou zasilku
44,49 K¢ - za kazdou zasilku

58,49 K¢ - za prvni zasilku a za kazdou dalsi zasilku 44,49
K¢ vCetné DPH
Poplatek véetné DPH v ramci Dorucovaci Sluzby

49 K¢ za kazdou zasilku

Servisni kod

ONE_COURIER_P3
Poplatek véetné DPH v ramci Allegro Smart!

11,69 K¢ - za kazdou zasilku
23,39 K¢ - za kazdou zasilku
33,89 K¢ - za kazdou zasilku
53,19 K¢ - za kazdou zasilku

67,29 KC - za prvni zasilku a za kazdou dalSi zasilku 53,19
K¢ vCetné DPH
Poplatek véetné DPH v ramci Dorucovaci Sluzby

99 K¢ za kazdou zasilku

Baliky prepravované v ramci sluzby Allegro One Courier a Allegro One Courier - platba na dobirku
by mély splnovat nasledujici standardni parametry:

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
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e standardni balik je balik ve tvaru pravidelného obdélniku, z néhoz nevycniva Zadny nadrozmérny
kus

e maximalni hmotnost jednoho baliku: 38 31,5 kg
e nejdelSi strana baliku: 120 cm

Sry: obi £ nel 102 m3
e soucet stran (délka + Sifka + vyska) nepresahuje 220 cm

Baliky prepravované v ramci sluzby Allegro One Point a Allegro One Point - platba na dobirku by
meély splfiovat nasledujici standardni parametry:

e standardni balik je balik ve tvaru pravidelného obdélniku, z néhoz nevy¢niva Zadny nadrozmérny
kus

e maximalni hmotnost jednoho baliku: 20 kg
e nejdelSi strana baliku: 120 cm
e soucet stran (délka + Sifka + vyska) nepresahuje 220 cm

Baliky prepravované v ramci sluzby Allegro One Parcel Lockers a Allegro One Parcel Lockers - platba
na dobirku by mély splfiovat nasledujici standardni parametry:

e standardni balik je balik ve tvaru pravidelného obdélniku, z néhoz nevy¢niva Zadny nadrozmérny
kus

e maximalni hmotnost jednoho baliku: 20 kg
e maximalni rozméry: 64 x 38 x 41 cm

Baliky odeslané Prodejcem, které nesplfuji vySe uvedené standardni rozméry, budou dodatecné
zpoplatnény priplatkem za Doplikové Sluzby a mohou byt vraceny odesilateli podle ceniku, ktery
obsahuje bod c.

c. Veskeré Doplrikové SluZby Uzce spojené se Sluzbou uvedenou v podbodé b. vySe hradi Prodejce podle
tabulky nize:

Doplrikova Sluzba KOD Poplatek véetné DPH
PojiSténi zasilky do 50 000 K¢ v cené sluzby
Dodatecné pojisténi zasilky nad 50 000 ONE_N5_PROTECTION 0,15 % z hodnoty zasilky

K¢ do maximalni vySe 100 000 K¢

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
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Doplatek za sluzbu Allegro One Courier | ONE_N2_COURIER_OVERWEIGHT_31,5_50 499 K¢
za balik o hmotnosti od 30 31,5 kg do 50 | ONEN2_COURIER_OVERWEIGHT 3050
kg  (skutecné nebo rozmerové

hmotnosti)

Dobirka - PUDO (maximalni castka ONE_N3_COD_PUDO 29 K¢
dobirky 20 000 K¢)

Dobirka - Kuryr (maximalni &astka ONE_N4_COD_COURIER 39 K¢
dobirky 50 000 K¢)

PFiplatek za nestandardni zasilku ONE_NON_STANDARD 119 CZK

Nestandardni zasilka je zasilka:

e jejiz nejdelsi strana presahuje 120 cm nebo druha nejdelsi strana presahuje 60 cm;
e ktera obsahuje Zbozi uzaviené ve vnéjSim prepravnim obalu vyrobeném z kovu nebo dreva;

e ktera obsahuje valcovité Zbozi, jako je pneumatika, sud, tuba, které neni zcela uzavrfeno v
prepravnim obalu z vinité lepenky;

e jejiz zpUsob baleni brani nebo ztéZuje automatické tridén.

V pripadech, kdy hodnota predstavujici rozmeérovou hmotnost zasilky, jiz se rozumi: Sitka cm x délka cm
x vySka cm / 6000, prevysuje hodnotu odpovidajici skute¢né hmotnosti zasilky, mUZe byt cena za Sluzbu
stanovena na zakladé rozmérové hmotnosti zasilky.

(...)

Priloha C. 5
Pfiloha €. 5. Zasady ochrany osobnich tdaja

Obsah

o (Cast|. Definice, cile a rozsah pouZiti Z4sad
e (ast Il. Rozsah Osobnich udajd zpracovavanych Spole¢nosti
e (astlll. Uely, dGvody a doba zpracovéani Osobnich tdajd Spole¢nosti
e (ast IV. IP adresa, soubory cookies nebo podobné technologie, umisténi a identifikacni &isla
mobilnich zafizeni a informace tykajici se profilovani
o (Cast V. Prava UZivatell v rdmci zpracovani Osobnich Gdajt a jejich uplatfiovani
e (Cast VI. Pfijemci Osobnich Gdajd
e (Cast VIl. PFedavani Osobnich Gdajti do zemi mimo Evropsky hospodéafsky prostor
e Cast VIll. Dodatky
Ul Wermeace 18 Poznan + Nowe Misslo a Wida v Poznani, Vil Obehod eddélent Staining soudniho refetik pod dislom KRS: 0000655012, 2akiaan
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e Cast IX. Kontaktni idaje

CAST |. DEFINICE, CILE A ROZSAH POUZITi ZASAD

Definice

(...)

2. Osobni udaje - ve smyslu definice v ¢l. 4 odst. 1 GDPR se osobnimi Udaji rozumi veSkeré informace
tykajici se identifikované fyzické osoby nebo fyzické osoby, kterou Ize identifikovat na zakladé jednoho
nebo vice prvkd specifickych pro fyzickou, fyziologickou, genetickou, psychickou, ekonomickou, kulturni
nebo socialni identitu této fyzické osoby, v€etné jména a pFijmeni, kontaktniho cisla, e-mailové adresy,
adresy pro doruceni Zbozi zakoupeného na Allegro, IP zafizeni, lokaliza¢nich GdajU, online identifikatoru,
Udajd a informaci pfistupnych ve verejnych registrech (napf. CEIDG - Centralni evidence informaci o
podnikatelské ¢innosti, databdze REGON - ICO) a informaci shromazdénych pomoci souborl cookies
nebo podobnych technologii (napf. pixely, SDK nebo tagy), informace poskytované prostfednictvim

dotazl nebo pokynt UZivatel( ajinych-podebnych technologil.
(..)

6. PridruZené sluzby - sluzby nebo funkcionality poskytované nebo zpfistupnéné Spolecnosti nebo
tfetimi stranami, vcetné sluZzeb poskytovanych na zadkladé samostatnych predpisl, které podporuji
hlavni ¢innosti Spolecnosti nebo usnadnuji UzZivatelim vyuZzivani sluzeb nebo funkcionalit Spole¢nosti,
napfiklad tim, Ze poskytuji financovani a zabezpeceni Transakci nebo umoznuji reklamace Transakci a
rovnéz zpristupnuji automatické nastroje, které asistuji nebo podporuji fungovani Platforem.

(...)

CASTIl. ROZSAH OSOBNiCH UDAJU  ZPRACOVAVANYCH
SPOLECNOSTI

V souvislosti s vasim pouZivanim automatizovanych servisnich systému, vcetné zejména
automatizovanych komunikacnich kanall (napf. chatbotti) nebo asistentli s umélou inteligenci:

e privasi komunikaci s Prodejcem v ramci jim vytvofeného Firemniho uUctu,
e privasi komunikaci se Spolecnosti,

e vevasich interakcich s Platformami, Pridruzenymi sluzbami nebo funkcemi Platformy.

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatel(i vedeném Okresnim soudem
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zpracovavame Osobni Udaje, které jsou nezbytné pro zajisténi a nakonfigurovani bezpecné komunikace
s vami, napf. pro poskytovani automatickych odpovédi na vas dotaz a pro vyfizeni vaSeho poZzadavku.
Za timto Ucelem muZeme také pouzivat systémy nebo modely umélé inteligence (Al), zejména systémy
nebo modely, které usnadnuji pouZzivani Platformy, ziskavani informaci ohledné nabizenych vyrobkd
nebo urychleni fungovani. Pfi pouzivani téchto FeSeni monitorujeme a zpracovavame Shromazdujeme
informace o tom, zda radné funguji, napr. zda automaticky generovana odpovéd byla vhodna, pro vas
uspokojivd, nebo zda jste se rozhodli otdzku zopakovat. Pomoci technologie strojového uceni
automaticky analyzujeme vasi korespondenci nebo interakci z hlediska pritomnosti konkrétnich slov a
jejich kombinaci. Na zakladé klicovych slov, ktera jsme nalezli ve vasi zpravé nebo interakci, poskytruté

automatickée—odpoveédia—vasSehorozhodnuti vyhodnotime, zda obsah automatické odpovédi nebo

interakce je vhodny a splnil vase oCekavani. Automatické odpovédi tak budou rychlejsi a uzitecnéjsi.

V pripadé automatizovanych servisnich systém, véetné zejména automatizovanych komunikacnich
kanall (napt. chatbotl) nebo asistentl s umélou inteligenci, je oznacujeme zplsobem, ktery umoZznuje
rozpoznat, Ze se jedna o nastroj nebo funkci zaloZzenou na této technologii. Spolecnost dohlizi na provoz
takovych nastrojli nebo funkci a zajiStuje mozZnost ovérovani automaticky ucinénych rozhodnuti
Clovékem.

Pfi pouzivani systémd nebo modell umélé inteligence (Al) Spolecnost zpracovava Osobni Udaje na
zakladé opravnéného zajmu, paklize konkrétni pouZiti nevyzaduje jiny pravni dlvod, ktery v takovych
pripadech vyslovné uvedeme.

(...)

V souvislosti s nasSimi marketingovymi aktivitami mdzeme na zakladé opravnéného zajmu
Spolecnosti nebo opravnéného zdjmu subjektl spolupracujicich se Spole¢nosti, zejména v ramci
PFidruzenych sluzeb, nebo na zakladé vaseho souhlasu, nebo v ramci plnéni smlouvy uzaviené s vami,
zpracovavat informace, které nam pomahaji pfizplsobit reklamu a obsah vasim preferencim
a ocekavanim (plati to také pro zobrazovani behavioraini reklamy). Mohou to byt mimo jiné IP adresa,
Udaje ze soubort cookies nebo podobnych technologii (napf. pixely, SDK nebo tagy), idaje pfistupné ve
verejnych registrech tykajicich se podnikateld (napf. predmét podnikani, status podnikani) nebo
informace o vasi navstévnosti webu, vCetné Nabidek, které si prohliZite, a vaSich preferenci v tomto
ohledu. Kromé toho budeme na zakladé vyse uvedenych predpokladd zpracovavat také vase kontaktni
Udaje, vcetné Udaja nezbytnych pro zasilani informaci, véetné obchodnich sdéleni, ve vdmi uvedeném
rozsahu (telefonni ¢islo nebo e-mailova adresa).

Vase Osobni Udaje mUZeme také zpracovavat pro analytické a statistické ucely, a k provadéni
pruzkumd. Pro tyto Ucely budeme vyuZivat predevsim informace o vasi aktivité na Platformach, vcetné
informaci souvisejicich s vasim vyuzivanim jednotlivych sluzeb nebo funkcionalit, a také Osobni Udaje
tykajici se vaSich preferenci a ocekavani. Navic mlZeme zpracovavat Udaje pristupné ve verejnych
registrech tykajicich se podnikatell (napf. pfedmét podnikani, status podnikani) nebo ziskané od
externich dodavatel( (napr. Udaje o trzni pozici nebo kondici podniku). Prostfednictvim prizkumd
zasilanych Uzivateldm e-mailem nebo zpfistupnénych primo na Platforméach od vas mdze Spolecnost
shromazdovat vase Osobni Udaje, které mohou zahrnovat napriklad vék. Vase Osobni daje mizeme
také pouZivat k zajiSténi odpovidajici irovné zabezpeceni Platforem. Spole¢nost v tomto ohledu vyuZiva
mimo jiné technologii zaloZenou na digitalnim snimani otiskl prstd, kterd spociva ve stahovani tzv.
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digitalni ,otisk( prst(” ze zafizeni UZivatel(, které ndm umoznuji identifikovat zafizeni, které pouzivate,
nebo aplikaci, kterou nainstalujete. Informace, které o vas v tomto ohledu shromazdujeme, mohou
predstavovat Osobni Gdaje. MUZeme zpracovavat Osobni Gidaje, jakymi jsou napf. vase IP adresa, Udaje
z cookies nebo podobnych technologii (napr. pixely, SDK nebo tagy) parametry vami pouzivaného
softwaru a hardwaru, konfigurace vaseho zafizeni (napf. Udaje o nainstalovanych pluginech) nebo
informace o vasem chovani na webu (v¢etné pouzivani sitovych komunikacnich protokol(), prohlizenych
strankach a informace o pouzivani Mobilni aplikace.

(...)

CAST 111. UCELY, DUVODY A DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
SPOLECNOSTI

(...)
Registrace a vedeni U¢td, zpracovani UZivatelskych transakci

(...)

Za UCelem spravy vaseho UZivatelského UcCtu a zpracovani vaSich Transakci zpracovavame vase Osobni
Udaje v souladu s pravidly popsanymi v tabulce nize. Pro Ucely uvedené v této casti mizeme pouzivat
systemy nebo modely umelé inteligence (Al). Kromé toho mohou byt vase Osobni Udaje zpracovavany
pro dalsi Ucely, vCetné analytickych a marketingovych Ucell a pro zajiSténi bezpecnosti poskytovanych
sluzeb, o kterych se dozvite vice v dalSich ¢astech téchto Zasad.

(...)

Pridruzené sluzby, vcetné financnich sluzeb poskytovanych tretimi
stranami

Spolecnost vam v ramci své podnikatelské innosti umoznuje vyuzivat Pfidruzené sluzby, poskytované
nebo zpfistupnéné Spolecnosti nebo tfetimi subjekty. Mezi Pfidruzené sluzby patfi sluzby jako OdloZena
platba pro firmy, Dorucovaci sluzba (v jejimz rdmci Spolecnost poskytuje Prodejclim funkci Zasilka
s Allegro), Allegro bezpecny nakup, Allegro Pay, funkce Rodinné skupiny, pojiStovaci sluzby, platebni
sluzby nebo poskytovani sluzeb v souvislosti s plnénim cilll v rdmci Charitativnich nabidek (jak je
definovano v Pfiloze €. 17 Podminek). VySe uvedené sluzby nebo funkcionality podporuji hlavni ¢innost
Spolecnosti nebo usnadnuji vyuzivani sluzeb Spolecnosti, v€etné financovani, zajisténi Transakce nebo
umoznéni reklamace. Pfidruzené sluzby mohou byt poskytovany nebo zpfistupnény za podminek
stanovenych v Podminkach (v€etné jejich priloh) nebo v samostatnych predpisech, véetné. podminek,
které bez Ucasti Spolecnosti vydavaji dodavatelé takovych sluzeb nebo funkci. Pro Ucely uvedene v této
¢asti mizeme pouZivat systémy nebo modely umélé inteligence (Al).

(...)
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K tomu, aby vdm Spolecnost mohla nabizet a poskytovat pro vas nékteré financni sluzby, mize ziskavat
a zpracovavat Osobni Udaje uvedené ve verejnych registrech podnikateld, jako napf.:

e identifika¢ni Udaje (nap¥. DIC, statni prislusnost);

e Udaje tykajici se vaSeho podnikani (misto podnikani, datum zahajeni, preruseni, obnoveni
a ukonceni podnikani véetné vyskrtnuti z registr, dale pak predmét podnikani);

e informace o fizenich o Upadku a vyrovnani.

(...)
Uzivatelska podpora a kontaktni formular

(...)

V souvislosti s vyfizovdnim dotaz( adresovanych Spolecnosti, a to i prostfednictvim kontaktniho
formulare, zpracovavame vase Osobni Udaje v souladu s pravidly uvedenymi v tabulce nize. Pro tcely
uvedené v této asti mlZeme pouZzivat systémy nebo modely umélé inteligence (Al). VaSe Osobni Udaje
mohou byt zpracovavany i pro jiné Gcely, vCetné analytickych a marketingovych Gceld a pro zajisténi
bezpelnosti poskytovanych sluzeb, o kterych se dozvite vice v dalSich ¢astech téchto Zasad.

(...)
Vérnostni programy, soutéze, propagacni akce

(...)

Pokud se zucastnite programu, soutéZe nebo propagacni akce, mohou byt vase Osobni uUdaje
Spole€nosti pouZity v souladu s niZze uvedenou tabulkou. Pro Ucely uvedené v této casti mizeme
pouzivat systéemy nebo modely umeélé inteligence (Al). Nicméné podrobnéjsi pravidla pro zpracovani
Osobnich tdajd mohou byt zahrnuta v podminkach konkrétni akce. Kromé toho mohou byt vase Osobni
Udaje zpracovavany pro dalsi Ucely, vcetné analytickych a marketingovych Ucell, k vytvareni
autonomnich nastrojli pro automatizaci procestd na strankach a pro zajisténi bezpecnosti
poskytovanych sluzeb, o kterych se dozvite vice v dalSich ¢astech téchto Zasad.

(...)

Marketingové aktivity

Spolecnost muizZe vase Osobni Udaje pouzit také k provadéni marketingovych aktivit, véetné pfipadd, kdy
poskytnete své Osobni Udaje, kdy ziskavame vase Osobni Udaje od subjektd, které s nami spolupracuji,
nebo souhlasite s jejich zpracovanim. Spolec¢nost vam na oplatku zpfistupni obsah nebo sluzby. Tyto
¢innosti mohou zahrnovat:

(...)
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(...)

zobrazovani marketingového obsahu, ktery je pfizplsoben vasim preferencim, vcetné
prizplsobeni kategorii Nabidek nebo jednotlivych Nabidek v nastaveni Platforem nebo
v nastaveni platforem subjekt( spolupracujicich se Spolecnosti shuzeb-tFetich-stran-na zakladé
vasi aktivity na Platformach nebo na platforméach subjektl spolupracujicich se Spolecnosti
(behavioralni reklama). Zobrazovani marketingového obsahu v uvedeném rozsahu se provadi
takeé ve spolupraci se subjekty spolupracujicimi se Spolecnosti, coz znamena, Zze se marketingovy
obsah zobrazuje také na platforméach subjektl spolupracujicich se Spolecnosti. Vase Osobni
Udaje vcetné Osobnich Udajd shromazdénych pomoci souborll cookies nebo podobnych
technologii (napr. pixely, SDK nebo tagy) a—jinych—podobnych—technologii, jsou nasledné
zpracovavany Spolecnosti a spolupracujicimi subjekty tFetimi-stranami pro marketingové ucely.
Tyto ¢innosti jsou provadény pouze na zakladé vaseho souhlasu, ktery mlzete kdykoli odvolat,
nebo pokud spliujete stanovené podminky. Vice informaci naleznete v Casti IV. téchto Zasad
nebo v dodatecnych zasadach nebo pravidlech popisujicich potencialni spolupraci Spolecnosti
se spolupracujicimi subjekty, které predkladame v okamziku ziskani souhlasu nebo ovéreni
splnéni stanovenych podminek;

zobrazovani marketingového obsahu (kontextového a behavioralniho) na reklamnich plochach
operatord externich platforem (napf. Meta Platforms Ireland Limited, Google Ireland Limited,
TikTok Technology Limited, TikTok Information Technologies UK Limited, Microsoft Ireland
Operations Limited) na zakladé VasSich aktivit na Platformé a Vasich osobnich Udajd, jako je napf.
Vase e-mailova adresa anebo Cdislo telefonu nebo identifikacni cislo mobilniho zafizeni
pFifazeného k Uctu, které Vas umoZiiuje identifikovat externimu operatorovi jako jeho uZivatele
(s vyjimkou Junior U¢th). Poskytovani osobnich tdaji probiha ve formé hash, coZ znamen4, Ze
pokud nejste registrovani na dané platformé externiho operatora nebo jste registrovani pomoci
jinych identifikacnich Gdajl, pak operator externi platformy neprecte data, kterd mu byla
predana. Tyto kroky se ¢ini na zakladé opravnéného zajmu Spolecnosti a mlZete proti nim
kdykoli podat namitku;

zobrazovani marketingového obsahu jménem subjektl spolupracujicich se Spolec¢nosti na
zakladé identifikacnich Udajl od nich ziskanych, jako je vase e-mailova adresa, telefonni ¢islo
nebo identifikacni Cislo mobilniho zafizeni (externi inzerenti nas mohou poveéfit vytvarenim
skupin odbératell a vybérem personalizovanych reklam na zakladé udaju, které jim poskytnete
pfimo vy nebo které ziskaji od jinych tretich stran). Tyto finnosti se provadéji na zakladé
opravnéného zajmu Spolec¢nosti a mizete proti nim kdykoli vznést namitku;

V souvislosti s realizaci marketingovych aktivit zpracovavame vase Osobni Udaje podle pravidel
popsanych v tabulce niZze. VaSe Osobni Udaje mohou byt zpracovavany i pro jiné Ucely, vCetné
analytickych ucell, k vytvareni autonomnich ndstrojl pro automatizaci procest na Portalu a pro zajisténi
bezpelnosti poskytovanych sluzeb, o kterych se dozvite vice v dalSich ¢astech téchto Zasad. Pro Ucely
uvedené v této Casti mUzZeme pouZivat systémy nebo modely umélé inteligence (Al).

Ucel zpracovani Osobnich adaja Pravni ddvody pro zpracovani Doba uchovavani Osobnich
Osobnich udaja udaju pro konkrétni tcel (doba
uchovani)
Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatel(i vedeném Okresnim soudem
ul. Wierzbiecice 1B Poznar - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodni oddéleni Statniho soudniho rejstfiku pod €islem KRS: 0000635012, zakladni

61-569 Poznan kapital: 40 000 000 PLN, vlastnici dafiové identifikagni &islo DIC 525-26- 74-798, IC 365331553



allegro

Zobrazovani kontextové reklamy
(pfimy marketing vlastniho zboZi a
sluZzeb Spole€nosti nebo zboZi a
sluZeb tretich stran)

Zobrazovani behavioralni reklamy na
Zobrazovani behavioralni reklamy na
zakladé historie prohliZeni,
prizplsobeni kategorii nabidek nebo
jednotlivych nabidek v nastaveni
Platforem nebo platforem subjekti
spolupracujicich se Spole¢nosti nebe
nastaveni—sluZeb tfetichstran na
zakladé aktivity na Platformach nebo
platformach subjekti
spolupracujicich se Spolecnosti
Zobrazovani reklam na reklamnich

plochach operatoru externich
platforem na zakladé VaSich
identifika€nich udaju nebo

identifika€nich adaj Vaseho zafizeni
Zobrazovani reklam tfFetich stran na
zakladé vasich identifikacnich udaja
nebo identifikacnich udaji vaseho
zarizeni

Kontaktovani UZivatelll za ucelem
povolenych marketingovych aktivit

prostfednictvim dostupnych
elektronickych komunikacnich
kanalu, zejména e-mailq,
textovych/MMS a push zprav.
Kontaktovani prostfednictvim
telefonu

Cl. 6 odst. 1 pism. f. GDPR (opravnény
zajem Spolec¢nosti spocivajici
v propagaci zbozi &i sluzeb Spolecnosti
nebo tretich stran)

Cl. 6 odst. 1 pism. f. GDPR v souvislosti

sc¢l. 339 polského zdkona o
elektronickych komunikacich
(opravnény zajem Spolecnosti

spocivajici v propagaci zbozi ¢i sluzeb
Spolecnosti nebo tretich stran na
zakladé udéleného souhlasu)

Cl. 6 odst. 1 pism. f GDPR (opravnény
zajem  Spolecnosti  spocivajici v
propagaci  zbozi nebo  sluzeb
Spolec¢nosti nebo tretich subjekt()

¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR (opravnény
zajem Spolecnosti spocivajici v inzerci
zbozi  nebo  sluzeb  subjektd
spolupracujicich se Spolecnosti)

Cl. 6 odst. 1 pism. f. GDPR v souvislosti
s¢l. 10 zdkona o poskytovani
elektronickych sluzeb nebo ¢l. 398
polského zakona o elektronickych
komunikacich ~ (opravnény zajem
Spole¢nosti  spocivajici v propagaci
zbozi nebo sluzeb Spolecnosti nebo
tretich stran v souvislosti s
vyjadfenym souhlasem s
komunika¢nim kanalem)

Analytické a statistické ¢innosti a prizkumy

Do okamziku ukonceni pouZzivani
Platforem nebo Mobilni aplikace

Do okamziku odvolani souhlasu (v
souladu s ustanovenimi zakon o
elektronickych komunikacich)
nebo vyslovenim Gcinné namitky
proti zpracovani Osobnich udajl

Do chvile, nez pfestanete pouzivat
Platformy nebo Mobilni Aplikaci
nebo nez vyjadfite Gcinnou
namitku proti zpracovani
Osobnich udajl

Dokud neprestanete Platformu
nebo Mobilni aplikaci pouZivat,
nebo dokud nevznesete Ucinnou
namitku proti zpracovani
Osobnich udajl

Do okamZiku odvolani souhlasu se
zasilanim zprav nebo informaci
(podle ustanoveni zakona o
poskytovani elektronickych sluzeb
nebo zdkona o elektronickych
komunikacich) nebo do vysloveni
ucinné namitky proti zpracovani
Osobnich udaj

Vase Osobni Udaje miZe Spolecnost zpracovavat pro analytické a statistické Ucely. Pro tyto Ucely
muzeme také pouzivat systémy nebo modely umélé inteligence (Al). V tomto pfipadé pouzivame vase
Osobni Udaje pro Ucely analyzy aktivity, identifikace nakupnich preferenci, k vytvareni autonomnich
nastrojl pro automatizaci proces( na Portalu a ke zlepSeni funkénosti a kvality sluZzeb Spolec¢nosti. To,
zda bude Spolecnost opravnéna zpracovavat informace shroméazdéné prostiednictvim soubor( cookies
nebo podobnych technologii (napr. pixely, SDK nebo tagy) a—podeobnych-technologii pro analytické a
statistické Ucely zavisi na souhlasu UZivatele s ukladanim téchto informaci na koncovém zafizeni
UZivatele. Vice informaci naleznete v Césti IV. téchto Z&sad.

(...)
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Ucel zpracovani Osobnich adaja

Provadéni analytickych a
optimalizacnich c¢innosti
istickyecl 1

Rizeni provozu na Platformach,
v€etné sledovani  aktivity
UZivatell, coZ zahrnuje mij.
vyhledavani klicovych slov a
zverejnénych Nabidek

Provadéni prizkuml a analyz
tykajicich se Platforem, a to i z
hlediska fungovani, a zlepSovani
provozu dostupnych sluzeb
nebo hodnoceni hlavnich zajmu

Pravni  divody
Osobnich udaja

pro zpracovani

Cl. 6 odst. 1 pism. f. GDPR (opravnény
zajem Spolecnosti spocivajici v analyze
Osobnich Gdajd éinnestiUzivateld, véetné
historie Cinnosti UZivatel(, za ucelem

optimalizace  poskytovanych  sluzeb,
nabidky  fungovani nebo podpory
UZivatel()

Cl. 6 odst. 1 pism. f. GDPR (opravnény
zajem Spolecnosti spocivajici v analyze
cinnosti UZivatel(l za Ucelem optimalizace
poskytovanych sluzeb)

Cl. 6 odst. 1 pism. f. GDPR (opravnény
zajem Spolecnosti spocivajici v analyze
¢innosti UZivatel(l za Ucelem optimalizace
poskytovanych sluzeb)

Doba uchovavani Osobnich tdaju
pro konkrétni Gcel (doba
uchovani)

Do okamziku, nez skon¢i uchovavani
Osobnich  Udajd  UZivatele v
souvislosti s jinym aktivnim Ucelem
zpracovani nebo do doby, nez bude
vznesena U¢inna namitka proti
zpracovani Osobnich Udajl (nejdéle
viak do posledniho dne
kalendarniho roku nasledujiciho po
uplynuti 3 let od ukonceni
poskytovani sluzeb Spole¢nosti)
Osobni Udaje jsou zpracovavany v

realném  case, budou tedy
uchovavany az do ukonceni
vyuzivani  sluzeb poskytovanych
Spolec¢nosti UZivatelem na

Platformach (tedy do doby, nez
opusti webové stranky)

Osobni Udaje jsou zpracovavany v
redlném case, takze budou
uchovavany az do ukonceni
vyuzivani  sluzeb  poskytovanych
Spolec¢nosti na Platformach

a potFeb navstévniku UZivatelem (tj. dokud UZivatel

nedokonc¢i prizkum nebo analyzu)

Zajisténi bezpecnosti poskytovanych sluzeb a vymahani ustanoveni
Podminek

(...)

Za Ucelem zajisténi odpovidajici Urovné zabezpeceni, Spolecnost shromazduje a zaznamenava Osobni
Udaje prenasené na server prostrednictvim webovych prohlizecl nebo vasich zafizeni (které zahrnuji
zejména: technické prvky zafizeni, zplsob, jakym se pouzivaji, nastaveni vaseho prohlizece a podrobné
informace o vasem chovani na Allegro), zplsobem, umoznujicim vytvorit jedinecny digitaini , otisk prstu”
zarizeni nebo instanci aplikaci, které pouzivate. Spolecnost mUze takovy digitalni ,otisk prstu” pouZivat
také pro Ucely dalsiho ovéfovani UZivatell, a to také v ramci pouzivanych autorizacnich metod. Takova
opatfeni ndm pomahaji pfedchazet zneuzivani a podvodim.

Aby se zabranilo zneuzZivani, podvodim, aktivitdm porusujicim dobré mravy, Podminky pouZzivani
portalu Allegro a pokusiim o neopravnéné pouziti vaseho Uctu, sdili Spolec¢nost Osobni Udaje a nékteré
Osobni udaje z vasich online interakci se spolecnosti Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited. Tyto
udaje umoznuji dotazovani anonymni sité digitalni identity (DIN) sestavajici z udalosti pochazejicich od
subjektt zapojenych do sité. Osobni Udaje jiné, neZ IP adresu sdilime v Sifrované podobé, aby vas nebylo
mozné identifikovat. Informace o zpracovani Udaji spolecnosti Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE)
Limited naleznete zde.

Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatel(i vedeném Okresnim soudem
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(...)

Za UcCelem predchazeni vySe uvedenym situacim, budeme ve vaSem individualnim pFipadé rozhodovat
na zakladé automatizovaného zpracovani Udajd, veetné profilovani. Pro Ucely uvedené v této casti
mulzeme také pouzivat systémy nebo modely umélé inteligence (Al).

(...)

CAST IV. IP ADRESA, SOUBORY COOKIES NEBO PODOBNE
TECHNOLOGIE, UMISTENI A IDENTIFIKACNI CISLA MOBILNICH
ZARIZENi A INFORMACE TYKAJICi SE PROFILOVANI

V rdmci provozovani Platforem muzZe Spolecnost shromazdovat vase Osobni Udaje prostfednictvim
takovych technologii, jako jsou soubory cookies nebo podobné technologie (napr. pixely, SDK nebo tagys;
edovacipixely-alokdlnesdilenéobjekty (rapft—vprohlizedinebo—nazafizeni). Podrobnosti, jakym
SpoleCnost  pouziva tento typ technologie, podrobné popisujeme  zde:
https://allegro.cz/podminky/zasady-pouzivani-souboru-cookie-yPZn07779Ua.

(...)
CAST VI. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

(...)

Spolecnost miZe spolupracovat s tfetimi stranami, napf. specializovanymi poskytovateli sluzeb
ukladani Osobnich Udajd, analytickych sluzeb, sluzeb souvisejicich se systémy nebo modely Al, sluzeb
vymahani pohledavek, za Ucelem poskytovani sluzeb téchto subjektl Spolecnosti. Tyto subjekty nejsou
v tomto pfipadé obecné opravnény pouzivat vaSe Osobni Udaje pro vlastni ucely (Osobni Udaje budou
zpracovavany vzdy jménem a pro potrfeby Spolecnosti) a na jejich jednani se vztahuji ustanoveni
platnych pravnich predpist a tyto Zasady ochrany osobnich udaju.

Rozsah spoluprace zahrnuje:

e ukladani informaci a pfistup k nim: ukladani informaci nebo pfistup k informacim, které jsou jiz
uloZzeny ve vasem zafizeni, jako jsou reklamni identifikatory, identifikatory zafizeni, soubory
cookies nebo podobneé technologie (pixely, SDK nebo tagy) a-pedebnétechnologie;

(...)

CAST VII. PREDAVANi OSOBNICH UDAJU DO ZEMi MIMO EVROPSKY
HOSPODARSKY PROSTOR

(...)
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Zaroven v rdmci spoluprace se subjekty zpracovavajicimi osobni idaje mohou byt zpracovanim udaju
dale povéreny subjekty, které mohou Udaje predavat do zemi mimo Evropsky hospodafsky prostor.
Subjekty, které systematicky zpracovavaji Udaje pro Allegro, jsou mimo jiné:

(...)

e INFOBIP sp. z 0.0. se sidlem ve Vratislavi, v Polsku, v souvislosti s vyuzivanim sluzeb zpracovani
osobnich Udajd nabizenych timto subjektem, jejichZ Ucelem je odesilani SMS zprav,

e Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited se sidlem v Dublinu, Irsko, v souvislosti s pouzivanim
sluzby ThreatMetrix, jejimz cilem je zajistit bezpecnost sluzeb poskytovanych Spolecnosti a
nabizenych na platformé Allegro,

(...)

Priloha C. 12

PFiloha €. 12. Podminky sluZby , Allegro Smart!” pro Prodejce

(...)

v

Clanek 8. Podminky Sluzby na Allegro.pl

(..)
3. Podrobné podminky opravniujici Prodejce k vyuZivani Sluzby:
(..)

|. Zajisténi bezplatného vraceni ZboZi do Polska, Ceské republiky, Madarska nebo na Slovensko v ramci
zpUsobl vraceni integrovanych s Platformou, nebo v pfipadé, kdyZz se ZboZi odesild z Francie,
Nizozemska nebo Némecka, zaJ|sten| bezplatneho vraceni prostredmctwm poskytnut| bezplatnych
zpetnych st|tku Kupupom

v

Clanek 9. Podminky Sluzby na Allegro.cz, Allegro.sk a Allegro.hu

(...)

3. Podrobné podminky opravniujici Prodejce k pouZivani Sluzby:
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a. pro Prodejce s U¢tem na Allegro.cz: zpFistupnéni v rdmci Nabidky po celou dobu jejiho trvani, v rdmci
Sluzby poskytovaného:

e zpUsobu doruceni ZboZi Allegro One Kuryr One ze skupiny dorucovani ZboZzi - Kuryrni zasilky
(pro Prodejce odesilajici z Ceské republiky do Ceské republiky) nebo zplisobu doruceni ZboZi
mezinarodni Cesko (pro Prodejce odesilajici z Polska do Ceské republiky a

e zpUsobu doruceni Zbozi Allegro One Vydejni boxy One nebo Allegro One Vydejni misto One (pro
Prodejce odesilajici z Ceské republiky do Ceské republiky) nebo zptsobu doruceni ZboZi Allegro
mezinarodni vydejni boxy Cesko nebo Allegro mezinarodni vydejni mista Cesko (pro Prodejce
odesilajici z Polska do Ceské republiky),

e nejméné jednoho zpusobu doruceni splfujiciho kritéria Doruceni na dobirku Smart!
e alespori jednoho zplsobu doruceni s platbou predem.

(...)

h. Prodejce stanovi a realizuje zasady vraceni ZboZi prostfednictvim vypInéni prislusného formulare
dostupného pro Prodejce s U¢tem na Allegro.pl na strance https://na.allegro.pl/warunki-zwrotow, pro
Prodejce s U¢tem na Allegro.cz na strance https://salescenter.allegro.com/returns-terms/add pro
Prodejce s U¢tem na Allegro.sk na strance: https://salescenter.allegro.com/returns-terms/add a pro
Prodejce s U¢tem na Allegro.huna strance: https://salescenter.allegro.com/returns-terms/add a p¥ipoji
je ke svym Nabidkdm ——vtakovem-pfipade e€n Ff f ; et FistuSnyformulaf

ZRujfeivrati Zv-ramei I Zasady vraceni ZboZi uvedené v predchozi vété by
mély byt v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy. Vraceni penéznich prostfedkd Kupujicimu by
zaroven mélo probihat prostfednictvim Poskytovatele Platebnich Sluzeb.

i. Zajisténi bezplatného vraceni ZboZi do Polska, Ceské republiky, Madarska nebo na Slovensko v rdmci
zplsobl vraceni integrovanych s Platformou, nebo v pfipadé, kdyZz se ZboZi odesild z Francie,
Nizozemska nebo Némecka, zajisténi bezplatného vraceni prostfednictvim poskytnuti bezplatnych
zpétnych Stitkd Kupujicim.

J. + Prodejce stanovi v ramci Nabidky cenu jednorazového dostupného doruceni, ktera neni vyssi, nez
jak je uvedeno pro Prodejce s u¢tem na Allegro.pl na adrese https://help.allegro.com/sell/pl/a/allegro-

smart-na-allegro-cz-informacje-dla-sprzedajacych-0A5rBZIM3F5?marketplaceld=allegro-pl, pro
Prodejce s U¢tem na Allegro.cz na adrese https://help.allegro.com/cs/sell/a/allegro-smart-informace-
pro-prodejce-LR8IYY8YIfl, pro Prodejce S Uctem na Allegro.sk na adrese

https://help.allegro.com/sell/sk/a/allegro-smart-na-allegro-hu-informacie-pre-predajcov-aMeOdw8lILIq
a pro Prodejce s U¢tem na Allegro.hu na adrese https://help.allegro.com/sell/hu/a/yPonyn2b7Ho a za
predpokladu, Ze pokud Kupujici zakoupi vice kust ZboZi v rdmci jedné nebo vice Transakci u stejného
Prodejce, cena dopravy bez ohledu na zplsob doruceni neprekro¢i 1.000 K¢ dla Allegro.cz, 50 EUR dla
Allegro.sk nebo 20.000 HUF dla Allegro.hu.

k.j= Prodejce bude Dodavatelim poskytovat (automaticky nebo manualné) v rdmci procesu objednavani
zasilek ZboZi e-mailovou adresu na doméné allegromail.pl pfifazenou dané Transakci, a to v nezménéné
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dvoudilné podobé (napF. xxx+yyy@allegromail.pl) pro vSechny Transakce uzavfené Prodejcem v ramci
Allegro Smart!.

(...)

Priloha C. 16

PFiloha €. 16. Podminky poskytovani Dorucovaci SluZby

(...)
Clanek 1. Definice (Allegro.sk)

(...)

2. Pojmy s velkym pocatecnim pismenem pouzité v téchto VSeobecnych podminkach, bez ohledu na to,
zda jsou formulovany v jednotném nebo mnozném cisle, maji nasledujici vyznam:

(...)

Dodavatel - tfeti subjekt poskytujici Spole¢nosti, Prodejci nebo Kupujicimu Dorucovaci sluzby, zejména
sluzby spocivajici ve vyzvednuti, manipulaci, vytfidéni nebo doruceni Zasilky mezi Prodejcem nebo
Kupujicim a Adresatem, vetné poskytovani Sluzeb nebo Doplrikovych sluzeb nebo Sluzby Vraceni ZboZzi.

Dodavateli poskytujicimi Sluzby a Doplfkové sluzby jsou:
(..)

f) Allegro Retail a.s., se sidlem U garazi 1611/1, HoleSovice, 170 00 Praha 7, ICO ¢: 26204967, subjekt
poskytujici Sluzby v rdmci zpUsobl dorucovani: Allegro One Kuryr Slovensko, Allegro One Kuryr
Slovensko na dobirku, Allegro One vydejni boxy Slovensko;

(...)

Priloha C. 21

PFiloha €. 21. Podrobnosti programu Allegro Ceny

(...)

Clanek 7. Provize z prodeje ZboZi z Nabidky zahrnuté do Programu

Spolecnost si nauctuje provizi z prodeje Zbozi z Nabidek zahrnutych do Programu s pfihlédnutim k
pUvodni cené ZboZi pred slevou snizené o castku skutecného dobrovolného podilu Prodejce na snizeni
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ceny Zbozi. Spolecnost si vyhrazuje pravo nauctovat nizsi provizi z prodeje ZboZi vramci Casové
omezenych propagacnich akci.

(...)

Priloha C. 22A

PFiloha €. 22A. Allegro.cz

(...)

Clanek 2. Odlidnosti a vyjimky

1. Na Allegro.cz se nepouziji Zadna z ustanoveni, ktera se tykaji nebo jakymkoli zplsobem souviseji s:
a. b- Drazbami;

b. €& Rodinnymi Skupinami;

c. & Allegro Lokalnie;

d. e; Charitativnimi Nabidkami;

e. £ Inzeraty, jejichZ uCelem neni uzavieni smlouvy mezi UZivateli. Na Allegro.cz nejsou dostupné inzertni
kategorie ,Automobily”, ,Nemovitosti“, ,Dovolena”, ,Ziva zvirata”, .Stroje”, ,Privésy, navésy”, ,Ostatni
vozidla a lodé”, ,Motocykly a ctyrkolky”, ,Sluzby” a , Vstupenky”;

f. g nasledujicimi placenymi doplfikovymi moznostmi, které vizualné zvyraznuji Nabidku na seznamu
Nabidek na Allegro: Zvyraznéni, Tu¢né pismo, Podsviceni, Promo baliCek a Propagace na strance
kategorie.

g. h- Komunitou Allegro;

h. i- Nabidkami s vice variantami, které jsou nahrazeny variantami Produktd;

I. } moznosti nastavit v Nabidce fotografii na pozadi;

j. k- moZnosti pFevedeni U¢tu.

(...)

Priloha C. 22B

PFiloha €. 22B. Allegro.sk
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(...)

Clanek 2. Rozdily a vyjimky

vr vz

1. Na Allegro.sk se nepouZiji Zadna z ustanoveni, ktera se tykaji nebo jakymkoli zpUsobem souviseji s:
a. b- Drazbami;

b. €& Rodinnymi skupinami;

c. & Allegro Lokalnie;

d. e; Charitativnimi nabidkami;

v s v

e. £ Inzeraty, jejichZ Gcelem neni uzavieni smlouvy mezi UZivateli. Na Allegro.sk nejsou dostupné inzertni
kategorie ,Automobily”, ,Nemovitosti“, ,Dovolena”, ,Ziva zvirata“, ,Stroje", ,PFivésy, navésy”, ,Ostatni
vozidla a lodé”, ,Motocykly a ctyrkolky”, ,Sluzby” a ,Vstupenky”;

f. g nasledujicimi placenymi doplfikovymi moznostmi, které vizualné zvyraznuji Nabidku na seznamu
Nabidek na Allegro: Zvyraznéni, Tu¢né pismo, Podsviceni, Promo baliCek a Propagace na strance
kategorie.

g. b= Spolecenstvim Allegro;

h. & Nabidkou s vice variantami - které jsou nahrazeny variantami Zbozi;

I. } moznost nastavit v Nabidce fotografii na pozadi

(...)

Priloha C. 22C

PFiloha €. 22C. Allegro.hu

(...)
Clanek 2. Odlidnosti a vyjimky

er vz

1. Na Allegro.hu se nepouZziji Zddna z ustanoveni, ktera se tykaji nebo jakymkoli zpisobem navazuji na:

a. b: Aukce;
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b. & Rodinné skupiny;
c. & Allegro Lokalnie;
d. e: Charitativni nabidky;

e. £ Inzeraty, jejichz u€elem neni uzavfeni smlouvy mezi UZivateli. Na Allegro.hu nejsou dostupné
inzertni kategorie ,Automobily”, ,Nemovitosti”, ,Dovolend”, ,Ziva zvifata“, ,Stroje”, ,PfivEsy, navésy”,

Xu

,Ostatni vozidla a lodé”, ,Motocykly a ctyrkolky", ,Sluzby” a ,Vstupenky";

f. g nasledujici placené doplfikové moznosti vizualné zvyraznujici Nabidku na seznamu Nabidek na
Allegro: Zvyraznéni, Tu¢né pismo, Podsviceni, Promo bali¢ek a Propagace na strance kategorie.

g. b= Spolecenstvi Allegro;
h. & Nabidky s vice variantami - namisto nich funguji produktové varianty;
I. } moznost nastavit v Nabidce fotografii na pozadi.

(...)

Priloha C. 23

PfFiloha €. 23. Smérnice pro pozastaveni zpracovani neopodstatnénych oznameni a stiznosti na
platformé Allegro

. Ucel smérnice

Uelem této smérnice je stanovit pokyny pro rozhodovani o pozastaveni zpracovani ozndmeni a stiznosti
podanych uZivateli, ktefi casto podavaji zjevné neopodstatnéna oznameni nebo stiznosti
prostiednictvim mechanismU uvedenych v ¢l. 16 a 20 nafizeni o digitalnich sluzbach (Digital Services Act
- DSA). Cilem této smérnice je zajistit, aby rozhodnuti o pozastaveni byla prijimana objektivné, vcas, s
nalezitou pédi a s prihlédnutim ke vSem relevantnim okolnostem.

II. PGUsobnost smérnice

Smérnice se vztahuje na vSechna ozndmeni ucinénd prostrednictvim mechanism{ pro oznamovani a
prijimani opatfeni a pro stiznosti podané prostrednictvim internich systém( pro vyfizovani stiznosti,
které jsou spravovany prostiednictvim online platformy. Toto se tykd vSech uzivatelQ, jednotlivcl a
subjektd vyuZivajicich sluzby platformy.

lIl. Definice

Zjevné neopodstatnéné oznameni: Oznameni, které nema zadny vécny zaklad a je zjevné
neopodstatnéné, tj. je zfejmé osobé bez odbornych znalosti, bez jakékoli vécné analyzy, mlze byt
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povazovano za neopodstatnéné; zejména pokud je cinéno systematicky (napf. automatické zasilani
zprav nebo boti), bez odlvodnéni a predstavuje Umysiné jednani na Ukor ostatnich zakaznik(l nebo
prodejcd.

Zjevné neopodstatnéna stiZnost: Zjevné neopodstatnéné oznameni formou stiznosti, které se
nezaklada na faktech a je podano bez opodstatnénych ddvodd.

IV. Smeérnice pro pozastaveni zpracovani oznameni a stiznosti

1. Odhalovani neopodstatnénych oznameni a stiZznosti

Zameéstnanci odpovédni za systémy moderovani a monitorovani obsahu pravidelné kontroluji, zda
oznameni a stiznosti jsou opodstatnéné. Automatizované mechanismy mohou podpof¥it identifikaci
opakovanych neopodstatnénych oznameni nebo stiznosti.

2. Varovani

PFed rozhodnutim o pozastaveni zpracovani obdrzi osoba nebo subjekt, ktery asto (alespori 100
oznameni mésicné) podava neopodstatnénd oznameni nebo stiznosti, varovani. V obzvlasté
odtvodnénych pripadech mlze byt varovani zaslano, i kdyZ jsou zjevné neopodstatnéna ozndmeni nebo
stiznosti zasilany méné Casto. Varovani bude obsahovat informace o vSech zjiSténych neopodstatnénych
oznamenich nebo stiznostech a informace o moZnosti pozastaveni zpracovani dalSich
ozndmeni/stiznosti na dobu aZ 6 mésicl, pokud tento stav bude trvat i nadéle. Tym zodpovédny za
vyfizovani oznameni zasle uzivateli pfislusné varovani.

Ukazkovy text varovani:
VdZeny uZivateli,

Vzhledem k Vasemu castému poddvdni neopodstatnénych ozndmeni/stiznosti prostrednictvim mechanismdi
platformy Allegro si Vas dovolujeme informovat, Ze v pripadé dalSich takovych ozndmeni/stiznosti si spolecnost
Allegro v souladu s ustanovenimi ¢lanku 23 odst. 2 nafizeni (EU) 2022/2065 o jednotném trhu digitdlnich sluZeb
a 0 zméné smérnice 2000/31/ES (zdkon o digitdlnich sluzbdch) vyhrazuje pravo rozhodnout, Ze po dobu 6
meésicl od data odesldni této zprdavy nebude dalsi ozndmeni zpracovdvat.

3. Rozhodnuti o pozastaveni

Pokud i po vydani varovani uZivatel nadale podava neopodstatnéna oznameni nebo stiZznosti
prostiednictvim mechanismU platformy, mize tym odpovédny za danou oblast zpracovani oznameni/
stiznosti rozhodnout o pozastaveni zpracovani oznameni/stiznosti.

PFi rozhodovani tym odpovédny za danou oblast zpracovani oznameni/stiznosti zohlednuje nasledujici
okolnosti:

e Absolutni pocet: Analyza poctu zjevné neopodstatnénych oznameni/stiznosti podanych v daném

obdobi.
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e Relativni pomér: Porovnani poctu neopodstatnénych oznameni/stiznosti s celkovym poctem
oznameni/stiznosti podanych v daném obdobi.

e ZAavaznost zneuZiti: Posouzeni povahy nelegéainiho obsahu, disledkd takového jednani a jeho
dopadu na fungovani platformy.

e Umysl: Pokud je to moZné, posouzeni Umyslu osoby nebo subjektu, ktery podava
oznameni/stiznosti, na zakladé dostupnych informaci.

4. Oznameni o pozastaveni

UZivatel, kterého se pozastaveni tyka, bude o rozhodnuti informovan oficialnim komunika¢nim kanalem
(e-mailem nebo oznamenim v systému).

Zprava obsahuje oddvodnéni rozhodnuti a dobu pozastaveni.
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