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Zmiany w regulaminie programu kart podarunkowych Allegro Finance od 21 kwietnia 2026 r. 

Regulamin Kart Podarunkowych Allegro Finance 
(…) 

I. Definicje 

(…) 

10. Towar – rzecz, usługa lub prawo będące będąca przedmiotem Oferty. 

(…) 

III. Zasady korzystania z Karty Podarunkowej 

(…) 

10. Możliwość zapłaty Kartą Podarunkową za Towary na Allegro podlega następującym ograniczeniom: 

a) dokonując Transakcji z użyciem Karty Podarunkowej, Kupujący musi zapłacić co najmniej 1 zł z 
wykorzystaniem Usługi Płatniczej, 

b) liczba Kart Podarunkowych używanych w pojedynczej Transakcji nie może przekroczyć 15 sztuk, 

c) wartość kwoty płatności Kartą Podarunkową w pojedynczej Transakcji nie może być wyższa niż 4 000 
zł, 

d) płatność Kartą Podarunkową jest możliwa tylko w walucie, w której wyrażono wartość nominalną 
Karty Podarunkowej. Nie jest możliwa płatność z przewalutowaniem, gdy kwota do zapłaty jest wyrażona 
w walucie innej niż waluta Karty Podarunkowej, 

e) Kartą Podarunkową nie można płacić: 

• za koszty dostawy Towarów, 

• w ramach Allegro Lokalnie, 

• w ramach ofert eBilet, 

• jeśli w ramach Transakcji Kupujący korzysta z produktów kredytowych, w tym ratalnych, 
usługi Raty PayU, 

• jeśli w ramach Transakcji Kupujący wybrał opcję płatności przy odbiorze Towaru, 
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• za Towary o charakterze niematerialnym (m.in. dobra cyfrowe), w tym oferowane 
wyłącznie z dostawą w formie elektronicznej, 

• za Kaucję, 

• za Dodatkowe usługi (np. pakowanie na prezent), 

• za Towary z kategorii: 

Kultura i rozrywka: Kody i doładowania, 

Kolekcje i sztuka: Produkty inwestycyjne, 

Kolekcje i sztuka: Sztuka, 

Kolekcje i sztuka: Kolekcje – Numizmatyka, 

Kolekcje i sztuka: Kolekcje – Filatelistyka, 

f) jeśli w odniesieniu do Karty Podarunkowej ograniczono jej zastosowanie do konkretnych kategorii 
Towarów, taką Kartą Podarunkową nie można płacić za Towary z innych kategorii. 

g) Karty podarunkowej nie wykorzystasz w połączeniu z kuponem, w tym: 

• Kuponem monetowym 

• Kuponem marketingowym 

• Z Promo Kodem 

(…) 

V. Zwroty 

1. Jeśli Kupujący ma prawo do otrzymania zwrotu kwoty zapłaconej Sprzedającemu (w szczególności na 
skutek odstąpienia od umowy ze Sprzedającym lub jej rozwiązania w inny sposób), a do zapłaty co 
najmniej części kwoty wykorzystano Kartę Podarunkową, w pierwszej kolejności Kupujący otrzymuje 
zwrot za pośrednictwem Usługi Płatniczej, którą wykorzystano w danej Transakcji kwoty zapłaconej przy 
użyciu Karty Podarunkowej na Kartę Podarunkową wykorzystaną w danej Transakcji. Pozostała część 
kwoty zapłaconej przy użyciu Karty Podarunkowej  zostanie zwrócona na Kartę Podarunkową  
wykorzystaną w danej Transakcji. Jeśli w momencie odstąpienia od umowy ze Sprzedającym lub jej 
rozwiązania w inny sposób do końca terminu ważności Karty Podarunkowej wykorzystanej w danej 
Transakcji pozostało mniej niż 30 dni albo termin ważności Karty Podarunkowej upłynął, Kupujący 
otrzyma zwrot pozostałej kwoty na Kartę Podarunkową z terminem ważności 30 dni. Jeśli kwota 
zwracana na Kartę Podarunkową będzie niższa niż kwota podlegająca zwrotowi, Kupujący otrzyma zwrot 
pozostałej kwoty za pośrednictwem Usługi Płatniczej, którą wykorzystano w danej Transakcji. 
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Przykład: 

25 marca kupiłeś Towary o wartości 100 zł, za które zapłaciłeś w całości Kartą Podarunkową. Termin 
ważności Karty Podarunkowej upływał 31 marca. Później, 4 kwietnia odstąpiłeś od umowy w całości i 
Sprzedający powinien zwrócić ci 100 zł. W ramach zwrotu dostaniesz 100 zł na Kartę Podarunkową z 
terminem ważności 30 dni. 

(…) 

 


