allegro

Zmiany w regulaminie Allegro od 12 listopada 2026 r.

Regulamin Programu “Wyrdzniamy dobre ceny”

Regulamin obowiqzuje od +8sierpnria 12 listopada 2026 roku od godziny 00:00.

Artykut 1. Definicje

1. Allegro - prowadzona przez Spoétke, na zasadach okreslonych w Regulaminie Allegro, platforma
handlowa on-line, o charakterze otwartym, dostepna w domenie allegro.pl.

2. Kwalifikacja - proces inicjowany przez Spotke co najmniej raz dziennie, w wyniku ktérego
Sprzedajacy oraz ich Oferty spetniajgce warunki, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 oraz art. 4 ust. 2
Regulaminu zostajg wytypowani do udziatu w Programie.

3. Wybér - proces inicjowany przez Spotke co najmniej raz dziennie, w wyniku ktérego Oferty, ktore
pomyslinie przeszty Kwalifikacje oraz spetniajg warunki o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 i 3 Regulaminu,
zostajg oznaczone Wyrdznieniem rozliczanym elastycznie.

4. Rabat- rabat transakcyjny przyznany Sprzedajgcym biorgcym udziat w Programie, zmniejszajgcy
nalezne Spétce wynagrodzenie z tytutu Swiadczenia ustug w ramach Allegro obejmujgcy 100 % optaty za
opcje dodatkowg Wyrdznienie rozliczane elastycznie oraz 100% dodatkowej prowizji w Ofertach
wyréznionych na warunkach okreslonych w Regulaminie.

5. Regulamin - niniejszy Regulamin, okreslajacy zasady uczestnictwa Sprzedajgcego w Programie.

Artykut 2. Informacje ogdlne

1. Organizatorem Programu jest Spoétka. Organizator jest odpowiedzialny za przeprowadzenie
Programu oraz jego prawidtowg organizacje.

2. Program rozpoczyna sie 30 wrzesnia 2024 roku i trwal bedzie przez czas nieoznaczony. Z
zastrzezeniem postanowien niniejszego Regulaminu, Sp6tka moze zakoriczy¢ Program w dowolnym
momencie. O jego zakonczeniu Spo6tka poinformuje z co najmniej 15-dniowym wyprzedzeniem, w tym
poprzez publikacje informacji w miejscach przeznaczonych dla Sprzedajagcych na stronach
internetowych Allegro (np. Pomoc Allegro, Akademia Allegro, strona dla Sprzedajgcych).

3. Celem programu jest poprawa atrakcyjnosci cenowej Reprezentantéw Produktéw dla kupujgcych
oraz zachecanie Sprzedajacych do korzystania z wyrdzniania Ofert atrakcyjnych cenowo w celu
zwiekszenia swojej sprzedazy. Realizacja celéw Programu odbywa sie poprzez oznaczenie wybranych
Ofert Wyrdznieniem rozliczanym elastycznie oraz udzielenie Sprzedajgcym Rabatu dla tych Ofert w
trakcie jego trwania.
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4. Program prowadzony jest na Marketplace: allegro.pl, allegro.cz, allegro.sk oraz allegro.hu. Procesy
Kwalifikacji, Wyboru oraz przyznawania Rabatu odbywajg sie odrebnie i niezaleznie dla kazdego z tych
rynkéw. Szczegdtowe zasady stosowania Programu w sytuacjach, gdy ta sama Oferta udostepniona jest
na kilku Marketplace, okresla art. 7 Regulaminu.

Artykut 3. Kwalifikacja Sprzedajgcego do Programu

1. Do Programu zostanie zakwalifikowany kazdy Sprzedajacy z Kontem Firma o poziomie jakosciowym
co najmniej Neutralnym (zgodnie z art. 10.6 Regulaminu).

2. Sprzedajgcy moze zrezygnowac z udziatu w Programie poprzez zgtoszenie przez formularz
kontaktowy dostepny pod adresem https://allegro.pl/pomoc/kontakt. Wypisanie z Programu nastgpi
niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu maksymalnie 5 dni roboczych od ztozenia dyspozycji przez
Sprzedajgcego.

3. Spoétka zastrzega sobie prawo do wykluczenia z Programu ze skutkiem natychmiastowym
Sprzedajgcych naruszajgcych przepisy prawa, Regulaminu Allegro lub niniejszego Regulaminu.

4. W sprawach zwigzanych z Programem Spoétka komunikuje sie ze Sprzedajgcymi w sposéb
elektroniczny lub telefoniczny.

Artykut 4. Zasady Programu, Kwalifikacja i Wybor Ofert do Programu
1. W przypadku gdy:

a) cena Oferty Wyrdznionej, bedacej Reprezentantem Produktu jest istotnie wyzsza niz cena Oferty
niewyréznionej, niebedgcej Reprezentantem Produktu lub

b) Oferta wyrézniona bedgca Reprezentantem Produktu nie jest oznaczona jako “gwarancja najnizszej
ceny” i istnieje inna Oferta tego samego Produktu ktéra jest oznaczona “gwarancjg najnizszej ceny”,

Spoétka oznaczy Oferte niewyrdzniong, wybrang do Programu, Wyr6znieniem rozliczanym elastycznie o
ktorym mowa w zatgczniku 4 do Regulaminu Allegro (art. 11) oraz przyzna Sprzedajgcemu Rabat. Udziat
Sprzedajgcego w Programie i przyznanie Rabatu pozostaje bez wptywu na wynagrodzenie nalezne
Spotce z tytutu prowizji od sprzedazy Towaréw w Ofercie wybranej do Programu.

2. Do udziatu w Programie kwalifikujg sie jedynie Oferty, ktére spetniajg tgcznie ponizsze warunki:
a) nie sg Reprezentantem Produktu,

b) zostaty powigzane z Katalogiem Produktowym lub posiadajgce kod GTIN (np. EAN, ISBN),

¢) posiadajg zaznaczong opcje faktury: faktura VAT,

d) sg aktywnymi ofertami wytgcznie w formacie “kup teraz”,
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e) majg parametr Stan o wartosci nowy - jesli w danej kategorii ten parametr jest wymagany,

f) nie byty wyrdznione przez Sprzedajgcego w ciggu 60 dni przed Wyborem, zadng z ponizszych opcji
dodatkowych o ktoérych mowa w art. 3 zatgcznika nr 2 do Regulaminu Allegro tj. Pegrubienie;
Podswietlenie, Wyrdznienie, Pakiet Promo - dotyczy rowniez innych Ofert tego samego Towaru na
wszystkich kontach Sprzedajgcego.

g) nie sg zestawem,
h) nie sg przeznaczone tylko dla klientéw biznesowych,
i) nie sg oferowane w ramach Oficjalnego sklepu Allegro lub Kont prowadzonych przez Spoétke,

j) kupujacy moze w nich skorzystac z darmowej dostawy: w ramach Allegro Smart! lub oferowanej przez
Sprzedajgcego,

k) czas wysytki w tych Ofertach nie przekracza Sredniego czasu wysytki dla danej kategorii,
) nie sg wystawione w ponizszych kategoriach:

¢ Mleka modyfikowane: poczagtkowe

e Leki bez recepty

e Leki weterynaryjne bez recepty

e Gadzety elektroniczne: Akcesoria do podgrzewaczy tytoniu

e Medycyna naturalna: Waporyzatory

e Trafika: pozostate

o Trafika: Akcesoria

e Paralizatory

3. Spoétka wybiera do Programu Oferte w sposéb automatyczny, sposrod Ofert kwalifikujgcych sie,
kierujgc sie nastepujacymi kryteriami (w kolejnosci od kryterium najwazniejszego do najmniej waznego):

a) Nizsza cena Oferty lub oznaczenie "gwarancja najnizszej ceny"
b) Oferta osiggneta wyzszg wartos¢ sprzedazy w ciggu ostatnich 30 dni,

¢) Sprzedajacy wystawit Oferte wczesnie;.
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Artykut 5. Czas wyrdznienia Oferty

1. Spotka dokonuje Wyboru maksymalnie jednej Oferty dla danego Produktu i oznacza jg Wyrdznieniem
rozliczanym elastycznie na czas 24h.

2. W przypadku gdy Oferta nie zostanie ponownie wybrana do Programu (zgodnie z art. 4 ust. 3 powyzej)
wowczas Wyrdznienie wytgczy sie automatycznie po uptywie 24 godzin od Wyboru.

3. Udziat Oferty w Programie moze trwac nieprzerwanie przez czas trwania Programu z zastrzezeniem
art. 3 ust. 2 powyzej.

Artykut 6. Rabat

1. Rabat zostanie przyznany kazdorazowo w Ofercie wybranej do Programu - na czas udziatu tej Oferty
w Programie.

2. Rabat zostanie przyznany w tym samym miesigcu, w ktérym Oferta zostanie oznaczona
Wyro6znieniem rozliczanym elastycznie.

Artykut 7. Zasady stosowania Programu dla Ofert udostepnionych
na wielu Marketplace

1. Oferta wystawiona lub udostepniona na wiecej niz jednym Marketplace moze zostac zakwalifikowana
do Programu na kilku rynkach jednoczesnie, o ile spetnia warunki Programu odrebnie dla kazdego z tych
rynkéw.

2. Warunek braku wczesniejszego wyro6znienia (art. 4 ust. 2 lit. f), weryfikowany jest globalnie. To
oznacza, ze Oferta nie zostanie zakwalifikowana do Programu na zadnym z rynkédw Marketplace, jezeli
w ciggu 60 dni przed Wyborem Sprzedajgcy aktywowat dla niej ptatng opcje dodatkowg wskazang w tym
punkcie, na jakimkolwiek Marketplace, na ktérym jest ona wystawiona lub udostepniona.

3. W przypadku, gdy Oferta korzysta z Wyrdznienia rozliczanego elastycznie w ramach Programu na co
najmniej jednym Marketplace, a Sprzedajagcy samodzielnie aktywuje dla tej Oferty ptatng opcje
dodatkowg (w tym m.in. Wyrdznienie) na ktérymkolwiek Marketplace, udziat tej Oferty w Programie
ulega natychmiastowemu zakoniczeniu na wszystkich Marketplace. Przyznane w ramach Programu
Wyroznienie rozliczane elastycznie zostanie automatycznie wytgczone przed uptywem 24 godzin.

Artykut 8. Dane Osobowe

Administratorem danych osobowych uczestnikéw Programu w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzgdzenie o ochronie danych) w zwigzku z ich
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udziatem w Programie jest Spoétka. Informacja o zasadach przetwarzania danych osobowych znajduje
sie w Polityce ochrony prywatnosci stanowigcej zatgcznik 5 do Regulaminu Allegro.

Artykut 9. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin jest dostepny pod adresem https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-programu-
wyrozniamy-dobre-ceny-ZMvGknDe6U2 https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-programu-
wyrozniamy-dobre-ceny-ZMY2Y¥Yv2nYsg-umozliwiajgcym jego swobodny odczyt i wydruk.

2. Wszelkie reklamacje dotyczace Programu nalezy sktada¢ w terminie 14 dni od dnia zaistnienia
zdarzenia bedgcego podstawa reklamacji poprzez formularz kontaktowy. Reklamacja powinna okreslac:
imie i nazwisko oraz adres e-mail lub login Konta, a takze opis i powdd reklamacji.

3. Spoétka zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, ktére stajg sie skuteczne w terminie
wskazanym przez Spoétke, nie krotszym niz 15 dni od momentu udostepnienia.

4. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg odpowiednie postanowienia
Regulaminu Allegro, w tym definicje tam okreslone.
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