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Zmiany w regulaminie ustugi One Fulfillment by Allegro od 18 sierpnia 2026 r.

REGULAMIN UStLUGI One Fulfillment by Allegro

(..)
Regulamin ustugi One Fulfillment by Allegro obowigzujacy od 18 sierpnia 16-czerwea 2026 r.:

(..)
Definicje:
(..)

Magazyn - kazdy z budynkow budynek lub ich czesci (poszczegolne lokalizacje) ezes€ budynku
przeznaczona do magazynowania Towardéw, zarzgdzana i obstugiwana przez Spétke w celu Swiadczenia
Ustugi;

(...)

|. Zasady ogdlne korzystania z Ustugi

(...)

9. Wybér Magazynu, do ktérego zostanie przypisany Sprzedajacy, nastepuje w oparciu o obiektywne
kryteria logistyczne oraz handlowe. Przy okreslaniu wtasciwej lokalizacji Spotka bierze pod uwage w
szczegOlnosci: staz Sprzedajgcego w Ustudze, jego uczestnictwo w dedykowanych programach
partnerskich organizowanych przez Spétke (w tym w Programie Diamonds), wskaznik rotacji zapaséw
oraz wolumen Towarow obstugiwanych w ramach Ustugi, a takze jakos¢ sprzedazy i operacji
handlowych realizowanych przez Sprzedajgcego.

(...)

lll. Przyjecie Towaru do Magazynu i publikacja Oferty
1. W celu skorzystania z Ustugi Sprzedajacy zobowigzany jest do:

(...)

b. dokonania zgtoszenia dostawy Towarow, dla ktérych sporzgdzono Oferty, o ktérych mowa w lit. a)
powyzej (dalej ,Awizo"), do Magazynu wskazanego przez Spotke w procesie awizowania;

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego

ul. Wierzbiecice 1B przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem

61-569 Poznan KRS: 0000635012, kapitat zaktadowy: 40 000 000 zitotych, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON
365331553



allegro

(...)

1a. Spotka w procesie tworzenia Awizo wskazuje Sprzedajgcemu docelowy Magazyn, do ktorego nalezy
dostarczy¢ Towary. W przypadku dostarczenia Towaréw do innego Magazynu niz wskazany w
zatwierdzonym Awizo, Spotka jest uprawniona do odmowy przyjecia dostawy w catosci lub w czesci lub
do przyjecia Towardw i nastepnie ich relokacji (przeniesienia) do wtasciwego magazynu na koszt i ryzyko
Sprzedajgcego.

(...)

2b. Towary dostarczane do Magazynu muszg by¢ zapakowane w opakowania zbiorcze lub
transportowe umozliwiajgce bezinwazyjng identyfikacje ich zawartosci oraz posiada¢ na zewnetrzne;j
stronie czytelng, szczeg6towg specyfikacje towarowg zgodng z Awizo. Niedopuszczalne jest
dostarczanie Towarow w nieprzezroczystych, nieoznakowanych opakowaniach zbiorczych lub
transportowych. Spotka zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia dostawy w catosci lub w czesci na
koszt i ryzyko Sprzedajgcego w przypadku braku mozliwosci bezinwazyjnej weryfikacji zawartosci
dostawy ze wzgledu na zastosowanie nieodpowiedniego opakowania lub brak wymaganego
oznakowania.

2c. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do zgodnosci zawartosci dostawy z Awizo, przepisami
prawa lub wymogami bezpieczenstwa, Spoétka jest uprawniona do wstrzymania przyjecia dostawy oraz
do przeprowadzenia komisyjnego otwarcia opakowan zbiorczych lub transportowych i fizycznej
weryfikacji ich zawartosci. Komisyjne otwarcie dokonywane jest przez co najmniej dwoéch
upowaznionych pracownikéw Spotki, z ktérej to czynnosci sporzgdza sie protokot (w tym
dokumentacje fotograficzng). W przypadku stwierdzenia niezgodnosci lub naruszenia wymogow
bezpieczenstwa, Spotka odmawia przyjecia Towardw, a wszelkimi kosztami operacyjnymi (w tym
kosztami weryfikacji, przechowywania, odestania na adres Sprzedajgcego lub utylizacji zgodnie z art. Il
ust. 12a) obcigza w catosci Sprzedajacego.

(...)

10a. W przypadku, w ktorym brak jest w—Magazynie—miejsca na przechowywanie materiatéw
niebezpiecznych lub Towaréw zakwalifikowanych do Kategorii G w Magazynie, do ktorego Sprzedajgcy
zostat przypisany zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu, Spétka moze odmowic przyjecia
Towardw bedacych lub zawierajgcych materiaty niebezpieczne lub Towardéw zakwalifikowanych do
Kategorii G w tym konkretnym Magazynie i odestac je odpowiednig metodg. Ograniczenie to stosuje sie
niezaleznie od dostepnosci przestrzeni magazynowej dla materiatow niebezpiecznych lub Towardéw z
Kategorii G w pozostatych Magazynach Spotki, do ktérych dany Sprzedajacy nie jest przypisany. W
przypadku, w ktérym Towary takie byty awizowane zgodnie z procedurg wskazang powyzej, odestanie
takich Towaréw nastepuje na koszt Spotki.

(...)

26a. Spotka jest uprawniona do dokonywania relokacji Towaréw Sprzedajgcego pomiedzy
poszczegdlnymi Magazynami z wtasnej inicjatywy, jezeli jest to uzasadnione wzgledami operacyjnymi,
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logistycznymi lub optymalizacjg sieci dystrybucji. Przeniesienie Towardw z inicjatywy Spotki odbywa sie
na jej koszt i ryzyko oraz nie wptywa na ciggtos¢ publikacji Ofert. W przypadku, gdy przeniesienie
Towardéw pomiedzy Magazynami nastepuje na wniosek Sprzedajgcego ztozony w Trybie Roboczym i po
akceptacji Spotki, koszty przeniesienia ponosi Sprzedajacy zgodnie z optatg za przeniesienie Towarow
okreslong w Cenniku.

(...)

29. W przypadku dostaw do Magazynu Towaréw, ktore podlegajg obowigzkowi zgtoszenia w systemie
SENT, Sprzedajacy, jako podmiot dysponujgcy prawem do rozporzgdzania Towarem jak wtasciciel, ma
obowigzek dokonac zgtoszenia SENT i wskazac siebie jako podmiot wysytajacy i podmiot odbierajacy w
rozumieniu ww. w ust. 28 ustawy, a jako miejsce dostawy Magazyn Spotki, do ktorego Sprzedajgcy

zostat przypisany jake-miejsce-dostawy.
(..)

IV. Sprzedaz Towaru i jego dostawa przez Spétke do Kupujgcego

(...)

11. W przypadku, w ktérym Kupujgcy dokona zakupu wigcej niz jednego Towaru, w tym rowniez w
przypadku, w ktérym Towary kupowane sg od wiecej niz jednego Sprzedajacego, i mozliwe jest
zachowanie deklarowanego w ramach Ofert terminu realizacji dostawy, Spétka wysle do Kupujgcego
Towary tacznie w jednej Przesyitce (dalej: ,Konsolidacja”), o ile umieszczenie tych Towardw ze wzgledu
na ich rozmiar i wage jest mozliwe oraz pod warunkiem, ze wszystkie zakupione Towary znajdujg sie
fizycznie w tym samym Magazynie.

(...)
VII. Zwroty Towarow

(...)

1. Dla kazdego Towaru Sprzedajacy zobowigzany jest ustali¢ zasady postepowania dotyczgce zwrotow
realizowanych w ramach odstapienia przez Kupujgcego od umowy na podstawie ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta i wskaza¢ w Ofercie adres Magazynu, do ktorego Sprzedajgcy zostat
przypisany i na ktoéry nalezy odesta¢ Towar. Sprzedajacy nie ma mozliwosci wytgczenia prawa do
odstgpienia od umowy dla przedsiebiorcow.

(...)

5a. W przypadku dostarczenia przez Kupujgcego zwracanego Towaru do innego Magazynu niz
Magazyn, do ktérego przypisany jest Sprzedajgcy, Spotka dokona wewnetrznego transferu Towaru do
wiasciwego Magazynu. Weryfikacja stanu Towaru, oraz jego ewentualne ujecie w stanach
magazynowych i udostepnienie do sprzedazy, o ktérych mowa w ust. 4 i ust. 5 powyzej, nastgpi dopiero
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po fizycznym dostarczeniu Towaru do wtasciwego Magazynu. Koszty takiego wewnetrznego transferu
ponosi Spotka.

(...)

IX. Odpowiedzialnos¢ Stron

(...)

3. Z zastrzezeniem art. Il ust. 7 powyzej oraz ust. 4 ponizej, Spétka odpowiada za Towar od momentu
jego przyjecia do Magazynu do momentu wydania Towaru zgodnie ze zleceniem Sprzedajgcego. Spoétka
nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci Sprzedajgcego, w tym rowniez w trakcie relokacji
pomiedzy Magazynami realizowanej z inicjatywy Spofki.
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