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Zmiany w regulaminie Allegro od 18 sierpnia 2026 r.

Ten dokument zawiera zmiany w regulaminie, ktore dotyczq Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk i Allegro.hu.
Chcesz wiedziec¢ wiecej o tym, co zmieniamy? Wczesniejsze wersje regulaminu oraz opisy wprowadzonych i
planowanych zmian znajdziesz w_repozytorium.

Regulamin Allegro
(..0)
Artykut 2. Warunki Uczestnictwa w Allegro

(..0)
2.4.

Konto zarejestrowane w sposob, o ktorym mowa w art. 2.3 powyzej, po pozytywnej weryfikacji danych
podanych przez Uzytkownika, zostanie wyrdznione ikong widoczng dla wszystkich odwiedzajgcych
Allegro (Konto Firma). Uzytkownik dokonujacy sprzedazy Towaréw w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej zobowigzany jest do jej realizacji wytgcznie poprzez Konto Firma. Jednoczesnie Uzytkownik
korzystajacy z Konta Zwyktego, zobowigzany jest niezwtocznie przeksztatci¢c Konto Zwykte na Konto
Firma, w celu rozpoczecia sprzedazy na Allegro w zwigzku z prowadzong dziatalnos$cig gospodarczg, z
zastrzezeniem, ze takie przeksztatcenie Konta moze nastgpi¢ wytgcznie w oparciu o obowigzujgce
przepisy prawa. Tym samym sprzedaz niezwigzana z dziatalnoscig Uzytkownika, o ktorej mowa w
zdaniach poprzednich odbywa sie w ramach Konta Zwyktego. Tym samym sprzedaz niezwigzana z
dziatalnoscig Uzytkownika, o ktérej mowa w zdaniach poprzednich odbywa sie w ramach Konta
Zwyktego, z zastrzezeniem, ze prowadzenie sprzedazy w ramach Konta Zwyktego jest catkowicie
niedozwolone dla Uzytkownikéw posiadajgcych miejsce zamieszkania na terytorium Wielkiej Brytanii.

(...)

2.17.

Uzytkownik ma obowigzek powinien na biezgco aktualizowac dane w ustawieniach Konta kenta, w tym
dane do kontaktu z Uzytkownikiem. Zmiana w zakresie danych rejestrowych Uzytkownika, w
szczegoblnosci nazwy, imienia, nazwiska i adresu ma skutek w odniesieniu do wszystkich Kont Firma
danego Uzytkownika. Uzytkownik Konta Firma powinien na biezgco sprawdza¢, czy nie otrzymat nowe;j
korespondencji od Allegro.

(...)

Il. POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE
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Artykut 3. Oferty

(..)

3.13. Sprzedajacy okreslajgc warunki Oferty i udostepniajgc w ramach danego kraju metody dostawy
okreslone ponizej, jako koszt dostawy moze wskazac cene nie wyzszg niz:

Platforma:
Wysytka i dostawa:

Metody dostawy do
automatow paczkowych i
punktéw  odbioru  z
ptatnoscig z goéry

Metody dostawy do
automatow paczkowych i
punktéw  odbioru  z
ptatnoscig przy odbiorze
(za pobraniem)

(...)

Zatgcznik nr 1

allegro.pl allegro.cz allegro.sk allegro.hu
Polska Czechy Stowacja Wegry

25.99 PLN 129 CZK 4.99 EUR 2290 HUF

35.99 PLN 179 CZK 7.49 EUR 3290 HUF

Zatacznik nr 1. Towary zakazane i dopuszczone warunkowo

Czesc 1.

Wystawienie w ramach Oferty nastepujgcych rodzajow Towardw jest zakazane lub dopuszczone, o ile
wskazany Towar spetnia okreslone ponizej warunki a zamieszczony

(...)

71. Puste oraz w znacznej czesci opréznione opakowania i flakony po kosmetykach, perfumach i wodach
toaletowych (w tym te z zachowanym logo, oznaczeniami producenta lub unikalnym designem), z
ktérych oryginalna zawartos¢ zostata zuzyta lub usunieta, bez wzgledu na deklarowany cel zakupu (np.
cele kolekcjonerskie, dekoracyjne). Zakaz dotyczy réowniez flakonéw sprzedawanych jako ,uszkodzone”

lub ,niekompletne”.
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Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk /
Allegro.hu

zakazane

(...)

Zatgcznik nr 2

Zatacznik nr 2. Zasady tworzenia opisu Oferty;

Artykut 1. Tres¢ Oferty

(..0)

1.5.

Zdjecia zamieszczone w Ofercie muszg dotyczy¢ wytacznie oferowanego Towaru. Dozwolone jest
przedstawienie Towaru w kontekscie jego zastosowania lub aranzacji. Zdjecia mogg prezentowac
certyfikaty, technologie, elementy graficzne (np. strzatki). Zabronione sg napisy poza wyjatkami: logo
marki/producenta, oznaczenia kolorow i wzordéw, liczby i jednostki oraz oznaczen wskazujgcych na
generowanie lub modyfikacje zdje¢ przy uzyciu ustug lub systemoéw lub technologii tzw. sztucznej
inteligencji.

Podczas wystawiania lub edycji Oferty dopuszczalne jest zamieszczenie zdjecia lub filmu zawierajgcego
napisy dotyczgce wytgcznie wiasciwosci produktu zawartych w parametrach, nazwie czy opisie (w
przypadku filmu napisy mogg dotyczy¢ takze gwarancji producenta), pod warunkiem, ze zdjecie to lub
film zostaty pobrane z Katalogu Produktéw Allegro. Zdjecia lub filmy mogg by¢ wprowadzane do
przedmiotowego katalogu wytgcznie przez marke lub podmiot bezposrednio zarzgdzajgcy danymi
produktowymi marki w ramach Katalogu Produktu w Allegro.

Powyzsze zasady nie obejmujg sytuacji, w ktérych odrebne umowy z podmiotami wspétpracujgcymi ze
Spo6tkg mogg okresla¢ w sposéb odmienny warunki dotyczgce zamieszczania zdje¢ w Ofercie. Zdjecia
zamieszczone w Ofercie nie mogg prezentowac intymnych czesci ciata.

W ramach kategorii “Erotyka” dozwolone jest prezentowanie Towaru w uzyciu pod warunkiem, ze
prezentacja ma forme rysunkowg. W przypadku odziezy, bielizny oraz obuwia dopuszczalna jest
prezentacja na modelu - osobie lub manekinie w pozycji neutralnej. Prezentacja Towaru wraz z
opakowaniem jest dopuszczona pod warunkiem, ze opakowanie spetnia wymagania okreslone w
niniejszym artykule. Zdjecia nie mogg zawiera¢ zadnych tresci/elementéw nawigzujgcych do oséb
niepetnoletnich.

(...)

Artykut 3. Opcje dodatkowe
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3.1.

Wyroznienie - w przypadku wszystkich form sortowania poza trafnoscia, polega na zamieszczeniu Oferty
na liscie wyrdznionych Ofert, tj. w wyraznie wyodrebnionej czesci listy Ofert wyswietlanej ponad
pozostatymi Ofertami, obejmujacej wytgcznie Oferty wyréznione oraz na liscie wyréznionych Produktéw,
w przypadku Oferty, ktora jest Reprezentantem Produktu. W przypadku sortowania wg trafnosci na liscie
Produktow, Wyrdznienie polega na zwiekszeniu prawdopodobienstwa pojawienia sie Produktu na
wyzszym miejscu w ramach danej listy.

Z Wyro6znienia moze skorzysta¢ wytgcznie Sprzedajacy, ktéry ma aktywne Konto Firma, ktére nie jest
zawieszone ani objete czasowym ograniczeniem dostepu do poszczegdlnych ustug Swiadczonych w
ramach Allegro oraz ktérego jakos¢ sprzedazy jest okreslona na poziomie co najmniej ,neutralny”. Po
utracie jakosci sprzedazy na poziomie “neutralny”, Sprzedajgcy moze skorzysta¢ z Wyréznienia jeszcze
przez 7 dni, wytgcznie w Ofertach wyrdznionych w ostatnim dniu posiadania jakosci sprzedazy
okreslonej na poziomie co najmniej ,neutralny”.

Wyrdznieniu podlega wytagcznie Oferta z opcjg Kup Teraz, dotyczgca Towaru w stanie ,Nowy”, ,Produkt
cyfrowy”, ,Produkt kolekcjonerski” lub ,Produkt inwestycyjny”, ktéra nie jest potgczona w zestaw réznych
Produktow.

W przypadku wyboru opcji dodatkowej ,Wyrdznienie” dla Oferty udostepnionej na wiecej niz jednym
Marketplace, Sprzedajgcy ma mozliwos¢ wyboru Marketplace, na ktérych dana opcja ma by¢ aktywna.

Zmiana zakresu wybranych rynkéw moze by¢ dokonywana przez Sprzedajgcego w kazdym czasie
trwania opcji dodatkowe;.

(...)

Zatgcznik nr 4
Zatacznik nr 4. Optaty i prowizje
(..)

[l. Postanowienia szczegbtowe

Artykut 8. Prowizje od sprzedazy
Artykut 9. Optaty za abonamenty
Artykut 9a. Optaty za opcje dodatkowe - wyrdznienia

Allegro.pl

e Artykut 10. Optaty za pozostate opcje dodatkowe
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ARTYKUL 8. PROWIZJE OD SPRZEDAZY

(..)

6. Prowizje od sprzedazy pobierane sg na zasadach opisanych ponizej:
(..)

“Elektronika” (kategoria "Roboty Al", "Laptopy", "Komputery stacjonarne", “Pre-paid”, “Nawilzacze”,
“Stacje parowe”, “Ekspresy ciSnieniowe”, “Depilatory”, “Roboty kuchenne”, “Projektory”,
“Telewizory”, kategoria "Pamie¢ RAM" w ramach kategorii “Czesci do laptopdw”, kategoria "Dyski i
pamieci przenosne" z wytgczeniem kategorii "Obudowy i kieszenie", kategoria "Serwery i akcesoria",
kategoria “Podzespolty komputerowe” z wytgczeniem kategorii wymienionych wyzej, kategoria
“Monitory” w ramach kategorii “Monitory komputerowe”, kategorie "PlayStation VR", "PlayStation
VR2" oraz "Konsole"):

Marketplace Netto Brutto

ALLEGRO.PL 2,50% 3,08%
ALLEGRO.SK 2,50% 3,08%
ALLEGRO.CZ 2,50% 3,08%
ALLEGRO.HU 2,50% 3,08%

(...)

ARTYKUL 9A. OPLATY ZA OPCJE DODATKOWE - WYROZNIENIA

1. Uzytkownik moze wybrac¢ opcje dodatkowe pozwalajgce ustali¢ szczegdlny sposéb prezentacji strony
z trescig Oferty i jej promocji w Allegro.

2. Optata za kazda opcje dodatkowg naliczana jest w momencie publikacji Oferty, a w przypadku
poZniejszego wyboru danej opcji - w momencie jej zastosowania.

3. Optaty za opcje dodatkowe pobierane sg na zasadach ogolnych, opisanych w ust. 4-7 ponize;.
4. Optaty za opcje dodatkowe bedg naliczane cyklicznie, zgodnie z cennikiem przedstawionym ponizej.

5. Korzystanie z opcji dodatkowych Wyréznienie lub Wyrdznienie elastyczne na Marketplace innych niz
Marketplace, na ktérym Oferta zostata pierwotnie wystawiona (tj. w ramach udostepniania ofert na
innych rynkach), mozliwe jest wytgcznie pod warunkiem aktywowania i optacenia ww. opcji na
Marketplace, na ktérym Oferta zostata pierwotnie wystawiona.

6. Optata cykliczna za opcje dodatkowe (za 1 dzien lub za 10 dni) naliczana jest wytgcznie na
Marketplace, na ktérym Oferta zostata pierwotnie wystawiona przez Sprzedajgcego i w walucie tego
Marketplace. Wyswietlanie wyréznionej Oferty na innych Marketplace nie skutkuje ponownym
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pobraniem optaty cyklicznej. Powyzsza zasada nie dotyczy dodatkowej prowizji od sprzedazy, ktora jest
naliczana kazdorazowo od Transakcji zawartej na danym Marketplace.

7. Optaty za opcje dodatkowe.

Stawki optat za opcje dodatkowe wynosza:

a. Wyréznienie rozliczane elastycznie

Marketplace Optata za 1 dzien Dodatkowa prowizja

2,36 zt netto
allegro.pl 2,90 zt brutto
allegro.cz 13,82 K¢ netto

17.00Kebrutto | () 75 wartosci prowizji

obowigzujgcej w danej

allegro.sk 0,57 EUR netto kategorii
’ 0,70 EUR brutto
202,49 HUF netto
allegro.hu 249,00 HUF brutto

b. Wyréznienie (z wylgczeniem kategorii ponizej)

Marketplace Optata za 10 dni Dodatkowa prowizja

16,18 zt netto

allegro.pl 19,90 zt brutto

93,50 K¢ netto

allegro.cz B}
11500 Kebrutto | g 75 wartoéci prowizji
obowigzujgcej w danej
allegro.sk 3,82 EUR netto kategorii
’ 4,70 EUR brutto
1381,30 HUF netto
allegro.hu
1699,00 HUF brutto
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W kategoriach: ("Bizuteria damska", "Bizuteria meska", "Bizuteria dziecieca", "Bizuteria Slubna",
"Piercing", "Odziez, Obuwie, Dodatki", kategoria "Obuwie" w kategorii "Dziecko", kategoria "Odziez"
w kategorii "Dziecko", kategoria "Bielizna i odziez erotyczna" w kategorii "Zdrowie")

AT B Optata za 10 dni Dodatkowa prowizja

allegro.pl 4,80 zt netto
. 5,90 zt brutto
allegro.cz 25,6;) Kg l|;1etto

SR 0,75 wartosci prowizji

obowigzujgcej w danej

allegro.sk 1,14 EUR netto kategorii
B 1,40 EUR brutto
allegro.hu 405,69 HUF netto
. 499,00 HUF brutto

W kategorii ("Kultura i Rozrywka")

SN EE T EEE Optata za 10 dni Dodatkowa prowizja

2,36 zt netto
allegro.pl 2,90 zt brutto
allegro.cz 13,82 K¢ netto

17,00 KE brutto 0,75 wartosci prowizji

obowigzujgcej w danej

allegro.sk 0,57 EUR netto kategorii
. 0,70 EUR brutto
allegro.hu 202,49 HUF netto
. 249,00 HUF brutto

Allegro sp. z. 0. o.
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ARTYKUL 10. OPLATY ZA POZOSTALE OPCJE DODATKOWE
(ALLEGRO.PL)

Z zastrzezeniem optat wspolnych okreslonych w art. 9A niniejszego Zatgcznika i na zasadach tam
okreslonych, dla Ofert udostepnianych na rynku allegro.pl obowigzujg dodatkowo nastepujgce optaty:

1. 5: Optata za opcje dodatkowg w postaci indywidualnego wyréznienia monetowego w wysokosci 1,23
zt za kazda 1 Monete naliczana jest kazdorazowo w chwili przybicia lub skorzystania przez Kupujacego z
opcji Kup Teraz.

2. Stawki optat za pozostate opcje dodatkowe wynosza:

WyrSsnien i | .
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Optata za 10 dni Dodatkowa prowizja

1 8 0,75 .. il cbowiazuiacel ,
ool 10.dni Dodatl -

> 36 0,75 .. il cbowiazuiace: ,

a. €: Promowanie na Stronie Dziatu

Optata za 10 dni Dodatkowa prowizja
24,31 zt netto brak
29,90 zt brutto
b. d- Cena minimalna w licytacjach
Optata netto Optata brutto
10% ceny minimalnej nie wiecej niz 81,30 zt 10% ceny minimalnej nie wiecej niz 100 zt

(...)

ARTYKUL 15. KOSZTY UStUGI DOSTAWY, UStUGI ZWROTU
TOWAROW | USEUG DODATKOWYCH (ALLEGRO.PL)

1. Spotka Swiadczy Ustuge Dostawy, Ustuge Zwrotu Towaru oraz Ustugi Dodatkowe na zasadach i
warunkach opisanych w Zatagczniku 16 do Regulaminu. Ponadto Spétka Swiadczy Ustuge Allegro Smart!
dla Sprzedajacych na zasadach i warunkach opisanych w Zatgczniku nr 12 do Regulaminu. Cennik Ustugi
Dostawy, Ustugi Zwrotu Towaru, Ustug Dodatkowych oraz Ustugi Allegro Smart! dla Sprzedajgcych
znajduje sie w niniejszym art. 15 ponizej.

2. Spotka pobiera nastepujgce optaty w zamian za Ustugi realizowane w oparciu o Ustuge Dostawy oraz

Ustugi realizowane w ramach Allegro Smart! wynosza:-Ustuge-Dostawy-Swiadezong-w-ramach-Allegro
Smartl:

Allegro Smart! Optata za kazdag paczke w zaleznosci od kwoty zaméwienia brutto
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Ustuga
Kod ustugi

Allegro
Paczkomaty InPost
INP_APM_PL_PL

Allegro Odbiér w
Punkcie Pocztex
PP_PUDO_PL _PL

Kwota
zamowienia:
30-44,99 zt

1,29 zt netto
1,59 zt brutto

1,29 zt netto
1,59 zt brutto

Kwota
zamowienia:
45-64,99 z¢

2,59 zt netto
3,19 zt brutto

2,59 zt netto
3,19 zt brutto

Kwota
zamowienia:
65-99,99 7t

4,22 zt netto
5,19 zt brutto

4,22 zt netto
5,19 zt brutto

Kwota
zamowienia:
100-149,99 zt

6,41 zt netto
7,89 zt brutto

6,41zt netto
789zt brutto

772 zknetto
949 7t brutto

6,41 zt netto
7,89 zt brutto

Kwota
zamowienia:
od 150 zt

za pierwsza
paczke:

8,12 zt netto
9,99 zt brutto
za kazda
kolejna:

6,41 zt netto
7,89 zt brutto

za pierwszg
paczke:
8,12 zt netto

Allegro  Automat 9,99 zt brutto
Pocztex za kazda
PP_APM_PL_PL kolejna:

Allegro Kurier
Pocztex
PP_COURIER_PL_PL

Allegro Przesytka
Polecona

1,62 zt netto
1,99 zt brutto

0,64 zt netto
0,79 zt brutto

3,24 zt netto
3,99 zt brutto

1,37 zt netto
1,69 zt brutto

4,95 7t netto
6,09 zt brutto

2,02 zt netto
2,49 zt brutto

7,72 zt netto
9,49 zt brutto

3,00 zt netto
3,69 zt brutto

6,41 zt netto
7,89 zt brutto

za pierwsza
paczke:

9,67 zt netto
11,89 zt brutto
za kazda
kolejna:
7,72 zt netto
9,49 zt brutto
za pierwsza
paczke:
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PP_POLECONA PL_PL 3,65 zt netto
Allegro 4,49 zt brutto
MiniPrzesytka za kazda
PP_P6_MINI_PRZESYLK kolejna:
A 3,00 zt netto

3,69 zt brutto

3. Spotka pobiera nastepujgce optaty w zamian za Ustuge Dostawy Swiadczong poza Allegro Smart!:

Optata w ramach Ustugi Dostawy Swiadczona poza Allegro Smart!

Ustuga
Kod ustugi

Allegro MiniPrzesytka 3,65 zt 4,49 zt
PP_P6_MINI_PRZESYLKA

Allegro Przesytka Polecona 6,50 zt 7,99 zt
PP_POLECONA PL_PL

Allegro Odbior w Punkcie 8,90 zt 10,95 zt
Pocztex

PP_PUDO_PL_PL

Allegro Automat Pocztex

PP_APM_PL_PL

Pickup

DPD-PUDO PLPL

Allegro Kurier DPD 12,19 zt 14,99 zt
DPD_COURIER_PL_PL

Allegro Kurier Pocztex

PP_COURIER_PL_PL

Optata netto Optata brutto

4. Ustugi Dostawy, o ktorych mowa w ust. 2 i 3 powyzej, majg przypisane ponizsze kody, wagi i wymiary.

Waga i wymiary w ramach Ustugi

Ustuga Kod
8 Dostawy*
Allegro Paczkomaty INP_APM_PL_PL paczka o wadze maksymalnej 25 kg i
InPost maksymalnych wymiarach 41 cm x 38
cm x 64 cm

Allegro Odbiérw BPB-PUBOPLPL paczka-do-20 kg wagi-rzeczywistejlub
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' naidius bol 1cg
; ‘i d ,
Allegro Kurier Pocztex PP_KURIER_PL_PL (dla max. waga 31,5 kg 20—kg suma

pierwszej paczki w przesytce)  wymiaréw (wysoko$¢ + szerokos¢ +

PP_KURIER_POD PL_PL (dla dtugos¢) przesyitki nie moze przekroczy¢

kolejnych paczek w przesytce) 250 240 cm. Najdtuzszy bok przesyiki

(dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 90 cm
Allegro Odbiér w PP_PUDO_PL_PL (dla pierwszej = max. waga 20 kg; max. wymiary 65 cm x
Punkcie Pocztex paczki w przesytce) 40 cm x 42 cm
PP_PUDO_POD_PL_PL (dla
kolejnych paczek w przesytce)

Allegro Automat PP_APM_PM_PL_PL (dla max. waga 20 kg; max. wymiary 42 cm x
Pocztex pierwszej paczki w przesytce) 40 cm x 65 cm

Allegro Przesytka PP_POLECONA_PL_PL max. waga 1 kg max. suma bokow
Polecona szerokosc¢ + wysokos¢ + dtugos¢ max. 70

cm; najdtuzszy bok max. 50 cm;
najkrétszy bok max. 6 cm

Allegro MiniPrzesytka PP_MINI_PRZESYLKA_PL_PL  max. waga 0,5 kg; max. wymiary 32,5 cm
x23cmx2cm

*Nadanie przesytki przekraczajgce wage lub wymiary moze wigzac sie z koniecznoscig uiszczenia
dodatkowych optat, w szczegdlnosci za Ustugi Dodatkowe o ktérych mowa w niniejszym artykule.

(...)
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Ustuga Keod Oplata
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14,99 zkbrutto

Zwrot paczki- do nadawcy BPD_RETURN_PL_PL e "

14,99zt brutto
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kg) - =P 6,99 24 brutte

DPD-NextDaypaczkapowyzej DPD_COURIER-ND_OVER 31 5PL- 29,26 zknetto

3%:5kg PL 35,99 7t brutto

Nadanie w-Sobote DPD_PICKUP_SATURDAY 10;00-2t-netto

Doraczenie w-Sobote DPD_DELIVERY SATURDAY R
- - T

Nadanie wNiedzieleswieta H_PL PL 36,90 2k brutio

Doreczenie—w—Niedziele i DPD_COURIER WEEKEND_DELIVER 30,00 7k netto

Swieta YPLPL 36,90 z+brutto

Dorak-whasnych DPD_HAND_DELIVERED_PL_PL H37zknetto
- - - - T

Bledny numer telefonu DPD_WRONG_NUMBER_PL_PL B AR
- - - - T

Bledne dane adresowe DPD_WRONG_ADDRESS_PL_PL +20-z-hetto

6,50 2k netto

g 12 * -
Doplata—za—doreczenie—w
) ) 2438 zknetto
strefie za kazdg paczke/palete PPD _OVERSIZE 3ZONE PL PL !
* 29.99 7} brutto
10,00zt netto
Przepakowanie DPD_REPACKAGING ,
12,30 zkbrutte
Dokumenty-zwrotne DPD RETURN DOCUMENTS !
- - T
P . .
243 7k netto
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a. b Optata za Ustuge Zwrotu Towaru Kurier DPD (odbiér zwrotu z adresu) wynosi 19,99 zt i jest ptatna
przez Kupujgcego przy pomocy ustug ptatniczych udostepnianych przez Operatoréw Ustug Ptatniczych.

7. Spotka pobiera nastepujgce optaty za Ustugi Dodatkowe Swiadczone w zwigzku z Ustugami Dostawy
Swiadczonymi przez Poczta Polska S.A.

a. Ustugi Dodatkowe:

Ustuga Kod Optata

Dodatkowa Ochrona

Przesytki do 1000zt PP_INSURANCE_1000_PL_PL w cenie Ustugi
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Dodatkowa Ochrona
Przesytki pow. 1000 do 5000zt
Dodatkowa Ochrona
Przesytki pow. 5000 do
50000zt

Dodatkowa Ochrona
Przesytki pow. 50000 do
250000zt

Ostroznie

Sprawdzenie zawartosci

Zadeklarowanie wartosci

powyzej 100 zt (3)

Zwrot przesytki (wynikajacy z
braku mozliwosci jej
doreczenia)

Doptata do przesyiki
kurierskiej o wadze powyzej
20 do 25 kg

Doptata do przesyiki
kurierskiej o wadze powyzej
25do 31,5 kg

Doptata do przesytki
kurierskiej o wadze powyzej
31,5do 40 kg

Doptata do przesyiki
kurierskiej o wadze powyzej
40 do 50 kg

Przesytka niestandardowa

Elektroniczne Potwierdzenie
Odbioru (EPO) (2)

Dokumenty zwrotne - (zwrot
dokumentow zwrotnych
kurierem) (2)

Dokumenty zwrotne - (zwrot
dokumentow zwrotnych
przesytka rejestrowang/
nierejestrowana/
priorytetowa/ ekonomiczng)
(2)

PP_INSURANCE_5000_PL_PL

PP_INSURANCE_50000_PL_PL

PP_INSURANCE_25000_PL_PL

PP_OSTROZNIE_PL_PL

PP_SPR_ZAWARTOSCI_PL_PL

PP_DEKL_WART_PL_PL

PP_ZWROT_PL_PL

PP_KURIER_20_25_PL_PL

PP_KURIER_25_31_5_PL_PL

PP_OVER_31_5_40_PL_PL

PP_OVER_40_50_PL_PL

PP_NIESTANDARD_PL_PL

PP_EPO_PL_PL

PP_DOK_ZWROTNE_PL_PL

PP_ZWROTNE_LIST_PL_PL

1,62 zt netto
1,99 zt brutto

8,12 zt netto
9,99 zt brutto

% zadeklarowanej wartosci
0,20% netto

0,25% brutto

5,68 zt netto

6,99 zt brutto

5,68 zt netto

6,99 zt brutto

% zadeklarowanej wartosci,
Max deklarowana wartos¢
70000 z+

2,44% netto

3% brutto

12,19 zt netto
14,99 zt (1) brutto

2,43 zt netto
2,99 zt brutto

3,23 zt netto
3,99 7t brutto

29,26 zt netto
35,99 zt brutto

37,39 zt netto
45,99 zt brutto

21,13 zt netto
25,99 zt brutto

4,06 zt netto
4,99 zt brutto

16,25 zt netto
19,99 zt brutto

16,25 zt netto
19,99 zt brutto
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Potwierdzenie odbioru -

(zwrot potwierdzenia odbioru PP_KURIER_POTW_PL_PL 16,25 zk netto
kurierem) (2) 19,99 zt brutto
Potwierdzenie  odbioru -
(zwrot potwierdzenia odbioru
p.rzes.y’rka) rejestrowana/ PP_KURIER_POTW._LIST PL PL 16,25 zt netto
nierejestrowang/ 19,99 zt brutto

priorytetowg/ ekonomiczng)
(2)
Doreczenie przesytki do rak

PP_DORAKWLASNYCH_PL_PL

21,13 zt netto

wiasnych 25,99 zt brutto
Doreczenie do 12:00 PP_DOR_DO_12:00_PL_PL 2;;93;22’; tatig
Doreczenie do 17:00 PP_DOR_DO_17:00_PL_PL 1169')’2959 ZZ’; netto

Optata za przekroczenie wagi
lub wymiaréw
regulaminowych

PP_PRZEKR_WAGI_WYMIAROW_PL_ 81,29 zt netto
PL 99,99 zt brutto

5,68 zt netto

Zlecenie odbioru ad-hoc PP_ZLECENIE_ODBIORU_PL_PL

6,99 zt brutto
PotW|erdze.n|e . SMS PP_POTW._SMS_PL PL 0,80 zt netto
dostarczenia paczki 0,99 zt brutto

(..0)

Zatgcznik nr 17

Zatacznik nr 17. Oferty charytatywne i Darowizny

(..0)
1. Definicje

(...)

Oferty Charytatywne - Oferty w ramach Serwisu, publikowane przez Organizacje Charytatywne lub
przez Uzytkownikéw na rzecz tych organizacji, z ktérych dochdd przeznaczony bedzie na Cel Zbiérki.
Ustanawiajgc dany Cel Zbiérki Organizacja Charytatywna ma prawo wskaza¢ czy Oferty Charytatywne
na ten Cel Zbiérki mogg by¢ publikowane wytgcznie przez te Organizacje Charytatywng czy przez
Organizacje Charytatywng i pozostatych Uzytkownikéw na rzecz tej organizacji.

(...)
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4. Oferty Charytatywne i bezposSrednie wsparcie Celu Zbiorki

(...)

42. W celu publikowania Oferty Charytatywnej w Serwisie Uzytkownik korzysta ze specjalnego
formularza o nazwie: “Wystaw przedmiot na cel charytatywny”, dostepnego pod
adresem: https://allegro.pl/charityOffer/, a nastepnie zobowigzany jest do wskazania Celu Zbiorki.
Organizacja Charytatywna ma prawo zastrzec, ze w ramach danego publikowanego przez nig Celu
Zbiorki Oferty Charytatywne moze publikowac tylko ta Organizacja Charytatywna. Pozostali Uzytkownicy
nie moga w takim przypadku publikowa¢ Ofert Charytatywnych w ramach tego Celu Zbioérki.

(...)

Zatgcznik nr 21

Zatacznik nr 21. Szczegoéty programu Allegro Ceny

(...)

Artykut 4. Kwalifikacja i wybor Ofert do Programu

(...)
4.2.

Wybo6r Ofert do Programu, sposréd Ofert kwalifikujgcych sie, dokonywany jest w sposéb
zautomatyzowany, przy pomocy algorytmu. W pierwszej kolejnosci algorytm bierze pod uwage
deklarowany w Ofercie czas wysyitki (porownanie zadeklarowanych czaséw wysytki odbywa sie przy
uwzglednieniu Ofert z kategorii, w jakiej wystawiona jest dana Oferta) oraz wynik finansowy, ktory Spotka
osiggnie pomimo obnizenia ceny Towaru. Wynik ten jest liczony jako réznica wartosci prowizji od
sprzedazy Towaru objetego Programem (w tym prowizji dodatkowej od sprzedazy Towaru z Oferty
wyréznionej) i wartosci Rabatu, pomniejszona o szacowane przez Spotke koszty obstugi dostawy
transgranicznej, na podstawie prognozowanej, najbardziej prawdopodobnej metody dostawy, przy
czym faktyczny wybor dostawy przez kupujgcego nie wptywa na poprawnos¢ wyliczenia wyniku
finansowego, na podstawie ktérego dokonano wyboru Oferty.

(...)

Zatgcznik nr 22A

Zatacznik nr 22A. Allegro.cz

(...)
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Artykut 2. Odrebnosci i wytgczenia

1. Na Allegro.cz nie znajdujg zastosowania wszelkie postanowienia odnoszgce sie lub w jakikolwiek
spos6b nawigzujgce do:

(...)
f. nasfeepujta[eyeh@dpiamyeh opq| dodatkoweJ deda!ekewyenw postau wypgm@ﬁeyeh%@mgeiepte

Promovvama na stronie d2|a+u

(...)

Zatgcznik nr 22B

Zatacznik nr 22B. Allegro.sk

(..0)

Artykut 2. Odrebnosci i wytgczenia

1. Na Allegro.sk nie znajdujg zastosowania wszelkie postanowienia odnoszgce sie lub w jakikolwiek
sposo6b nawigzujgce do:

(..)
f. nasféepu}a[eyekkedpiafmyeh OpCjI dodatkovveJ deda!ekewyekkvv postaa wemmaeyeh%%a%&@ieﬁe

Promowama na stronie dZIa’ru

(...)

Zatgcznik nr 22C

Zatacznik nr 22C. Allegro.hu

(...)

Artykut 2. Odrebnosci i wytgczenia

1. Na Allegro.hu nie znajdujg zastosowania wszelkie postanowienia odnoszgce sie lub w jakikolwiek
spos6b nawigzujgce do:
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f. nastepujacych-odplatnych
Na i‘cia Ofert Na—Aleg .

opcji dodatkowe| dodatkewych-w postaci, wyrdzniaj ) )

7

Promowania na stronie dziatu.

(...)
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Zmiany w regulaminie Allegro od 9 paZdziernika 2026 r.

Ten dokument zawiera zmiany w regulaminie, ktore dotyczq Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk i Allegro.hu.
Chcesz wiedziec wiecej o tym, co zmieniamy? Wczesniejsze wersje regulaminu oraz opisy wprowadzonych i
planowanych zmian znajdziesz w_repozytorium.

Zatgcznik nr 4
Zatacznik nr 4. Optaty i prowizje
(...)

ARTYKUL 20. KOSZTY DOSTAWY | UStUG DODATKOWYCH
(ALLEGRO.HU)

(..)
9. Allegro - Ustuga Dostawy - Przesytki miedzynarodowe - Optaty za Ustugi i Ustugi Dodatkowe

a. Ustuga Spedycji, o ktérej mowa w Zatgczniku 18 do Regulaminu realizowana przez Allegro Sp. z 0.0.,
przy wspoétpracy z dostawcami.

Optata dla Sprzedajgcych za ww. Ustuge wynosi:

Ustuga Kod

Allegro International Kurier Wegry (max. | AIC_COURIER_INT
31,5 kg wagi rzeczywistej, max. wymiary 110 cm
x 50 cm x 50 cm)

- .
Wartosé zaméwienia w przedziale Optata w ramach Allegro SMART! - za kazda

paczke
2 800 -4 199 HUF brutto 162,60 HUF netto
200 HUF brutto
4200 - 5999 HUF brutto 317,07 HUF netto
390 HUF brutto
6 000 - 9 199 HUF brutto 479,67 HUF netto
590 HUF brutto
9 200 - 13 899 HUF brutto 739,84 HUF netto
910 HUF brutto
od 13 900 HUF brutto za pierwszg paczke: 926,83 HUF netto
1140 HUF brutto
za kazdg kolejng: 739,84 HUF netto
910 HUF brutto
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.. PR . t h Ustugi D - kaz
Wartos¢ zamoéwienia w przedziale Opfata w ramach Uslugi Dostawy - za kazda
paczke
Niezaleznie od wartosci zamdwienia 1211,38 HUF netto
1490 HUF brutto
Ustuga Kod

Allegro International Odbiér w Punkcie | AIC_PUDO_INT

Wegry
(max. wymiary 60 x 60 x 60, max. waga 20 kg)

.. P . Optata w ramach Allegro Smart! - za kazd
Wartos¢ zamoéwienia w przedziale P 8 2

paczke
2 800 - 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto
160 HUF brutto
4200 - 5999 HUF brutto 252,03 HUF netto
310 HUF brutto
6 000 - 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto
500 HUF brutto
9 200 - 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto
760 HUF brutto
od 13 900 HUF brutto za pierwszg paczke: 780,49 HUF netto

960 HUF brutto

za kazdg kolejng: 617,89 HUF netto

760 HUF brutto

Optata w ramach Ustugi Dostawy - za kazda
paczke

Niezaleznie od wartosci zamowienia 642,28 HUF netto

790 HUF brutto

Wartos¢ zamoéwienia w przedziale

Ustuga Kod

Allegro International Automaty Paczkowe | AIC_APM_INT
Wegry (max. wymiary 60 x 60 x 60, max. waga
20 kg)

.. PR . Optata w ramach Allegro Smart! - za kazda
Wartos¢ zamowienia w przedziale

paczke

2 800 - 4 199 HUF brutto 130,08 HUF netto

160 HUF brutto

4 200 - 5999 HUF brutto 252,03 HUF netto

310 HUF brutto

6 000 - 9 199 HUF brutto 406,50 HUF netto
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500 HUF brutto

9 200 - 13 899 HUF brutto 617,89 HUF netto
760 HUF brutto
od 13 900 HUF brutto za pierwszg paczke: 780,49 HUF netto

960 HUF brutto

za kazdg kolejng: 617,89 HUF netto
760 HUF brutto

Optata w ramach Ustugi Dostawy - za kazda
paczke

Niezaleznie od wartosci zamodwienia 642,28 HUF netto
790 HUF brutto

Wartos¢ zamowienia w przedziale

b. Wszelkie Ustugi Dodatkowe $cisle zwigzane z dostawg Towaréw w ramach Ustugi Allegro
International Wegry sg ptatne przez Sprzedajgcego, zgodnie z ponizszg tabela.

Ustuga Kod Optata
Dodatkowa ochrona przesytki do 300 000 HUF w cenie ustugi
Pobranie - Allegro International Kurier 398.37 HUF netto
e AIC_COURIER_COD_HU 0 MU it
Weryfikacja wagi i wymiaréw przesytki AIC_VERIFICATION_INT | 1373:98 HUF netto

1690 HUF brutto

Doptata do paczki Allegro International
Kurier Wegry o wadze powyzej 31,5 kg (wagi 3243.90 HUF netto
rzeczywistej) i wymiarach przekraczajgcych 110 AIC_OVERSIZE_INT 3990 HUF brutto
x 50 x 50 cm

Doptata do paczki Allegro International
Odbiér w Punkcie Wegry o wadze powyzej 20
kg (wagi rzeczywistej) i wymiary 80 cm
najdtuzszy bok i Allegro International AIC_OVERSIZE_INT
Automaty Paczkowe Wegry o wadze powyzej
20 kg (wagi rzeczywistej) i wymiary 60 x 60 x 60
cm

Zwrot do nadawcy W cenie ustugi

3243.90 HUF netto
3990 HUF brutto

Paczki obstugiwane w ramach ustugi Allegro International Kurier Wegry, Allegro International
Kurier Wegry - pobranie Allegro International Odbiér w punkcie Wegry, Allegro International
Odbiér w punkcie Wegry- pobranie, Allegro International Automaty Paczkowe Wegry, Allegro
International Automaty Paczkowe Wegry- pobranie powinny odpowiada¢ nastepujgcym
parametrom standardowym:

e paczka standardowa to paczka o ksztatcie regularnego prostopadtoscianu, z ktérego nie wystaje
zaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcjg

e maksymalne wagi i wymiary przesytek w zaleznosci od metody nadania powinny wynosic:
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Allegro International Kurier Wegry
Nadanie u kuriera:

o maksymalna waga - 31,5 kg

o maksymalne wymiary- 110 x 50 x 50 cm.
Nadanie w Punkcie:

o maksymalna waga - 20 kg

e maksymalne wymiary - 64 x 38 x 41 cm.
Nadanie w Automacie Paczkowym:

e maksymalna waga - 20 kg

e maksymalne wymiary - 64 x 38 x 41 cm.
Allegro International Odbiér w Punkcie Wegry
Nadanie u kuriera:

e maksymalna waga - 20 kg

e maksymalne wymiary - 60 x 60 x 60 cm.
Nadanie w Punkcie:

e maksymalna waga - 20 kg

e maksymalne wymiary - 60 x 60 x 60 cm.
Nadanie w Automacie Paczkowym:

e maksymalna waga - 20 kg

e maksymalne wymiary - 60 x 60 x 60 cm.
Allegro International Automaty Paczkowe Wegry
Nadanie u kuriera:

o maksymalna waga - 20 kg

e maksymalne wymiary - 60 x 60 x 60 cm.

Nadanie w Punkcie:
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e maksymalna waga - 20 kg

¢ maksymalne wymiary - 60 x 60 x 60 cm.
Nadanie w Automacie Paczkowym:

o maksymalna waga - 20 kg

e maksymalne wymiary - 60 x 60 x 60 cm.

Paczki, ktorych wymiary lub waga przekraczajg wskazane powyzej wartosci mogg zosta¢ zwrécone do
nadawcy.

c. Optaty za Ustugi i Ustugi Dodatkowe zostang doliczone do rachunku Sprzedajgcego w miesigcu, w
ktérym nastgpita ich realizacja lub w kolejnych miesigcach po realizacji tych ustug, w zaleznosci od
terminu powziecia przez Spotke informacji o podstawie do naliczenia tych optat.

d. W przypadku nieodebrania przesytki Allegro Smart! przez Kupujacego i jej zwrotu do Sprzedajgcego
lub skorzystania przez Kupujgcego z prawa do odstgpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za
posrednictwem formularza zwrotu dostepnego dla Kupujgcego w zaktadce “Moje zakupy” oraz w ramach
metod zwrotu dostepnych w Allegro Smart!, Allegro zwrdéci Sprzedajgcemu poniesiong przez niego
optate podstawowg w wysokosci pomniejszonej o wartos¢ wskazang w tabeli dla niezwrbdconej czesci
zamowienia. Warunkiem zwrotu $rodkéw jest nadanie przesytce zwrotnej statusu wskazujgcego na jej
doreczenie. Zwrot optaty nie przystuguje w przypadku, gdy nadajgc przesytke do Kupujgcego,
Sprzedajacy naruszyt warunki okreslone w regulaminie Allegro i jego zatgcznikach. Zwrot zostanie
przyznany w formie rabatu transakcyjnego.

(..)

Zatgcznik nr 7C

Zatacznik nr 7C. Regulamin Ustugi Allegro Finance

Artykut 1. Zasady oraz Warunki Swiadczenia Ustug

(...)

1.7. Podmiotem Swiadczgcym ustuge ptatniczg, oraz ustugi towarzyszgce ustugom ptatniczym a bedace
ustugami Swiadczonymi droga elektroniczng, zwane dalej wspdlnie w niniejszym regulaminie ,Ustugg
Allegro Finance” na rzecz Uzytkownikéw jest Allegro Finance sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul.
Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000814511, o kapitale zaktadowym wynoszgcym 2.750.000,00
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5.750.000,00 zt, w catosci optaconym, numer NIP 7792511167, zwana dalej ,Allegro Finance”. Allegro
Finance realizujgc ustugi ptatnicze w ramach Ustugi Allegro Finance wystepuje jako dostawca ustug
ptatniczych w rozumieniu Ustawy. Allegro Finance moze wykonywa¢ czynnosci objete Ustugg Allegro
Finance przy wspétpracy z innymi instytucjami ptatniczymi. Organem sprawujgcym nadzér nad Allegro
Finance jest Komisja Nadzoru Finansowego. Allegro Finance zostata wpisana do rejestru dostawcéw
ustug ptatniczych prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego jako krajowa instytucja ptatnicza
pod numerem IP58/2023. Gtéwnym miejscem wykonywania dziatalnosci jest wskazana wyzej siedziba
spotki Allegro Finance sp. z 0.0., adres do korespondengji: ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, adres
poczty elektronicznej: kontakt@allegrofinance.pl.

(...)

Artykut 13. Zasady zmiany regulaminu ustugi Allegro Finance i
rozwigzanie umowy

(...)

13.5. Sprzedajacy uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy ramowej w kazdym czasie poprzez
ztozenie stosownego oswiadczenia w formie elektronicznej przez formularz kontaktowy znajdujgcy sie

na stronie Allegro w zaktadce Pomoc / Kontakt; ra-adres-poczty-elektronicznejAllegro-Finance-wskazany
w-artykale 17 lub na piSmie na adres Allegro Finance sp. z 0.0., ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan.

(...)

Zatgcznik nr 18

Zatacznik nr 18. Regulamin Swiadczenia Ustug Spedycji Miedzynarodowej

(...)

Artykut 1. Definicje

1. Niniejszy Regulamin Swiadczenia Ustug Spedycji Miedzynarodowej okres$la zasady i warunki
Swiadczenia przez Spoétke ustug organizacji dostawy Towaru w obrocie miedzynarodowym w ramach
Transakcji realizowanych wadgeznie na allegro.pl oraz allegro.cz, allegro.sk i allegro.hu w zakresie
obejmujgcym odbiér Towaru od Sprzedajgcego, przewdz/przemieszczenie Towaru, a nastepnie
doreczenie Towaru Odbiorcy oraz inne ustugi zwigzane z dostawg Towaru.

2. Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia pisane wielkg literg, niezaleznie od tego czy zostaty
sformutowane w liczbie pojedynczej czy mnogiej, przyjmujg nastepujgce znaczenie:

(...)
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Platforma lub Serwis - prowadzona przez Spoétke platforma handlowa on-line o charakterze otwartym,
dostepna w domenie https://allegro.pl/, https://allegro.cz, kb https://allegro.sk lub https:/allegro.hu;

(...)
Artykut 2. Warunki Swiadczenia Ustug Spedycji

(..)

10. Spotka Swiadczy Ustugi Spedycji w zakresie Przesytek o wartosci nieprzekraczajacej:
5.000,00 zt brutto dla Przesytek nadanych z Rzeczypospolitej Polskiej do Republiki Czeskiej
5.000,00 zt brutto dla Przesytek nadanych z Republiki Czeskiej do Rzeczypospolitej Polskiej
3.500,00 zt brutto dla Przesytek nadanych do Republiki Stowackiej-

3.500,00 zt brutto dla Przesytek nadanych do Wegier.

(...)
Artykut 3. Prawa i obowigzki Klienta

(...)

2. Klient zobowigzany jest do:

(...)

g. wskazania konta bankowego Klienta prowadzonego w walucie polskiej przez bank majgcy siedzibe na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na potrzeby przekazywania pobranych od Odbiorcy Srodkow
pienieznych w ramach Ustugi Pobranie w przypadku sprzedazy towaréw na allegro.pl, allegro.cz,
allegro.sk i allegro.hu albo wskazania konta bankowego Sprzedajgcego prowadzonego w walucie
czeskiej na potrzeby przekazywania pobranych od Odbiorcy Srodkéw pienieznych w ramach Ustugi
Pobranie w przypadku sprzedazy towardw na allegro.cz i allegro.pl;

(...)
Artykut 5. Zlecenie Spedycyjne

(...)

5. Spotka deklaruje, ze dotozy wszelkich staran, aby zorganizowac dostawe Przesytki w terminie dwéch
dni roboczych, przy czym terminem gwarantowanym jest termin 14 dni roboczych od dnia nadania
Przesytki wydania Przesytki Przewoznikowi, przy czym za dzieh nadania Przesyitki bedzie uznawany Dzien
Roboczy oddania Przesytki u Kuriera lub pozostawienia jej w automacie paczkowym lub w Punkcie
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Obstugi Klienta, o ile wydanie Przesytki Dostawcy lub pozostawienie jej w automacie paczkowym
nastgpito do godziny granicznej wskazanej na stronie Spotki pod adresem: dla Przesytek nadawanych z
Polski do Czech, b do Stowacji lub do Wegier: https://help.allegro.com/sell/pl/a/allegro-international-
czechy-informacje-dla-sprzedajacych-3AdEKVORruE?marketplaceld=allegro-pl#jakie-sa-godziny-
graniczne-nadawania-przesylek

(...)

15. W stosunku do doreczen wskazanych w ust. 1 lit. b) powyzej, w wyjgtkowych i uzasadnionych
przypadkach, obejmujgcych w szczegolnosci brak mozliwosci doreczenia Przesytki do wybranego przez
Kupujacego (Odbiorce) i wskazanego przez Sprzedajgcego (Klienta) Automatu Paczkowego (Automat
docelowy), spowodowane]j zdarzeniami Sity wyzszej, awariami lub innymi zdarzeniami pozostajgcymi
poza kontrolg Spétki lub Dostawcy, w tym przepetnieniem Automatu docelowego, Spétka zastrzega
sobie prawo do umieszczenia przez Dostawce Przesytki w innym, pobliskim Automacie Paczkowym
(Automat zastepczy). O umieszczeniu Przesytki w Automacie zastepczym, Spotka zawiadamia Odbiorce i
Klienta z podaniem lokalizacji Automatu zastepczego, przyczyny umieszczenia Przesytki w Automacie
zastepczym i terminu, w ktérym Przesy’rka moze byc podjeta z Automatu zastepczego ze skutklem
doreczenla A

Au%emae%deeelewym Spo+ka p0W|adom| Odb|orcg i Klienta o czasie przechowywama przesyH<| w
Automacie zastepczym oraz o ewentualnym przekazaniu jej do Automatu docelowego.

(..0)
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