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Zmiany w regulaminie Allegro REST API od 1 września 2026 r. 

Regulamin Allegro REST API 
(…) 

3. ZASADY UDOSTĘPNIANIA REST API 

(…) 

3.3. 

Uwzględniając pozostałe postanowienia niniejszego art. 3.3 Regulaminu, zarówno Użytkownik 
Oprogramowania REST API, może otrzymać nie więcej niż 5 Kluczy REST API powiązanych z danym 
Kontem, a jak i Twórca Oprogramowania REST API może otrzymać nie więcej niż 1 Klucz REST API 
powiązany z danym Kontem 1 Klucz. W szczególnych przypadkach, na wniosek Użytkownika 
Oprogramowania REST API lub Twórcy Oprogramowania REST API, może on otrzymać większą liczbę 
Kluczy REST API. Spółka może uzależnić przyznanie większej liczby Kluczy REST API od spełnienia przez 
Użytkownika dodatkowych wymagań. Spółka może ograniczyć liczbę Kluczy REST API lub dostęp do 
poszczególnych funkcjonalności z Zasobów REST API, jak również wprowadzać inne ograniczenia w 
zakresie wykorzystania REST API, a przy tym formułować dodatkowe wymagania w stosunku do 
Twórców Oprogramowania REST API - w szczególności dla Kluczy REST API, które posiadają następujące 
zakresy dostępu, w myśl dokumentacji REST API: 

a. odczyt danych o ofertach; 

b. zarządzanie ofertami; 

c. odczyt zamówień; 

d. zarządzanie zamówieniami; 

e. odczyt opłat Allegro.  

3.4. 

Udzielenie autoryzacji na rzecz Oprogramowania REST API wymaga łącznego spełnienia poniższych 
warunków: 

a. zastosowanie otwartego standardu autoryzującego OAuth wymaganego przez Spółkę; 

b. brak zastosowania rozwiązań mogących negatywnie wpływać na bezpieczeństwo danych logowania 
Użytkowników, takich jak np. przechowywanie składowych logowania po stronie Oprogramowania REST 
API; 
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c. zastosowanie rozwiązań technicznych pozwalających na wiarygodną i jednoznaczną identyfikację 
Oprogramowania REST API, zgodnie z wymogami Spółki; 

d. wskazanie zakresów (tzw. scope’ów) uprawnień, niezbędnych do realizacji operacji, do których dane 
Oprogramowanie REST API zostało stworzone, w zakresie wymaganym przez Spółkę; 

e. akceptacja obowiązującej wersji Regulaminu. 

Po złożeniu wniosku zgodnie z art. 3.1. Regulaminu, Spółka niezwłocznie dokonuje weryfikacji wniosku, 
w szczególności pod kątem bezpieczeństwa Allegro oraz wymogów Regulaminu. Klucz REST API zostaje 
przyporządkowany do Konta danego Użytkownika po pozytywnej weryfikacji wniosku przez Spółkę. W 
przypadku negatywnego wyniku weryfikacji wniosku z powodu niespełnienia przez Użytkownika 
kryteriów opisanych w art. 3.2 Regulaminu lub uzasadnionego podejrzenia możliwości naruszenia zasad 
bezpieczeństwa Allegro, a także możliwości naruszenia Regulaminu, Regulaminu Allegro, powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa, interesów Spółki, jej klientów lub jej kontrahentów, Spółka zastrzega 
sobie prawo do odmowy udzielenia Użytkownikowi dostępu do REST API lub do niektórych 
funkcjonalności w ramach Zasobów REST API. Odpowiedź Spółki w sprawie rozpatrzenia wniosku nie 
wymaga uzasadnienia.  

Po przyporządkowaniu Klucza REST API w ramach Konta Użytkownika, jest on zobowiązany: 

f. użyć Klucz REST API co najmniej raz w okresie 30 dni od dnia jego przyporządkowania oraz co najmniej 
raz w danym okresie 12 miesięcy; 

g. użyć Oprogramowania REST API co najmniej raz w danym okresie 90 dni; 

h. w sposób ciągły i nieprzerwany stosować rozwiązania techniczne pozwalające na wiarygodną i 
jednoznaczną identyfikację Oprogramowania REST API, zgodnie z wymogami Spółki (w tym wskazane 
przez Spółkę). 

3.5. 

Spółka dopuszcza możliwość zawarcia odrębnej umowy z Użytkownikiem na korzystanie z REST API, na 
zasadach innych niż wskazane w niniejszym Regulaminie lub uzupełniających względem Regulaminu, w 
tym obejmującej udzielenie dostępu tylko do niektórych funkcjonalności w ramach Zasobów REST API 
lub otrzymania przez Użytkownika większej liczby Kluczy REST API. 

(…) 

3.8. 

Spółka ma prawo do usunięcia Klucza REST API, do oraz ograniczenia lub uniemożliwienia dostępu do 
REST API, do ograniczenia lub uniemożliwienia i korzystania z REST API lub do ograniczenia lub 
uniemożliwienia dostępu do poszczególnych funkcjonalności w ramach Zasobów REST API, w przypadku 
gdy: 
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a. Użytkownik w ocenie Spółki nie daje należytej rękojmi rzetelnego postępowania, w tym zgodnie z 
postanowieniami Regulaminu lub Regulaminu Allegro, 

b. Użytkownik korzystając z REST API narusza niniejszy Regulamin lub Regulamin Allegro, 

c. Użytkownik korzystając z REST API narusza powszechnie obowiązujące przepisy prawa lub narusza 
interesy Spółki, jej klientów lub jej kontrahentów, 

d. Oprogramowanie REST API zostało stworzone lub jest wykorzystywane niezgodnie z przeznaczeniem, 
powszechnie obowiązującymi przepisami prawa lub celami wskazanymi w Regulaminie, 

e. Klucz REST API nie został użyty przez okres co najmniej 12 miesięcy, 30 dni, w tym przez okres 30 dni 
od dnia przyporządkowania Klucza REST API lub co najmniej raz w danym okresie 12 miesięcy, 

f. wynik weryfikacji, o której mowa w art. 3.7. Regulaminu, jest negatywny, tj. w toku weryfikacji 
stwierdzono niespełnienie przez Twórcę Oprogramowanie REST API kryteriów opisanych w art. 3.2 i/lub 
3.4 Regulaminu, stwierdzono naruszenie lub powzięto uzasadnione podejrzenie naruszenia, oraz 

g. w uzasadnionych przypadkach związanych z rażącymi brakami lub problemami technicznymi 
Oprogramowania REST API w szczególności dotyczącymi bezpieczeństwa Allegro, lub 

h. w przypadku podejmowania innych działań na szkodę lub naruszających interes Spółki (w tym podczas 
korzystania lub w związku z korzystaniem z REST API lub z Oprogramowania REST API). 

i. Oprogramowanie REST API nie zostało użyte przez okres 90 dni, 

j. stwierdzono, że podczas korzystania przez Użytkownika z REST API nie stosuje on rozwiązań 
technicznych pozwalających na wiarygodną i jednoznaczną identyfikację Oprogramowania REST API, 
zgodnie z wymogami Spółki (w tym wskazanych przez Spółkę). 

Spółka ma prawo do poinformowania Sprzedających korzystających z Oprogramowania REST API, o 
nałożeniu na Użytkownika wyżej wymienionych sankcji. 

(…) 

3.12.  

Niedostosowanie się do postanowień niniejszego Regulaminu bezpośrednio wpływa na ocenę 
rzetelności Sprzedającego na Allegro. Niezależnie od innych środków określonych w Regulaminie, w 
szczególności wymienionych w art. 3.8 i 3.11 Regulaminu, Spółka zastrzega sobie prawo do odjęcia 
punktów jakości sprzedaży w ramach miary „Regulaminy i zasady”. Szczegółowe informacje dotyczące 
jakości sprzedaży, w tym zasady przyznawania i potrącania punktów znajdziesz w artykule “Panel i miary 
jakości sprzedaży” (lub innym materiale informacyjnym zastępującym ten artykuł, dostępnym w ramach 
Centrum Pomocy Allegro pod adresem: https://help.allegro.com/pl/sell/c/panel-i-miary-jakosci-
sprzedazy).  

https://help.allegro.com/pl/sell/c/panel-i-miary-jakosci-sprzedazy#k1wmx7KYmIz
https://help.allegro.com/pl/sell/c/panel-i-miary-jakosci-sprzedazy#k1wmx7KYmIz

