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Allegro Finance sp. z o.o. (Kft.) társaság adatvédelmi szabályzata 2026. február 16-tól 

Allegro Finance sp. z o.o. (Kft.) társaság 

adatvédelmi szabályzata 

Függelék az Allegro Finance Szolgáltatásainak szabályzatához 

I. rész – Fogalommeghatározások, az adatvédelmi szabályzat célja és 

érvényességi köre 

MEGHATÁROZÁSOK 

1. Személyes adatok – a GDPR 4. cikkének a személyes adat egy azonosított vagy azonosítható 

természetes személyre vonatkozó információ, amely egy vagy több, például fizikai, fiziológiai, genetikai, 

mentális, gazdasági, kulturális vagy szociális identitásra jellemző tényezőn alapul, beleértve, de nem 

kizárólagosan a nevet, telefonszámot, e-mail címet, valamint a Felhasználók megkeresései vagy 

utasításai útján szolgáltatott információkat. 

(...) 

II. rész – A Társaság által kezelt Személyes Adataid 

Az adataid különböző forrásokból származhatnak: 

A. közvetlenül Tőled, harmadik fél személyazonosság-ellenőrző vagy azonosítási szolgáltatásainak 

igénybevételével, valamint a megkereséseid vagy utasításaid révén szolgáltatott információkkal 

összefüggésben; 

(...) 

III. rész – A Társaság által kezelt Személyes Adatok köre 

(...) 
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A Veled vagy egy Veled kapcsolatban álló személlyel való kapcsolat lehetőségének egyértelmű 

azonosítása és az azzal kapcsolatos döntéshozatal, valamint a pénzügyi bűncselekmények 

megelőzésének szükségessége indokolttá teheti a szabályzatban nem említett személyes adatok 

feldolgozását. Általános szabályként a Társaság a következő adatköröket kezeli fel: 

A. A természetes személy felhasználók (beleértve a Társaság által kibocsátott fizetési eszközöket 

használókat is): 

(...) 

• egyéb személyes adatok, amelyeket a Felhasználó és a hatóságok különösen a Társaság 

szolgáltatásainak igénybevétele során közöltek (pl. a reklamációs eljárás és végrehajtási eljárás 

során); 

• a Társaság működését támogató, automatikus eszközökben a megkeresések vagy 

utasítások útján általad szolgáltatott információk, 

(...) 

H. Hitelezők: 

• személyes azonosításra alkalmas adatok (pl. keresztnév (keresztnevek) vezetéknév 

(vezetéknevek), egyedi azonosítószámok (pl. személyi szám, adószám, statisztikai számjel); 

• telekommunikációs adatok, pl. levelezési cím, telefonszám, e-mail cím; 

• egyéb, elsősorban a hitelezők, a közhatalmi szervek által közzétett Személyes Adatok (pl. 

végrehajtási, biztosítási, reklamációs eljárás során, engedményezési megállapodással 

kapcsolatosan). 

A Társaság felhasználói ügyfélszolgálatával/telefonos infóvonalával való közvetlen kapcsolatfelvétel 

esetén erről felvétel készülhet, amelyről tájékoztatást kapsz. 

A pénzügyi biztonsági intézkedések alkalmazása magában foglalhatja a politikai pozíciók birtoklásával 

vagy az ilyen pozíciókkal való kapcsolattal összefüggő adatok kezelését, amely a pénzmosás és 

terrorizmusfinanszírozás elleni küzdelemről szóló törvény szerinti meghatározáshoz kapcsolódik. vajon: 

• Te politikailag kitett pozíciót töltesz be, 
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• egy politikailag kitett személy családtagja vagy egy politikailag kitett személy közeli 

hozzátartozójaként ismert személy vagy; 

H. Hitelezők: 

• személyes azonosításra alkalmas adatok (pl. keresztnév, vezetéknév, egyedi azonosító számok 

(pl. személyi szám, adószám, cégjegyzékszám); 

• telekommunikációs adatok, pl. levelezési cím, telefonszám, e-mail cím; 

• egyéb, elsősorban a hitelezők, a hatóságok által közzétett személyes adatok (pl. végrehajtási 

eljárás során, védintézkedési eljárás során, reklamációs eljárás során, engedményezési 

megállapodással kapcsolatosan). 

IV. rész – Cél és jogalap, ami alapján a Társaság kezeli a személyes 

adataidat 

Attól függően, hogy milyen, a Társaság által nyújtott szolgáltatásokat vagy funkciókat veszel igénybe, 

eltérő a cél és a jogalap, amely lehetővé teszi a személyes adataid kezelését, továbbá az az időtartam, 

amely alatt a Társaság a személyes adataidat megőrizheti vagy felhasználhatja. 

Minden egyes adatkezelési célhoz megadtuk a jogalapot és azt a maximális időtartamot, ameddig a 

Személyes adatokat megőrizhetjük. A megadott időszak után a továbbiakban nem használjuk fel a 

Személyes adatokat a megjelölt célra. Ez azonban nem jelenti azt, hogy minden esetben töröljük azokat. 

A Személyes adataidat a Társaság konkrét szolgáltatásaihoz kapcsolódóan a megadott időtartamok 

közül a leghosszabb ideig őrizzük meg. Például, ha leiratkoztál a Társaság szolgáltatásairól, akkor a 

Társaság szolgáltatásainak céljaira nem kezeljük tovább a Személyes adataidat. A törvény által előírt 

ideig megőrizzük, például azért, hogy érvényesíthesd jogaidat, és hogy eleget tudjunk tenni a számviteli, 

adóügyi és pénzmosás elleni jogszabályok szerinti jogi kötelezettségeknek. 

Mesterséges intelligencia (AI) rendszerek vagy modellek alkalmazása esetén a Társaság a Személyes 

Adatokat jogos érdek alapján kezeli, kivéve, ha a konkrét alkalmazás más jogalapot igényel, amit ilyen 

esetekben kifejezetten megjelölünk.  

Az alábbiakban ismertetjük a Társaság által nyújtott szolgáltatások vagy funkciók használatával 

kapcsolatos, a személyes adatokkal kapcsolatos, szokásos műveleteket. A Személyes adatok bizonyos 

szolgáltatások igénybevételekor történő feldolgozására vonatkozó részletesebb információk az adott 

szolgáltatások szabályzatában is megtalálhatók. 
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A TÁRSASÁGGAL VALÓ SZERZŐDÉSKÖTÉS ÉS ANNAK TELJESÍTÉSE 

(...) 

A Szolgáltatások nyújtásával kapcsolatban a Személyes adataidat a táblázatban leírtak szerint kezeljük. 

Ezen túlmenően a Személyes adataid egyéb célokból is kezelhetők, beleértve az elemzést, a marketinget 

és a nyújtott szolgáltatások biztonságának biztosítását, amelyekről bővebben a jelen Szabályzat ezen 

részének következő szakaszaiban olvashatsz. Az ebben a részben leírt célokból alkalmazhatunk 

mesterséges intelligencia (AI) rendszereket és modelleket. 

(...) 

FELHASZNÁLÓI TÁMOGATÁS ÉS KAPCSOLATFELVÉTELI ŰRLAP 

(...) 

A Társaságnak címzett tartalmak kezelésével kapcsolatban, beleértve a kapcsolatfelvételi űrlapon 

keresztül történő kezelését is, a személyes adataidat a táblázatban leírt elvek szerint kezeljük. Személyes 

adataid egyéb célokból is kezelhetők, beleértve az elemzési, marketing és a nyújtott szolgáltatások 

biztonságának biztosítását. Erről többet megtudhatsz, ha tovább olvasol. Az ebben a részben leírt 

célokból alkalmazhatunk mesterséges intelligencia (AI) rendszereket és modelleket. 

(…) 

MARKETINGTEVÉKENYSÉGEK 

A Társaság a Személyes adataidat marketingtevékenységekhez is felhasználhatja, többek között abban 

az esetben, ha megadod azokat vagy hozzájárulsz a Személyes adataid kezeléséhez. Cserébe a Társaság 

tartalmat vagy szolgáltatásokat nyújt Neked. Az ebben a részben leírt célokból alkalmazhatunk 

mesterséges intelligencia (AI) rendszereket és modelleket. 

(…) 

ELEMZŐ ÉS STATISZTIKAI TEVÉKENYSÉGEK ÉS FELMÉRÉSEK 

(…) 

Az analitikai és statisztikai tevékenységek végrehajtásával kapcsolatban a Személyes adataidat a 

táblázatban leírt elvek szerint kezeljük. Személyes adataid egyéb célokból is kezelhetők, különösen a 

nyújtott szolgáltatások biztonságának biztosítása érdekében, amelyről bővebben a jelen szabályzat 
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következő szakaszaiban olvashatsz. Az ebben a részben leírt célokból alkalmazhatunk mesterséges 

intelligencia (AI) rendszereket és modelleket. 

(...) 

A NYÚJTOTT SZOLGÁLTATÁSOK BIZTONSÁGÁNAK BIZTOSÍTÁSA ÉS A SZABÁLYZAT 

RENDELKEZÉSEINEK ÉRVÉNYESÍTÉSE 

(...) 

A megfelelő biztonsági szint biztosítása, valamint a csalások és visszaélések megelőzése érdekében a 

Társaság jogosult a webböngészők vagy az eszközöd által a szerverre továbbított Személyes adatokat 

(amelyek különösen a következőket tartalmazzák: az eszközödnek műszaki elemeit, azok használati 

módját, a böngésző beállításait és a viselkedésed részleteit) megszerezni és rögzíteni oly módon, hogy 

az általad használt eszközök vagy alkalmazáspéldányok egyedi digitális „ujjlenyomatát” hozza létre. 

Az Allegro a visszaélések, a csalások, a jó erkölcsöt sértő cselekmények, az Allegro ÁFSZ megszegése és 

a Fiókod illetéktelen felhasználásának megelőzése érdekében a Társaság a Lexisnexis Risk Solutions 

(EUROPE) Limited részére Személyes Adatokat, valamint az online interakcióidból származó egyes 

Személyes Adatokat tesz hozzáférhetővé. Ezek az adatok lehetővé teszik egy anonim digitális 

identitáshálózat (DIN) lekérdezését, amely a hálózatban részt vevő szervezetek által szolgáltatott 

eseményekből áll. A Személyes Adatok, az IP-címet kivéve, maszkolva kerülnek átadásra oly módon, 

hogy ne lehessen Téged azonosítani. A Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited általi adatkezelésre 

vonatkozó tájékoztatás itt érhető el. 

A visszaélések, az általunk nyújtott szolgáltatások szabályait, az alkalmazandó jogszabályokat (beleértve 

a nemzeti vagy nemzetközi korlátozó intézkedéseket) sértő vagy a biztonságot hátrányosan befolyásoló 

csalárd tevékenységek megakadályozása érdekében automatikusan feldolgozzuk a szolgáltatásaink és 

termékeink általad történő használatára vonatkozó személyes adatokat, beleértve a közted és más olyan 

szervezetek közötti kapcsolat elemzését, amelyek személyes adatait feldolgozzuk. A fent említett 

helyzetek ellensúlyozása érdekében az Te egyedi ügyedben automatizált adatfeldolgozáson alapuló 

döntéseket hozunk, beleértve a profilalkotást is. Az ebben a részben leírt célokból alkalmazhatunk 

mesterséges intelligencia (AI) rendszereket és modelleket. 

(...) 

VI. rész – A személyes adatok címzettjei 

A személyes adataidnak címzettjei lehetnek: 

https://risk.lexisnexis.com/corporate/processing-notices/threatmetrix
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(…) 

D. egyéb szervezetek, amennyiben ez az általunk nyújtott szolgáltatások szabályozásából szolgáltatások 

Általános Szerződési Feltételiből vagy szabályaiból és a jelen Szabályzatból következik. 

Együttműködünk az adattárolási, elemzési, követelésbehajtási, IT-szolgáltatásokra szakosodott 

szállítókkal. Ebben az esetben a személyes adataidat kizárólag az Allegro Finance nevében és céljaira 

dolgozzuk fel, a megkötött személyesadat-feldolgozási megbízási szerződéseknek megfelelően. A 

Társaság együttműködik a mesterséges intelligencia (AI) rendszerek és modellek alapján működő 

eszközöket ajánló szervezetekkel is. 

VII. rész – Személyes adatok továbbítása az Európai Gazdasági 

Térségen kívüli országokba 

(…) 

Ugyanakkor az adatfeldolgozókkal való együttműködés részeként az adatfeldolgozás további 

kiszervezésére kerülhet sor olyan szervezetekhez, amelyek az adatokat az Európai Gazdasági Térségen 

kívüli országokba továbbíthatják. Az Allegro Finance számára rendszeresen adatfeldolgozást végző 

szervezetek közé tartoznak: 

• Genesys Cloud Services BV (székhelye Amszterdam, Hollandia) a szervezet által kínált 

adatkezelési szolgáltatások igénybevételével kapcsolatos, a Társaság által az Allegro Finance 

kereteiben nyújtott szolgáltatások biztosítása céljából; 

• Google Cloud Poland sp. z o. o. székhelye Varsó, Lengyelország, az e jogalany által kínált, az 

Európai Gazdasági Térségen kívül végzett, az Allegro Finance által nyújtott szolgáltatások 

biztosítását célzó személyesadat-feldolgozási szolgáltatások igénybevételével összefüggésben; 

• Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited, székhelye: Dublin, Írország, a ThreatMetrix 

szolgáltatás igénybevételével összefüggésben, amelynek célja a Társaság által az Allegro 

keretében nyújtott szolgáltatások biztonságának biztosítása. 

• Microsoft Ireland Operations Ltd (székhelye Dublin, Írország) a szervezet által kínált adatkezelési 

szolgáltatások igénybevételével kapcsolatos, a Társaság által az Allegro Finance kereteiben 

nyújtott szolgáltatások biztosítása céljából; 
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• SFDC Ireland, Ltd (SalesForce), (székhelye Dublin, Írország), az e jogalany által kínált, az Allegro 

Finance által nyújtott szolgáltatások biztosítása céljából végzett adatfeldolgozási szolgáltatások 

igénybevételével kapcsolatban; 

• Snowflake Computing Netherlands B.V. (székhelye Amszterdam, Hollandia) a szervezet által 

kínált adatkezelési szolgáltatások igénybevételével kapcsolatos, a Társaság által az Allegro 

Finance kereteiben nyújtott szolgáltatások biztosítása céljából. 

(…) 

 


