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Zmiany w regulaminie Allegro od 21 kwietnia 2026 r. 

Ten dokument zawiera zmiany w regulaminie, które dotyczą Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk i Allegro.hu. 
Chcesz wiedzieć więcej o tym, co zmieniamy? Wcześniejsze wersje regulaminu oraz opisy wprowadzonych i 
planowanych zmian znajdziesz w repozytorium. 

Regulamin Allegro 
(…) 

Artykuł 2. Warunki Uczestnictwa w Allegro 

(…) 

2.5. 

W procesie wypełnienia formularza rejestracyjnego podmiot rejestrowany podaje wymagane dane, a po 
wypełnieniu formularza rejestracyjnego, w zależności od sposobu dokonywania Rejestracji i rodzaju 
podanych danych:  

a. na podany w formularzu rejestracyjnym adres e-mail zostanie wysłana wiadomość wskazująca sposób 
potwierdzenia Rejestracji oraz inne wymagane prawem informacje;. 

b. na podany w formularzu rejestracyjnym numer telefonu zostanie wysłana wiadomość zawierająca 
kod aktywacyjny niezbędny do potwierdzenia Rejestracji oraz inne wymagane prawem informacje. 

(…) 

2.9.  

(…) 

Użytkownik nie może wykorzystywać Kont do dokonywania czynności stanowiących naruszenie 
postanowień Regulaminu. Niedopuszczalne jest: 

(…) 

d. używanie Konta lub wielu Kont w celu obchodzenia warunków promocji, programów lub usług 
świadczonych przez Spółkę w ramach Allegro, 

e. wykorzystywanie Konta lub wielu Kont w celu manipulowania popularnością ofert, Sprzedających (w 
tym statystyk jakości Sprzedających) lub Ocen.  

(…) 

https://allegro.pl/regulaminy/repozytorium-wersji-regulaminu-allegro-na-trwalym-nosniku-eKYKPaKj1T9
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Artykuł 3. Oferty 

(…) 

3.3. 

Celem Ofert prezentowanych w ramach kategorii ogłoszeniowych "Samochody", "Nieruchomości", 
"Wakacje", “Najem krótkoterminowy”, "Żywe zwierzęta", "Maszyny", "Przyczepy, naczepy", "Inne pojazdy 
i łodzie", "Motocykle i quady", "Usługi", "Usługi motoryzacyjne" oraz „Bilety” nie jest zawarcie umowy 
pomiędzy Użytkownikami. Oferty te mają charakter wyłącznie ogłoszeniowy. Oferty, o których mowa w 
zdaniu poprzednim, nie mogą obejmować więcej niż jednej sztuki Towaru. 

Oferty, o których mowa w niniejszym artykule mogą być prezentowane przez podmioty współpracujące 
ze Spółką na podstawie odrębnych umów, w szczególności w ramach prowadzonych przez nie serwisów 
czy aplikacji internetowych (uwzględniając aplikacje mobilne).  

(…) 

Artykuł 5. Rozpoczęcie Transakcji 

(…) 

5.5. 

Od momentu opublikowania Oferty, Sprzedający jest związany jej treścią. Sprzedający może dokonać 
zmian treści Oferty do czasu złożenia pierwszej oferty przez Licytanta z zastrzeżeniem, że w przypadku 
Ofert z Licytacją wystawionych przez Użytkownika korzystającego z Konta Zwykłego, zmiana treści Oferty 
po jej opublikowaniu jest niedozwolona. W przypadku Oferty z opcją Kup Teraz, Sprzedający nie może 
dokonać skutecznej zmiany jej treści wobec Kupujących, z którymi zawarł umowę sprzedaży w ramach 
Oferty. Zakazane jest dokonywanie zmian przez Sprzedającego treści Oferty, które stanowią zmianę 
oferowanego Towaru bądź jego właściwości. Użytkownik z chwilą wprowadzenia do Oferty treści 
stanowiących przedmiot ochrony prawa autorskiego, w szczególności znaków, logotypów, wizerunku, 
opisu oraz zdjęć („Treść”), zezwala Spółce na nieodpłatne, niewyłączne, nieograniczone czasowo i 
terytorialnie korzystanie z tych Treści w następującym zakresie: 

(…) 

Artykuł 7. Zawarcie umowy w ramach Oferty 

(…) 

7.3. 
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Z zastrzeżeniem treści art. 3.3, Kupujący zawiera umowę ze Sprzedającym, potwierdzając zakup za 
pomocą przycisku „kupuję i płacę”, “kupuję i płacę za pobraniem”, “kupuje z Pay Business”, „kupuję na 
raty”, lub “kupuję z AllegroPay”, przy czym: 

a. w niektórych przypadkach naciśnięcie przycisku “kupuję z Allegro Pay” spowoduje skierowanie 
zapytania do bazy zastrzeżeń numeru PESEL i jeśli numer PESEL Kupującego będzie zastrzeżony, umowa 
ze Sprzedającym nie zostanie zawarta o czym Kupujący zostanie poinformowany.  

b. Każdy zakup oraz niektóre metody płatności mogą być dodatkowo potwierdzane za pomocą danych 
biometrycznych urządzenia mobilnego po uprzednim włączeniu tej funkcji (dane biometryczne znajdują 
się na urządzeniu i nie są udostępniane Allegro).  

W przypadku niektórych metod płatności zawarcie umowy ze Sprzedającym następuje pod warunkiem 
zawieszającym, np. po autoryzacji płatności, zgodnie z informacjami przekazanymi Kupującemu przed 
zakupem.    

b. c. w przypadku zakupu Towaru z kategorii Produkty inwestycyjne Sprzedający może zażądać od 
Kupującego numer PESEL. 

(…) 

Artykuł 13. Prywatność i poufność 

(…) 

13.7. 

Zakończone Oferty mogą być publikowane w subdomenie archiwum.allegro.pl. Publikowane informacje 
mają jedynie charakter poglądowy, a Spółka nie zapewnia i nie gwarantuje pełnego oraz kompleksowego 
upubliczniania informacji o zakończonych Ofertach. 

(…) 

Artykuł 23. System Rekomendacji 

23.1.  

Spółka stosuje System Rekomendacji Ofert, ogłoszeń i Produktów, który dostosowuje wyświetlane na 
interfejsie Oferty i Ogłoszenia z uwzględnieniem zachowań Użytkowników (“System Rekomendacji”). 

System Rekomendacji uwzględnia następujące czynniki: 

1. Dane o Ofercie: tytuł Oferty, cena Oferty, kategoria Oferty, liczba wyświetleń Oferty, liczba wyświetleń 
Oferty wraz z innymi Ofertami, liczba zakupów Oferty, liczba zakupów Oferty wraz z innymi Ofertami, 
liczba unikalnych Użytkowników wyświetlających Ofertę, liczba unikalnych Użytkowników, którzy kupili 
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Ofertę, estymowany czas dostawy, miejsce wysyłki Towaru, estymowany koszt dostawy, ocena 
sprzedawcy, stan przedmiotu, liczba poleceń przez Użytkowników. 

2. Dane o Produkcie: tytuł Produktu, kategoria Produktu. 

23.2.  

1. W pierwszej fazie systemu rekomendacji brane są pod uwagę następujące czynniki: liczba wyświetleń 
Oferty wraz z innymi Ofertami, liczba zakupów Oferty wraz z innymi Ofertami, tytuł Oferty, cena Oferty, 
kategoria Oferty, identyfikator Produktu, identyfikator Sprzedawcy. Każdy czynnik ma takie samo 
znaczenie w procesie selekcji.  

2. W drugiej fazie oceniamy oferty według wcześniej wymienionych czynników, a także: 

a. liczba unikalnych Użytkowników przeglądających Ofertę, 

b. liczba zakupów danej Oferty, 

c. liczba unikalnych Użytkowników, którzy dokonali zakupu danej Oferty, 

d. cena Oferty, 

e. miejsce wysyłki Towaru, 

f. szacunkowy koszt dostawy, 

g. szacowany czas dostawy, 

h. punktacja sprzedawcy, 

i. stan przedmiotu, 

j. liczba rekomendacji Użytkowników. 

Najważniejszymi czynnikami w punktacji dla systemu rekomendacji są punkty: a., b., c., kolejnym 
najważniejszym czynnikiem jest punkt d., a pozostałe czynniki (wymienione w punktach e.-j.) mają 
najmniejsze znaczenie. 

23.3. 

Na stronie głównej Allegro System Rekomendacji uwzględnia również poza wymienionymi wyżej: 

1. historię wyświetleń Ofert przez Użytkownika oraz historię zakupionych Ofert przez Użytkownika (jeśli 
wyraził zgodę na personalizację i działania marketingowe), 
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2. informacje o tym, czy oferta jest objęta programem Gwarancji Najniższej Ceny (w miejscu “Gwarancja 
najniższej Ceny dla Ciebie”). 

23.4. 

Na stronie Oferty System Rekomendacji uwzględnia również: 

1. Informacje o tym, czy dana Oferta jest Sponsorowana (w miejscach: “Oferty sponsorowane, które 
mogą Cię zainteresować”, “Inne od”, “Oferty sponsorowane zainspirowane Twoimi wyszukiwaniami”) 

2. Informacje o tym, czy dana Oferta pochodzi od tego samego Sprzedającego co Oferta na Stronie 
Produktu (“Inne przedmioty tego sprzedającego”) - występuje również na warstwie przedkoszykowej i w 
koszyku.  

23.2 

System Rekomendacji w zależności od zastosowania może przyjmować charakter nawigacyjny, 
porównawczy, optymalizacyjny i inspiracyjny.  

23.3 

W zależności od charakteru System Rekomendacji wykorzystuje on głównie czynniki dotyczące 
historycznych interakcji Użytkownika z Allegro, aktualne sesje Użytkownika i podejmowane przez niego 
akcje, informacje o katalogu Allegro, (w szczególności takie jak dane o katalogu Ofert, Produktów, dane 
o Sprzedających lub drzewo kategorii), cechy Produktu, cechy Oferty, cechy Użytkownika, informacje 
czasowe (np. sezon), wiedza powszechna, tym samym:  

a. w ramach nawigacyjnego charakteru Systemu Rekomendacji wykorzystywane są czynniki związane z 
historią interakcji Użytkownika z Allegro, aktualną sesją i akcjami Użytkownika podejmowanymi na 
Allegro, informacjami o katalogu Allegro. Czynniki te mają pierwszorzędne znaczenie nad pozostałymi 
czynnikami stosowanymi w systemie rekomendacji i zostało im ono nadane w celu w uproszczenia 
nawigacji Użytkowania po Allegro. 

b. w ramach porównawczego charakteru Systemu Rekomendacji wykorzystywane są czynniki związane 
z historią interakcji Użytkownika z Allegro, aktualną sesją i akcjami Użytkownika podejmowanymi na 
Allegro, informacjami o katalogu Allegro, cechami Produktu oraz Użytkownika. Czynniki te mają 
pierwszorzędne znaczenie nad pozostałymi czynnikami stosowanymi w Systemie Rekomendacji i zostało 
im ono nadane w celu wspierania Użytkownika w procesie wyboru Produktu poprzez sugerowanie jego 
możliwych alternatyw. 

c. w ramach optymalizacyjnego charakteru Systemu Rekomendacji wykorzystywane są czynniki 
związane z aktualną sesją i akcjami Użytkownika podejmowanymi na Allegro, informacjami o katalogu 
Allegro, wiedzą powszechną. Czynniki te mają pierwszorzędne znaczenie nad pozostałymi czynnikami 
stosowanymi w systemie rekomendacji i zostało im ono nadane w celu ułatwienia budowania koszyka, 
w tym uzyskania dodatkowych korzyści zakupowych (np. osiągnięcie progu darmowej dostawy w ramach 
Allegro Smart!). 
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d. w ramach inspiracyjnego charakteru Systemu Rekomendacji wykorzystywane są czynniki związane z 
historią interakcji Użytkownika z Allegro, aktualną sesją i akcjami Użytkownika podejmowanymi na 
Allegro, informacjami o katalogu Allegro, cechami Oferty oraz Użytkownika, informacjami czasowymi i 
wiedzą powszechną. Czynniki te mają pierwszorzędne znaczenie nad pozostałymi czynnikami 
stosowanymi w Systemie Rekomendacji i zostało im ono nadane w celu poszerzenia puli zainteresowań 
Użytkowników i motywacji do eksploracji katalogu Allegro. 

23.5. 23.4 

W przypadku braku zgody na personalizację i działania marketingowe System Rekomendacji typuje 
Oferty, które najlepiej sprzedają się na danym Marketplace (tzw. bestsellery). Użytkownik ma możliwość 
wyłączenia personalizowanego Systemu Rekomendacji poprzez odznaczenie zgody.  

23.5. 

W ramach Systemu Rekomendacji wykorzystywane są narzędzia, bazujące na danych analitycznych, 
statystycznych oraz modele sztucznej inteligencji. Zastosowanie powyższych narzędzi ma na celu lepsze 
dostosowanie treści na Allegro do potrzeb i oczekiwań Użytkowników oraz poprawę funkcjonalności 
Allegro. Z powyższych względów ww. narzędzia, w zależności od kontekstów takich jak np.: kampanie, 
sezonowość, promocje, czynności Użytkownika, mogą okresowo wpływać na priorytety głównych 
czynników, z których korzysta System Rekomendacji. Z tych samych przyczyn w ramach Systemu 
Rekomendacji narzędzia te mogą tworzyć dodatkowe zależności i powiązania pomiędzy czynnikami, jak 
również tworzyć czynniki bazujące na wiedzy powszechnej.  

W przypadku wycofania przez Użytkownika zgody na personalizację i działania marketingowe, o której 
mowa w pkt 23.5 Regulaminu, cofnięcie zgody będzie odnosiło również skutek do sposobu działania 
narzędzi stosowanych w Systemie Rekomendacji poprzez pozbawienie ich możliwości korzystania z 
czynników objętych zgodą na personalizację.  

Załącznik nr 1 
Załącznik nr 1. Towary zakazane i dopuszczone warunkowo 

Część I. 

Wystawienie w ramach Oferty następujących rodzajów Towarów jest zakazane lub dopuszczone, o ile 
wskazany Towar spełnia określone poniżej warunki a zamieszczony w ramach Oferty opis Towaru 
zawiera wskazane treści (Towary dopuszczone warunkowo): 

(…) 

44. Wyroby medyczne: 

Allegro.pl zakazane są wyroby medyczne, systemy oraz zestawy 
zabiegowe w rozumieniu ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o 
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wyrobach medycznych, naruszające zakazy określone w art. 16 
tej ustawy, w tym wyroby medyczne do diagnostyki in vitro, z 
przeznaczeniem do samodzielnego używania, inne niż wyrób do 
samokontroli, pojemnik na próbki lub produkt laboratoryjny 
ogólnego zastosowania; 

zakazana jest również sprzedaż wyrobów medycznych, które 
zgodnie z ich instrukcją używania i certyfikacją są przeznaczone 
wyłącznie dla profesjonalistów; 

w przypadku sprzedaży wyrobów medycznych (np. 
pulsoksymetrów i termometrów), systemów, zestawów 
zabiegowych w rozumieniu ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o 
wyrobach medycznych Towar musi spełniać następujące 
warunki: powinien posiadać oznakowanie znakiem CE z 
czterocyfrowym numerem jednostki notyfikowanej, 
oznakowanie w języku polskim,  instrukcję używania i interfejs 
użytkownika w języku polskim oraz sporządzoną deklarację 
zgodności UE, o ile nie wystąpią wyjątki określone w art. 12 
ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych. 
Dodatkowo w przypadku wyrobów do samokontroli, o których 
mowa w art. 2 pkt 5) rozporządzenia 2017/746 z dnia 5 kwietnia 
2017 r. w sprawie wyrobów medycznych do diagnostyki in vitro 
oraz uchylenia dyrektywy 98/79/WE i decyzji Komisji 
2010/227/UE, na opakowaniu (w etykiecie) Towaru oraz w 
instrukcji używania zawarte powinno być wyraźne 
sformułowanie o przeznaczeniu do samokontroli. Wymaganym 
elementem opisu jest umieszczenie w treści Oferty: informacji 
na temat oznakowania wyrobu, systemu, zestawu zabiegowego 
znakiem CE oraz podanie czterocyfrowego numeru jednostki 
notyfikowanej (w przypadku, gdy w procedurze oceny zgodności 
wyrobu uczestniczyła jednostka notyfikowana), informacji na 
temat oznakowania, i interfejsie użytkownika w języku polskim 
oraz o dołączeniu do Towaru instrukcji w języku polskim, a także 
informacji o sporządzonej dla niego deklaracji zgodności UE. 
Dodatkowo w przypadku wyrobów do samokontroli, o których 
mowa w art. 2 pkt 5) rozporządzenia 2017/746 z dnia 5 kwietnia 
2017 r. w sprawie wyrobów medycznych do diagnostyki in vitro 
oraz uchylenia dyrektywy 98/79/WE i decyzji Komisji 
2010/227/UE, w treści Oferty powinna znaleźć się informacja, że 
na opakowaniu (w etykiecie) Towaru oraz w instrukcji używania 
zawarte jest wyraźne sformułowanie o przeznaczeniu do 
samokontroli. Dodatkowe obowiązki Sprzedającego: Na 
Sprzedającym spoczywa obowiązek dokonania właściwej 
klasyfikacji Towaru jako wyrobu w rozumieniu art. 1 ust. 2 pkt 1) 
ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych 
(Dz.U.2022.974), tj. wyroby medyczne, wyposażenie wyrobów 
medycznych i produkty wymienione w załączniku XVI do 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 
2017/745 z dnia 5 kwietnia 2017 r. w sprawie wyrobów 
medycznych, zmiany dyrektywy 2001/83/WE, rozporządzenia 
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(WE) nr 178/2002 i rozporządzenia (WE) nr 1223/2009 oraz 
uchylenia dyrektyw Rady 90/385/EWG i 93/42/EWG oraz wyroby 
medyczne do diagnostyki in vitro i wyposażenie wyrobów 
medycznych do diagnostyki in vitro, o których mowa w 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 
2017/746 z dnia 5 kwietnia 2017 r. w sprawie wyrobów 
medycznych do diagnostyki in vitro oraz uchylenia dyrektywy 
98/79/WE i decyzji Komisji 2010/227/UE, oraz identyfikacji 
przepisów prawa mających do tego Towaru zastosowanie. 
Sprzedający zobowiązuje się do przestrzegania przepisów 
prawa dotyczących oferowania ww. Towarów, jak również 
dotyczących reklamowania tego rodzaju Towarów w ramach 
Allegro. Sprzedający zobowiązuje się do naprawienia szkody, 
jeśli taka szkoda wynikałyby dla Spółki na skutek 
nieprawidłowego oferowania lub reklamowania przez 
Sprzedającego ww. Towarów w ramach Allegro 

Allegro.cz 

zakazane są wyroby medyczne służące do diagnostyki in vitro 
(np. zakażeń koronawirusem SARS-CoV-2) nieprzeznaczone do 
samokontroli; 
 
w przypadku sprzedaży wyrobów medycznych (np. 
pulsoksymetrów i termometrów) Towar musi spełniać 
następujące warunki: oznakowanie znakiem CE z 
czterocyfrowym numerem jednostki notyfikowanej, 
oznakowanie w języku czeskim oraz instrukcja w języku czeskim. 
Wymaganym elementem opisu jest dołączenie do treści 
Oferty (w jej opisie) wyraźnego zdjęcia oznakowania znakiem CE 
z czterocyfrowym numerem jednostki notyfikowanej, 
oznakowania w języku czeskim oraz informacji o dołączeniu 
instrukcji w języku czeskim; 

Allegro.sk 

zakazane są wyroby medyczne służące do diagnostyki in vitro 
(np. zakażeń koronawirusem SARS-CoV-2) nieprzeznaczone do 
samokontroli; 
 
w przypadku sprzedaży wyrobów medycznych (np. 
pulsoksymetrów i termometrów) Towar musi spełniać 
następujące warunki: oznakowanie znakiem CE z 
czterocyfrowym numerem jednostki notyfikowanej, 
oznakowanie w języku słowackim oraz instrukcja w języku 
słowackim. Wymaganym elementem opisu jest dołączenie do 
treści Oferty (w jej opisie) wyraźnego zdjęcia oznakowania 
znakiem CE z czterocyfrowym numerem jednostki 
notyfikowanej, oznakowania w języku słowackim oraz informacji 
o dołączeniu instrukcji w języku słowackim; Dodatkowo w 
przypadku wyrobów in vitro do samokontroli, o których mowa 
w art. 2 pkt 5) rozporządzenia 2017/746 z dnia 5 kwietnia 2017 
r. w sprawie wyrobów medycznych do diagnostyki in vitro, z 
późniejszymi zmianami oraz słowacka ustawa nr 362/2011 Z.z., 
o produktach leczniczych i wyrobach medycznych, z 
późniejszymi zmianami, na opakowaniu (w etykiecie) Towaru 
oraz w instrukcji używania zawarte powinno być wyraźne 
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sformułowanie o przeznaczeniu do samokontroli. Opakowanie 
(etykieta) Towaru musi zawierać UDI (unikalny identyfikator 
urządzenia). Wyroby medyczne do diagnostyki in vitro  muszą 
zostać zgłoszone do słowackiego Państwowego Instytutu 
Kontroli Leków (ŠÚKL) (przez dystrybutora lub producenta) 
przed wprowadzeniem do obrotu, o ile wymaga tego 
Rozporządzenie (UE) 2017/746 (IVDR) lub słowacka ustawa nr 
362/2011 Z.z. Wymaganym elementem opisu jest dołączenie do 
treści Oferty (w jej opisie) wyraźnego zdjęcia oznakowania 
znakiem CE z czterocyfrowym numerem jednostki 
notyfikowanej, oznakowania w języku słowackim oraz informacji 
o dołączeniu instrukcji w języku słowackim, która zawiera pełne 
dane producenta (nazwa, adres lub upoważniony 
przedstawiciel), rodzaj próbki, ostrzeżenia i ograniczenia oraz 
instrukcje bezpieczeństwa; 

Allegro.hu 
zakazane są wyroby medyczne objęte ograniczeniami zgodnie 
z Dekretem 7/2004 w sprawie wymagań zawodowych w zakresie 
dystrybucji, naprawy i wynajmu sprzętu medycznego 

(…) 

Część II. 

1. Zabronione jest oferowanie Towarów marek, których lista została zawarta w art. 2. poniżej, w ramach 
Konta, które nie jest Kontem Firma., z zastrzeżeniem, że w ramach Konta niebędącego Kontem Firma 
dopuszczalne jest wystawianie: 

a. Ofert Charytatywnych Towarów tych marek. , 

b. Ogłoszeń Towarów tych marek w kategorii Motoryzacja, w podkategoriach: Samochody, Maszyny, 
Przyczepy, naczepy, Inne pojazdy i łodzie oraz Motocykle i quady. 

Ponadto zabronione jest oferowanie Towarów marek, których lista została zawarta w art. 2. poniżej, ze 
stanem “Nowe”, w ramach Konta Firma, które spełnia kumulatywnie warunki z punktu a) poniżej albo 
które spełnia kumulatywnie warunki z punktu b) poniżej: 

(…) 

Załącznik nr 2 
Załącznik nr 2. Zasady tworzenia opisu Oferty; 

Artykuł 1. Treść Oferty 

(…) 
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1.1b. Dla Ofert z opcją Kup Teraz wystawianych przez Użytkowników korzystających z Konta Zwykłego, 
czas trwania Oferty wynosi 30 dni. 

(…) 

Załącznik nr 4 
Załącznik nr 4. Opłaty i prowizje 

(…) 

ARTYKUŁ 11. OPŁATY DLA OFERT WYSTAWIONYCH W KATEGORIACH 
OGŁOSZENIOWYCH (ALLEGRO.PL) 

1. Wystawienie Ofert w kategoriach ogłoszeniowych dla Kont Zwykłych oraz opcje dodatkowe dla Ofert 
w kategoriach ogłoszeniowych dla Kont Zwykłych są płatne zgodnie z następującym cennikiem: 

A. Opłaty pakietowe za publikację Oferty: 

Kategoria Nazwa pakietu Czas trwania Zawartość Opłata 

Samochody 
 
Maszyny 
 
Przyczepy, naczepy 
 
Inne pojazdy i łodzie 
  

Lite 1 dzień - 4,90 zł 

Turbo 10 dni - 24,90 zł 

Nitro 30 dni - 49,90 zł 

Motocykle i quady 

Lite 1 dzień - 1,90 zł 

Turbo 10 dni - 9,90 zł 

Nitro 30 dni - 19,90 zł 

Nieruchomości 

Basic 10 dni - 20,00 zł 

Power 50 dni 10 dni 
Podświetlenia + 

10 dni 
Pogrubienia 

- 

59,00 45,00 zł 
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Max 90 dni Wyróżnienie na 
10 dni 

99,00 zł 

Wakacje 
 
Żywe zwierzęta 
 

Basic 10 dni - 20,00 zł 

Power 50 dni 10 dni 
Podświetlenia + 

10 dni 
Pogrubienia 

- 

29,00 22,00 zł 

Max 90 dni Wyróżnienie na 
10 dni 

39,00 zł 

Usługi 
 
Usługi motoryzacyjne 
 

Basic 10 dni - 9,00 zł 

(…) 

ARTYKUŁ 16. KOSZTY USŁUGI DOSTAWY, USŁUGI ZWROTU 
TOWARÓW, USŁUG DODATKOWYCH ORAZ USŁUGI SPEDYCJI 
MIĘDZYNARODOWEJ (ALLEGRO.PL) 

(…) 

4.  Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dostawy świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! przez DHL Parcel Polska Sp. z o.o. 

Usługa Kod Opłata 

Allegro Kurier DHL Austria DHL_EKSPORT_P1_KURIER_AUSTRIA 28,45 zł netto  
34,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Belgia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_BELGIA 41,46 zł netto 
50,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Bułgaria DHL_EKSPORT_P1_KURIER_BULGARIA 41,46 zł netto 
50,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Chorwacja 

DHL_EKSPORT_P1_KURIER_CHORWACJA 46,33 zł netto 
56,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Czechy DHL_EKSPORT_P1_KURIER_CZECHY 21,94 zł netto 
 26,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Dania DHL_EKSPORT_P1_KURIER_DANIA 43,08 zł netto 
52,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Estonia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_ESTONIA 37,39 zł netto 
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45,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Finlandia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_FINLANDIA 43,08 zł netto 
52,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Grecja DHL_EKSPORT_P1_KURIER_GRECJA 56,90 zł netto 
69,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Hiszpania DHL_EKSPORT_P1_KURIER_HISZPANIA 57,72 zł netto 
70,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Holandia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_HOLANDIA 24,38 zł netto 
29,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Irlandia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_IRLANDIA 56,90 zł netto 
69,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Litwa DHL_EKSPORT_P1_KURIER_LITWA 29,26 zł netto 
35,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Łotwa DHL_EKSPORT_P1_KURIER_LOTWA 31,70 zł netto 
38,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Luksemburg 

DHL_EKSPORT_P1_KURIER_LUKSEMBURG 45,52 zł netto 
55,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Niemcy DHL_EKSPORT_P1_KURIER_NIEMCY 26,82 zł netto 
32,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Portugalia 

DHL_EKSPORT_P1_KURIER_PORTUGALIA 65,85 zł netto 
80,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Rumunia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_RUMUNIA 38,20 zł netto 
46,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Słowacja DHL_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWACJA 20,32 zł netto 
 24,99 zł brutto 

Allegro Automaty Paczkowe 
DHL Słowacja  

DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 19,50 zł netto 
 23,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_SLOWACJA 19,50 zł netto 
 23,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Słowenia DHL_EKSPORT_P1_KURIER_SLOWENIA 48,77 zł netto 
59,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Szwecja DHL_EKSPORT_P1_KURIER_SZWECJA 43,89 zł netto 
53,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Węgry DHL_EKSPORT_P1_KURIER_WEGRY 30,89 zł netto 
37,99 zł brutto 

Allegro Automaty Paczkowe 
DHL Węgry DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_WĘGRY 26,82 zł netto 

32,99 zł brutto 
Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_P2_PUNKTY_WĘGRY 26,82 zł netto 
32,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Włochy DHL_EKSPORT_P1_KURIER_WLOCHY 43,08 zł netto 
52,99 zł brutto 

(…) 

7. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Spedycji Międzynarodowej świadczone poza 
Usługą Allegro Smart! przez Spółkę.  
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(…) 

*Usługi dostępne wyłącznie dla nadań w ramach wskazanych kodów pocztowych wskazanych tutaj link. 
Czasy dostaw są czasami deklarowanymi, bez gwarancji dostawy w wyznaczonym terminie. 

(…) 

12. Spółka pobiera następujące opłaty w zamian za Usługi Dodatkowe świadczone poza Usługą Allegro 
Smart! w związku z Usługami Dostawy świadczonymi przez DHL Parcel Polska sp. z o.o.: 

Usługa Kod 
Opłata dla paczek o 
wadze powyżej 10kg 

do 20kg 
Allegro Kurier DHL 
Austria 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
AUSTRIA 

6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Belgia DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
BELGIA 

15,44 zł netto 
18,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Bułgaria 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
BUŁGARIA 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Chorwacja 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
CHORWACJA 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Czechy 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
CZECHY 

9,75 zł netto 
 11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Dania DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
DANIA 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Estonia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
ESTONIA 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Finlandia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
FINLANDIA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Grecja 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
GRECJA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Hiszpania 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
HISZPANIA 

35,76 zł netto 
43,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Holandia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
HOLANDIA 

20,32 zł netto 
24,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Irlandia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_I
RLANDIA 

40,64 zł netto 
49,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Litwa 
DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_

LITWA 
14,63 zł netto 

17,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Łotwa DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
ŁOTWA 

6,50 zł netto 
7,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Luksemburg 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
LUKSEMBURG 

17,88 zł netto 
21,99 zł brutto 

https://assets.allegrostatic.com/popart-attachments/att-2f79c61d-d4ed-4aed-8ef9-b5eaecf9dc6d
https://help.allegro.com/pl/sell/a/allegro-international-czechy-informacje-dla-sprzedajacych-3AdEKV0RruE
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Allegro Kurier DHL 
Niemcy 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
NIEMCY 

13,81 zł netto 
16,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Portugalia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
PORTUGALIA 

30,89 zł netto 
37,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Rumunia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
RUMUNIA 

7,31 zł netto 
8,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Słowacja 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
SŁOWACJA 

11,37 zł netto 
 13,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20_
SLOWACJA 

4,06 zł netto 
 4,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20_
SLOWACJA 

4,06 zł netto 
 4,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Słowenia 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
SŁOWENIA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Szwecja 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
SZWECJA 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Węgry 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
WĘGRY 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20_
WĘGRY 

5,68 zł netto 
6,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N1_PUNKTY_NADWAGA_10_20_
WĘGRY 

5,68 zł netto 
 6,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Włochy 

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_20_
WŁOCHY 

8,94 zł netto 
10,99 zł brutto 

 

Usługa Kod 
Opłata dla paczek o 
wadze powyżej 20 

kg do 31,5 kg 
Allegro Kurier DHL 
Austria 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_AUSTRIA 

8,12 zł netto 
9,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Belgia 
DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_

5_BELGIA 
39,83 zł netto 

48,99 zł brutto 
Allegro Kurier DHL 
Bułgaria 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_BUŁGARIA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Chorwacja 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_CHORWACJA 

12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Czechy 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_CZECHY 

16,25 zł netto 
 19,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Dania 
DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_

5_DANIA 
10,56 zł netto 

12,99 zł brutto 
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Allegro Kurier DHL 
Estonia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_ESTONIA 

11,37 zł netto 
13,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Finlandia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_FINLANDIA 

13,00 zł netto 
15,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Grecja 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_GRECJA 

11,37 zł netto 
13,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Hiszpania 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_HISZPANIA 

79,67 zł netto 
97,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Holandia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_HOLANDIA 

39,02 zł netto 
47,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Irlandia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_IRLANDIA 

97,55 zł netto 
119,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Litwa DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_LITWA 

18,69 zł netto 
22,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL Łotwa 
DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_

5_ŁOTWA 
14,63 zł netto 

17,99 zł brutto 
Allegro Kurier DHL 
Luksemburg 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_LUKSEMBURG 

38,20 zł netto 
46,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Niemcy 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_NIEMCY 

15,44 zł netto 
18,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Portugalia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_PORTUGALIA 

76,41 zł netto 
93,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Rumunia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_RUMUNIA 

9,75 zł netto 
11,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Słowacja 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_SŁOWACJA 

20,32 zł netto 
 24,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_31_
5_SLOWACJA 

21,13 zł netto 
 25,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Słowacja 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_31_
5_SLOWACJA 

21,13 zł netto 
 25,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Słowenia 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_SŁOWENIA 

12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Szwecja 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_SZWECJA 

12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Węgry 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_WĘGRY 

12,19 zł netto 
14,99 zł brutto 

Allegro Odbiór w Punkcie 
DHL Węgry 

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_31_
5_WĘGRY 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Allegro Automaty 
Paczkowe DHL Węgry  

DHL_EKSPORT_N2_PUNKTY_NADWAGA_20_31_
5_WĘGRY 

16,25 zł netto 
19,99 zł brutto 

Allegro Kurier DHL 
Włochy 

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_31_
5_WŁOCHY 

10,56 zł netto 
12,99 zł brutto 
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(…) 

ARTYKUŁ 17. KOSZTY USŁUGI DOSTAWY, USŁUGI ZWROTU 
TOWARÓW I USŁUG DODATKOWYCH (ALLEGRO.CZ) 

(…) 

8. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty za Usługi, Usługę Zwrotu Towaru 
i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Sp. z o.o., 
przy współpracy z dostawcami. 

(…) 

*Usługi dostępne wyłącznie dla nadań w ramach wskazanych kodów pocztowych wskazanych tutaj link. 
Czasy dostaw są czasami deklarowanymi, bez gwarancji dostawy w wyznaczonym terminie. 

(…) 

ARTYKUŁ 18. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH 
(ALLEGRO.SK) 

(…) 

9. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Sp. z o.o., 
przy współpracy z dostawcami. 

Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 

Usługa Kod 

Allegro International Kurier Słowacja (max. 
29 31,5 kg wagi rzeczywistej, max. wymiary 120 
cm najdłuższy bok, suma 3 boków max. 220 cm  

AIC_COURIER_P1 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Allegro Smart! – za każdą 
paczkę 

6,90 – 10,39 EUR brutto 0,40 EUR netto 
0,49 EUR brutto  

10,40 – 14,99 EUR brutto 0,80 EUR netto 

https://assets.allegrostatic.com/popart-attachments/att-59a7d273-0d0b-4f36-986f-cd005e4060ce
https://help.allegro.com/pl/sell/a/allegro-international-czechy-informacje-dla-sprzedajacych-3AdEKV0RruE
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0,99 EUR brutto  

15,00 – 22,99 EUR brutto 1,21 EUR netto 
1,49 EUR brutto  

23,00 – 34,49 EUR brutto 1,86 EUR netto 
2,29 EUR brutto  

od 34,50 EUR brutto za pierwszą paczkę: 2,27 EUR netto  
2,79 EUR brutto 

za każdą kolejną: 1,86 EUR netto  
2,29 EUR brutto 

Wartość zamówienia w przedziale 
Opłata w ramach Usługi Dostawy – za każdą 
paczkę 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,24 EUR netto  
3,99 EUR brutto 

 (…) 

b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro International 
Słowacja są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Kod Opłata 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 1000 EUR 
3500 PLN 

 w cenie usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 1000 
EUR 3500 PLN do max. wartości 5 000 EUR 
20 000 PLN 

AIC_PROTECTION_N10 0,12% netto 
0,15% brutto 

Pobranie - Allegro International Kurier 
Słowacja  

AIC_COD_N4 0,80 EUR netto 
0,99 EUR brutto 

Weryfikacja wagi i wymiarów przesyłki  AIC_VER_N4 2,84 EUR netto 
3,49 EUR brutto 

Dopłata do paczki Allegro International 
Kurier Słowacja o wadze powyżej 29 31,5 kg 
(wagi rzeczywistej) i wymiarach 
przekraczających 120 cm najdłuższy bok, sumę 
3 boków 220 cm   

AIC_OVERSIZE_N5 4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 

Dopłata do paczki Allegro International 
Odbiór w Punkcie Słowacja  o wadze powyżej 
15 kg (wagi rzeczywistej) i wymiary 80 cm 
najdłuższy bok i Allegro International 
Automaty Paczkowe Słowacja o wadze 
powyżej 15kg (wagi rzeczywistej) i wymiary 64 x 
38 x 41 cm 

AIC_OVERSIZE_N5 4,06 EUR netto 
4,99 EUR brutto 
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Paczki obsługiwane w ramach usługi Allegro International Kurier Słowacja, Allegro International 
Kurier Słowacja – pobranie, Allegro International Odbiór w punkcie Słowacja, Allegro 
International Odbiór w punkcie Słowacja - pobranie, Allegro International Automaty Paczkowe 
Słowacja, Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja - pobranie powinny odpowiadać 
następującym parametrom standardowym: 

• paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element, zapakowana zgodnie z instrukcją  

• maksymalne wagi i wymiary przesyłek w zależności od metody nadania powinny wynosić:  

Allegro International Kurier Słowacja  

Nadanie u kuriera:  

• maksymalna waga – 29 31,5 kg  

• najdłuższy bok – 120 cm, suma 3 boków 220 cm 

Nadanie w Automacie Paczkowym: 

• maksymalna waga – 15 kg 

• maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm 

(…) 

Załącznik nr 13 
Załącznik nr 13. Allegro Lokalnie 

(…) 

Artykuł 3. Ogłoszenia 

(…) 

3.4. Opublikowane Ogłoszenie jest widoczne w Allegro Lokalnie– za wyjątkiem Ogłoszeń, w których 
oferowane są Towary marek z listy zawartej w Części II, art. 2. Załącznika nr 1 do Regulaminu - Ogłoszenia 
te są widoczne wyłącznie w Allegro Lokalnie. Wybrane przez Spółkę Ogłoszenia mogą być widoczne także 
w wybranych przez Spółkę miejscach na Allegro, z zastrzeżeniem Ogłoszeń, w których oferowane są 
Towary marek z listy zawartej w Części II, art. 2. Załącznika nr 1 do Regulaminu - Ogłoszenia te są 
widoczne wyłącznie w Allegro Lokalnie. 

(…) 
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Załącznik nr 16 
Załącznik nr 16. Regulamin świadczenia Usługi Dostawy 

(…) 

Artykuł 1.  Definicje (Allegro.pl) 

(…) 

2. Użyte w niniejszym Regulaminie określenia pisane wielką literą, niezależnie od tego czy zostały 
sformułowane w liczbie pojedynczej czy mnogiej, przyjmują następujące znaczenie: 

(…) 

Dostawca - podmiot trzeci świadczący na rzecz Spółki, Sprzedającego lub Kupującego Usługi Dostawy, 
w szczególności polegające na odebraniu, przemieszczeniu, sortowaniu lub doręczeniu Przesyłki 
pomiędzy Sprzedającym lub Kupującym i Adresatem, w tym świadczący Usługi lub Usługi Dodatkowe 
albo Usługę Zwrotu Towaru. 

Dostawcami świadczącymi Usługi i Usługi dodatkowe są: 

(…) 

d) DHL Parcel Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Osmańska 2, 02-823, wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy XIII Wydział Gospodarczy KRS pod nr 631916, 
NIP: 9512417713, REGON:365170883 kapitał zakładowy: 21.479.000 PLN, podmiot świadczący Usługi w 
ramach metod dostaw: Allegro Kurier DHL Austria, Allegro Kurier DHL Belgia, Allegro Kurier DHL 
Bułgaria, Allegro Kurier DHL Chorwacja, Allegro Kurier DHL Czechy, Allegro Kurier DHL Dania, Allegro 
Kurier DHL Estonia, Allegro Kurier DHL Finlandia, Allegro Kurier DHL Grecja, Allegro Kurier DHL 
Hiszpania, Allegro Kurier DHL Holandia, Allegro Kurier DHL Irlandia, Allegro Kurier DHL Litwa, Allegro 
Kurier DHL Łotwa, Allegro Kurier DHL Luksemburg, Allegro Kurier DHL Niemcy, Allegro Kurier DHL 
Portugalia, Allegro Kurier DHL Rumunia, Allegro Kurier DHL Słowacja, Allegro Odbiór w Punkcie DHL 
Słowacja,  Allegro Automaty Paczkowe DHL Słowacja, Allegro Kurier DHL Słowenia, Allegro Kurier DHL 
Szwecja, Allegro Kurier DHL Węgry, Allegro Odbiór w Punkcie DHL Węgry,  Allegro Automaty Paczkowe 
DHL Węgry, Allegro Kurier DHL Włochy; 

(…) 

Usługa - usługa świadczona przez Dostawcę na rzecz Spółki polegająca na przemieszczeniu Towaru 
pomiędzy Sprzedającym i Adresatem, zgodnie z Regulaminem, Regulaminami Dostawcy i przepisami 
Prawa Pocztowego lub Prawa przewozowego (w zależności od tego czy dana Usługa stanowi usługę 
pocztową (kurierską), czy usługę przewozową stosownie do obowiązującego prawa). Usługi 
prezentowane są przez Spółkę w ramach Serwisu pod nazwą: Allegro Kurier DPD, Allegro Kurier DPD 
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pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup, Allegro 
Kurier Pocztex, Allegro Kurier, Pocztex pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex, Allegro Odbiór w 
Punkcie Pocztex pobranie, Allegro Automat Pocztex, Allegro Przesyłka Polecona, Allegro Paczkomaty 
InPost, Kurier DPD (odbiór zwrotu z adresu), Allegro Kurier DPD Austria, Allegro Kurier DPD Belgia, 
Allegro Kurier DPD Bułgaria, Allegro Kurier DPD Chorwacja, Allegro Kurier DPD Czechy, Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD Pickup Czechy; Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy, Allegro Kurier DPD Dania, Allegro 
Kurier DPD Estonia, Allegro Kurier DPD Finlandia, Allegro Kurier DPD Grecja, Allegro Kurier DPD 
Hiszpania, Allegro Kurier DPD Holandia, Allegro Kurier DPD Irlandia, Allegro Kurier DPD Litwa, Allegro 
Kurier DPD Łotwa, Allegro Kurier DPD Luksemburg, Allegro Kurier DPD Niemcy, Allegro Kurier DPD 
Portugalia, Allegro Kurier DPD Rumunia, Allegro Kurier DPD Słowacja, Allegro Kurier DPD Słowenia, 
Allegro Kurier DPD Szwecja, Allegro Kurier DPD Węgry, Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Węgry, 
Allegro Automaty Paczkowe DPD Węgry, Allegro Kurier DPD Włochy, Allegro Kurier DHL Austria, Allegro 
Kurier DHL Belgia, Allegro Kurier DHL Bułgaria, Allegro Kurier DHL Chorwacja, Allegro Kurier DHL Czechy, 
Allegro Kurier DHL Dania, Allegro Kurier DHL Estonia, Allegro Kurier DHL Finlandia, Allegro Kurier DHL 
Grecja, Allegro Kurier DHL Hiszpania, Allegro Kurier DHL Holandia, Allegro Kurier DHL Irlandia, Allegro 
Kurier DHL Litwa, Allegro Kurier DHL Łotwa, Allegro Kurier DHL Luksemburg, Allegro Kurier DHL Niemcy, 
Allegro Kurier DHL Portugalia, Allegro Kurier DHL Rumunia, Allegro Kurier DHL Słowacja, Allegro Odbiór 
w Punkcie DPD Pickup Słowacja, Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja, Allegro Kurier DHL Słowenia, 
Allegro Kurier DHL Szwecja, Allegro Kurier DHL Węgry, Allegro Kurier DHL Włochy, Allegro Wysyłka z 
Polski do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta; Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Automaty Paczkowe 
Packeta; Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta; Allegro Wysyłka z Polski do 
Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta;  Allegro wysyłka z Polski do Węgier - Odbiór w punkcie Packeta, 
Allegro wysyłka z Polski do Węgier - Automaty Paczkowe Packeta, Allegro Kurier DPD Polska, Allegro 
Kurier DPD Polska pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska, Allegro Automaty Paczkowe 
DHL Słowacja, Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja, Allegro Odbiór w Punkcie DHL Węgry,  Allegro 
Automaty Paczkowe DHL Węgry, Allegro Kurier DPD Polska; Allegro Kurier DPD Polska pobranie; Allegro 
Odbiór w Punkcie DPD Pickup Polska; 

(…) 

Załącznik nr 18 

Załącznik nr 18. Regulamin świadczenia Usług Spedycji Międzynarodowej  

(…) 

Artykuł 2. Warunki świadczenia Usług Spedycji 

(…) 

5. Spółka świadczy Usługi Spedycyjne dotyczące Przesyłek zawierających towary i rzeczy, z wyłączeniem:  

(…) 
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b) towarów i rzeczy wymienionych w wykazie stanowiącym Załącznik nr 1 do Regulaminu „Towary i 
rzeczy wyłączone z obsługi”.  

(…) 

10. Spółka świadczy Usługi Spedycji w zakresie Przesyłek o wartości nieprzekraczającej:  

5.000,00 zł brutto dla Przesyłek nadanych poza granice Rzeczypospolitej Polskiej i z Rzeczypospolitej 
Polskiej do Republiki Czeskiej 

5.000,00 zł brutto dla Przesyłek nadanych poza granice Republiki Czeskiej. z Republiki Czeskiej do 
Rzeczypospolitej Polskiej  

3.500,00 zł brutto dla Przesyłek nadanych do Republiki Słowackiej. 

(…) 

Artykuł 5. Zlecenie Spedycyjne  

(…) 

11. W przypadku, gdy: Odbiorca odmówi przyjęcia Przesyłki po dwukrotnej próbie doręczenia lub 

a. pomimo dwukrotnej próby doręczenia Przesyłki pod adresem Odbiorcy, 

b. pomimo jednokrotnej próby doręczenia, po której przesyłka zostanie przekazana do Punktu Obsługi 
Klienta, umożliwiając odbiór przesyłki przez Odbiorcę, 

c. Odbiorca nie odbierze Przesyłki w terminie wskazanym w ust. 10,  

jest ona zwracana Klientowi na jego koszt za opłatą wskazaną w Cenniku stanowiącym załącznik nr 4 
do Regulaminu Allegro. 

(…) 

 

 

 

 

https://allegro.pl/regulaminy/lista-towarow-i-rzeczy-wylaczonych-z-obslugi-0A8klZxnjHE?srsltid=AfmBOoqn3481DTI0TMRpyFwQh1Ud94PU6Fc1ap4-feGPHC-eIcLP7jZD
https://allegro.pl/regulaminy/lista-towarow-i-rzeczy-wylaczonych-z-obslugi-0A8klZxnjHE?srsltid=AfmBOoqn3481DTI0TMRpyFwQh1Ud94PU6Fc1ap4-feGPHC-eIcLP7jZD

