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PFiloha €. 16A. Podminky poskytovani Dorucovaci Sluzby v ramci Allegro Lokalnie
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Clanek 1. Definice
Adresat - Kupujici nebo Kupujicim urceny pfijemce Zbozi;

Allegro Lokalnie - vyclenéna &ast Platformy uréend k prodeji pro UZivatele B&znych Uctl, veetné
souvisejicich funkci, zejména zverejriovani Nabidek a uzavirdni Transakci v rdmci Inzerat(l, a také
umoznujici UzZivateldm prohlizeni Inzeratd;

Spolecnost - Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, zapsana do
rejstriku podnikatel( vedeného Okresnim soudem Poznar - Nowe Miasto i Wilda v Poznani, 8. obchodni
oddéleni Narodniho soudniho rejstfiku (KRS) pod ¢islem KRS: 0000635012, zakladni kapital: 40 000 000
PLN, NIP (DIC) 525-26-74-798, REGON (ICO) 365331553;

Dodavatel - tfeti strana poskytujici Sluzby Spolecnosti;

Dodavatelem je spolecnost InPost sp. z 0.0. se sidlem v Krakové, ul. Wielicka 28, 30-552 Krakéw, zapsana
do rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem pro Krakéw - Srédmiescie v Krakové, 11. obchodni
oddéleni Narodniho soudniho rejstfiku (KRS) pod cislem KRS: 0000543759, zakladni kapital: 116 278
450,00 PLN, které bylo pfid&leno darové identifikacni &islo NIP (DIC) 6793108059, REGON (ICO)
360781085;

Stitek - oznaceni Zasilky poskytnuté Prodejci Dodavatelem za G€elem jeho umisténi na Zasilky;

PFepravni kéd - 9mistné jedinecné Cislo poskytnuté Prodejci ze strany Dopravce za Ucelem odeslani
Zasilky;

Kupuijici - UZivatel, ktery zakoupil ZboZzi od Prodejce v ramci Inzeratu;

Inzerat - navrh na uzavieni kupni smlouvy na ZboZzi za podminek stanovenych Prodejcem, zejména
obsahujicich cenu a popis nabizeného Zbozi, s vyuzitim a prostfednictvim funkcionalit dostupnych
v ramci Allegro Lokalnie, tj. ,Kup Ted" a ,Aukce”;

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodni oddéleni Statniho soudniho rejstfiku pod Eislem KRS: 0000635012, zakladni
61-569 Poznari kapital: 40 000 000 PLN, vlastnici dariové identifikacni ¢islo DIC 525-26- 74-798, IC 365331553
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Vydejni Box InPost - elektronicka Uschovna (zafizeni) provozovana Dodavatelem, umoZziujici
opravnéné osobé samoobsluzné predani nebo vyzvednuti Zasilky;

Platforma nebo Webové Stranky - oteviena on-line obchodni platforma provozovana Spolec¢nosti,
dostupna na doméné https://allegro.pl/ a na doméné https://allegrolokalnie.pl;

PoStovni zakon - zakon ze dne 23. listopadu 2012, poStovni zakon (Sb. Polské republiky ¢. 1041/2020,
ve znéni pozdéjsich predpisu) s prislusnymi provadécimi predpisy;

Zasilka - poStovni zasilka ve smyslu PoStovniho zakona, ktera obsahuje Zbozi a je prfedmétem
Dorucovaci Sluzby;

ObtiZna Zasilka - zasilka pripravena v rozporu s pokyny uvedenymiv ¢l. 3 odst. 2 body b) - d) Podminek;

Podminky- tyto podminky, které definuji pravidla a podminky, za nichZz Spolecnost poskytuje
Dorucovaci Sluzby;

Podminky Allegro - podminky, které stanovi pravidla pouZivani Platformy, zverejnéné na adrese
https://allegro.pl/regulamin/pl;

Podminky Dodavatele - Podminky poskytovani sluzby ,Allegro Vydejni boxy InPost” poskytované
spolecnosti InPost Paczkomaty Sp. z 0.0. a aktualni dokumenty upravujici pravidla pro poskytovani
SluZzeb Dodavatelem dostupné na webové strance https://inpost.pl/regulaminy;

Prodejce - UZivatel, ktery prodava Zbozi v ramci Inzeratu a vyuziva Sluzby;
ZboZi - véc, ktera je pfredmétem Inzeratu;

UZivatel - subjekt, ktery ziskal pFistup ke sluzbam poskytovanym Spolecnosti na Platformé podle
pravidel uvedenych v Podminkach Allegro;

Sluzba - sluzba poskytovana Dodavatelem Spolecnosti spocivajici v pfesunu ZboZzi mezi Prodejcem a
PFijemcem v souladu s Podminkami, Podminkami Dodavatele a ustanovenimi PoStovniho zakona.
Sluzby Spolecnost prezentuje v ramci Platformy pod nazvem Allegro Vydejni boxy InPost;

Dorucovaci Sluzba - zprostfedkovatelska sluzba tykajici se prepravypfi presunu ZboZzi, kterou
Spolecnost poskytuje za Uplatu Prodejcdm na zadkladé Podminek a ktera spociva v zajisténi presunu
Zbozi mezi Prodejcem a Pfijemcem bez nutnosti platit z tohoto divodu dodatecné poplatky stanovené
v Podminkach Dodavatele. Dorucovaci Sluzba zahrnuje zejména zpfistupnéni funkcionality, kterd
Dodavateli umoZuje klasifikovat danou zasilku na z&kladé Stitku jako Zasilku a informovat PFijemce o
predani Zasilky Dodavateli.

V pripadé rozporl mezi definicemi uvedenymi v Podminkach Allegro a definicemi pouZitymi v téchto
Podminkach maji rozhodujici vyznam definice uvedené v téchto Podminkach.

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodni oddéleni Statniho soudniho rejstfiku pod Eislem KRS: 0000635012, zakladni
61-569 Poznari kapital: 40 000 000 PLN, vlastnici dariové identifikacni ¢islo DIC 525-26- 74-798, IC 365331553
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Clanek 2. Podminky Dorucovaci Sluzby

1. Spolecnost poskytuje Dorucovaci Sluzbu v ramci Platformy v souladu s Podminkami UZivatelm, ktefi
nejsou podnikateli a zveFejriuji Inzeraty v ramci B&€Zzného Uctu.

2. Pro objednani Dorucovaci Sluzby Prodejce musi:

a. na formulari pro zverejnéni Inzeratu zvolit zplsob doruceni, Allegro Vydejni boxy Inpost” a uvést cenu,
kterou Kupujici zaplati za doruceni v pfipadé pouZiti tohoto zpUsobu doruceni, maximalné 10,95 PLN.

b. pouZzit formulaF pro odeslani dostupny v zaloZzce Moje Allegro Lokalnie - MUj Lokalni Prodej —
Objednavky od Kupuijicich;

c. vygenerovat a vytisknout Stitek a pfipevnit ho na Zasilku nebo vygenerovat PFepravni kdd a umistit jej
viditeln& na Zasilku. Stitek a pfepravni kod jsou k dispozici v rémci formulaFe pro odeslani, v zaloZce

Moje Allegro Lokalnie — MUj Prodej -~ Objednavky od Kupuijicich,
d. vloZzit Zasilku do Vydejniho boxu InPost;

Teprve po provedeni vsech ¢innosti uvedenych v pismenech a.-d. vySe se Dorucovaci Sluzba povaZzuje za
objednanou.

3. Poplatek za Dorucovaci Sluzbu bude G¢tovan ve vy3i a za podminek uvedenych v Casti ll. ¢l. 13, bod 7
Prilohy €. 4 Podminek Allegro platnych v okamZiku objednani Dorucovaci Sluzby.

4. Sluzby zahrnuté do Dorucovaci Sluzby jsou realizovany na zakladé smlouvy uzaviené mezi Spolecnosti
a Dodavatelem, v ramci které je Spole¢nost odesilatelem ve smyslu PoStovniho zakona - v okamziku,
kdy Dodavatel obdrzi od Spolecnosti potvrzeni, Zze dana Sluzba se provadi v ramci Dorucovaci Sluzby v
souladu s ustanovenimi Podminek, Podminek Allegro a Podminek Dodavatele.

5. Prevzeti, manipulace, vytfidéni a dorucovani Zasilek probiha s pfihlédnutim k ustanovenim Podminek
a podle pravidel stanovenych v Podminkach Dodavatele.

6. Spolecnost neni pfepravcem ve smyslu Pfepravniho zakona (Sb. Polské republiky ¢. 8/ 2020, ve znéni
pozdéjSich predpisll) a obcanského zakoniku (Sb. Polské republiky ¢. 1145/ 2019, ve znéni pozdéjsich
predpisu).

7.V pfipadech, kdy se pouZziti Dorucovaci Sluzby stane nemoznym nebo obtiznym z dlvodl na strané
Spolecnosti nebo Dodavatele, Spolecnost vrati Prodejci uhrazené poplatky, natuctované podle pravidel
popsanych v Casti V bod 5 PFilohy & 4 Podminek Allegro.

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodni oddéleni Statniho soudniho rejstfiku pod Eislem KRS: 0000635012, zakladni
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Clanek 3. Prava a povinnosti Prodejc vyuZivajicich Dorucovaci
Sluzbu

1. Prodejce je povinen uhradit poplatky souvisejici s poskytovanim Dorucovaci sluzby podle ceniku
uvedeného v Pfiloze ¢. 4 Podminek Allegro platného v okamZiku objednani Dorucovaci Sluzby a ve
lhdtach uvedenych v Podminkach Allegro.

2. Prodejce je povinen:
a. dodrzovat Podminky, Podminky Allegro, Podminky Dodavatele a ustanoveni PoStovniho zakona;

b. vklddat do Zasilek ZbozZi, které splfiuje Podminky Dodavatele, PoStovni zakon v platném znéni a
prislusné predpisy vydané Svétovou postovni unii;

c. vytisknout Stitek nebo vygenerovat Pfepravni kod a pFipevnit ho na Zasilku spravnym zplsobem, tj. v
souladu s Podminkami Dodavatele, PoStovnim zakonem v platném znéni a pfisluSnymi predpisy
vydanymi Svétovou postovni unii;

d. zabalit Zasilku spravnym zputsobem, tj. v souladu s Podminkami Dodavatele tak, aby ji Dodavatel mohl
radné vyzvednout, prepravit, vytfidit a dorucit.

3. Prodejce nese plnou odpovédnost vici Spolecnosti za Skody zplsobené Spolecnosti nebo Dodavateli
v souvislosti s odeslanim, vyzvednutim, pfepravou, vytfidénim nebo dorucenim Obtizné Zasilky.
Prodejce je zejména povinen uhradit Spolecnosti veskeré naklady, poplatky nebo pokuty nauctované
Spolecnosti Dodavatelem v souvislosti s provadénim Ukond Dodavatele tykajicich se Obtizné Zasilky v
maximalni vy3i definované v Casti V bod 5 PFilohy ¢. 4 Podminek.

4. Prodejce bere na védomi, Ze Dodavatel ma pravo odmitnout poskytnuti Sluzby v pripad€, Ze Dodavatel
zjisti, Ze Zasilka odesilana v ramci Dorucovaci Sluzby je Obtiznou Zasilkou.

5. Prodejce bere na védomi, Ze v pfipadé, kdy znaky Obtizné Zasilky byly zjiStény po jejim prevzeti od
Prodejce, mUZe Dodavatel pozastavit provedeni Sluzby a ozndmit vzniklou skutecnost Spole¢nosti.
Spolecnost v takovém pripadé vyzve Prodejce, aby neprodlené odstranil stav, ktery brani prfepraveé
Zasilky nebo provedeni Sluzby, a to zejména fadnym zabalenim nebo zajiSténim Obtizné Zasilky na
vlastni naklady. V pfipadech uvedenych v predchozi vété mdze byt Prodejce povinen na vlastni naklady
prevzit Obtiznou Zasilku od Dodavatele a napravit pfipadnou Skodu zplsobenou Dodavateli touto
Zasilkou nebo v souvislosti s ni, anebo uhradit naklady na prevzeti této Zasilky a napravit pripadnou
Skodu zplsobenou Spolecnosti touto Zasilkou nebo v souvislosti s ni.

6. Nebude-li moZné vinou Prodejce provést Dorucovaci sluzbu nebo Sluzbu, je Spole¢nost opravnéna
vratit Zasilku Prodejci na jeho naklady a pozadovat odménu odpovidajici cené Dorucovaci sluzby
uvedené v Priloze ¢. 4 Podminek Allegro.

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
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Clanek 4. Zpracovani osobnich Udaj v souvislosti s poskytovanim
Dorucovaci Sluzby

1. Spolecnost je spravcem osobnich Gdajd Prodejcd v souvislosti s nabizenim Dorucovaci Sluzby na
Platformé ve smyslu ¢l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto
Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju) (,GDPR").

2. Osobni Gdaje Spole¢nost zpracovava v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména s ustanovenimi
GDPR. Pravnim ddvodem pro zpracovani osobnich Gdajd Prodejct Spolecnosti je ¢l. 6 odst. 1 pism. b
GDPR - zpracovani je nezbytné k plnéni smlouvy mezi Prodejcem a Spolecnosti, jejimz pfedmétem jsou
sluzby poskytované Spolec¢nosti v ramci Platformy, mj. Dorucovaci Sluzba.

3. Prodejce se mlZe obrétit na Spole¢nost na e-mailovou adresu iod@allegro.pl v pripadé dotazl
ohledné zpracovani jeho osobnich Gdaji Spole¢nosti.

4. Osobni Udaje Prodejcli Spolecnost zpracovava pro nasledujici Ucely: poskytovani Dorucovaci Sluzby,
vyfizovani reklamaci, vedeni Ucetnictvi, vytvareni statistik a analyz, zjiStovani ¢i vymahani narokl nebo
obhajoby pred naroky, a také zajisténi odpovédnosti v rozsahu zpracovavanych osobnich Udaju.

5. Osobni Udaje Prodejce zpracovavané Spolecnosti zahrnuji nasledujici Udaje: pfihlasSovaci jméno
(login), pfijmeni a jména, adresa bydlisté nebo pobytu, telefonni Cislo, e-mailova adresa, dorucovaci
adresa a adresa pro vraceni Zbozi, stav zasilky, kéd pro vyzvednuti zasilky a také Cislo nakladniho listu,
pokud Dodavatel toto Cislo poskytne.

6. Dodavatel je rovnéZ spradvcem osobnich Udajd Prodejcl v rozsahu souvisejicim s realizaci sluzeb
poskytovanych Dodavatelem. Podrobnd pravidla tykajici se zpracovani osobnich Udajd Prodejcl
Dodavatelem v souvislosti s realizaci SluZeb jsou uvedena v Podminkach Dodavatele.

7. Osobni daje Prodejc mohou byt predany:

a. Dodavateli za Ucelem zajisténi zuctovatelnosti Spolecnosti z plnéni povinnosti plynoucich ze smlouvy
uzaviené s timto Dodavatelem;

b. Dodavateli na Zadost Prodejce za Ucelem predkladani dotazli nebo reklamaci tykajicich se jimi
poskytovanych Sluzeb;

. subjektdm oprdvnénym je pfijimat podle platnych pravnich predpisd, mj. pfislusSnym justi¢nim
organdm.

8. Za ucelem poskytovani Dorucovaci Sluzby Prodejce poskytuje Spolecnosti osobni Udaje Prijemc(.
Zpracovani vyse uvedenych Udajd Spolecnosti bude probihat v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
zejména s ustanovenimi GDPR.

9. Ve vécech neupravenych timto ¢lankem se pfiméFrené pouZziji ustanoveni Pfilohy ¢. 5 Podminek Allegro
(Zasady ochrany osobnich udaja).

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
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Clanek 5. Reklamace Dorucovaci Sluzby

1. Prodejce mlZe podat reklamaci na Dorucovaci Sluzbu upravenou v téchto Podminkach, pokud
Dorucovaci Sluzba nebyla Spolecnosti realizovana nebo byla realizovana nespravné, v rozporu s
ustanovenimi Podminek. Prodejce miZe podat reklamaci také z diivodu chybného nauctovani poplatkd
za Sluzbu nebo za manipulaci s Obtiznou Zasilkou, které Prodejce uhradil Spolecnosti.

2. VeSkeré reklamace tykajici se vyuZzivani Dorucovaci Sluzby a nespravného nauctovani poplatkd za
Sluzby nebo za manipulaci s Obtiznou Zasilkou Spole¢nost posoudi do 30 (tficeti) dnli od data podani
reklamace Prodejcem.

3. Reklamace tykajici se vyuZivani Dorucovaci Sluzby nebo nauctovani poplatkl za Sluzby nebo za
manipulaci s Obtiznou Zasilkou lze zaslat poStou na adresu Spolecnosti nebo elektronicky pomoci
kontaktniho formuldfe dostupného na adrese https://allegro.pl/pomoc/kontakt?kategoria=44362df6-
b15a-4eac-a24c-c534495b1bda

4. Prodejce mUzZe kontaktovat Spole¢nost ohledné Dorucovaci Sluzby nasledujicim zplsobem:

a. pisemné na adresu: 61-569 Poznan, ul. Wierzbiecice 1B;

b. pomoci kontaktniho formulare dostupného na adrese https://na.allegro.pl/smart-formularz

5. Reklamaci tykajici se zplsobu, jakym Dodavatel realizuje Sluzbu, podava Prodejce pfimo u Dodavatele.

6. S ohledem na znénf odst. 5 vySe Spolecnost za Gcelem umoZnéni Prodejcdm podavani reklamaci
zddvodu neplnéni nebo nenélezZitého pinéni Sluzeb Dodavatelem udéluje Prodejcim plnou moc k
provadéni faktickych a pravnich ukond souvisejicich se zastupovanim Spolecnosti v procesu reklamace
SluZzeb poskytovanych Dodavatelem v ramci Dorucovaci Sluzby. PIna moc uvedena v pfedchozi vété
bude Uzivateli zpfistupnéna na jeho Zzadost po pouZiti kontaktniho formulafe na adrese
https://allegro.pl/pomoc/kontakt?kategoria=44362df6-b15a-4eac-a24c-
€534495b1bda&subjectld=2d542135-a6d7-474c-a4a1-f96451c8bbc5.

Clanek 6. Ukonceni poskytovani Dorucovaci Sluzby

1. V prfipadé poruseni pravidel téchto Podminek nebo Podminek Allegro, zejména v pfipadé, kdy
Prodejce podnikl jakékoli kroky, které nepfiznivé ovliviuji bezpecnost provozu Platformy nebo poskozuji
ostatni UZivatele nebo maji za cil obejit ochranna opatfeni uplatfiovana Spolecnosti nebo spocivaji ve
falSovani idaju v rdmci Dorucovaci Sluzby, ma Spolecnost pravo ukoncit poskytovani Dorucovaci Sluzby
Prodejci.

2.V pripadé hrubého nebo opakovaného porusovani pravidel podle odstavce 1. vySe miZe Spolecnost
pozastavit U¢ty Prodejce. Ustanoveni ¢l. 8.4 Podminek Allegro se pouZiji pfiméfené.

Clanek 7. ZavérecCna ustanoveni
1. Prodejce nema pravo odstoupit od Dorucovaci Sluzby, kterou Spolecnost pIné realizovala.

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
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2. Nadpisy (nazvy jednotlivych bodu) v Podminkach slouZi k usnadnéni orientace a nemaji vliv na vyklad
Podminek.

3. Pokud bude jakékoli ustanoveni Podminek prohlaseno za neplatné na zakladé pravomocného
rozhodnuti soudu, zlstavaji ostatni ustanoveni v platnosti.

4. Ve vécech neupravenych v téchto Podminkach se pouZiji ustanoveni Podminek Allegro.

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatel(i vedeném Okresnim soudem
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodni oddéleni Statniho soudniho rejstfiku pod Eislem KRS: 0000635012, zakladni
61-569 Poznan kapital: 40 000 000 PLN, vlastnici dariové identifikacni ¢islo DIC 525-26- 74-798, IC 365331553



