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Zmeny v podmienkach pouZivania portdlu Allegro od 27. oktébra 2026.

Tento dokument obsahuje zmeny podmienok, ktoré sa vztahuju na Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk
a Allegro.hu. Chcete vediet, o zmenime? Predoslé verzie Podmienok pouZivania portdlu Allegro a opis
vykonanych a pldnovanych zmien ndjdete v repozitari.

Podmienky pouzivania portalu Allegro
(...)
8. Uloha spolo¢nosti Allegro

(...)
8.2b.

Spolo¢nost mdZe na ucely moderovania obsahu, overovania suladu s pravnymi predpismi alebo
Podmienkami pouZivania portalu Allegro a zaistenia bezpecnosti a kvality sluzieb pouzivat
automatizované nastroje vratane nastrojov zaloZenych na technolégii umelej inteligencie. Toto
spracuvanie moze zahffiat analyzu akéhokolvek obsahu zverejriovaného, spristupfiovaného alebo
odosielaného Pouzivatelmi v ramci platformy Allegro (najma Ponuk, hodnoteni, oznameni, ziadosti a
koreSpondencie vedenej medzi Pouzivatelmi).

Na zaklade automatizovanej analyzy moze Spolo¢nost najma odmietnut zverejnenie Ponuky, odstranit
Ponuku alebo vybrané prvky Ponuky, obmedzit viditelnost Ponuky, znemoznit export Tovaru alebo
ukoncit zverejfiovanie Ponuky. V pripade prijatia automatizovaného rozhodnutia Spolo¢nost
bezodkladne informuje Pouzivatela o jeho obsahu, pricom uvedie odbévodnenie obsahujuce dévod
rozhodnutia, skutocnost, Ze rozhodnutie bolo prijaté s pouZitim automatizovanych nastrojov, a - pokial
je to mozné - prvky, ktoré je potrebné zmenit. PouZivatel ma pravo odvolat sa proti rozhodnutiu za
podmienok stanovenych v Podmienkach pouZzivania portalu Allegro.

(...)
9. Poplatky, provizie a zabezpecenie pohladavok Spolocnosti
(...)

9.6.

Na ucely zabezpecenia pohladavok Spoloc¢nosti z titulu zabezpecenej pohladavky postupi Predajca, ktory
je majitefom firemného uctu, Spolocnostl vsetky sucasné a buduce pohladavky na vyplatu ﬂnancnych
prostriedkov Predajcu 32 2

ktoré su evidované v ramci zuctovaach nastrojov prevadzkovanych poskytovatelom pIatobnych sluzieb.

K postupeniu dochadza vzdy okamihom vzniku akejkolvek pohladavky Spolo¢nosti voci Predajcovi - a to
aj pohladavky nesplatnej - vratane pohladavok vyplyvajucich zo zmluvy medzi Predajcom a
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Spolocnostou uzatvorenej na zaklade Podmienok pouZivania portalu Allegro, najma z titulu poplatkov,
provizii, pokut, nahrad skody a inych nakladov uvedenych v Prilohe ¢. 4 k Podmienkam pouzivania
portalu Allegro, a to do vySky danej pohladavky. Ak je hodnota pohladavky Predajcu na vyplatenie
financnych prostriedkov evidovanych v zictovacom nastroji nizSia ako hodnota predmetnej pohladavky
Spolocnosti, k postupeniu dochadza do vysky evidovanej sumy. V takom pripade dalSie financné
prostriedky evidované v zuctovacom nastroji podliehaju okamihom ich zaevidovania dalSiemu
postupeniu v prospech Spolocnosti, a to az do Uplného uspokojenia vyssie uvedenej pohladavky
Spolocnosti. VySSie uvedené pravidla sa uplatiuju na vSetky postupenia a pohladavky Spolo¢nosti voci
Predajcovi. Spolo¢nost bezodkladne pouZije postupenu pohladavku na uspokojenie predmetnej
pohladavky Spolocnosti voci Predajcovi.

9.7.

Predajca, ktory je majitefom firemného uctu, je
opravneny inkasovat financné prostriedky evidované v ramci zuctovacich nastrojov, ktoré poskytuju
poskytovatella pIatobnych slu2|eb na ktoré sa nevztahUJe postupeme uvedené v cI 9.6 vyssie. Hodnota

Okrem toho predaijca, ktory je majitelom firemného Uctu, splnomocriuje Spolocnost, aby v jeho mene
informovala poskytovatela platobnych sluzieb o postupeni pohladavky ods. 9.6 vyssie.

9.8.

Spolocnost ma pravo uplatnit zabezpeku uvedenu v ods. 9.6 vySSie po vyuctovani, resp. uplatneni
poplatkov, provizii, pokut, nahrady skéd a inych nakladov, ako je uvedené v prilohe €. 4 k Podmienkam
pouzivania portalu Allegro.

Spolo¢nost mbze vykonat zabezpelenie opakovane, a to bez ohladu na splatnost zabezpeclenej
pohladavky vratane lehoty stanovenej v prilohe €. 4 k Podmienkam pouzivania portalu Allegro.

9.9.

Za ucelom zabezpecenia pohladavok Spoloc¢nosti na zaklade zabezpecenej pohladavky méze predajca,
ktory je majitelom uctu, postuplt Spolocnostl vSetky s 'Casné a buduce pohI’adévky na Uhradu
financnych prostriedkov
ktoré su evidované v zuctovacich nastrOJoch prevadzkovanych poskytovatelmi pIatobnych sluzieb.

Pristup k postupeniu a jeho zruSenie je mozné vykonat v ramci nastaveni Uctu. Prikaz je mozné
kedykolvek zrusit, avSak pohladavky zabezpecené a inkasované pred zruSenim prikazu zostavaju ucinné
a su nevratné. Ustanovenia v ods. 9.7 a 9.8 Podmienok platia primerane, najma predajca opraviuje
Spolo¢nost pouZit zabezpecenie proti vzniknutym, ale eSte nie splatnym pohladavkam.
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9.10.

Za uCelom zabezpecenia splatnych pohladavok voci Spolocnosti na zaklade zabezpecenej pohladavky
postupi predajca s beznym uctom Spolocnostl vsetky sucasné a buduce pohladavky na Uhradu
financnych prostriedkov
ktoré su evidované v zuctovacich nastrOJoch prevadzkovanych poskytovatelml pIatobnych sIu2|eb a to
podla tychto pravidiel:

Spolocnost ma pravo pouzit vyssie uvedené zabezpecenie len za predpokladu, Ze voci tomuto predajcovi
bola uplatnena sankcia vo forme pozastavenia uctu podla ods. 8.4 bodu 1 Podmienok.

Spolo¢nost ma pravo pouZzit zabezpecenie len na krytie splatnych pohladavok, a to len po dobu od
momentu uloZenia vysSie uvedenych sankcii do momentu ich zruSenia po vysporiadani zavazku.

Pravidla uvedené v ods. 9.7 Podmienok sa pouZiju primerane.

(...)
11. Systém hodnotenia
(...)

11.15.

Kupujuci ma moznost raz opakovane a samostatne upravit nim udelend recenziu produktu v lehote
najviac 360 dni odo dna uzavretia Transakcie. Odstranit zverejnenu recenzie produktu méze vyhradne
Spolo¢nost, a to na  Ziadost  kupujuceho  zasland  prostrednictvom  formulara:
https://allegro.pl/pomoc/kontakt

(..)

12. DalSie sluzby

(..)

12.5

Spolo¢nost mdze Pouzivatelom umoznit vyuzivat urcité Udaje, nastavenia alebo zdroje suvisiace s ich
Uctom v ramci funkcii alebo sluZieb poskytovanych Poskytovatelom platobnych sluZieb mimo platformy
Allegro.

12.6

Vyuzitie funkcie uvedenej v &l. 12.5 si vyZzaduje prejav vOle PouZivatela a overenie jeho totoZnosti
pomocou overovacieho mechanizmu spristupneného Spolocnostou, ato vratane zapamatania stavu
autentifikacie Pouzivatela do buducnosti.
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Uspedna autorizicia predstavuje pokyn PouZivatela, ktorym opraviiuje Spolo¢nost na bezpecné
poskytnutie Poskytovatelovi platobnych sluZieb takého rozsahu tdajov, konfiguracii a parametrov U¢tu,
aky je nevyhnutny na vykonanie danej ¢cinnosti mimo platformy Allegro.

12.8

V ramci funkcie opisanej v ¢l. 12.5 Spolo¢nost poskytuje vylu¢ne sluzbu pristupu k zdrojom a
konfiguraciam U¢tu na pokyn PouZivatela. Spolo¢nost neposkytuje sluzby elektronickej identifikacie ani
déveryhodné sluzby v zmysle nariadenia eIDAS a nie je Ucastnikom ukonov ani pravnych vztahov
uskutocnovanych Pouzivatelom mimo platformy Allegro.

Pouzivatel méZe kedykolvek spravovat opravnenia na pristup k zdrojom U&tu vratane moznosti zrusit
uloZené spojenie umoZiujice budlce pripojenie, a to prostrednictvom nastaveni Uc¢tu alebo
odstranenim prisluSnych suborov cookies v internetovom prehliadaci.

(...)

16. Kontakt a reklamacné konanie

16.1.

Pouzivatel moze kontaktovat Spolocnost v suvislosti s elektronicky poskytovanymi sluzbami tymito
spbsobmi:

a) pisomne na adresu Allegro sp. z 0.0., ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, Polsko;

b) elektronicky

vz m 7 . s s . s

" T

16.2.

V ramci elektronickej komunikacie uvedenejv ¢l. 16.1 pism. b) mdZe Spolo¢nost vyuZivat systémy umelej
inteligencie vratane rieSeni na komunikaciu s PouZivatelmi zaloZzenych na systémoch umelej inteligencie
(Asistenti Al).

PouZivatel mdZe v ktorejkolvek faze interakcie s Asistentom Al poZiadat o spojenie s clovekom
(zédkaznickym poradcom), pricom k takémuto spojeniu moze dojst aj automaticky, ak Asistent Al nie je
schopny poskytnut pomoc.

V zavislosti od predmetu zalezZitosti mdze byt kontakt presmerovany priamo na prislusného Predajcu.
16:2. 16.3.

Spolo¢nost Allegro méze kontaktovat pouzivatela tymito spésobmi:

a) pisomne na koreSpondencnu adresu uvedenu pouzivatelom;

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym sudom

ul. Wierzbigcice 1B Poznar - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodné oddelenie Sté}neho sudneho regi§tra, pod ¢Gislom KRS: 0000635012, zakladné
61-569 Poznan imanie: 40 000 000 PLN, s pridelenym darnovym identifikaénym &islom DIC 525-26- 74-798, IC 365331553



allegro

b) elektronicky na e-mailovu adresu uvedenu pouzivatelom;

c) telefonicky na telefénne ¢islo uvedené pouzivatelom;

d) kratkou textovou spravou SMS na telefénne Cislo uvedené pouzivatelom.
16.3.16.4.

Ak podla nazoru pouzivatela Spolo¢nost neposkytuje sluzby na zaklade Podmienok alebo ich poskytuje
v rozpore s ustanoveniami Podmienok, mdze pouzivatel uplatnit svoje namietky spésobom uvedenym
nizSie (dalej len ,reklamacia”). Zaroven v pripade vlastného predaja tovaru Spolo¢nostou moze
pouzivatel uplatnit reklamaciu sp6sobom uvedenym v obsahu ponuky Spolocnosti.

16:4.16.5.

Reklamaueje mozneé podavat v pisomnej alebo elektromckeJ forme sp6sobom uvedenym v ¢l. 16.1.

ektroni prostrednictvom—kontaktnéhoformulara—alebo—pisomne. Reklamacia musi obsahovat
aspon meno, pod ktorym pouZivatel vystupuje na portaI| Allegro (prihlasovacie meno), opis namietok
pouzivatela a tiezZ uvedenie navrhovaného spdsobu rieSenia reklamacie.

16.5-16.6.

Spolo¢nost vybavi reklamaciu do 14 dni odo dna jej prijatia. V pripade, Ze reklamacia neobsahuje
informacie potrebné na jej vybavenie, Spolo¢nost vyzve pouZivatela, ktory reklamaciu podal, aby
poZzadované informacie doplnil, pricom 14-dnhova lehota zacne plynut odo dna prijatia doplnenej
reklamacie.

16.6:16.7.

Odpoved na reklamaciu sa zasiela len na e-mailovu adresu priradenu k Uctu pouzivatela. Spolo¢nost
moze v obzvlast oddvodnenych pripadoch zaslat odpoved na ind e-mailovd adresu uvedenu
pouzivatelom, ktory podal reklamaciu, ktora nie je priradena k uctu pouZivatela, alebo pisomne na
adresu uvedenu v reklamacii.

167 16.8.

Pouzivatel ma pravo odvolat sa proti rozhodnutiu Spolo¢nosti v ramci reklamacie (dalej len "odvolanie").
Ustanovenia ods. 46:3; 16.4, a 16.5 a 16.6 sa pouZiju primerane. Odvolanie je mozné podat do 6
mesiacov odo dna, v ktorom Spolo¢nost oznamila rozhodnutie pouZivatelovi.

(...)

Priloha C. 1

Priloha €. 1. Zakazany a podmienecne povoleny tovar

1.
Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznan, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym sudom
ul. Wierzbigcice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodné oddelenie Statneho sudneho registra, pod ¢islom KRS: 0000635012, zakladné

61-569 Poznan imanie: 40 000 000 PLN, s pridelenym dariovym identifikaénym &islom DIC 525-26- 74-798, IC 365331553



allegro

Vystavenie nasledujucich druhov Tovaru v ramci Ponuky je zakazané alebo povolené za predpokladu, Ze
uvedeny Tovar splfia podmienky uvedené nizSie a opis Tovaru uvedeného v ramci Ponuky obsahuje
uvedeny obsah (Podmienecne povoleny tovar):

(..)

59. Prekurzory vybusnin s obomedzenym pouZitim - v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2019/1148 z 20. juna 2019 o uvadzani prekurzorov vybu3nin na trh a ich pouzivani, ktorym sa meni
nariadenie (ES) €. 1907/2006 a zruSuje nariadenie (EV) &. 98/2013:

povolené pod podmienkou,-Ze-ich-mézu-ponukatlen
- liEi oy Ktori
ol Ponul adli kasdy I Graalalany
Ktor i I el e ciu_kasdal
prekurzora Ze  sU  spristupnované  vylucne
profesionalnym pouzivatelom po ich
predchadzajucom overeni Predajcami, ktori si
zaregistrovali Firemny ucet. Povinnou sucastou opisu
je uvedenie, Ze Tovar alebo ktorakolvek z latok, ktoré
obsahuje, je prekurzorom vybusnin, ako aj informacia
o kazdom z prekurzorov a jeho koncentracii. Okrem
toho musi byt v Ponuke uvedena informacia, Ze Tovar
si m6Zu zakupit vylu€ne profesionalni pouZivatelia.

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk /
Allegro.hu

60. Regulované prekurzory vybudnin - v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2019/1148 z 20. juna 2019 o uvadzani prekurzorov vybusnin na trh a ich pouzivani, ktorym sa meni
nariadenie (ES) €. 1907/2006 a zru3uje nariadenie (EU) €. 98/2013:

povolené pod podmienkou, Ze-ich-mézu-ponikatlen

I o e I Ponul
Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / la 2dé Ze v obsahu Ponuky
Allegro.hu bude uvedena informacia o tom, Ze Tovar alebo

ktorakolvek z latok, ktoré obsahuje, je prekurzorom
vybusnin, ako aj informacie o kazdom z prekurzorov a
jeho koncentracii.

(...)

72. Materialy alebo vyrobky uréené na styk s pitnou vodou, ako aj chemické latky na Upravu vody a
filtracné materialy ur¢ené na styk s pitnou vodou:

povolené pod podmienkou, 7e Tovar spifia zdkonné
poZiadavky tykajuce sa potrebnych certifikatov alebo
osvedceni. Povinnou sucastou opisu je uvedenie
informacie o tom, Ze Tovar ma certifikat (spolu s
oznacenim stanovenym v platnych pravnych
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Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / predpisoch) alebo uvedenie ¢isla osvedceni, ako aj
Allegro.hu technického alebo obchodného nazvu a rozsahu

pouzitia chemickych latok na Upravu vody alebo

filtracnych materialov urcenych na styk s pitnou vodou.

73.Vouchery na vylety do neznama:

povolené pod podmienkou, Ze su ponukané vylucne v
kategorii ,vouchery na vylety do neznama"” subjektmi
spolupracujucimi so Spolo¢nostou na zaklade osobitne
uzatvorenych zmldv.

Allegro.pl

Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu zakazané
(...)

Priloha C. 2

Priloha €. 2. Pravidla tvorby opisu ponuky

1. Opis ponuky

Pri Ponukach s moZnostou Kupit teraz, ktoré vystavuju PouZivatelia vyuZzivajuci Bezny ucet, je doba
trvania Ponuky 30 dni.

(...)

3. Dodato¢né moznosti

Pri vytvarani Ponuky a po jej vytvoreni je mozné za poplatok pouzit nasledujice doplnkové moZznosti na
vizualne odliSenie Ponuky v zozname Ponuk na portali Allegro:
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3.1.

Zvyraznenie - v pripade vSetkych spdsobov zoradenia, okrem zoradenia podla relevantnosti, spociva v
zaradeni Ponuky do zoznamu zvyraznenych Ponuk, t. j. do jasne odliSitelnej Casti zoznamu Ponuk
zobrazenej nad ostatnymi Ponukami, v ktorej sa nachadzaju iba Zvyraznené ponuky, a do zoznamu
zvyraznenych Produktov v pripade Ponuky, ktora je Zastupcom produktu. V pripade zoradenia zoznamu
Produktov podla relevantnosti spociva Zvyraznenie vo zvySeni pravdepodobnosti, Ze sa Produkt objavi
na vyssom mieste v danom zozname.

Zvyraznenie mobze vyuzit iba Predajca s aktivnym Firemnym uctom, ktory nie je pozastaveny, nepodlieha
docCasnému obmedzeniu pristupu k jednotlivym sluzbam poskytovanym na portali Allegro a ktorého
kvalita predaja je aspon Neutralna. Po strate neutralnej Urovne kvality predaja moZe Predajca vyuzivat
Zvyraznenie eSte 7 dni, a to len v pripade ponuk zvyraznenych v posledny den, ked bola uroven kvality
predaja aspon Neutralna.

Zvyraznenie sa tyka iba Ponuk s moznostou Kupit teraz a Tovarom v stave Novy, Digitalny produkt,
Zberatelsky produkt alebo Investi¢ny produkt, ktoré nie su spojené do balika r6znych Produktov.

Vy3Sie uvedené obmedzenia tykajtce sa typu U¢tu Predajcu, spdsobu uzatvorenia kipnej zmluvy a stavu
Tovaru sa nevztahuju na Charitativne ponuky v kategérii ,Vynimocné chvile”, ktoré mozno Zvyraznit bez
ohladu na tieto parametre.

V pripade vyberu dodatocnej moznosti ,Zvyraznenie” pre Ponuku zverejneny na viac ako jednom
Trhovisku ma predajca moznost vybrat si Trhoviska, na ktorych ma byt dand moZznost aktivna. Zmenu
rozsahu vybranych trhov mdZe Predajca vykonat kedykolvek pocas trvania dodatocnej moznosti.

(...)

Priloha C. 4

Priloha C. 4. Poplatky a provizie z predaja

(...)
6. POSTUP PRI POSKYTOVANI TRANSAKCNYCH ZLIAV

(...)

2. Transak¢na zlava sa poskytuje v ramci konkrétneho Poductu za podmienok uvedenych nizSie v
zavislosti od sposobu platby, ktory si kupujuci zvolil:

a) Platba za zakupeny Tovar prostrednictvom platobnej sluzby poskytovanej Poskytovatelom platobnych
sluzieb - v pripade platieb so stavom Dokoncené za predpokladu, Ze:

i) Kupujuci odstupil od Zmluvy prostrednictvom formulara na vratenie tovaru, ktory je k dispozicii v
zalozke Histéria nakupov a Predajca vratil Kupujucemu financné prostriedky prostrednictvom sluzby
Allegro Finance. Ak vSak dbvod odstupenia od Zmluvy zavinil Predajca, alebo je dbsledkom
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i) Kupujuci odstupil od zmluvy bez pouZitia formulara dostupného v zalozke Histéria nakupov a
predavajuci vratil financné prostriedky prostrednictvom sluzby Allegro Finance, ak:

e Kupujuci vytvoril Diskusiu k Transakcii, ktora je predmetom Ziadosti o transakZnu zlavu, bude
mu vyhovené, len ak Kupujuci uvedie, Ze odstUpenie od zmluvy nebolo zavinené Predajcom.

iii) Kupujuci odstupil od zmluvy prostrednictvom formulara na zruSenie nakupu, ktory je k dispozicii
v zalozke Historia nakupov, a Predajca vratil finanné prostriedky prostrednictvom sluzby Allegro
Finance.

b) Platba za zakupeny Tovar uskutocnena prostrednictvom platobnej sluzby poskytovanej
Poskytovatelom platobnych sluzieb - v pripade platieb s inym stavom ako Dokoncené za predpokladu,
Ze:

#) 1) Kupujuci vytvoril Diskusiu k Transakcii, ktora je predmetom Ziadosti o transakénu zlavu. Takato
transakcna zlava sa poskytne len vtedy, ak Kupujuci uvedie, Ze nedokoncenie Transakcie nebolo
zavinené Predajcom.

Hi) i) Kupujuci odstupil od zmluvy prostrednictvom formuldra na zruSenie nakupu, ktory je k
dispozicii v zaloZke Historia nakupov.

c) Platba za zakupeny Tovar na dobierku za predpokladu Ze:

i) Kupujuci odstupil od zmluvy prostrednictvom formulara na vratenie nakupu, ktory je k dispozicii v
zalozke Histéria nakupov. Ak je vSak chyba na strane Predajcu alebo odstupenie od zmluvy je
dosledkom reklamacie podanej Kupujucim z dévodu nezhody tovaru so zmluvou, zarukou alebo

’ s s ’ 4
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i) Kupujuci odstupil od zmluvy bez pouzitia formulara dostupného v zalozke Histéria nakupov, ak:

e Sledovacie dislo zasielky uvedené v zalozke Objednavky (M6j predaj -> Objednavky)
naznacuje, Ze zasielka nebola doruCend alebo bola prijata, no Kupujuci uvadza, Zze
nedokoncenie Transakcie nebolo zavinené Predajcom.
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e Kupujuci vytvoril Diskusiu k Transakcii, ktora je predmetom Ziadosti o transak¢nu zlavu.
Takato transakna zlava sa poskytne len vtedy, ak Kupujuci uvedie, Ze nedokoncenie
Transakcie nebolo zavinené Predajcom.

iii) Kupujuci odstupil od zmluvy prostrednictvom formulara na zrusSenie nakupu, ktory je k dispozicii
v zaloZke Historia nakupov.

d) Platba pri osobnom odbere alebo pri doruceni Predajcom za predpokladu, Ze:

i) Kupujuci odstupil od zmluvy prostrednictvom formulara na vratenie nakupu, ktory je k dispozicii v
zalozke Histéria nakupov, avsak ak je dévodom odstupenia od zmluvy zavinenie Predajcu, alebo
odstupenie od zmluvy je dosledkom reklamacie podanej Kupujucim z dévodu nezhody tovaru so

zmluvou, zarukou alebo garanciou-troven kvality predajeu-musi-byt-minimalne Neutralnav-silade

v~ v 7 . s .

(...)

13. NAKLADY NA DORUCOVACIU SLUZBU NA ALLEGRO LOKALNIE
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15. NAKLADY NA DORUCOVACIU SLUZBU, SLUZBY VRATENIA
TOVARU A DOPLNKOVE SLUZBY (ALLEGRO.PL)

(...)

4. Dorucovacie sluzby uvedené v odsekoch 2 a 3 vySSie maju pridelené nasledujuce kédy, hmotnosti a
rozmery.

Hmotnost a rozmery v ramci

Sluzba Kéd Dorucovacej sluzby*
Allegro Paczkomaty INP_APM_PL_PL balik s maximalnou hmotnostou 25 kg a
InPost maximalnymi rozmermi 41 cm x 38 cm x
64 cm
Allegro Kuriér Pocztex PP_KURIER_PL_PL (pre prvy max. hmotnost 31,5 kg; sucet rozmerov
balik v zasielke) (vySka + Sirka + dizka) zasielky nesmie
PP_KURIER_POD_PL_PL (pre presiahnut 250 cm. NajdlhSia strana
ostatné baliky v zasielke) zésielky (dizka) nesmie presiahnut
90 120 cm
Allegro Vydajné PP_PUDO_PL_PL (pre prvy balik max. hmotnost 20 kg; max. rozmery: 65
miesto Pocztex v zasielke) cm x40 cm x 42 cm
PP_PUDO_POD_PL_PL (pre
dalSie baliky v zasielke)
Allegro Vydajny box PP_APM_PM_PL_PL (pre prvy  max. hmotnost 20 kg; max. rozmery: 42
Pocztex balik v zasielke) cm x40 cm x 65 cm
Allegro Doporucena PP_POLECONA_PL_PL max. hmotnost 1 kg; max. sucet stran
zasielka Sirka + vy3ka + dizka max. 70 cm;

najdlhsia strana max. 50 cm; najkratSia
strana max. 6 cm

Allegro MiniZasielka PP_MINI_PRZESYLKA PL_PL max. hmotnost 0,5 kg; max. rozmery:
325cmx23cmx2cm

*QOdoslanie zasielky presahujucej hmotnost alebo rozmery mdze byt spojené s nutnostou zaplatit
dodatocné poplatky, najma za Doplnkové sluzby uvedené v tomto ¢lanku.

(...)

7. Spoloc¢nost Uctuje nasledujuce poplatky za Doplnkové sluzby poskytované v suvislosti s Dorucovacimi
sluzbami poskytovanymi spoloc¢nostou Poczta Polska S.A.

a) Doplnkové sluzby

(...)

(1) V pripade, Ze sa Predajcovi vrati zasielka odoslana s doplnkovymi sluzbami:
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e Opatrné zaobchadzanie

e Deklarovanie hodnoty nad 100 PLN,

e NesStandardna zasielka
sa okrem poplatku za vratenie zasielky douctuje aj poplatok za dalSie sluzby uvedené vyssie.
(2) Nedtandardny balik je balik, ktory spifia aspori jeden z nasledujtcich parametrov:

e rozmery (vyika + $irka + dizka) < 250 cm, pri¢om najvacsi rozmer (di?ka) presahuje 120 cm, ale
nesmie presiahnut 150 cm,

e rozmery 250 cm < (vySka + Sirka + dizka) < 300 cm, pricom najvacsi rozmer (dizka) nesmie
presiahnut 150 cm,

e rozmery (vy3ka + Sirka + diZka) < 250 cm, pri€om najvacsi rozmer (dizka) nesmie presiahnut 150
cm, a zaroven:

— ma nepravidelny tvar, vratane zasielky, ktora nie je zabalena v obale pravidelného tvaru,

— ma prvky vyCnievajuce mimo jeho pravidelného obrysu alebo pozostava z dvoch i
viacerych samostatnych casti spojenych do jedného nepravidelného celku (napr.
pomocou stretch folie alebo pasky),

e ovalny, okruhly alebo valcovity tvar (napr. tuba, rolka, valec s tkaninou) s maximalnymi rozmermi
20 cm (priemer) x 150 cm (dfZka), s vynimkou pripadov opisanych v Priru¢ke - Spravne balenie
zasielok,

e obsahuje dve pneumatiky zabalené v sulade s poziadavkami prepravcu.

Vynimkou je zasielka, ktorej obalom je obalka s rozmermi 70 cm x 60 cm, vratane obalky s vyplfiou (tzv.
bublinkovej obalky) alebo foliovej obalky.

2) (3) Sluzba nie je dostupna pre spdsoby dorucenia Allegro Vydajné miesta/vydajné boxy Poczta platba
na dobierku a Allegro Vydajné miesta/vydajné boxy Poczta, Zabka.

3) (4) Sluzba je dostupna len pre Allegro Kuriér Pocztex, Allegro Kuriér Pocztex platba na dobierku.

(...)

17. NAKLADY NA DORUCOVACIU SLUZBU, SLUZBY VRATENIA
TOVARU A DOPLNKOVE SLUZBY (ALLEGRO.CZ)
(...)

5. Allegro - Dorucovacia sluzba - One - Poplatky za sluZby a doplnkové sluzby

(...)
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b) Poplatky pre Predajcov za Sluzby na zaklade Sluzby dorucenia a Sluzby v ramci Allegro Smart!:

()

Baliky doruc€ované v ramci sluzieb Allegro One Courier a Allegro One Courier - platba na dobierku
by mali splfat tieto standardné parametre:

e Standardny balik ma tvar pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny prvok
e maximalna hmotnost jednej zasielky: 31,5 kg;

o najdihSia-strana:120-em; maximalne rozmery zasielky: 120 cm x 60 cm x 60 cm, najdlhSia strana:
120 cm

e sucet stran (dizka + 3irka + vy$ka) nepresahuje 220 cm

Baliky dorucované v ramci sluZzieb Allegro One Point a Allegro One Point - platba na dobierku by
mali spifiat tieto $tandardné parametre:

e Standardny balik ma tvar pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva ziadny nadrozmerny prvok

e maximalna hmotnost jednej zasielky: 20 kg;

e najdihsia-strana:120-em; maximalne rozmery zasielky: 120 cm x 60 cm x 60 cm, najdlhSia strana:
120 cm

e sucet stran (dizka + 3irka + vy$ka) nepresahuje 220 cm

Baliky dorucované v ramci sluzieb Allegro One Parcel Lockers a Allegro One Parcel Lockers - platba
na dobierku by mali spifat tieto $tandardné parametre:

e Standardny balik ma tvar pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva ziadny nadrozmerny prvok
e maximalna hmotnost jednej zasielky: 20 kg;
e maximalne rozmery—64x38x41cm: 33 cm x4Tcm x 57 cm

(...)

c) VSetky Doplnkové sluzby, ktoré Uzko suvisia so Sluzbou uvedenou v pododseku b) vysSie, hradi
Predajca podla nasledujucej tabulky:

(..)
NeStandardna zasielka je zasielka:

e ktorej najdlhSia strana
ako 120 cm alebo ktorakolvek z ostatnych stran presahuje 60 cm, napriklad 125 cm x 20 cm x 20
cm alebo 75 cm x 63 cm x 40 cm;
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e ktorej sucet stran presahuje 220 cm;
e ktora obsahuje tovar uzavrety vo vonkajsom prepravnom obale vyrobenom z kovu alebo dreva;

e ktora obsahuje tovar tvaru valca, ako napriklad pneumatiku, sud, tubu, ktory nie je Uplne
uzavrety v prepravnom obale vyrobenom z vinitej lepenky;

e ktorej spdsob balenia znemoznuje alebo staZuje automatické triedenie (napr. gumeny material,
pena, bublinkova félia, vyCnievajuce prvky, okrem iného stretch félia) alebo pri ktorej existuje
riziko poSkodenia inych Zasielok (napr. ma ostré, vycnievajuce prvky).

(..)
10. Allegro - Dorucovacia sluzba - Medzinarodné zasielky - Poplatky za sluZby a doplnkové sluzby

(..0)

b) Akékolvek Doplnkové sluzby Uzko suvisiace s dodanim Tovaru v ramci sluzby Allegro International
Slovensko su splatné Predajcom, podla nizSie uvedenej tabulky.

SluZba Kod Poplatok
Dodatocne poistenie zasielky az do 3 ONE_COURIER_CZ_SK zahrnuté v cene sluzby
500 PLN
Platba na dobierku - Allegro

31,71 CZK netto

International Kuriér Slovensko ONE_COURIER_COD_CZ_SK 39,00 CZK brutto

(maximalna vySka dobierky 3 320 EUR)

- ONE_COURIER_OVER_30_50_CZ_
Doplatok  za  zasielku  Allegro - - -
International Kuriér Slovensko nad K 405,69 CZK netto
v . , ONE_COURIER_OVER_31_5_50_C 499,00 CZK brutto
31,5 30 kg (skutocna hmotnost) 7 Sk

(...)
Allegro International Kuriér Slovensko
Odoslanie kuriérom:

e maximalna hmotnost - 31,5 30 kg

e najdihsiastrana—120-cm maximalne rozmery zasielky: 120 cm x 60 cm x 60 cm, najdlhsia strana:
120 cm

e sucet stran (dizka + Sirka + vy3ka) nepresahuje 220 cm
Allegro International Vydajné boxy Slovensko

Odoslanie kuriérom:
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e maximalna hmotnost - 20 45 kg
e maximalne rozmery - 69x44 x 58 cm. 68 cm x 45 cm x 58 cm

(...)
18. NAKLADY NA DORUCENIE A DOPLNKOVE SLUZBY (ALLEGRO.SK)

(...)

8. Allegro - Dorucovacia sluZba - Medzinarodné zasielky - Poplatky za sluzZby a doplnkové sluzby

(...)

b) Akékolvek Doplnkové sluzby Uzko suvisiace s dodanim Tovaru v ramci sluzby Allegro International
Slovensko su splatné Predajcom, podla nizSie uvedenej tabulky.

Sluzba Kod Poplatok

h .
Dodatocné poistenie zasielky az do 3 500 PLN ONE_COURIER_CZ_SK zahrnute :Izeil;)?/
Platba na dobierku - Allegro International

Kuriér Slovensko (maximalna vyska dobierky ~ONE_COURIER_COD_CZ_SK

3320 EUR)

0,80 EUR netto
0,99 EUR brutto

ONE_COURIER_OVER 3050
Doplatok za balik Allegro International Kuriér _CZ SK 16,25 EUR netto
Slovensko nad 31,5 30 kg (skutocna hmotnost) ONE_COURIER_OVER_31_5_ 19,99 EUR brutto
50_CZ_SK

Zasielky doru€ované v ramci sluzieb Allegro International Kuriér Slovensko a Allegro International
Vydajné boxy Slovensko by mali splhat nasledujuce Standardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok, zabaleny podla pokynov

e maximalne hmotnosti a rozmery zasielok by v zavislosti od sp6sobu dorucenia mali byt:
Allegro International Kuriér Slovensko
Odoslanie kuriérom:

e maximalna hmotnost - 31,5 30 kg

e najdihSiastrana—120-cm maximalne rozmery zasielky: 120 cm x 60 cm x 60 cm, najdlhsSia strana:
120 cm

e sUcet stran (dizka + 3irka + vy3ka) nepresahuje 220 cm
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Allegro International Vydajné boxy Slovensko
Odoslanie kuriérom:
e maximalna hmotnost - 20 45 kg
e maximalne rozmery - 69x44 x 58 cm. 68 cm x 45 cm x 58 cm

(..0)

Priloha €. 5

Priloha €. 5: Politika ochrany osobnych tdajov
(...)

l. VYMEDZENIE POJMOV, UCELY A ROZSAH UPLATNOVANIA ZASAD
Definicie

1. Mobilna aplikacia - vSetky aplikacie, ktoré tvoria softvér Spolocnosti, urené na instalaciu v
mobilnych zariadeniach, umoznujuce pouzivanie sluzieb alebo platforiem Spolo¢nosti.

2. Osobné udaje - v zmysle definicie v ¢lanku 4 ods. 1 nariadenia GDPR sa osobnymi Udajmi rozumeju
akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo fyzickej osoby, ktord mozno
identifikovat na zadklade jedného alebo viacerych faktorov Specifickych pre fyzicku, fyziologicku,
genetickd, mentalnu, ekonomickd, kultdrnu alebo socialnu identitu danej fyzickej osoby, vratane mena
a priezviska, telefénneho Cisla, e-mailu, dorucovacej adresy Tovaru zakupeného na portali Allegro,
adresy IP zariadenia, lokalizacnych Udajov, online identifikatora, Udajov a informacii dostupnych vo
verejnych registroch (napr. v registri CEIDG alebo REGON) a informacii ziskanych prostrednictvom
suborov cookie alebo inych podobnych technolégii (napr. pixely, SDK alebo tagy) a informacie osobného
charakteru poskytované PouZivatelmi prostrednictvom ich dotazov alebo instrukcii.

3. DAC7 - smernica Rady (EU) 2021/514 z 22. marca 2021, ktorou sa meni smernica 2011/16/EU o
administrativnej spolupraci v oblasti dani.

4. DSA - nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 z 19. oktdbra 2022 o jednotnom
trhu s digitalnymi sluzbami a o zmene smernice 2000/31/ES (akt o digitalnych sluzbach).

5. GPSR - nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2023/988 z 10. méaja 2023 o vieobecnej
bezpecnosti vyrobkov, ktorym sa meni nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢ 1025/2012 a
smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2020/1828 a zru$uje smernica Eurépskeho parlamentu a
Rady 2001/95/ES a smernica Rady 87/357/EHS.

6. Danovy poriadok - zakon z 29. augusta 1997 - Danovy poriadok.
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7. Balik eCommerce VAT - subor zmien v prave Eurdpskej Unie upravenych v smernici 2006/112/ES
(implementovanych smernicou Rady (EU) 2017/2455 a smernicou Rady (EU) 2019/1995), vo
vykondvacom nariadeni Rady (EU) & 282/2011 (implementovanych vykonavacim nariadenim Rady (EU)
2018/1912 a vykonavacim nariadenim Rady (EU) 2019/2026), ako aj v ustanoveniach Zakona o dani z
tovarov a sluzieb, ktory ukladd obchodnym platformam povinnosti v pripade Transakcii B2C, najma v
oblasti (i) vyberu a odvodu DPH v stanovenych pripadoch a (ii) archivacie a vykazovania transakcii.

8. PIPL - zakon Cinskej ludovej republiky o ochrane osobnych Gidajov (Personal Information Protection
Law of the People’s Republic of China) z 20. augusta 2021.

3. 9. Zasady - tieto Zasady ochrany osobnych udajov.
10. Zakon o elektronickej komunikacii - polsky zadkon z 12. jula 2024 - Zakon o elektronickej
komunikacii.

4. 11. GDPR - nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EV) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov, volnom pohybe tychto Udajov a o zruSeni smernice
95/46/ES.

12. Nariadenie 2019/1148 - nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1148 z 20. juna 2019
o uvadzani prekurzorov vybusnin na trh a ich pouzivani, ktorym sa meni nariadenie (ES) ¢. 1907/2006 a
zruduje nariadenie (EU) ¢. 98/2013.

5. 13. Trhoviska - online trhoviska prevadzkované v ramci podnikatelskej cinnosti Spolo¢nosti, najma:
Allegro, Allegro Lokalnie, wakacje.allegro.pl a online platforma www.charytatywni.allegro.pl.

6. 14. PridruZené sluzby - sluzby alebo funkcie poskytované alebo zdielané Spolo¢nostou alebo tretimi
stranami vratane sluZieb poskytovanych na zdklade samostatnych zmldv, ktoré podporuju hlavné
¢innosti Spolo¢nosti alebo ulahcuju PouZivatelom vyuzivanie sluZieb alebo funkcii Spolo¢nosti, napriklad
poskytovanim financovania a zabezpecenia Transakcii alebo umoznenim reklamacie Transakcii, ako aj
poskytovanie automatizovanych nastrojov na pomoc alebo podporu prevadzky Platforiem.

15. Zakon o narodnom systéme kybernetickej bezpecnosti - zakon z 5. jula 2018 o narodnom
systéme kybernetickej bezpecnosti.

16. Zakon o ochrane osobnych tdajov - zakon z 10. maja 2018 o ochrane osobnych udajov.
17. Zakon o dani z tovarov a sluzieb - zdkon z 11. marca 2004 o dani z tovarov a sluzieb.

18. Zakon o boji proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a financovaniu terorizmu - zdkon z 1.
marca 2018 o boji proti legalizacii prijmov z trestnej ¢cinnosti a financovaniu terorizmu

19. Zakon o uctovnictve - zakon z 29. septembra 1994 o uctovnictve

20. Zakon o vymene danovych informacii - zakon z 23. maja 2024, ktorym sa meni zakon o vymene
danovych informacii s inymi Statmi a niektoré dalSie zakony.

Ciele a rozsah uplathovania Zasad
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Prevadzkovatelom osobnych Udajov PouZivatelov, ktori su fyzickymi osobami, je Spolocnost. To
znamena, Ze Spolocnost urcuje Ucely a prostriedky spracovania vaSich Osobnych udajov.

Ucelom tychto Zasad je definovat opatrenia prijaté Spolo¢nostou na ochranu vasich Osobnych Gdajov
spracuvanych pri pouZivani Trhovisk, Mobilnej aplikacie a v ramci suvisiacich sluZzieb (vratane
PridruZzenych sluzieb). Zasady stanovuju najma rozsah a pravne ddévody spracuvania vasich Osobnych
udajov, ktoré zhromazdujeme v suvislosti s pouzivanim Mobilnej aplikacie, Trhovisk a Pridruzenych
sluZieb. Vage Osobné Gdaje od vas ziskavame pri zriadeni pouZivatelského U&tu Allegro, v suvislosti s
vasimi aktivitami (vratane Transakcii) na Trhoviskach, zverejfiovanim alebo prezeranim Ponuk a v
sUvislosti s aktualizaciami vasich Osobnych Gdajov, ktoré vykonavate prostrednictvom U¢tu. Spracdvanie
Osobnych udajov méze suvisiet aj s celym radom dalSich ¢innosti, ktoré vykonavate a ktoré priamo
sGvisia s pouzivanim Mobilnej aplikécie, Trhovisk a PridruZenych sluZieb. Udaje tykajuce sa vasich
zasielok mbézeme ziskat priamo od dopravcu alebo od Predajcu. Ak vyuZivate Pridruzené sluzby, vase
Osobné udaje nam mézu poskytnut aj predajcovia tretich stran, ktori ponukaju Pridruzené sluzby.

Pouzivat Trhoviska, stiahnut si Mobilnu aplikaciu alebo pouZzivat sUvisiace sluzby mézete az po precitani
a akceptacii ustanoveni si tychto Zasad a Podmienok pouZzivania portalu.

Ak kliknete na odkazy zverejnené na Trhoviskach alebo v Mobilnej aplikacii, méze dojst k presmerovaniu
na webové stranky alebo portaly, ktoré su kontrolované alebo poskytované inymi subjektmi ako
Spolo¢nostou. V takom pripade sa spracovanie Osobnych udajov riadi pravidlami definovanymi tymito
subjektmi, napriklad v zasadach ochrany osobnych udajov platnych pre sluzby alebo aplikacie dostupné
na webovych strankach alebo portaloch tretich stran.

Cinnosti Spolo¢nosti podliehaju pravnym predpisom o ochrane Gdajov, najmé nariadeniu GDPR a
zakonu Zakonu o ochrane osobnych udajov z10-m3aja-2018. Ak mate akékolvek otazky alebo obavy
tykajuce sa ochrany vasich Osobnych Udajov zo strany Spolocnosti, obratte sa na Spolo¢nost. Nase
kontaktné Gdaje su uvedené v Casti IX tychto Zasad.

II. ROZSAH OSOBNYCH UDAJOV SPRACUVANYCH SPOLOCNOSTOU

Rozsah osobnych udajov spracivanych Spolo¢nostou sa méze liSit v zavislosti od sluZieb alebo funkcii
poskytovanych Spolocnostou, ktoré pouzivate. Aby sme vam pomohli pochopit, ktoré vase Osobné
Udaje zhromazdujeme, nizSie uvadzame informacie o kategoériach Osobnych udajov, ktoré spracivame,
pricom ich rozdelujeme podla ucelov spractvania.

Pri registracii od vas poZadujeme poskytnutie nasledujucich Osobnych udajov:
Pri registracii Bezného uctu:
e e-mailovu adresu alebo telefonne Cislo, heslo;
e e-mail alebo telefénne Cislo, heslo a datum narodenia (v pripade Uctu Junior).
Pri registracii Firemného uctu:
e e-mail, prihlasovacie meno, heslo, telefénne islo a Udaje o spolo¢nosti (firme) vratane adresy.
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Ak nam z akéhokolvek dévodu tieto Osobné Udaje neposkytnete, nebudeme s vami mdct uzavriet
zmluvu. Nasledne nebudete méct vyuzivat sluzby Spolocnosti, ktoré su k dispozicii registrovanym
PouZivatelom.

Po registracii, aby ste mohli naplno vyuZivat svoj pouZivatelsky Uget, musite zadat svoje
identifikacné Udaje a poskytnut nam svoju dorucovaciu adresu (nazov ulice, ¢islo domu, €islo bytu, mesto
a PSC), ako aj kontaktné Gdaje potrebné na spojenie sa s vami (va3 e-mail). Ak chcete plnohodnotne
vyuzivat Trhoviskd, musite navySe uviest svoj vek, aby sme mohli overit vasu spdsobilost na pravne
Ukony a upravit tak rozsah opravneni, ktoré budete mat v stvislosti s vasim pouZivatelskym U¢tom. Ak
nam poskytnete Udaje o UCte na vybery, budeme spractvat osobné Gdaje tykajlce sa takéhoto uctu, t. j.
meno a priezvisko, ¢islo Uctu a adresu bydliska.

Na Uplnu aktivaciu Uctu budete musiet vykonat overovaci prevod alebo poskytnut prislusné dokumenty
na Ucely overenia. Vdaka tomu budeme méct potvrdit Gidaje, ktoré ste poskytli pocas pri registracii Uctu.
Sumu zaslanu v ramci overovacieho prevodu vam vratime do niekolkych dni. Osobné udaje suvisiace s
Transakciou a uvedené v overovacich dokumentoch budud spracované na uUcely prevadzky Platforiem.

Aktivaciu uctu moze potvrdit aj pomocou externych autentifikacnych sluZieb poskytovanych
Spoloc¢nostou.

Suhlasom s Podmienkami pouZivania portalu Allegro potvrdzujete, Ze povolujete poskytovatelovi
platobnych sluzieb, ktory sa podiela na spracovani transakcie, aby Spolo¢nosti odovzdal udaje suvisiace
s platobnou transakciou urcené na ucely overenia.

Upozorfiujeme, Ze po registracii U¢tu a pouZivani sluZieb alebo funkcii Spolo¢nosti mate povinnost
priebeZzne aktualizovat svoje Osobné uUdaje, ak sa akymkolvek sp6sobom zmenia.

ie o vaSich aktivitach na

Pri pouzivani vasho pouZzivatelského Uétu navy
Trhoviskach, akoje-histéria-nakupovastavené VAL , VI AFON
arecenzii vratane histérie vasSich nakupov, zverejnenych Ponuk, zvolenych spdsobov platby, ako aj
obsahu komentarov a udelenych hodnoteni.
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nahrania svojej fotografie alebo grafiky, ktoré mézu zobrazovat vaSu podobizen (avatar), ¢im vyjadrite
suhlas s ich spracovanim. Poskytnutie takychto Osobnych tUdajov je Uplne dobrovolné.

Okrem toho mdzeme ziskat vaSe Osobné Udaje, ked vyuZzijete moznost prihlasit sa na Platformy alebo
sa zaregistrovat na Platformach prostrednictvom overovacich sluzieb tretich stran, ktoré ponukaju iné
strany pdsobiace nezavisle od Spoloc¢nosti (napr. sluzby ponukané spoloc¢nostami Google, Apple alebo
sluzby ponukané ako sucast webovych stranok vratane socialnych médii, ako je Facebook; alebo inych
portalov, napr. mall.cz, mall.sk, mall.hu). V takom pripade ziskavame vase Osobné Udaje len vo forme
vasho celého mena alebo prihlasovacieho mena, e-mailovej adresy a profilového obrazka zverejneného
v takejto sluzbe alebo na webovej stranke (rozsah ziskanych Udajov zavisi od pouzivanej funkcie). Tieto
Udaje méZeme priradit k va3mu Uctu alebo spracovat len na Gcely prihlasenia alebo registracie na
Platformach. Ak je potrebné ziskat dalSie Udaje, budeme vas o tom informovat s uvedenim ich rozsahu.
Pri pouzivani overovacich sluZieb tretich stran by ste si mali precitat prisluSné podmienky a pravidla
upravujuce spracuvanie osobnych udajov subjektmi ponukajucimi takéto sluzby.
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Spolocnost mbéZze navrhnut, aby ste na potvrdenie svojej totoznosti pouZili externé overovacie sluzby,
ak ma opravnené obavy o bezpecnost vasho UCtu alebo Transakcie.

Prihlasenie alebo registracia na platforme pomocou funkcii spolo¢nosti Meta Platforms Ireland Limited
(Facebook) sa uskutoCnuje prostrednictvom spolocnej kontroly osobnych Udajov spolo¢nostou Meta a
nasou Spolo¢nostou.

Spolocnost a Meta sa dohodli, Ze spoloCnost Meta bude zodpovedat za zabezpecenie presadzovania
prav dotknutych oséb v sulade s ¢lankami 15 - 20 nariadenia GDPR, pokial ide o Udaje uloZzené
spolocnostou Meta po vykonani spoloc¢ného spracovania.

Dojednania o spolocnej kontrole medzi nasou Spolo¢nostou a spolo¢nostou Meta su k dispozicii na
adrese https://www.facebook.com/legal/controller_addendum a informacie o udajoch, ktoré sa mdézu
spracuvat v ramci tejto spolocnej kontroly, su k  dispozicii na adrese
https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools_jointprocessing.

Bez ohladu na vysSie uvedené, nezabudnite, Ze ak pri pouzivani socialnych médii na vlastné ucely
pouzivate verejny profil (t. j. profil, ku ktorému ma pristup kazdy pouZzivatel internetu), zdielate svoje
Osobné udaje na zaklade vlastného informovaného a vedomého rozhodnutia. Mali by ste dokladne
zvazit vSetky rizika, ktoré mézu byt spojené s verejnym zdielanim vasich Osobnych Udajov, najma vasej
adresy alebo presnej polohy. Medzi takéto rizikd mdze patrit zistenie totoznosti, ohrozenie sukromia a
v extrémnych pripadoch dokonca kradez totoznosti.

VaSe nakupy a predaje na portali Allegro, vratane realizacie Transakcii a uhrady provizie z
predaja Tovaru predavaného prostrednictvom Trhovisk, mbéZu vyzadovat spracovanie dalSich
Osobnych Udajov, t4- vratane ddajov uvedenych v Ponuke (najma obsahu Ponuky), idajov o Transakcii
(najma dcisla bankového uctu, spdsobu platby, adresy vyzdvihnutia Tovaru, spésobu dorucenia),
fakturacnych udajov, ako aj akychkolvek udajov potrebnych na sledovanie zasielky, zasielanie spray,
komunikaciu s ostatnymi PouZzivatelmi a platbu za sluzby poskytované Spolo¢nostou prostrednictvom
Trhovisk. Spolo¢nost méze tiez ziskat pristup k obsahu sprav, ktoré si Kupujuci a Predajca vymienaju v
ramci diskusii a sporov. Osobné udaje, ktoré ste poskytli pri registracii na portali Allegro, mézZeme pouZzit
na ucely spracovania Transakcii.

Aby sme mohli spracovat transakcie uzavreté bez predchadzajucej registracie alebo prihlasenia sa do
U¢tu, spracivame taktie? vase osobné Gdaje, ako-si-menopriezviskoe-mailovaadresa telefénne &islo
a-dorucovacia—adresa vratane mena, priezviska, e-mailovej adresy, telefobnneho cisla a dorucovace;j
adresy.

Uskutolriovanie platieb na portdli Allegro, vratane podavania Ziadosti o financovanie nakupov s
odloZenou pIatbou vyzadUJe aby Spolocnost zdielala vase udaJe S flnancnyml instituciami (Rapr
' vratane Poskytovatelov
platobnych sluzieb a ﬂnanCUJuoch subjektov). Tyka sa to |dent|f|kacnych udaJov (napr. meno, priezvisko,
obchodny nazov), kontaktnych Udajov (papr—e-mailova—adresa,—telefénne £islo,—adresa vratane e-
mailove] adresy, telefonneho cisla a adresy), udajov suvisiacich s Transakciami, ich priebehom a
realizaciou (napr. nazov a kategoria produktov, cena, dorucovacia adresa, spésob dorucenia), ako aj
informacii suvisiacich so zariadenim pouzivaného na pristup k sluzbam portalu Allegro (napr—adresaR
vratane IP adresy).
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Okrem toho mdZeme na uUcely podpory predaja spractvat aj vase Osobné Udaje, ako su hodnota obratu,
podrobnosti o objednavkach (realizacia alebo zruSenie, Cisla zasielok) a informacie o kvalita vasho
predaja ako Predajcu v porovnani s inymi Predajcami.

Okrem toho, ak vyuzijete sluzbu dorucenia s funkciou Odosielam s Allegrom, ziskame od Predajcu vase
osobné udaje ako prijemcu Tovaru vratane mena, dorucovacej adresy Zasielky, telefonneho Cisla a e-
mailu, a to za podmienok uvedenych v Prilohe €. 16 Podmienok pouZivania portalu.

Ak vyuzijete spbsob dorucenia Allegro Paczkomaty InPost, mdzeme vase Osobné Udaje ako prijemcu
Tovaru, konkrétne telefonne Cislo, ziskat od poskytovatela sluZieb dorucenia.

V pripade predaja prekurzorov vybusnin mdzeme spractvat aj e-mailovl adresu, ktoru ste uviedli v
Ponuke, aby sme vas podporili pri plneni povinnosti vyplyvajuacich z ¢lanku 8 Nariadenia nariadenia

Ewep%@wpaﬂaw%aﬂadﬂ%%@/ﬂ%ﬁ@w%%w&dz&mpm@&e@#wb%%q

Ak pouZivate Pridruzené sluzby, spracivame vaSe Osobné udaje, ktoré su potrebné na riadne
poskytovanie tychto sluzieb. Ak je to nevyhnutné na poskytovanie Pridruzenej sluzby, ziskavame vase
Osobné udaje vratane aktualneho stavu vasej Ziadosti o Uver, stavu splacania a vysky dostupného
revolvingového limitu, Udajov potrebnych na ponuku alebo uzatvorenie poistnej zmluvy vratane
poskytnutia zniZzenia poistného od poskytovatelov tretich stran, ktori tiez ponukaju svoje financné sluzby
a/alebo iné sluzby prostrednictvom Spolocnosti.

Pokial ide o vaSe pouzivanie kontaktnych formularov, spracivame kontaktné Udaje potrebné na

komunikaciu s vami (rapriklad-nazodpovedanie vratane zodpovedania vasej otazky) a na splnenie vasej
poziadavky. Tieto Udaje mdzu zahffiat vaSe meno a priezvisko, e-mailovu adresu alebo telefénne Eislo.

Okrem toho vas mozZzeme na uUcely podpory PouZivatelov kontaktovat pomocou udajov, ktoré ste na
tento Ucel zverejnili vo svojom pouZivatelskom U¢te alebo ktoré ste odoslali prostrednictvom kanalov
socialnych médii (ake-s& vratane Facebook Messenger, Instagram, Twitter, WhatsApp, alebe WeChat
alebo WeCom). V pripade kontaktovania spolo¢nosti Allegro prostrednictvom akychkolvek kanalov
socialnych médii tretich stran zhromaZzduje Spolo¢nost Osobné Udaje vo forme pouZzivatelského mena
(v pripade aplikacie Facebook Messenger, Instagram, Twitter atd.) alebo telefénneho Cisla (v pripade
aplikacie WhatsApp, WeChat alebo WeCom atd:) vylu€ne na Ucely kontaktovania vas. Ked to povoluju
platné pravne predpisy, je Spolo¢nost opravnena ziskavat (a inak spracuvat, napr. ukladat) aj dalSie
Osobné udaje tykajuce sa komunikacie s vami, napr. informacie o Ziadostiach o podporu alebo recenzie
od Pouzivatelov.

Vase osobné Udaje sa mdZu spracuvat aj v suavislosti s odchadzajucimi alebo prichadzajicimi
hovormi vratane hovorov so zakaznickou linkou Spolo€nosti. Odchadzajuce alebo prichadzajuce
hovory vratane hovorov so zakaznickou linkou Spolo¢nosti sa nahrdvaju. O nahravani hovoru vas
budeme informovat na zaciatku hovoru. Ak sa rozhodnete zavolat nam, vase Osobné Udaje, rapriklad

kontaktné €isloa-obsah-nahravky vratane telefonneho cisla a obsahu nahravky (vratane informacii

poskytnutych pocas hovoru), budeme spracuvat s ciefom vybavit vasu poziadavku.

V suvislosti s Vami vyuZivanymi systémami automatizovanej obsluhy, najma, automatizovanych
komunikac€nych kanalov (napr. chatbotov) alebo Al asistentov:
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e pri komunikacii s Predajcom v ramci Firemného uctu,

e pri komunikacii so Spolo¢nostou,

e vovasich interakciach s Platformami, Pridruzenymi sluzbami alebo funkcionalitami Platformy,-
e v ramci fungovania vasho U¢tu alebo vasej aktivity na Trhovisku.

spracuvame osobné udaje, ktoré su potrebné na implementaciu, konfiguraciu a bezpecnud komunikaciu
s vami, napr. na automatické poskytnutie odpovedi na otazky, ktoré ste polozili, a na dokoncenie vasej
Ziadosti. Tieto ¢innosti méZu zahffiat aj automatizaciu Ukonov alebo rozhodnuti v ramci vasho Uctu. Na
tento UcCel mbzeme tieZ vyuZivat systémy alebo modely umelej inteligencie (Al), najma systémy alebo
modely, ktoré ulahcuju pouzivanie Platformy, ziskavanie informacii o ponukanych produktoch alebo
zrychluju jej fungovanie. Pri pouZivani takychto rieSeni monitorujeme a spracivame informacie o tom,
¢i funguju spravne, napr. ¢i bola automaticky vygenerovana odpoved spravna, pre vas uspokojiva alebo
¢i ste sa rozhodli polozit otazku znova. Pomocou technolégie strojového ucenia automaticky
analyzujeme vasSu koreSpondenciu alebo interakcie na pritomnost Specifickych slov a ich kombinacii. Na
zaklade klucovych slov najdenych vo vasej sprave alebo interakcii posudime, ¢i obsah automatickej
odpovede alebo interakcie je spravny a splnil vaSe oCakavania. Takto budu takéto automatické odpovede
alebo rozhodnutia rychlejSie a uzitoCnejSie.

V pripade automatizovanych systémov obsluhy, najma automatizovanych komunikacnych kanalov
(napr. chatbotov) alebo Al asistentov, su tieto nastroje oznacCené tak, aby bolo jasné, Ze ide o nastroj
alebo funkciu zaloZend na takejto technoldgii. Spolo¢nost dohliada na prevadzku takychto nastrojov
alebo funkcii a poskytuje moznost overenia automaticky prijatych rozhodnuti ¢lovekom.

V pripade pouZivania systémov alebo modelov umelej inteligencie (Al) Spolo¢nost spraciva osobné
Udaje na zaklade opravneného zaujmu alebo - v pripade Pouzivatelov, na ktorych sa zaroven vztahuje
PIPL - sucasne v ramci plnenia zmluvy uzatvorenej s vami alebo na zaklade udeleného suhlasu, pokial si
konkrétne poufZitie nevyzaduje iny pravny zaklad, ktory v takych pripadoch Spolo¢nost vyslovne uvedie.

Asistent Al moZe predstavovat dodato¢ny komunika¢ny kanal s nami, ktory nahradza alebo dopifa
kontaktny formular. V takychto pripadoch nekomunikujete s konzultantom, ktory je ¢lovekom. Bez
ohladu na fungovanie Asistenta Al je mozné postupit zalezitost konzultantovi (Cloveku) alebo ju nechat
posudit konzultantom (Clovekom). Na Ucely poskytovania tychto funkcii mdézeme vyuzivat systémy alebo
modely umelej inteligencie poskytované externymi poskytovatelmi, ktorym mbZzeme poskytovat
informacie alebo Osobné Udaje nevyhnutné na riadne fungovanie tychto funkcii (napr. obsah dopytov
alebo zhrnutie vasej konverzacie). V okne konverzacie uvadzajte vylucne Osobné udaje, ktoré su
nevyhnutné na posudenie vasej zalezitosti. Neuvadzajte Osobné Udaje tykajuce sa tretich oséb ani
Osobné udaje osobitnych kategorii (napr. Udaje o zdravi).

V suvislosti s vaSou uc€astou vo vernostnych programoch, sutaziach a propagacnych kampaniach
budeme spracuvat vase Osobné Udaje, ktoré su potrebné v suvislosti s tymito udalostami. V zavislosti
od typu udalosti to méze-byt budl: vaSe meno a priezvisko, kontaktné udaje (napriklad teleféonne cislo
alebo e-mailova adresa) alebo akékolvek iné Udaje potrebné na splnenie kritérii Ucasti na prislusnej
udalosti. Ak udalost zahffia moznost vyhrat ceny, na dorucenie ceny moze byt potrebné doplnit adresu
bydliska, ¢islo oblianskeho preukazu alebo iného dokladu totoznosti, rodné Cislo, dafiové identifikacné
&islo (DIC) a dalsie Udaje potrebné na odovzdanie ceny (rapriklad-&islo vratane ¢isla bankového Gctu).
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V suavislosti s naSimi marketingovymi aktivitami mdZzeme na zaklade opravnenych zaujmov
Spolocnosti alebo opravnenych zaujmov subjektov, ktoré so Spolo¢nostou spolupracuju, najma v ramci
Doplnkovych sluzieb, na zaklade vasho suhlasu alebo v ramci plnenia zmluvy uzavretej s vami spracuvat
informacie, ktoré nam pomahaju prisposobit reklamu a obsah vaSim preferenciam a ocakavaniam
(vratane zobrazovania reklamy zaloZenej na spravani). Feto—informacie—mézu—zahfhatnapriklad
Uvedene informacie zahfnaju IP adresu, Udaje ulozené v siboroch cookie alebo podobnych technologii
(rapr—pixely vratane pixelov, SDK alebo tagov tagy), uUdaje dostupné vo verejnych registroch o
podnikateloch (Rapr—predmeta-stav vratane predmetu a stavu podnikatelskej ¢innosti) alebo vase
spravanie pri prehliadani vratane zobrazenych ponuk a vaSich preferencii vtomto ohlade. Okrem toho
budeme na zaklade vysSie uvedenych predpokladov spracuvat aj vase kontaktné Udaje vratane udajov
potrebnych na zaslanie akychkolvek informacii, napriklad obchodnych informacii, ktoré ste uviedli
(kontaktné Cislo alebo e-mail).

VasSe Osobné udaje mdZeme spracuvat aj na analytické a Statistické ucely vratane prieskumov. Na
tento Ucel pouzZijeme najma informacie o vaSej aktivite na trhoch vratane informacii tykajucich sa
pouzivania jednotlivych sluzieb alebo funkcii, ako aj Osobné Udaje tykajuce sa vaSich preferencii a
oCakavani. Okrem toho méZzeme spracuvat Udaje dostupné vo verejnych registroch o podnikateloch
(rapr—predmeta-stav vratane predmetu a stavu podnikatelskej ¢innosti) alebo ziskané od externych
dodavatelov (rapr—adaje vratane Udajov o trhovej pozicii alebo financnej situacii podniku). Spolo¢nost
moze zhromazdovat vase Osobné Udaje, napriklad ktorée mozu zahrnat vek, prostrednictvom
prieskumov zasielanych PouZivatelom e-mailom alebo spristupnenych priamo na Trhoviskach. Vase
osobné Udaje sa mdZu pouzit aj na zarucenie primeranej Urovne bezpecnosti Trhovisk. V tejto suvislosti
Spolo¢nost pouziva predovsetkym technolégiu digitalnej stopy, ktora zahfha snimanie ,digitalnej stopy”
zariadeni PouZivatelov na identifikaciu zariadenia, ktoré pouzivate, alebo aplikacie, ktoru instalujete.
Informacie o vas, ktoré v tejto suvislosti zhromazdujeme, mézu byt Osobnymi Udajmi. M&Zeme
spracuvat Osobné Udaje,akojevasalPadresa-tdaje ulozenévsiboroch vratane vase| IP adresy, udajov
pochadzajucich zo suborov cookie alebo podobnych technolégii (raprpixely vratane pixelov, SDK alebo
tagov tagy), Specifikdcie vasho softvéru a hardvéru, nastavenie zariadenia (rapriklad—podrobnosti
vratane Udajov o nainStalovanych doplnkoch) alebo vase spravanie pri prehliadani (vratane pouzivania
sietovych komunikacnych protokolov), prezerané stranky a pouzivanie Mobilnej aplikacie.

Vase Osobné udaje mbézeme spracuvat v suvislosti s nasim pravom na urcenie, vykon alebo obhajobu
narokov. Na tento Ucel Spolo¢nost spractiva vase Osobné Udaje dovtedy, kym neddjde k premlcaniu
narokov vyplyvajucich zo zmluvy medzi vami a Spolo¢nostou alebo suvisiacich s vyuzivanim sluzieb alebo
funkcii poskytovanych Spolocnostou prostrednictvom Mobilnej aplikacie, Trhovisk alebo Pridruzenych
sluzieb v sulade s vseobecne platnymi pravnymi predpismi a nariadeniami. Tieto Udaje m6zu zahfnat
napriklad vysku dlhu, informacie o konkrétnej Objednavke alebo Ponuke, Udaje o Transakcii, informacie
potrebné na spravne podanie Zaloby, ziadosti alebo zacatie exekucie alebo informacie ziskané v
suvislosti s odchadzajucimi alebo prichadzajucimi hovormi vratane hovorov v ramci naviazania kontaktu
prostrednictvom zakaznickej linky Spoloc¢nosti. Rozsah nami spractvanych Osobnych Udajov sa moze
cas od Casu menit v zavislosti od predmetu naroku.

1. UCELY, DOVODY A DOBA SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV
SPOLOCNOSTOU
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V zavislosti od sluzieb alebo funkcii Spolo¢nosti, ktoré pouZivate, existuju rézne Ucely a pravne dévody
na spracovanie osobnych udajov Spolo¢nostou a rézne obdobia, pocas ktorych mdze Spoloc¢nost
uchovavat alebo pouzivat vase Osobné udaje.

Pre kazdy z ucelov spracovania sme definovali pravne dovody spracovania a maximalnu dobu
uchovavania Osobnych udajov. V zaujme transparentnosti uvadzame predovsetkym pravny zaklad
vyplyvajici z GDPR, ktory dopifiame uvedenim dalsich pravnych predpisov, alebo - v pripade
Pouzivatelov, na ktorych sa zaroven vztahuje PIPL - sUCasne uvadzame iny pravny zaklad (tyka sa to
situacii, ked sa pravne zaklady stanovené v GDPR a PIPL neprekryvaju). Po uplynuti stanoveného obdobia
uz nebudeme Osobné Udaje na stanoveny Ucel pouzivat. Neznamena to vsak, Ze ich v kazdom pripade
odstranime. VaSe Osobné udaje budeme uchovavat najdlhSie zo stanovenych obdobi v suvislosti s
konkrétnymi sluzbami Spolo¢nosti. Ked sa napriklad odhlasite z pouZivania U¢tu, nebudeme uz vade
Osobné Gdaje spracuvat na ucely toho, aby sme vam poskytovali sluzby U¢tu, ale budeme ich uchovéavat
po dobu povolenu zadkonom, aby sme vam umoznili uplatnit vaSe prava a aby bolo mozné zobrazit
histériu financnych vyrovnani medzi vami a Spolo¢nostou.

NizSie uvadzame typické operacie vykonavané s Osobnymi udajmi v suvislosti s pouzivanim sluzieb
alebo funkcii Spoloc¢nosti. Podrobnejsie informacie o spracuvani Osobnych Udajov v pripade vyuzivania
konkrétnych sluzieb najdete aj v podmienkach tychto sluZieb.

Registracia a sprava uctov, spracovanie Transakcii pouzivatela

Ak chcete vyuZivat niektoré funkcie dostupné na Trhoviskach (vratane Mobilnej aplikacie), musite sa
registrovat v sulade s Podmienkami pouzivania portalu, pokial Podmienky pouZzivania portalu vyslovne
nestanovuju moznost vyuZivat ich bez registracie alebo prihldsenia (napr. uskutocnenie Transakcie).
Ponukame BeZny Gcet a Firemny Gcet. Zriadenie a pouZivanie pouZivatelského U¢tu zahffia spracovanie
vaSich Osobnych udajov nami.

Okrem toho Spoloc¢nost spracuva vase Osobné Udaje na Ucely spracovania vasich Transakcii. Pomocou
Trhovisk (vratane Mobilnej aplikacie) mézete najma:

e nakupovat ako fyzicka osoba alebo podnikatel prostrednictvom Bezného uctu;
e predavat alebo zverejniovat inzeraty ako fyzicka osoba prostrednictvom Bezného uctu;

e predavat alebo zverejnovat inzeraty ako podnikatel (v ramci svojej podnikatelskej cinnosti)
prostrednictvom Firemného uctu;

e nakupovat bez predchadzajucej registracie alebo prihldsenia sa do Uc¢tu v pripadoch
stanovenych v Podmienkach pouZzivania portalu.

Informacie, ktoré zverejhujete v Ponukach a ,Spravach pre kupujuceho”, nepochadzaju od Spolo¢nosti
a nie su iniciované Spolocnostou. Z tohto dévodu Spolo¢nost v maximalnom rozsahu pripustnom podla
platnych pravnych predpisov nenesie zodpovednost za informacie zverejnené v Ponukach a za ,Spravy
pre kupujuceho”. Mali by ste sa do maximalneho mozZného rozsahu zdrzat poskytovania akychkolvek
Osobnych udajov v Ponukach a ,Spravach pre kupujuceho” na miestach, ktoré nie su urené na tento
ucel. Pamatajte, Ze ak v Ponukach alebo v ,Spravach pre kupujuceho” poskytnete svoje Osobné udaje,
robite tak na zaklade vlastného informovaného a vedomého rozhodnutia. Preto by ste mali dékladne
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zvazit riziko spojené so zdielanim takychto Udajov. Dal3ie informéacie o ndkupe a vykonavani Transakcii
pomocou BeZzného Uctu alebo Firemného Uctu najdete v Podmienkach pouZivania portalu.

Vase Osobné udaje spracuvame v sulade s pravidlami opisanymi v tabulke nizSie, aby sme mohli
spravovat va$ pouZivatelsky Ucet a spractvat vase Transakcie. Na Ucely opisané v tejto ¢asti mdZeme
pouzit systémy alebo modely umelej inteligencie (Al). Okrem toho m6Zeme vase Osobné Udaje spracuvat
aj na iné Ucely vratane analytickych a marketingovych Ucelov a na zaistenie bezpecnosti nasich sluzieb,
ako si mbzete preditat v dalSich sekciach tejto casti Zasad.

V suvislosti s niektorymi vasimi Transakciami, ktoré su podrobne uvedené v Prilohe ¢. 20 Podmienok
pouzivania portalu (Transakcie, na ktoré sa vztahuje povinnost archivacie alebo zuctovania DPH
vykonané Spoloc¢nostou), sme podla platnych pravnych predpisov povinni spracuvat (vratane archivacie)
Osobné udaje tykajuce sa tychto Transakcii.

V suvislosti s prevadzkovanim U¢tu sme povinni spracuvat' Osobné udaje na ucely plnenia zakonnych
povmnostl vypvaaJuuch z DSA NARIADENM—EGRQ%KEH@—RAREAMEMU—A—RAD%%—H&

(akt-&d%nyeh-slu%ba@h—dalej—len—DsA) SpolocnostJe povinna zhromazdovat a zverejnovat na portah

Allegro informacie o Predajcoch, ktori maju postavenie podnikatela, a zhromazdovat a zverejfiovat
informacie o subjektoch, ktoré za inzerciu zaplatili a v mene ktorych je reklama prezentovana.

V suvislosti s povinnostami, ktoré Spolocnosti vyplyvaju z pravnych predpisov upravujucich vymenu
danovych informacii s inymi krajinami, je Spolo¢nost povinna spracdvat Osobné Udaje vratane ich
zhromazdovania, overovania a prenosu prislusnym organom v rozsahu vyzadovanom zakonom. Takéto
konanie vyplyva z poziadaviek smernice DAC7, ktorej ciefom je okrem iného predchadzat podvodom,
zneuzivaniu alebo vyhybaniu sa zakonnym povinnostiam. Pri vykonavani ¢innosti uvedenych v tomto
odseku méZe Spolo¢nost spractvat aj DIC, tzn. dafiové identifikacné &islo, alebo jeho funkény ekvivalent
v zmysle zakena Zakona z23-maja-2024 o vymene danovych informacii s inymi Statmi.

GPSR uklada Spoloc¢nosti povinnost
spolupracovat s organmi dohladu nad trhom Vv oblastl Cinnosti, ktoré by mohli eliminovat alebo znizit
rizika, ktoré predstavuju produkty spristupnené na trhu Spolo¢nostou, primerané Ulohe Spolocnosti.

Ucel spracovania Osobnych Pravne dévody naspracovanie Doba uchovavania Osobnych

udajov Osobnych udajov udajov na konkrétny ucel
(doba uchovavania)

Podniknutie krokov na Clanok 6 ods. 1 pism. b) Do ukonéenia sluzby

spracovanie registracie nariadenia GDPR (nevyhnutné
PouZivatela a poskytovanie na uzavretie a plnenie zmluvy) -
elektronickych sluzieb osobné (daje potrebné na
suvisiacich so spravou zriadenie a spravu Uctov

pouZivatelskych U&tov Allegro
vratane oznadmenia moznosti

. . z .
vyzdvihnutia zasielky
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pomocou kédu na
vyzdvihnutie prostrednictvom
Mobilnej  aplikacie alebo
Platformy

UmoZnenie vyzdvihnutia
zasielky na dialku pomocou
Mobilnej aplikacie

Prispdsobenie nastaveni Uétu
(pridanie profilového obrazka
a dalSich volitelnych
Osobnych uddajov do uctu)

alebo zdielanie Osobnych
udajov pri prihlasovani do
trhovisk prostrednictvom

sluZzby tretej strany
Vybavovanie reklamacii
vratane rieSenia technickych
problémov

Uplatiovanie a obhajoba
narokov vyplyvajucich zo
zmluvy alebo suvisiacich s
poskytovanim sluZieb vratane
vymahania pohladavok a
ucasti na sudnych,
arbitraznych a mediaénych
konaniach

DodrZiavanie zakonnych
povinnosti vyplyvajucich z
danovych a uctovnych
ustanoveni tykajucich sa

zuctovania provizii z predaja
uctovanych pri Transakciach

Allegro sp. z. 0. 0.
ul. Wierzbigcice 1B
61-569 Poznan

Clanok 6 ods. 1 pism. b)
nariadenia GDPR (nevyhnutné
na uzavretie a plnenie zmluvy) -
Osobné Uudaje potrebné na
vyzdvihnutie zasielky na dialku

Clanok 6 ods. 1 pism. a)
nariadenia GDPR (suhlas
Pouzivatela) - len v pripade
nepovinnych Osobnych udajov,
ktoré nie su potrebné na
pouZivanie U¢tu

Clanok 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia GDPR (opravneny

zaujem Spoloc¢nosti na ochrane
prav Spolocnosti a PouZivatela)
alebo - v pripade Pouzivatelov,
na ktorych sa zaroven vztahuje
PIPL - sucasne v ramci plnenia
zmluvy uzatvorenej SO
Spoloc¢nostou

Clanok 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia GDPR (opravneny
zaujem Spoloc¢nosti na ochrane
prav Spolocnosti) alebo - v
pripade Pouzivatelov, na ktorych
sa zaroven vztahuje PIPL -
sucCasne v ramci plnenia zmluvy
uzatvorenej so Spolocnostou
Clanok 6 ods. 1 pism. ¢
nariadenia GDPR v spojeni s
¢lankom 70 ods. 1 zakona o
danovom poriadku (spracivanie
je nevyhnutné na splnenie
zakonnej povinnosti) alebo inymi
uplatnitelnymi
predpismi

pravnymi

Maximalne 60 dni odo dna
vyuZzitia moznosti vyzdvihnutia
balika na dialku

0 odstranenia volitelnych
Osobnych  uUdajov z Uctu
(odvolanie suhlasu) alebo do
ukoncenia sluzby

Do vyrieSenia reklamacie alebo
problému

Do posledného dna
kalendarneho roka
nasledujuceho po uplynuti 3
rokov od ukoncenia sluzby
alebo Transakcie vykonanej
bez predchadzajlcej
Registracie alebo prihlasenia sa
do Uttu

5 rokov od konca kalendarneho
roka, v ktorom bola dan splatna
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Plneni . i uloenvcl
SboloEnosti |
nikatelsks biel

, . o
svislostiod_ilohy. ktord plni
iadeni %ol :

, Enostivirobl

DodrZiavanie zakonnych
povinnosti vyplyvajucich z
danovych a uctovnych
ustanoveni tykajucich sa
zactovania provizii z predaja
uctovanych pri Transakciach

Regulované — prekurzory

bugni |
iadeni Eurépskel

parlamentu—a Rady (EU)

2019/1148 z 20.juna—2019-o
<dzani |

bugni el icl
Sivani. | . ,
iadenie (ES)&.1907/2006

b

- iadenie(EU)_&.
98/2013-Podpora Predajcov pri

pIneni povinnosti
vyplyvajucich z predaja
prekurzorov vybusnin podla
Nariadenia 2019/1148

PInenie povinnosti suvisiacich
SO spracovanim  vratane
archivacie udajov o
Transakciach vyplyvajucich z
balika DPH pre elektronicky
obchod, ako je definované v
prilohe €. 20 Podmienok
pouZivania portalu

Plnenie zakonnych povinnosti
vyplyvajucich z DSA
NARIADENIA— EUROPSKEHO

-

PARLAMENTU A RADY (EU)

Allegro sp. z. 0. 0.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan

. , 5
pov . PojeRy :
| . J

Clanok 6 ods. 1 pism. ¢)
nariadenia GDPR v spojeni s
¢lankom 74 zakona o Uctovnictve
(spracuvanie je nevyhnutné na
splnenie zakonnej povinnosti)
alebo  inymi  uplatnitelnymi
pravnymi predpismi

Clanok 6 ods. 1 pism. ¢

nariadenia GDPR (nevyhnutnost

spracuvania na splnenie

zakonnej povinnosti) (zakenana
. )

Clanok 6 ods. 1 pism. )
nariadenia GDPR (nevyhnutnost
spracuvania na splnenie
zakonnej povinnosti)
{plneniezakonnejpovinnosti) v
spojeni s ¢l. 109b a 130d zakena
Zakona o dani z tovarov a sluzieb
alebo  inymi  uplatnitelnymi
pravnymi predpismi

Clanok 6 ods. 1 pism. ¢
nariadenia GDPR (nevyhnutnost
spracuvania na splnenie

zakonnej povinnosti) (zakenana

5 rokov pocnuc rokom
nasledujucim po fiSkalnom
roku, v ktorom sa Transakcia
uskutocnila

Do ukoncenia
sluzieb

poskytovania

10 rokov od konca roka, v

ktorom bola Transakcia
vykonana, a to aj bez
predchadzajucej registracie

alebo prihlasenia do U¢tu

6 mesiacov odo dria ukoncenia
poskytovania sluzieb

Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznan, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym sudom
Poznar - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Sté}meho sudneho registra, pod ¢islom KRS: 0000635012, zakladné
imanie: 40 000 000 PLN, s pridelenym darnovym identifikaénym &islom DIC 525-26- 74-798, IC 365331553



allegro

. 5 povinnost) v spojeni s ¢l. 30 aktu
iod | liital i DSA

>

2000/31/ES_(al ligitilnvel
luzbich)

PInenie povinnosti Clanok 6 ods. 1 pism. c¢) 5 rokov od konca roka, v
spracovania vratane nariadenia GDPR (nevyhnutnost ktorom sa uskutocnil prenos
zhromaZdovania, overovania spracuvania na splnenie informacii

a prenosu informacii na Gcely zakonne] povinnosti) (zakenna

vyZadované nariadeniami o povinnost)v spojenis clankom 1
vymene danovych informacii  zdkona Zakona z9-—marca 20470
vymene danovych informacii s
inymi  krajinami alebo inymi

uplatnitelnymi pravnymi

predpismi
Plnenie povinnosti uloZzenych | Clanok 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR | 10 rokov od dodania produktu
Spolo€nosti ako | (nevyhnutnost spracuvania na | Spolocnosti alebo od dodania
hospodarskemu subjektu v | splnenie zakonnej povinnosti) v | produktu Spolocnostou, alebo
savislosti s kontaktom s | spojeniscl. 15 GPSR 6 rokov od dodania produktu
organmi dohladu s ohladom alebo casti, komponentu (i
na ulohu stanovenu v GPSR a v softvéru zabudovaného do
zavislosti od tejto ulohy produktu Spoloc¢nosti alebo od

dodania produktu
Spolocnostou, podla okolnosti

Pridruzené sluzby vratane financnych sluzieb tretich stran

Spolo¢nost vam v suvislosti so svojimi obchodnymi aktivitami umoZznuje pouzivat Pridruzené sluzby
poskytované alebo zdielané Spolocnostou alebo tretimi stranami. Pridruzené sluzby zahfnaju okrem
iného sluzby ako Odlozena platba pre firmy, Sluzba dorucenia (v ramci ktorej Spolo¢nost poskytuje
Predajcom funkciu Odosielam s Allegrom), Allegro bezpecny nakup, Allegro Pay, funkcia—Rodinna
skupina, poistovacie sluzby, platobné sluzby alebo sluzby poskytované v suvislosti s plnenim
Charitativnych cielov v Charitativnych ponukach (ako su definované v Prilohe ¢ 17 Podmienok
pouzivania portalu). Uvedené sluzby alebo funkcionality podporuju hlavné ¢innosti Spolo¢nosti alebo
vam pomahaju vyuzivat sluzby Spolocnosti, napriklad financovanim Transakcii, ich zabezpecenim alebo
umoznenim reklamacii Ponuk alebo Transakcil. Pridruzené sluzby moZzu byt poskytované alebo zdielané
za podmienok uvedenych v Podmienkach pouzivania portalu (vratane ich priloh) alebo podla osobitnych
podmienok vratane tych, ktoré poskytovatelia takychto sluzieb alebo funkcii vydali bez ucasti
Spoloc¢nosti. Na Ucely opisané v tejto Casti m&zeme pouzit systémy alebo modely umelej inteligencie (Al).

Spolo¢nost sa modzZe podielat aj na poskytovani Pridruzenych sluzieb tretimi stranami, napriklad:

e poskytovanie informacii o sluzbach a navrhoch tretich stran;
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e sprostredkovanie uzatvarania zmlav o Pridruzenych sluzbach tretich-stran s tretimi subjektmi,
vratane poskytovania pristupu k sluzbam suvisiacim s financovanim a zabezpecenim transakcii,
ako su poistenie tovaru a spotrebitelské Uvery na nakupy.

Vo vySSie uvedenej situacii moze Spolocnost pdsobit ako sprostredkovatel Osobnych Udajov najaty
prevadzkovatelom, ktory vam poskytuje sluzby ako prevadzkovatel alebo spolo¢ny prevadzkovatel.

S ciefom ponuknut a poskytovat urcité financné sluzby méze Spolocnost ziskavat a spracuvat Osobné
Udaje obsiahnuté vo verejnych obchodnych registroch, vratane ake-napriklad:

o identifikaénétdaje identifikacnych udajov (napr. dafové identifikacné Cislo, Statna prislusnost);

e Udaje Udajov o vaSej podnikatelskej Cinnosti (miesto podnikania, datum zacatia, pozastavenia,
obnovenia a ukoncenia podnikatelskej ¢cinnosti vratane jej vymazania z registra, a jej predmet);

e informacie informacii o konkurznom/regresnom konani.

V suvislosti s poskytovanim PridruZzenych sluzieb spracivame Osobné Udaje v sulade s pravidlami
opisanymi v tabulke nizSie. Osobné Udaje mbZeme spractvat aj na iné Ucely vratane analytickych a
marketingovych Ucelov a na zaistenie bezpeclnosti nasich sluzieb, ako sa dozviete z dalSich sekcii tejto
Casti Zasad.

Ak pouzivate Pridruzené sluzby poskytované tretimi stranami nezavislymi od Spolocnosti, pravidla
spracovania Osobnych udajov moézu byt uvedené v dokumentoch, ktoré tieto tretie strany poskytuju na
webovych strankach alebo portaloch tretich stran, napriklad v podmienkach poskytovania sluzieb alebo
v zasadach ochrany osobnych udajov.

V samostatnej, Specializovanej Casti portalu Allegro (wakacje.allegro.pl) mézete vyhladavat Turistické
ponuky a uzatvarat Turistické zmluvy priamo s vybranym Partnerom prostrednictvom Specializovaného
rozhrania. V tomto pripade je prevadzkovatelom VasSich osobnych Udajov na Ucely uzatvorenia a plnenia
Turistickej zmluvy Partner (organizator Turistického podujatia), s ktorym uzatvarate zmluvu.

Ucel spracovania Osobnych Pravne doévody naspracovanie Doba uchovéavania Osobnych

udajov Osobnych udajov udajov na konkrétny ucel
(doba uchovavania)

Podniknutie = krokov na Clanok 6 ods. 1 pism. b) Do splnenia zmluvy o}

uzavretie zmluvy a nariadenia GDPR (nevyhnutné poskytovanisluzieb

poskytovanie sluzby Allegro na uzavretie a plnenie zmluvy)

Pay Business

Podniknutie krokov na Clanok 6 ods. 1 pism. b) Do splnenia zmluvy o]

uzavretie zmluvy a nariadenia GDPR (nevyhnutné poskytovanisluzieb

poskytovanie sluzby Allegro na uzavretie a plnenie zmluvy)

Finance pre Predajcov

Podniknutie  krokov na Clanok 6 ods. 1 pism. b) Do splnenia zmluvy o}

uzavretie zmluvy a nariadenia GDPR (nevyhnutné poskytovani sluzieb
poskytovanie sluzby Splatky na uzavretie a plnenie zmluvy)
pre firmy
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Spracuvanie osobnych
udajov z verejnych
obchodnych registrov na
ucely poskytovania

finan€nych sluzieb

Poskytovanie sluzby
dorucenia (aj v pripade, Ze
Predajcovia pouZzivaju
funkciu Odosielam s Allegro)

Podniknutie @ krokov na
uzavretie zmluvy a
poskytovanie sluZby Allegro
Pay

Podnikanie krokov na
uzavretie zmluvy a
poskytovanie sluzieb
suvisiacich s plnenim
Charitativnhych  cielov v

Charitativnych ponukach
Ochrana kupujuceho v ramci
kapnych zmlav s inymi
PouZivatelmi uzatvorenych
prostrednictvom Trhovisk
Vyplacanie kompenzacii v
ramci sluzby Allegro
bezpecny nakup

Podpora averovych sluZieb, a
to aj na ucely vyberu
poskytovatela tretej strany a
spracovania transakcii,
najma posudenim uverového
potencialu PouZivatelov na

zaklade ich aktivity na
portali Allegro
Podniknutie = krokov na

uzatvorenie VasSej poistnej

Allegro sp. z. 0. 0.
ul. Wierzbigcice 1B
61-569 Poznan

Clanok 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia GDPR (opravneny
zaujem Spolocnosti na
zlepSovani kvality sluzieb
poskytovanych  PouZivatelovi)
alebo - v pripade Pouzivatelov,
na ktorych sa zaroven vztahuje
PIPL - sucasne v ramci plnenia

zmluvy uzatvorenej SO
Spoloc¢nostou
Clanok 6 ods. 1 pism. b)

nariadenia GDPR (nevyhnutné
na plnenie zmluvy o sluzbach
poskytovanych  Spolo¢nostou
prostrednictvom Trhovisk
vratane sluzby dorucovania)
Clanok 6 ods. 1 pism. b)
nariadenia GDPR (nevyhnutné
na uzavretie a plnenie zmluvy)

Clanok 6 ods. 1 pism. b)
nariadenia GDPR (nevyhnutné
na uzavretie a plnenie zmluvy)

Clanok 6 ods. 1 pism. b)
nariadenia GDPR (nevyhnutné
na plnenie zmluvy)

Clanok 6 ods. 1 pism. b)
nariadenia GDPR (nevyhnutné
na plnenie zmluvy)

Clanok 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia GDPR (opravneny
zaujem Spolocnosti na
zlepSovani kvality sluzieb
poskytovanych  PouZivatelovi)
alebo - v pripade Pouzivatelov,
na ktorych sa zaroven vztahuje
PIPL - sucasne v ramci plnenia

zmluvy uzatvorenej SO
Spoloc¢nostou
Clanok 6 ods. 1 pism. b)

nariadenia GDPR (nevyhnutné
na uzavretie a plnenie zmluvy)

Do ukoncenia pouzivania sluzieb
Spoloc¢nosti alebo do vyjadrenia
ucinnej namietky proti
spracovaniu Osobnych udajov

Do splnenia
poskytovani sluzieb

zmluvy o}

Do splnenia
poskytovani sluzieb

zmluvy o

Do splnenia
poskytovani sluzieb

zmluvy 0

Maximalne 24 mesiacov
ukonceni transakcie

po

Do splnenia
poskytovani sluzieb

zmluvy o]

Do ukoncenia pouzivania sluzieb
Spoloc¢nosti alebo do vyjadrenia
acinnej namietky proti
spracovaniu Osobnych udajov

Do splnenia
poskytovani sluzieb

zmluvy o}
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zmluvy vratane poskytnutia
zlavy z poistného
Podpora
zakapeného Tovaru

poistenia

Zabezpecenie poskytovania
platobnych sluZieb a
vyplacania provizii z predaja
pri Transakciach,
zabezpecenie platieb na
Trhoviskach

UmoZnenie  kontaktu s
verejnoprospesnou
organizaciou, ak vykonate
platbu na platforme
charytatywni.allegro.pl,
alebo prispdsobenie ponuk a
sluZieb na zaklade vasej
predchadzajicej aktivity
Dodrziavanie zakonnych
povinnosti vyplyvajicich z
danovych a uctovnych
predpisov  tykajucich sa
pripadného zuctovania
PridruZenych sluzieb

DodrzZiavanie zakonnych
povinnosti vyplyvajucich z

danovych a uctovnych
predpisov  tykajucich sa
pripadného zuctovania

PridruZenych sluzieb

Uplatiovanie a obhajoba
narokov vyplyvajucich zo

Allegro sp. z. 0. 0.
ul. Wierzbigcice 1B
61-569 Poznan

Clanok 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia GDPR (opravneny
zaujem Spolocnosti na
zlepSovani kvality sluzieb
poskytovanych  PouZivatelovi)
alebo - v pripade Pouzivatelov,
na ktorych sa zaroven vztahuje
PIPL - sucasne v ramci plnenia
zmluvy uzatvorenej SO
Spoloc¢nostou

Clanok 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia GDPR (opravneny
zaujem Spolocnosti na
zlepSovani kvality sluzieb
poskytovanych  PouZivatelovi)
alebo - v pripade PouZivatelov,
na ktorych sa zaroven vztahuje
PIPL - sucasne v ramci plnenia
zmluvy uzatvorenej SO
Spolocnostou

Clanok 6 ods. 1 pism. a)
nariadenia GDPR (suhlas
Pouzivatela)

Clanok 6 ods. 1 pism. ¢

nariadenia GDPR v spojenis 8 70
ods. 1 zadkona o danovom
poriadku (nevyhnutné na
splnenie zakonnej povinnosti)
alebo  inymi  uplatnitelnymi
pravnymi predpismi

Clanok 6 ods. 1 pism. ¢
nariadenia GDPR v spojenis § 74
zakona o uctovnictve
(nevyhnutné na splnenie
zakonnej povinnosti) alebo inymi

uplatnitelnymi pravnymi
predpismi

Clanok 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia GDPR (opravneny

Do ukoncenia pouzivania sluzieb
Spolo¢nosti alebo do vyjadrenia
ucinnej namietky proti
spracovaniu Osobnych udajov

Do ukoncenia pouzivania sluzieb
Spolo¢nosti alebo do vyjadrenia
ucinnej namietky proti
spracovaniu Osobnych udajov

Do odvolania suhlasu

5 rokov od konca kalendarneho
roka, v ktorom bola dan splatna

5 rokov pocnuc  rokom
nasledujucim po fiskalnom roku,

\Y ktorom sa Transakcia
uskutocnila

Do posledného dna
kalendarneho roka
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zmluvy alebo suvisiacich s zaujem Spoloc¢nosti na ochrane nasledujuceho po uplynuti 3
poskytovanim Pridruzenych prav Spolocnosti) alebo - v rokov od skoncenia sluzby
sluZieb vratane vymahania pripade PouZivatelov, na ktorych

pohladdvok a ucasti na sa zaroven vztahuje PIPL -

sudnych, arbitraZnych a sudcasne v ramci plnenia zmluvy

mediacnych konaniach uzatvorenej so Spolo¢nostou
Raraceis s|;|||: (. SWyRRUEAS | poskytovantsluzieb

Podpora pouzivatelov a kontaktny formular

Ked sa spojite so zakaznickym servisom Spolo¢nosti prostrednictvom odchadzajuceho alebo
prichddzajuceho hovoru, a to aj zavolanim zakaznickeho servisu Spolocnosti, méze Spolo¢nost
spracuvat (napriklad ukladat alebo analyzovat) vase Osobné udaje na Ucely prevadzky platformy.

Spolo¢nost mdze zhromazdovat vase Osobné Udaje aj vtedy, ak nas kontaktujete pomocou nastrojov
dostupnych na portali Allegro vratane prostrednictvom kontaktného formulara Allegro. Tieto Osobné
Udaje su potrebné na to, aby vas Spolocnost mohla kontaktovat a aby ste mohli kontaktovat inych
Pouzivatelov, a to na Ucely priamo sUvisiace s prevadzkou portalu Allegro, napriklad v suvislosti s
uzatvaranim kupnych zmldv v ramci Transakcii. Kontaktny formular poskytovany Spolo¢nostou sa
nesmie pouzivat na zasielanie sukromnej koreSpondencie nesuvisiacej s realizaciou Transakcii a
akékolvek poufZitie na takéto ucely moze byt v rozpore s Podmienkami pouZivania portalu. Na ucely
predchadzania porusovania pravnych predpisov vratane nekalych praktik Spolo¢nost zhromazduje
Udaje o komunikacii uskutoCnenej prostrednictvom uvedeného formulara. Spolocnost mbze tiez
pomocou Specialneho softvéru analyzovat a blokovat obsah sprav vymienanych medzi Pouzivatelmi
prostrednictvom vyssSie uvedeného kontaktného formulara, najma ak ide o spam (nevyziadané reklamné
informacie), obsahuju zakazany obsah (napr. nabadaju na spachanie trestného ¢inu) alebo inak ohrozuju
bezpetnost sluZieb alebo funkcii, napr. ich ciefom je nezékonne ziskat heslo k danému U¢tu alebo
poruSovat Podmienky pouZzivania portalu.

Aby sme mohli spracovat otdzky adresované Spolocnosti, a to aj prostrednictvom kontaktného
formulara, spracivame Osobné Udaje v sulade s pravidlami opisanymi v tabulke nizSie. Na ucely opisané
v tejto Casti mdZeme pouZit systémy alebo modely umelej inteligencie (Al). Osobné Udaje mdzeme
spracuvat aj na iné ucely vratane analytickych a marketingovych Ucelov a na zaistenie bezpecnosti nasich
sluzieb, ako sa dozviete z dalSich sekcii tejto Casti Zasad.

Ucel spracovania Osobnych Pravne dévody na spracovanie Doba uchovavania Osobnych

udajov Osobnych udajov udajov na konkrétny ucel
(doba uchovavania)

Kontaktovanie PouZivatelov, Clanok 6 ods. 1 pism. b) Do ukonlenia poskytovania

a to aj na ucely suvisiace s nariadenia GDPR (nevyhnutné na sluzieb

poskytovanim sluZieb a plnenie zmluvy)

pouZivatelskych sluzieb

prostrednictvom dostupnych

komunika€nych kanalov,

najma e-mailov,
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telefonickych hovorov,
kanalov socialnych médii
(napriklad Facebook
Messenger, Instagram,
Twitter, WhatsApp, alebo
WeChat alebo WeCom) a
chatbota (generovanie
automatickych odpovedi)
Vybavovanie Ziadosti
Pouzivatelov zaslanych
najma zakaznickemu servisu
a prostrednictvom
kontaktného formulara, ak
priamo nesuvisia s plnenim
zmluvy

Predchadzanie poruSeniam v
komunikacii

Pouzitie a VyVoj
automatickych
komunika€nych kanalov
(strojové ucenie)
Uplatiovanie a obhajoba

narokov vyplyvajucich zo
zmluvy alebo suvisiacich s

poskytovanim sluzieb
vratane vymahania
pohladavok a ucasti na
sudnych, arbitraznych a

mediacnych konaniach

Clanok 6 ods. 1 pism. f) nariadenia
GDPR (opravneny zaujem
spolocnosti odpovedat na prijaté
otazky) alebo - v pripade
Pouzivatelov, na ktorych sa
zaroven vztahuje PIPL - sucasne v
ramci plnenia zmluvy uzatvorene;
so Spolocnostou

Clanok 6 ods. 1 pism. f) nariadenia
GDPR (opravneny zaujem
spolo¢nosti na zaisteni
bezpecnosti sluzieb) alebo - v
pripade Pouzivatelov, na ktorych
sa zaroven vztahuje PIPL -
sucasne v ramci plnenia zmluvy
uzatvorenej so Spolo¢nostou
Clanok 6 ods. 1 pism. f) nariadenia
GDPR  (zlepSenie algoritmu
automatickych ~ komunikacnych
kanalov) alebo - v pripade
Pouzivatelov, na ktorych sa
zaroven vztahuje PIPL - stcasne v
ramci plnenia zmluvy uzatvorenej
so Spolocnostou

Clanok 6 ods. 1 pism. f) nariadenia
GDPR (opravneny zaujem
Spolo¢nosti na ochrane prav
Spoloc¢nosti) alebo - v pripade
Pouzivatelov, na ktorych sa
zaroven vztahuje PIPL - sucasne v
ramci plnenia zmluvy uzatvorenej
so Spolocnostou

Do poskytnutia odpovede
alebo vyhovenia Ziadosti

Do konca komunikacie

12 mesiacov od odoslania
konkrétnej spravy

Do posledného dna
kalendarneho roka
nasledujuceho po uplynuti 3
rokov od skoncenia sluzby

Vernostné programy, sutaze, propagacné kampane

Spolo¢nost z Casu na Cas organizuje sutaze alebo propagacné kampane. Takéto udalosti mézu spocivat
aj vspristupneni obsahu alebo sluZieb vymenou za poskytnutie Osobnych tdajov alebo udelenie suhlasu
sich spracovanim. Ak sa rozhodnete zUcZastnit na takejto udalosti, vaSe Osobné udaje (napriklad povinné
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kontaktné udaje) mbze Spolocnost pouzit na efektivnu organizaciu sutaze, napriklad na oznamenie
vitaza. Kontaktné udaje Pouzivatelov, ktori sa dobrovolne zucastfhuju na udalostiach, spractiva
Spolo¢nost v sulade s platnymi pravnymi predpismi a na ucely takychto udalosti. PouZivatelia sa mézu
zapojit aj do vernostnych programov prostrednictvom Trhovisk.

Ak sa zucastnite programu, sutaze alebo propagacnej kampane, vaSe Osobné udaje mdze Spolo¢nost
pouzit v sulade s nizSie uvedenou tabulkou. KonkrétnejSie pravidla spracdvania Osobnych udajov vSak
mdzu byt stanovené v samostatnych podmienkach konkrétnej udalosti. Na Ucely opisané v tejto Casti
moZeme pouZit systémy alebo modely umelejinteligencie (Al). Okrem toho mo6Zu byt vase Osobné udaje
spraclvané na iné Ucely vratane analytickych a marketingovych Ucelov, vytvarania autonémnych
nastrojov na automatizaciu procesov na Platforme a na zaistenie bezpecnosti nasich sluzieb, ako sa
dozviete z dalSich sekcii tejto Casti Zasad.

Ucel spracovania
udajov
Podniknutie krokov

Osobnych Pravne

na

uzavretie zmluvy a poskytnutie

sluzieb s cielom umoznit Gcast

Vo vernostnom programe

UmozZnenie ucasti

na suatazZi
alebo propagacnej kampani

DodrZiavanie zdkonnych
povinnosti  vyplyvajucich z
danovych a uctovnych
ustanoveni  tykajucich sa

Allegro sp. z. 0. 0.
ul. Wierzbigcice 1B
61-569 Poznan

dovody na
spracovanie Osobnych
udajov

Clanok 6 ods. 1 pism. b)
nariadenia GDPR
(nevyhnutné na uzavretie a
plnenie zmluvy) alebo ak
poskytujete nepovinné
Osobné udaje, ktoré nie su
nevyhnutné - ¢lanok 6 ods.
1 pism. a) nariadenia GDPR
(suhlas)

Clanok 6 ods. 1 pism. f)

nariadenia GDPR
(opravneny  zaujem na
plneni povinnosti
vyplyvajacich ~ z  prijatia
verejného zavazku,

organizovania sutazi alebo
podobnych kampani, a to aj
v suvislosti s vykonavanim

Cinnosti zameranych na
propagaciu znacky
Spolo¢nosti) alebo - v

pripade Pouzivatelov, na
ktorych sa zaroven vztahuje
PIPL - sucasne v ramci
plnenia zmluvy uzatvorenej
so Spolo¢nostou

Clanok 6 ods. 1 pism. c)
nariadenia GDPR v spojeni s
§ 70 ods. 1 zdkona o
danovom poriadku
(nevyhnutné na splnenie

Doba uchovavania Osobnych
udajov na konkrétny ucel (doba
uchovavania)

Do ukoncenia ucasti VO
vernostnom programe alebo v
pripade nepovinnych Osobnych
udajov do odvolania suhlasu

Do ukoncenia Uucasti na sutazi
(napr. odovzdanie ceny) alebo
propagacnej kampani alebo do
podania ucinnej namietky

5 rokov od konca kalendarneho
roka, v ktorom bola dar splatna
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zac€tovania provizii z predaja
uctovanych pri Transakciach

Dodrziavanie zakonnych
povinnosti  vyplyvajiucich z
danovych a uctovnych
ustanoveni  tykajucich sa

zactovania provizii z predaja
uctovanych pri Transakciach

Uplatiiovanie a  obhajoba
narokov  vyplyvajucich  zo
zmluvy alebo suvisiacich s
umozZnenim ucasti na
podujati/organizovania

udalosti vratane vymahania
pohladdavok a uacasti na
sudnych, arbitraznych a

mediacnych konaniach

zakonnej povinnosti) alebo
inymi uplatnitelnymi
pravnymi predpismi

Clanok 6 ods. 1 pism. c)
nariadenia GDPR v spojeni s
§ 74 zakona o uctovnictve
(nevyhnutné na splnenie
zakonnej povinnosti) alebo
inymi uplatnitelnymi
pravnymi predpismi

Clanok 6 ods. 1 pism. f)

nariadenia GDPR
(opravneny zaujem
Spolo¢nosti na ochrane prav
Spolo¢nosti) alebo - v

pripade PouZzivatelov, na
ktorych sa zaroven vztahuje
PIPL - sucasne v ramci
plnenia zmluvy uzatvorenej

5 rokov pocnuc rokom
nasledujucim po fisSkalnom roku, v
ktorom sa Transakcia uskutocnila

Do posledného dna kalendarneho
roka nasledujuceho po uplynuti
obdobia 3 rokov od ukoncenia
ucasti na udalosti/organizovania
udalosti

so Spolocnostou

Marketingové aktivity

Spolocnost moOze pouzivat vasSe Osobné Udaje aj na vykonavanie marketingovych aktivit, a to aj v
situaciach, ked jej poskytnete svoje Osobné Udaje, ked prijimame vase osobné Udaje od subjektov, ktoré
s nami spolupracuju alebo udelite suhlas s ich spracovanim. Spolo¢nost vam na oplatku spristupni
obsah alebo sluzby. Takéto Cinnosti m6zu zahfnat:

Allegro sp. z. 0. 0.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan

Zobrazovanie marketingového obsahu, ktory nie je prispésobeny vasim preferenciam, na
Trhoviskach alebo v Mobilnej aplikacii alebo v nastaveniach platforiem spolupracujucich
subjektov (kontextova reklama). Ak sa Osobné uUdaje vyuZivaju pri zobrazovani kontextovej
reklamy, spracivaju sa na zaklade opravneného zaujmu prevadzkovatela alebo tretej strany pri
propagacii vlastnych aktivit Spolo¢nosti alebo aktivit tretich stran alebo - v pripade PouZzivatelov,
na ktorych sa zaroven vztahuje PIPL - si€asne na zaklade udeleného suhlasu.

zobrazovanie marketingového obsahu prisp6sobeného vasim preferenciam vratane
prispdsobenia kategérii ponuk alebo jednotlivych ponuk v nastaveniach platformy alebo v
nastaveniach platforiem subjektov spolupracujucich so Spolo¢nostou na zaklade vasej aktivity
na Trhoviskach alebo platformach spolupracujucich so Spolo¢nostou (behavioralna reklama).
Zobrazovanie marketingového obsahu v uvedenom rozsahu sa tiez vykonava spolo¢ne so
subjektmi spolupracujucimi so Spolo¢nostou, ¢o znamena zobrazovanie marketingového
obsahu aj na platformach subjektov spolupracujucich so Spolo¢nostou. Vase osobné udaje
vratane osobnych udajov zhromazdenych prostrednictvom suborov cookie alebo podobnych
technologii (napr. pixely, SDK alebo tagy) potom spracuva Spolo¢nost a s flou spolupracujice
subjekty na marketingové Ucely. Takéto Cinnosti sa vykonavaju len na zaklade vasho suhlasu,
ktory moZete kedykolvek odvolat alebo spifiate urcité podmienky. Viac informécii najdete v ¢asti
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4 tychto Zasad alebo dodatoCnych zasadach alebo podmienkach opisujucich potenciadlne
interakcie spolocnosti s partnerskymi subjektmi, ktoré predkladame pri ziskavani sthlasu alebo
overovani dodrZiavania urcitych podmienok;

e zobrazovanie marketingového obsahu (kontextového a behavioralneho) v reklamnom priestore
prevadzkovatelov platforiem tretich stran (napr. Meta Platforms Ireland Limited, Google Ireland
Limited, TikTok Technology Limited, TikTok Information Technologies UK Limited; alebo
Microsoft Ireland Operations Limited) na zaklade vaSej aktivity na Platforme a osobnych udajov,
ako—napr vratane vaSej e-mailovej adresy, telefénneho (Cisla alebo identifikacného disla
mobilného zariadenia prepojeného s vasim uctom, ¢o umoznuje prevadzkovatelovi tretej strany
identifikovat vas ako svojho pouZivatela (okrem juniorskych uctov). Prenos osobnych udajov sa
uskutoCnuje v hashovanej forme, ¢o znamena, Ze ak nie ste zaregistrovany na prislusnej
platforme prevadzkovatela tretej strany alebo ak ste zaregistrovany s inymi identifikacnymi
udajmi, prevadzkovatel platformy tretej strany nemdze Citat Udaje, ktoré mu boli poskytnuté.
Takéto kroky sa vykonavaju na zaklade opravneného zaujmu spolocnosti a mézete proti nim
kedykolvek namietat alebo - v pripade Pouzivatelov, na ktorych sa zaroven vztahuje PIPL -
sucasne na zaklade udeleného suhlasu;

e zobrazovanie marketingového obsahu na zaklade objednavky subjektov spolupracujucich so
Spolo¢nostou na zaklade od nich ziskanych identifikacnych udajov, ako je napr. vasa e-mailova
adresa, telefénne cislo alebo identifikacné ¢islo mobilného zariadenia (externi inzerenti ndm
mo&Zu zadat vytvaranie skupin prijemcov a vyber personalizovanych reklam na zaklade udajov,
ktoré im boli vami priamo poskytnuté alebo ktoré ziskali od inych tretich stran). Takéto aktivity
su vykonavané na zaklade opravneného zaujmu Spoloc¢nosti a mdzete proti nim kedykolvek
namietat alebo - v pripade PouZivatelov, na ktorych sa zaroven vztahuje PIPL - sucasne na
zaklade udeleného suhlasu;

e Vykonavanie dalSich ¢innosti suvisiacich s priamym marketingom tovaru a sluzieb (zasielanie
obchodnych informacii elektronickymi prostriedkami alebo iné marketingové cinnosti)
prostrednictvom réznych elektronickych komunikacnych kandlov vratane e-mailoy,
textovych/MMS a push sprav. Mézeme vas kontaktovat aj telefonicky. Takéto cinnosti sa
vykonavaju na zaklade opravnenych zaujmov Spolocnosti alebo opravnenych zaujmov subjektov
spolupracujucich so Spolo¢nostou, najma v ramci PridruZzenych sluzieb a na zaklade vasho
suhlasu so zasielanim uvedenych sprav alebo informacii. Svoj sihlas mdzete kedykolvek odvolat.

e Zasielanie prieskumov spokojnosti v suvislosti s ucastou Spolocnosti v programe Overené
zakaznikmi, ktory poskytuje prevadzkovatel platformy Heureka, alebo v inych podobnych
programoch poskytovanych prevadzkovatelom platformy ZboZi alebo inymi subjektmi. Po
udeleni suhlasu dostanete e-mail s prieskumom spokojnosti v suvislosti s kazdou Transakciou,
ktord ako Kupujuci uzavriete. Prevadzkovatel platformy Heureka, prevadzkovatel platformy
Zbozi alebo iny obdobny subjekt spolupracujuci so Spolo¢nostou, ktory vystupuje ako
sprostredkovatel Spolo¢nosti, dostane od Spolocnosti vasu e-mailovu adresu spolu s
informaciami o zakipenom Tovare. Osobné Udaje nebudl spracdvané na iny ucel ako na
zaslanie prieskumu spokojnosti a meranie konverzii. Takéto kroky sa uskutocriuju na zaklade
opravneného zaujmu Spolocnosti, ktory spociva vo vyhodnoteni Urovne vaSej spokojnosti v
suvislosti s uzatvorenou Transakciou a zakUpenym Tovarom alebo - v pripade Pouzivatelov, na
ktorych sa zaroven vztahuje PIPL - sucasne na zaklade udeleného suhlasu a na zaklade vasho
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suhlasu so zasielanim tychto prieskumov. Svoj suhlas mézete kedykolvek odvolat. Okrem toho
sa mOzete zo zasielania prieskumov spokojnosti odhlasit kliknutim na odkaz v prieskume - v
takom pripade uz dalsi prieskum spokojnosti nedostanete.

VaSe osobné Udaje spracivame v sulade s pravidlami opisanymi v tabulke niZsie v savislosti s nasimi
marketingovymi aktivitami. VaSe Osobné udaje mbzeme spracuvat aj na iné ucely vratane analytickych
Ucelov, vytvarania autonémnych nastrojov na automatizaciu procesov na webovej stranke a na
zarucenie bezpecnosti nasSich sluzieb, ako sa dozviete z dalSich Casti tejto Casti Zasad. Na Ucely opisané
v tejto Casti mdZeme pourzit systémy alebo modely umelej inteligencie (Al).

Cel spracovania Osobnych
dajov

o C

Zobrazovanie kontextovej
reklamy (priamy marketing
vlastného tovaru alebo sluZieb

spolocnosti alebo tretich
stran)
Zobrazovanie reklamy na

zaklade spravania na zaklade
histérie prehliadania,
prisp6sobenia kategérii ponuk
alebo jednotlivych ponuk v
nastaveniach Platformy alebo

Platforiem subjektov
spolupracujtcich so
Spolo€nostou na zaklade
aktivity na Trhoch alebo
Platformach subjektov
spolupracujucich so

Spolocnostou

Zobrazovanie reklam v
reklamnom priestore
prevadzkovatelov platforiem
tretich stran na zaklade vasSich
identifikacnych udajov alebo
udajov vasho zariadenia

Zobrazovanie rekldam v mene
tretich stran na zaklade vaSich
identifika€nych udajov alebo
udajov vasho zariadenia

Allegro sp. z. 0. 0.

ul. Wierzbigcice 1B
61-569 Poznan

Pravne dovody na spracovanie
Osobnych udajov

Clanok 6 ods. 1 pism. f) nariadenia
GDPR (opravneny zaujem
Spolo¢nosti na propagacii tovaru
alebo sluzieb Spolocnosti alebo
tretich stran) alebo - v pripade
Pouzivatelov, na ktorych sa
zaroven vztahuje PIPL - sucasne
na zaklade udeleného suhlasu
Clanok 6 ods. 1 pism. f) nariadenia
GDPR v spojeni s ¢lankom 339 398
a 399 zakona Zakona o}
elektronickej komunikacii
(opravneny zaujem Spolocnosti na
propagacii tovaru alebo sluzieb
Spoloc¢nosti alebo tretich stran v
suvislosti s vyjadrenym suhlasom)
alebo - v pripade Pouzivatelov, na
ktorych sa zaroven vztahuje PIPL -
sucasne na zaklade udeleného
suhlasu

Clanok 6 ods. 1 pism. f) nariadenia
GDPR (opravneny zaujem
Spolocnosti na propagacii tovaru
alebo sluzieb Spolocnosti alebo
tretich stran) alebo - v pripade
Pouzivatelov, na ktorych sa
zaroven vztahuje PIPL - sucasne
na zaklade udeleného suhlasu

Clanok 6 ods. 1 pism. f) nariadenia
GDPR (opravneny zaujem
Spolo¢nosti na propagacii tovaru
alebo sluzieb Spolocnosti alebo

Doba uchovavania
Osobnych udajov na
konkrétny ucel (doba
uchovavania)

Do ukoncenia pouZivania
Trhovisk  alebo  Mobilnej
aplikacie

Do odvolania suhlasu (na

zaklade ustanoveni zakeona
Zakona o} elektronickej
komunikaciu) alebo

vyjadrenia ucinnej namietky
proti spracuvaniu Osobnych
udajov

Do ukoncenia pouZivania
sluzieb Spolocnosti alebo do
vyjadrenia ucinnej namietky
proti spracuvaniu Osobnych
udajov

Do ukoncenia pouZivania
sluzieb Spolocnosti alebo do
vyjadrenia ucinnej namietky
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tretich stran) alebo - v pripade
Pouzivatelov, na ktorych sa
zaroven vztahuje PIPL - sucasne
na zaklade udeleného suhlasu

proti spracuvaniu Osobnych
udajov

Kontaktovanie pouZivatelov Clanok 6 ods. 1 pism.f) nariadenia Do odvolania sthlasu so
na Ucely povolenych GDPR v spojeni s é&ankem—10 zasielanim  sprav  alebo
marketingovych aktivit zakena——o—elektronicky informacii (na zaklade
prostrednictvom dostupnych poskytovanych—sluzbach—aleboe ustanoveni zakona——o0
elektronickych ¢lankom 398 zakona o elektronicky—poskytovanych
komunikaénych kanalov, elektronickej komunikacii sluzbach—alebo—z3kona
najma e-mailov, (opravnenyzaujem Spolo¢nostina Zakona o} elektronickej
textovych/MMS a push sprav, propagacii tovaru alebo sluzieb komunikacii) alebo vyjadrenia
telefonické Kontaktovanie Spolocnosti alebo tretich stran v = Gcinnej namietky proti
kontaktovanie spojeni s vyjadrenym suhlasom s spracdvaniu Osobnych
pouZivanim urcitého Udajov

komunikac¢ného kanala) alebo - v
pripade Pouzivatelov, na ktorych
sa zaroven vztahuje PIPL -
sucCasne na zaklade udeleného
suhlasu

Analytické a Statistické innosti a prieskumy

VaSe Osobné udaje mbze Spolocnost spracuvat na analytické a Statistické Ucely. Na tento ucel mdézeme
pouzit aj systémy alebo modely umelej inteligencie (Al). V tomto pripade pouzivame vase Osobné Udaje
na ucely analyzy Cinnosti, identifikacie nakupnych preferencii, vytvarania autonémnych nastrojov na
automatizaciu procesov na webovej stranke a zlepSovania kvality funkcii a sluzieb Spolo¢nosti. To, Ci
Spolo¢nost bude mdct spracuvat informacie ziskané prostrednictvom suborov cookie alebo podobnych
technolégii (napr—Rixely vratane pixelov, SDK alebo tagy tagov) na analytické a Statistické ucely, zavisi od
suhlasu Pouzivatela s ukladanim tychto informdcii v koncovom zariadeni Pouzivatela. Viac informacii
najdete v Casti IV tychto Zasad.

Spolo¢nost zhromazduje Osobné Udaje pouzivatelov, ktoré méze pouZzit na preskimanie preferencii
pouzivatelov a prispésobenie ponuky spolocnosti potrebam pouzivatelov prostrednictvom prieskumov
zasielanych pouzivatelom e-mailom alebo spristupnenych priamo na trhoch. Takéto Osobné Udaje sa
pouzivaju aj na Ucely Statistickej analyzy. Okrem toho sa Osobné Udaje ziskané prostrednictvom
prieskumov o $koleniach spristupnenych v rdmci Allegro Akadémie v U¢toch PouZivatelov méZzu pouzit
na propagaciu tychto Skoleni prostrednictvom Spolocnosti.

VasSe Osobné Udaje spracivame v suvislosti s nasimi analytickymi a Statistickymi ¢innostami v sulade s
pravidlami uvedenymi v tabulke nizSie. VaSe Osobné Udaje mbézeme spracuvat aj na iné ucely, najma na
zaruCenie bezpecnosti nasich sluZieb, ako sa dozviete z dalSich Casti tejto Casti Zasad.

Ucel spracovania Osobnych Pravne dovody na Doba uchovavania Osobnych
udajov spracovanie Osobnych udajov na konkrétny ucel (doba
udajov uchovavania)

Allegro sp. z. 0. 0.
ul. Wierzbigcice 1B
61-569 Poznan
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Vykonavanie analytickych a
optimalizacnych aktivit

Sprava navstevnosti
Platformy vratane
sledovania aktivit
pouzZivatelov, napriklad
vyhladavania kltcovych

slov a vystavenych Ponuk

Vykonavanie prieskumov a
analyz tykajuacich sa
Trhovisk, a to aj v savislosti
s prevadzkou, zlepSovanim
vykonnosti dostupnych
sluZieb alebo hodnotenim
klaéovych  zaujmov  a
potrieb navstevnikov

Clanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR
(opravneny zaujem spolo¢nosti
analyzovat  Osobné Udaje
vratane cinnosti PouZivatelov s
cielom optimalizovat sluzby,
ponukat funkcionality a
podporu PouZzivatelom) alebo
- v pripade Pouzivatelov, na
ktorych sa zaroven vztahuje
PIPL - sucasne v ramci plnenia
zmluvy uzatvorenej SO
Spolocnostou

Clanok 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia GDPR (opravneny
zaujem Spoloc¢nosti analyzovat
cinnost Pouzivatela s cielom
optimalizovat sluzby) alebo - v
pripade  PouZivatelov, na
ktorych sa zaroven vztahuje
PIPL - sucasne v ramci plnenia
zmluvy uzatvorenej SO
Spolocnostou

Clanok 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia GDPR (opravneny
zaujem Spolocnosti analyzovat
cinnost Pouzivatela s cielom
optimalizovat sluzby) alebo - v
pripade  Pouzivatelov, na
ktorych sa zaroven vztahuje
PIPL - suCasne v ramci plnenia
zmluvy uzatvorenej SO
Spolocnostou

Do doby, kym sa Osobné udaje
PouZivatela prestanud uchovavat v
suvislosti s inym aktivnym Ucelom
spracuvania alebo kym nebude
vyjadrenda ucinnd namietka proti
spracuvaniu  Osobnych  udajov
(najdlhsie vSak do posledného dna
kalendarneho roka nasledujuceho
po uplynuti obdobia 3 rokov od
ukonlenia poskytovania sluzieb
Spolo¢nostou)

Osobné Uudaje sa spracuvaju v

realnom case, a preto sa
uchovavaju, kym Pouzivatel
neprestane vyuzivat sluzby
poskytované  Spolocnostou  na

Trhoviskach (t. j. kym PouZzivatel
neopusti webové stranky)

Osobné Uudaje sa spracuvaju v
realnom case, a preto sa budu
uchovavat, kym Pouzivatel
neukonci vyuzivanie sluzieb
poskytovanych Spolo¢nostou na
Trhoviskach (t. j. kym PouZivatel
nevykona prieskum alebo analyzu)

Zaistenie bezpeclnosti poskytovanych sluzieb a presadzovanie
ustanoveni Podmienok pouzivania portalu Allegro

Ak je to potrebné na zaistenie bezpeclnosti sluzieb, wataneT-zdrojov—alebo-bezpelnosti-watane

bezpecnosti Pouzivatelov a kontinuity fungovania Trhovisk alebo Mobilnej aplikacie, sluzieb—alebo
funkeii, moZe Spolocnost automaticky ziskavat a zaznamendvat vase Osobné Udaje prenasané na server
webovymi prehliadacmi alebo vasimi zariadeniami, ked pouZzivate Trhoviska alebo mobilnd aplikaciu.

S cielom zarudit primeranu uUroven bezpecnosti Spolocnost ziskava a zazhamendva osobné udaje
prenasané na server webovymi prehliada¢mi alebo vaSimi zariadeniami ako aj samotny spdsob

s e

interakcie s Trhoviskami (ktorée—zahfhajd—najma:—technické komponenty zariadenia,—spdsob—jeho
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udajov a informacii tykajucich sa pouzivania Trhovisk), takym spdsobom, aby sa vytvoril jedinecny
digitalny "odtlacok" zariadeni alebo inStancii aplikacii, ktoré pouzivate. Spolocnost mdze tento digitalny
"odtlacok prsta" pouzit aj na ucely dodatocného overovania pouZivatelov, vratane v ramci pouzivanych
autorizacnych metdéd. Takéto opatrenia nam umoznuju predchadzat zneuzitiu a podvodom.

Aby sa predisSlo zneuZivaniu, podvodom, ¢innostiam porusujucim dobré mravy, Podmienky pouZivania
portalu Allegro a pokusom o neopravnené pouzivanie vasho uctu, Spolocnost spristupnuje spolo¢nosti
Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited osobné Udaje a niektoré osobné udaje z vasich online
interakcii. Tieto Udaje umoznuju overenie anonymnej siete digital-nej identity (DIN), ktora pozostava zo
zaznamov od subjektov zucastnenych v sieti. Osobné Udaje okrem IP adresy su spristupfiované v
zamaskovanej forme tak, aby nebolo moZné vasu identitu zistit. Informacie o spracdvani Udajov
spolocnostou Lexisnexis Risk Solutions (EUROPE) Limited najdete tu.

S cielom zabranit zneuZitiu, podvodu; alebo poruSeniu dobrych mravov, Podmienok pouZivania portalu
Allegro alebo platnych pravnych predpisov (vratane vnutrostatnych alebo medzinarodnych
reStriktivnych opatreni) alebo spravaniu, ktoré ma negativny vplyv na bezpecnost prevadzky portalu
Allegro a poskodzuje ostatnych Pouzivatelov, automaticky spracivame Osobné Udaje tykajuce sa vasej
aktivity na platforme Allegro, Udaje uvedenée v registracnych formularoch, ako aj Udaje vyplyvajuce z
prepojeni na iné Ucty a pouzivanych funkcii a nastrojov, a to uz od okamihu zacatia Registracie (vratane
obdobia pred overenim totoznosti alebo Gplnou aktivaciou U¢tu).

Aby sme mohli celit vysSie uvedenym pripadom, budeme vo vaSom pripade rozhodovat na zaklade
automatizovaného spracovania udajov vratane profilovania. Na Ucely opisané v tejto Casti mézeme
pouzit systémy alebo modely umelej inteligencie (Al). V pripadoch, ked st prepojenia alebo znamky
rizika nejednoznacné, automatizované rozhodnutia podliehaja predbeZznému overeniu
opravnenymi zamestnancami Spolocnosti.

Takéto operacie mbézu mat za nasledok obmedzenie pouZivania sluzieb alebo funkcii, napr.
pozastavenie/ alebo obnovenie Uctu (alebo jeho konkrétnych funkcii), povolenie alebo zablokovanie
ucasti v jednotlivych programoch a obmedzenia vyberu nahromadenych financnych prostriedkov
ziskanych-stm, zruSenie recenzii alebo automatické opatovné Uctovanie provizie z predaja.

Spolo¢nost, posobiaca ako poskytovatel poStovych sluzieb, pini povinnosti tykajuce sa uplatfiovania
osobitnych restriktivnych opatreni watane-povinneosti pricom moze byt povinna zmrazit majetok oséb
zaradenych do prislusnych sankénych zoznamov v sulade s ustanoveniami o boji proti praniu Spinavych
penazi a financovaniu terorizmu.

VaSe Osobné udaje spracivame podla pravidiel uvedenych v tabulke niz3ie.

Ucel spracovania Osobnych Pravne dévody na spracovanie Doba uchovavania Osobnych

udajov Osobnych udajov udajov na konkrétny ucel
(doba uchovavania)
Zaistenie bezpeénosti Clanok 6 ods. 1 pism. b) Kym pouZivatel neprestane

naSich sluZieb alebo funkcii, nariadenia GDPR (nevyhnutné na pouZivat sluzby
ktoré vam poskytujeme plnenie zmluvy v sulade s

elektronickymi poziadavkami poskytovania
sluzieb online trhoviska
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prostriedkami, a zaistenie
bezpecnej prevadzky

Boj proti zneuZitiu,
podvodu, porusovaniu
dobrych mravov,
Podmienok pouZivania
portalu  Allegro alebo
platnych zakonov alebo
spravaniu, ktoré ma
negativny vplyv na
bezpecnost (vratane
automatizovaného

overovania prepojeni od
momentu zacatia

Registracie a bezprostredne
po Registracii, a to aj pred
overenim totoZnosti alebo
Gplnou aktivaciou Uétu)

DodrZiavanie = zakonnych
povinnosti na obmedzenie
pristupu k sluzbam alebo

funkciam  poskytovanym
spolocnostou Allegro na
zaklade osobitnych
ustanoveni

Plnenie povinnosti

suvisiacich s bojom proti
praniu Spinavych penazi a
financovaniu terorizmu

poskytovatelom digitalnych
sluZieb v zmysle zdkona Zakona o
narodnom systéme kybernetickej
bezpecnosti)

Clanok 6 ods. 1 pism. b)
nariadenia GDPR (nevyhnutné na
uzavretie a plnenie zmluvy s
ohladom na podporu bezpecnosti
Spolocnosti a PouZivatelov a na
boj proti zneuZitiu)

Clanok 6 ods. 1 pism. ¢) nariadenia
GDPR (nevyhnutné na splnenie
pravnych povinnosti podla
osobitnych pravnych predpisov)

Clanok 6 ods. 1 pism. c) nariadenia
GDPR v spojeni s ¢lankami 117 -
119 zakena Zakona o boji proti
praniu  Spinavych penazi a
financovaniu terorizmu alebo
inymi  uplatnitelnymi  pravnymi
predpismi

Kym  pouZivatel neprestane
pouzivat sluzby
Kym pouZivatel neprestane

pouzivat sluzby

5 rokov odo dna poslednej
analyzy stanovenej v predpisoch
proti praniu Spinavych penazi,
okrem pripadov, ked dozorny
organ nariadi dlhsie
uchovavanie osobnych udajov

IV. ADRESA IP, SUBORY COOKIE ALEBO PODOBNE TECHNOLOGIE,

POLOHA A

INFORMACIE TYKAJUCE SA PROFILOVANIA

IDENTIFIKACNE CIiSLA MOBILNYCH ZARIADENI A

Spolo¢nost méze zhromazdovat vaSe Osobné uUdaje prostrednictvom Trhovisk pomocou technoldgii,
ako su subory cookie alebo podobné technolégie (rapr—pixely vratane pixelov, SDK alebo tagov tagy).

Pouzivanie takychto

technologii

Spolo¢nostou je

podrobne opisané na

stranke: https://allegro.sk/podmienky/zasady-pouzivania-suborov-cookie-6MIL0oaOMcZ.
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Mobilna aplikacia a sluzba Allegro Lokalnie budu zhromazdovat informacie o aktualnej polohe vasho
zariadenia, ak nam takéto Osobné Udaje poskytnete. Spolo¢nost bude takéto Osobné Udaje uchovavat
len v pripade, Ze v aplikaciach vyuZijete moznost vzdialeného vyzdvihnutia zasielky. Pred zacatim
preberania informacii o polohe vas poziadame o udelenie suhlasu s tym. PouZzivanie takychto Osobnych
udajov suvisiacich S polohou Spolo¢nostou je podrobne opisané na
stranke: https://allegro.pl/regulaminy/udostepnianie-lokalizacji-yVx7ezEWySE.

Mobiln4 aplikacia pouZiva na potvrdenie zariadenia PouZivatela a overenie jeho totoZnosti sluzbu Uctu
Google. PoCas procesu potvrdzovania a overovania sa ziadne Osobné Udaje PouZzivatela neposkytuju
poskytovatelovi sluzby.

Na ucely spracovania uvedené v Casti 3, najma na vykonavanie marketingovych a analytickych ¢innosti
a v suvislosti s prevadzkou U¢tu, Spolo€nost v niektorych pripadoch pouZiva profilovanie. To znamena,
Ze prostrednictvom automatického spracovania Osobnych udajov vyhodnocujeme vybrané faktory a
informacie o PouZivateloch, najma ich aktivity na portali Allegro, a to aj na zaklade ich uskutocnenych
nakupov, histérie prezeranych ponuk a vyuzivanych sluzieb, s ciefom analyzovat ich spravanie alebo
vytvorit prognézu do buducnosti. To umoznuje lepSie prispdsobit zobrazovany obsah individualnym
preferenciam a zaujmom Pouzivatela.

V. PRAVA POUZIVATELOV V SUVISLOSTI SO SPRACUVANIM
OSOBNYCH UDAJOV A SPOSOB ICH UPLATNOVANIA

Umoznujeme vam uplatnit vietky prava, ktoré mézete mat podla nariadenia GDPR, t. j. prava uvedené
v ¢lankoch 15 az 22 nariadenia GDPR a PIPL. Podrobny opis jednotlivych prav najdete niz3ie.

Pravo na pristup k Osobnym tdajom vam umoznuje ziskat od Spolocnosti informacie o tom, ako
Spolo¢nost spracuva vase Osobné udaje, vratane konkrétnych ucelov a pravnych dévodov spracdvania,
rozsahu uchovavanych Osobnych Udajov, subjektov, s ktorymi sa vaSe Udaje zdielaju, a planovaného
¢asu vymazania.

Mdzete vyuzit pravo na ziskanie képie svojich Osobnych adajov na ziskanie képie svojich Osobnych
udajov, ktoré Spolocnost spracuva.

Pravo na opravu Osobnych udajov mdzete uplatnit, ak zistite, Ze vaSe Osobné Udaje suU nespravne
alebo neuplné. V takom pripade sa zavazujeme odstranit vSetky pripadné nepresnosti alebo chyby v
spracuvanych Osobnych udajoch a v pripade potreby Osobné udaje doplnit.

Pravo na vymazanie Osobnych tdajov mézete uplatnit, ak: vase Osobné udaje uz nie su potrebné na
ucely, na ktoré ich Spolocnost zhromazdovala alebo inak spracuvala; odvolate svoj suhlas so
spracuvanim Osobnych udajov; podate namietku proti spracivaniu vasich Osobnych Udajov a
neexistuje Ziadny iny pravny dévod na ich spracidvanie alebo vaSe Osobné uUdaje boli spracivané
nezakonne. Aby ste mohli uplatnit svoje pravo na vymazanie udajov, musite najprv vypovedat zmluvu.
Podrobny opis spésobu uplatnenia prava na vymazanie Osobnych Udajov najdete tu.

Pravo na obmedzenie spractvania Osobnych udajov mdZete uplatnit, ak zistite, Ze vaSe Osobné
Udaje su nespravne: mdzete dosiahnut obmedzenie spracuvania vasSich Osobnych udajov na obdobie,
ktoré nam umozni overit presnost Osobnych Udajov; spracivanie je nezakonné, ale vy nesuhlasite s
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vymazanim Osobnych udajov; vase Osobné Udaje uz nepotrebujeme, ale mdzete ich pozadovat na
obhajobu alebo uplatnenie pravnych narokov alebo ste namietali proti spractvaniu vasich Osobnych
udajov, kym sa overi, ¢i nase opravnené dovody prevazuju nad vasimi.

Pravo na prenosnost Osobnych udajov mézete uplatnit, ak je spracovanie vaSich Osobnych Udajov
zaloZzené na suhlase alebo na zmluve medzi vami a Spolo¢nostou a ak sa spracovanie vykonava
automatizovanymi prostriedkami.

Pravo namietat proti spracivaniu Osobnych udajov na marketingové ucely mézete uplatnit
kedykolvek, ak sa vaSe Osobné udaje spracuvaju na marketingové ucely, a to bez toho, aby ste museli
svoju namietku odévodnit.

Pravo namietat proti spracovaniu Osobnych udajov na iné ucely moZete uplatnit kedykolvek, z
dbévodov tykajucich sa vasej konkrétnej situacie, ak boli vase Udaje spracované na ucely opravnenych

zaujmov Spolocnosti (napr. na analytické alebo Statistické Ucely). Kazda namietka v tomto ohlade musi
byt odévodnena.

V pripade Pouzivatelov, na ktorych sa zaroven vztahuju ustanovenia PIPL, sa pravo namietat alebo
odmietnut spracivanie uplatiuje za podmienok a v rozsahu stanovenom v GDPR a prislusnych
ustanoveniach PIPL.

Pravo na odvolanie suhlasu mézete uplatnit kedykolvek, ak sa vase Osobné udaje spracuvaju na
zaklade vami udeleného suhlasu, a to bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spractvania na zaklade
suhlasu pred jeho odvolanim.

Pravo na ludsky zasah, vyjadrenie vlastného stanoviska a spochybnenie automatizovaného
rozhodnutia prijatého voc¢i vam mdZete uplatnit kedykolvek, ak voci vam bolo prijaté automatizované
rozhodnutie, ktoré ma pravne ucinky alebo vas podobnym spésobom podstatne ovplyvriuje.

Bez ohladu na vySSie uvedené ustanovenia sme pre PouZzivatelov, ktori chcu uplatnit svoje prava podla
nariadenia GDPR, pripravili samostatné pokyny. Tento dokument podrobne opisuje, ako mozu
PouZivatelia uplatnit svoje prava voci Spoloc¢nosti a je k dispozicii tu.

Ak vyuzijete svoje pravo namietat proti profilovaniu osobnych udajov, mali by ste sa odhlasit zo
vSetkych zariadeni a odstranit z nich subory cookie (v niektorych pripadoch mdZe tento proces trvat az
48 hodin). Navod na vymazanie suborov cookie je k dispozicii v Zasadach pouzivania suborov cookie tu.

Zodpovednu osobu mdzete kontaktovat aj prostrednictvom kontaktného formulara (pre Kupujucich je
k dispozicii tu a pre Predajcov tu).

Upozoriujeme tiez, Ze mate pravo podat staZznost v suvislosti s naSim spracovanim vasich Osobnych
Udajov dozornému organu, t. j. predsedovi Uradu na ochranu osobnych Gdajov (adresa: Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Moniuszki 1A, 00-014 Varsava).

Okrem toho, ak ste Pouzivatelom, na ktorého sa vztahuje PIPL, uvadzame, Ze mate pravo na vysvetlenie
pravidiel spracivania Osobnych udajov. Na tento Ucel mbZzete kontaktovat Spolo¢nost spdsobom
uvedenym v Casti IX Zasad. Zaroven uvadzame, ze Zasady predstavuju zakladny referencny ramec na
uplatnenie tohto prava.
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VI. PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV

Prijemcom Osobnych udajov je kazdy externy subjekt, ktorému Spolo¢nost spristupnuje vase Osobné
Udaje - bez ohladu na to, ¢i kona na zaklade nasho poverenia, alebo spracuva udaje vo vlastnom mene.

Spolo¢nost spolupracuje s externymi poskytovatelmi sluzieb, ktori spracuvaji vase Osobné udaje
vyluéne v mene a na ucet Spolocnosti (ako sprostredkovatelia). Tieto subjekty nie su opravnené
pouzivat vase Osobné Udaje na vlastné Ucely a ich Cinnost podlieha platnym pravnym predpisom a
uzatvorenym zmluvam o povereni spracivanim Udajov. Rozsah takejto spoluprace zahffha najma tieto
sluzby:

e poskytovanie technickej a IT infraStruktiary vratane uchovavania Osobnych uddajov,
poskytovania cloudovych rieSeni, prevadzky systémov, databaz a nastrojov zaloZzenych na
modeloch umelej inteligencie (Al);

e spracovanie navstevnosti a analytiky prostrednictvom poskytovania analytickych a
Statistickych technoldgii a rieSeni slUziacich na predchadzanie zneuZitiu a podvodom;

¢ vykonavanie marketingovych a personaliza€nych €innosti, Co zahffha vyber, poskytovanie a
meranie ucinnosti rekldam a personalizovaného obsahu na Platformach a v Mobilnej aplikacii;

e poskytovanie vSeobecnej prevadzkovej podpory a podpory predajcov, ¢o zahffia spravu
procesov vymahania pohladavok, poskytovanie vzdelavacich platforiem (vratane vzdelavacich
sluZieb poskytovanych prostrednictvom internetu), nastrojov na zefektivnenie vybavovania
objednavok a podporu Pouzivatelov;

e poskytovanie konzultacnych a poradenskych sluZieb a prevadzkovych auditov vratane
podpory externych obchodnych, pravnych a danovych poradcov a subjektov poskytujucich
Spolo¢nosti konzultacné, auditorské (okrem iného IT audity, audity bezpecnosti a suladu
procesov) a prevadzkové sluzby;

e zabezpecenie ochrany pred automatizovanymi utokmi (botmi alebo spamom) pomocou
nastroja Google reCAPTCHA poskytovaného spolocnostou Google Ireland Ltd. na ucely analyzy
hardvéru a softvéru s ciefom zaistit bezpecnost alebo pomocou inych podobnych nastrojov.

Spolo¢nost spolupracuje aj s externymi poskytovatelmi sluZieb, ktori spracuvaju vase Osobné udaje
ako nezavisli prevadzkovatelia. Takéto subjekty sa po ziskani Osobnych Udajov stavaju samostatnymi
prevadzkovatelmi Osobnych Udajov a spractvaju ich na vlastné ucely a na ucely plnenia zmllv. Rozsah
takejto spoluprace zahffha najma tieto sluzby:

e spristupnenie vaSich udajov druhej strane Transakcie uzatvorenej na Platforme (a v pripade
Charitativnych ponuk - aj Charitativnym organizaciam) na Ucely jej realizacie;

e spristupnenie vaSej podobizne (avatara) v ramci komunikacie v Centre sprav tak, aby bola
viditelna pre ostatnych Pouzivatelov;
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e poskytovanie sluzieb logistickymi operatormi a dopravcami, teda kuriérskymi a postovymi
spolo¢nostami zabezpecujucimi prevzatie, balenie, dorucenie a sledovanie stavu zasielky;

e poskytovanie sluzieb poskytovatelmi PridruZenych sluZieb a finanénymi inStitaciami:
bankami, subjektmi poskytujacimi Uvery alebo financovanie, poistovatelmi a Poskytovatelmi
platobnych sluZieb na Ucely posudenia Uverovej bonity, spracovania platieb, overenia totoznosti
a poistenia Transakcie;

e spolupracu so subjektmi prevadzkujucimi inzertné portaly, sluZzbami zhromazdujacimi
hodnotenia a prieskumy po uskutocneni Transakcii, ako aj so subjektmi spolupracujicimi v
ramci externych reklamnych kampani;

e spristupnenie Osobnych Udajov verejnoprospeSnym organizaciam na platforme
charytatywni.allegro.pl s ciefom umoznit organizacii zaslat podakovanie za prispevok, avsak len
na zaklade vyslovného a samostatného suhlasu;

e spristupnenie Osobnych Udajov pravnym nastupcom v pripade restrukturalizacie, zlucenia,
predaja podniku alebo jeho Casti; v takom pripade mdézu byt vasSe Udaje prenesené na nového
vlastnika s cielom zabezpecit kontinuitu poskytovania sluzieb;

e poskytovanie sluzieb Statutarnymi auditormi a auditorskymi spolocnostami v oblasti auditu
a preverovania uctovnych zavierok Spolocnosti a poskytovania dalSich sluZieb, ktoré pravne
predpisy vyhradzuju Statutarnym auditorom (pricom tieto subjekty vystupuju ako samostatni
prevadzkovatelia Udajov v suvislosti s plnenim zakonnych profesijnych povinnosti).

Pamatajte, Ze ak uskutochujete predaj v ramci Firemného uc€tu, v slvislosti s uzatvaranymi
Transakciami ziskavate od Spoloc¢nosti Osobné udaje inych PouZivatelov (Kupujucich) - v rozsahu
nevyhnutnom na realizaciu Transakcie - a stavate sa ich samostatnym prevadzkovatelom. To znamena,
Ze ste voCi tymto PouZzivatelom povinni splnit vSetky povinnosti vyplyvajuce z GDPR, ako aj z PIPL (tyka
sa to Pouzivatelov, na ktorych sa vztahuje PIPL), okrem iného v suvislosti s pravami, ktoré im prinalezia.
Ak ste Kupujucim, z vasho pohladu uvedené znamena, Ze otazky a pochybnosti, ako aj Ziadosti tykajuce
sa spracuvania vasich Osobnych Udajov Predajcom v suvislosti s uzatvorenim Transakcie, ktorej ste
stranami, by mali byt adresované tomuto Predajcovi. Predajca by mal - vo vlastnom zaujme a na vlastnu
zodpovednost - zaujat k nim stanovisko a vybavit ich.

Spoloc¢nost spristupnuje vase Osobné udaje prislusnym Statnym organom, verejnym institaciam a
organom dohladu, ak takato povinnost vyplyva z pravnych predpisov alebo z prikazu prislusného
organu. Tyka sa to predovsetkym tychto organov verejnej spravy:

e organov cinnych v trestnom konani a justicnych organov, teda sudov, prokuratury, Policie a
inych zloZiek v suvislosti s konaniami tykajucimi sa mozného porusenia pravnych predpisov,
podvodov alebo zneuZitia, a to aj na Platformach,

o danovych organov a organov dariovej spravy: na Ucely plnenia zdkonnych povinnosti vratane
oznamovacich povinnosti vyplyvajucich z pravnych predpisov (vratane povinnosti vyplyvajucich z
DAC7, Zakona o dani z tovarov a sluzieb alebo Zakona o vymene danovych informacii),
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e Generalneho inSpektora finan€énych informacii (GIIF), v ramci plnenia povinnosti stvisiacich
s bojom proti legalizacii prijmov z trestnej Cinnosti a financovaniu terorizmu,

e organov dohladu nad trhom, v ramci plnenia povinnosti vyplyvajucich z pravnych predpisov
(vratane povinnosti vyplyvajucich z GDPR, DSA alebo GPSR).

Spolo¢nost mozZe taktiez poskytovat anonymizované udaje (t. j. Udaje, ktoré neumoznuju identifikaciu
konkrétnych PouZivatelov) doveryhodnym partnerom, vyskumnym agentiram a externym
poskytovatelom. Tieto Udaje sa poskytuju na ucely posudenia atraktivnosti reklam a sluzieb, zvySovania
kvality a efektivnosti ponuky Spolocnosti a jej partnerov, ako aj na ucely vedeckého vyskumu
sledujuceho vyznamny verejny zaujem.

Ak potrebujete podrobné informacie o vySSie uvedenych subjektoch, ako su kontaktné udaje, konkrétne
Ucely a spbsoby poskytovania Osobnych Udajov a kategorie poskytovanych Osobnych udajov,
kontaktujte nas sp6sobom uvedenym v Casti IX Zasad.
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VII. PRENOSY OSOBNYCH UDAJOV DO KRAJIN MIMO EUROPSKEHO
HOSPODARSKEHO PRIESTORU

VaSe osobné Udaje sa mbzu prenasat mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru, napriklad tymto
spolocnostiam:

e DataDog, Inc so sidlom v New Yorku v USA v suvislosti s vyuZzivanim sluZzieb spracovania
Osobnych uUdajov ponukanych tymto subjektom na zabezpelenie poskytovania sluzieb
ponukanych na portali Allegro Spolo¢nostou;

e Khoros, LLC. so sidlom v San Franciscu v USA v sUvislosti s pouZivanim komunity dostupnej na
stranke https://spolecznosc.allegro.pl/ PouZivatelmi na vymenu poznatkov a vzajomnu pomoc
medzi jej clenmi;

e Regulatory DataCorp Limited so sidlom v Londyne v Spojenom kralovstve v suvislosti s
vyuzivanim sluzieb na podporu analyz na ucely boja proti praniu Spinavych penazi a financovaniu
terorizmu;
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Shenzhen Allegro Business Services Co., Ltd. so sidlom v Sen-Eene v Cinskej ludovej republike v
suvislosti s poskytovanim podpornych a obsluznych sluzieb Pouzivatelom (Predajcom), ktori
maju sidlo alebo bydlisko na tzemi Cinskej ludovej republiky alebo vykondavaju ¢innost z tohto
Uzemia, predovsetkym v rozsahu tykajucom sa Osobnych Udajov tychto Predajcov a v rozsahu
nevyhnutnom na poskytovanie vysSie uvedenych podpornych sluzieb;

inému Pouzivatelovi (Predajcovi) v suvislosti s Transakciou. V pripade uskuto¢nenia Transakcie
Pouzivatelom s Predajcom mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru sa Osobné Udaje
jednorazovo prenasaju mimo Eurdépskeho hospodarskeho priestoru na ucely uskutocnenia
konkrétnej Transakcie. Prenos Osobnych Udajov je nevyhnutny na plnenie zmluvy medzi
Spolo¢nostou a PouZivatelmi uskutoChujucimi Transakciu, ako aj na uskutoCnenie samotne;j
Transakcie medzi Pouzivatelmi.

V ramci spoluprace so sprostredkovatelmi mdzZe byt spracovanie Udajov dalej zverené subjektom, ktoré
moZu Udaje prenasat do krajin mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru. Medzi subjekty, ktoré
systematicky spracuvaju udaje pre Allegro, patria:

e EasyGenerator B.V. so sidlom v Rotterdame v Holandsku, poskytovatel sluzieb elektronického
vzdelavania ponukanych, v ramci Allegro Akadémie;

e Google Cloud Poland sp. z 0.0. so sidlom vo VarSave v Polsku, v suvislosti s pouzivanim systému
elektronickej posty a supravy nastrojov Google Workspace, na Statistické a administrativne ucely
a v suvislosti s vyuzivanim sluZieb spracovania Osobnych udajov ponukanych tymto subjektom
na zaistenie poskytovania sluzieb Spolo¢nostou ponukanych na portali Allegro;

e Google Ireland Limited so sidlom v Dubline v irsku, v stvislosti s pouZivanim systému Google
reCAPTCHA na zaistenie bezpecnosti;

e [INFOBIP sp. z 0.0. so sidlom vo Vroclave v Polsku, v suvislosti s vyuzivanim sluZieb spracuvania
Osobnych udajov ponukanych tymto subjektom zameranych na zasielanie SMS sprav;

e LexisNexis Risk Solutions (EUROPE) Limited so sidlom v Dubline v irsku, v svislosti s vyuzivanim
sluzby ThreatMetrix, ktorej cielom je zabezpelenie bezpelnosti Spolo¢nostou poskytovanych
sluzieb ponukanych v ramci Allegro,

e Microsoft Ireland Operations, Ltd so sidlom v Dubline v irsku, v stvislosti s vyuZivanim sluzieb
spracovania Osobnych udajov ponukanych tymto subjektom, ktorych cielom je zabezpedit
poskytovanie sluzieb ponukanych Spolo¢nostou na portali Allegro;

e Meta Platforms Ireland Limited so sidlom v Dubline v irsku, v savislosti s vyuZivanim sluZieb
overovania, ktoré ponuka tento subjekt;
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e OpenAl Ireland Ltd (OpenAl) so sidlom v Dubline v irsku v stvislosti so spracuvanim Osobnych
udajov na Ucely zabezpecenia sluzieb ponukanych Spolocnostou v ramci platformy Allegro,

e SFDC Ireland, Ltd (SalesForce) so sidlom v Dubline v irsku, v stvislosti s vyuzivanim sluzieb
spracovania Osobnych udajov ponukanych tymto subjektom, ktorych cielom je zabezpecit
poskytovanie sluzieb ponukanych Spolocnostou na portali Allegro;

o Snowflake Computing Netherlands, B.V. so sidlom v Amsterdame v Holandsku, v suvislosti s
vyuzivanim sluzieb spracovania Osobnych Udajov ponukanych tymto subjektom, ktorych ciefom
je zabezpecit poskytovanie sluzieb ponukanych Spolo¢nostou na portali Allegro;

e Genesys Cloud Services BV so sidlom v Amsterdame v Holandsku v suvislosti s vyuzivanim sluzieb
spracovania Osobnych udajov ponukanych tymto subjektom, ktorych ciefom je zabezpecit
poskytovanych sluzieb ponukanych Spolo¢nostou na portali Allegro.

Spolo¢nost sa vzdy spolieha na mechanizmy zabezpecujuce primeranu uroven ochrany, napriklad
prostrednictvom Standardnych zmluvnych doloZiek na prenos Osobnych Udajov sprostredkovatelovi
osobnych udajov so sidlom v tretich krajinach schvalenych Eurépskou komisiou. Képie takychto doloziek
moZete od Spolocnosti ziskat na e-mailovej adrese iod@allegro.pl alebo iod@allegro.cz (urcena pre
sluzby v CeStine) alebo iod@allegro.sk (urcena pre sluzby v slovencine) alebo iod@allegro.hu (urcena pre
sluzby v madarcine)

V pripade PouZzivatelov (Predajcov), ktori maju sidlo alebo bydlisko na Gzemi Cinskej ludovej republiky
alebo vykonavaju ¢innost z tohto uzemia, mézu byt Osobné Udaje prenasané mimo uvedeného Uzemia
vyssSie uvedenym subjektom. Spolocnost spini vSetky poziadavky stanovené v uplatnitelnych pravnych
predpisoch, ako su:

e ziskanie osobitného suhlasu, ak je pravnym zakladom spracudvania suhlas;
¢ vykonanie posudenia vplyvu na ochranu osobnych udajov;
¢ vykonanie ziskanie kladného overenia cezhrani¢ného prenosu, ak sa to bude vyzadovat.

Ak potrebujete podrobné informacie o vysSSie uvedenych subjektoch, ako su kontaktné udaje, konkrétne
ucely a spdsoby prenosu Osobnych Udajov a kategorie prenasanych Osobnych Udajov alebo postupy
uplatnovania prav voci prijemcom podla platnych miestnych pravnych predpisov, kontaktujte nas
spo6sobom uvedenym v Casti IX Zasad.

VIIl. ZMENY A DOPLNENIA

V pripade potreby mdze Spolocnost tieto-Zasady-echrany-osebnych-tdajov ustanovenia Zasad zmenit.

V takom pripade sa primerane pouziju odseky 14.1 a 14.2 Podmienok pouzivania portalu.
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IX. KONTAKTNE UDAJE

Dal3ie informacie o spracovani Osobnych Udajov a odpovede na otazky tykajlce sa Zasad echrany
osobnych-tdajov ziskate od nasej zodpovednej osoby. Kontaktné udaje su nasledovné:

e-mailova adresa: iod@allegro.pl alebo iod@allegro.cz (urcena pre sluzby v CesStine) alebo iod@allegro.sk

(urcena pre sluzby v slovencine) alebo iod@allegro.hu (uréena pre sluzby v madarcine);

a) pisomne na adresu Allegro sp. z 0.0., ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, Polsko.

Zodpovednu osobu mdzZete kontaktovat aj prostrednictvom kontaktného formulara (pre Kupujucich je
k dispozicii tu a pre Predajcov tu).

V pripade Predajcu, ktory vyuziva dodatocnu podporu, mozno informacie v uvedenom rozsahu alebo
podporu pri ich ziskani ziskat aj od prideleného poradcu pre Ucet.

(...)

Priloha C. 6

s s

Priloha €. 6. Pravidla uctu Junior

(...)

6. PouZzivatel Uctu Junior nesmie nakupovat alebo predavat Tovar v ramci Transakcii v nasledujucich
kategoriach:

¢ Nehnutelnhosti;

e Erotika;

o Autd;

e Motocykle;

e Ostatné vozidla a lode;

e Tabakové doplnky;

e Zbrane;

e Vzduchové zbrane;

e Paralyzéry;

e Obranné spreje;

e Ohnostroje;

e Volnopredajné lieky;

e Investicné produkty;

e Zberatelské zlaté mince;

e Volnopredajné veterinarne lieky;
e PrisluSenstvo pre alkohol-;
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e Pre dospelych;

e Alkohol;

e Alkohol free;

e Energetické napoje;

e Produkty na ochranu rastlin pre profesionalov;
e Allegro Wakacje;

e Zdravotnicke sluzby.

(...)

Priloha €. 9

Priloha €. 9: Allegro bezpecny nakup - podmienky;
(...)

1. VYNIMKY ZO SLUZBY ALLEGRO BEZPECNY NAKUP

Allegro bezpecny nakup sa nevztahuje na nasledujice situacie:

(...)

10. Kupujuci aktivoval Digitalny koéd alebo voucher na externej webovej stranke Predajcu. Toto
obmedzenie sa nevztahuje na ponuky, ktorych predmetom je digitalny kod alebo voucher predstavujuci
krok veduci k uzatvoreniu zmluvy o poskytovani sluzieb cestovného ruchu (najma sluzieb typu ,Vylet do
neznama") alebo k plneniu zmluvy o poskytovani zdravotnickych sluZieb. Allegro bezpecny nakup sa
vztahuje vylu¢ne na pripady, ku ktorym doslo pred aktivaciou Digitalneho kédu alebo vouchera, napr.
na nedorucenie kdédu alebo vouchera, dorucenie nespravneho cisla alebo nemoznost jeho aktivacie z
dovodov na strane Predajcu.

(...)

Priloha C. 12

Priloha €. 12. Podmienky sluzby Allegro Smart! pre Predajcov

(...)
10. Prava a povinnosti Predajcov pri pouzivani Sluzby na Allegro.pl

(...)

3. V sulade so znenim odsekov 1 a 2 vySSie, na Ucely umoznenia podania reklamacie Predajcom za
neplnenie alebo nespravne plnenie sluzieb poskytovanych Dopravcom, udeluje Spolocnost Predajcom
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pIlnd moc na vykonavanie faktickych a pravnych ukonov suvisiacich so zastupovanim Spolocnosti v
procese podania reklamacie v suvislosti s poskytovanim sluzieb Dopravcom v ramci Sluzby. PInd moc
uvedend v predchadzajlcej vete si mdZe PouZivatel stiahnut v z&loZzke Nastavenia doru¢eni v ramci U¢tu
Predajcu. Reklamacie tykajuce sa sluZzieb poskytovanych Dopravcami budd posudzované podla
ustanoveni podmienok tychto sluZieb, ktoré su k dispozicii tu:

(..)
e Podmienky sluzby Pocztex (podmienky poskytovania sluzby Pocztex v Polsku a dodatok k
podmienkam poskytovania sluzby), ktoré su k dispozicii na
adrese: h : A-pocztex-plijowisz/upload 0 08 ady-Allegro-Pocztex-obowi i

od-18-sierpnia-2025.pdf Zasady-swiadczenia-uslugi-Allegro-Pocztex-w-obrocie-krajowym-
obowiazujacych-od-18-sierpnia-2026.pdf

(..0)

Priloha C. 16

Priloha €. 16. Podmienky poskytovania SluZzby dorucenia

(...)
1. Definicie (Allegro.pl)

(...)

2. Pojmy s velkym zaliatoCnym pismenom pouZité v tomto dokumente, ¢i uz v mnoznom alebo
jednotnom cisle, maju nasledujuci vyznam:

(..0)

Podmienky dopravcu - aktualne dokumenty upravujuce zasady poskytovania Sluzieb Dopravcom, t. j.:

(...)

Podmienky sluzby Pocztex (podmienky poskytovania sluzby Pocztex v Polsku a dodatok k podmienkam
poskytovania sluzby), ktoré su k dispozicii na adrese

2025.pdf Zasady-swiadczenia-uslugi-Allegro-Pocztex-w-obrocie-krajowym-obowiazujacych-od-18-
sierpnia-2026.pdf

(...)

Priloha ¢. 16A

Priloha €. 16A Podmienky poskytovania Sluzby dorucenia pre Allegro Lokalnie
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(...)
3. Prava a povinnosti Predajcov pouzivajucich Sluzbu dorucenia

(..0)

3. Predajca nesie voci Spolo¢nosti plnt zodpovednost za akukolvek Skodu spdsobenu Spolo¢nosti alebo
Dodavatelovi v suvislosti s odoslanim, prevzatim, prepravou, triedenim alebo dorucenim Naro¢nych
zasielok. Predajcaie naima povinnyuhradit Spelod jakékol 3 4

Priloha ¢. 17

Priloha €. 17. Charitativne ponuky a Dary

(...)
2. VSeobecné ustanovenia

(...)

2.3 Charitativna organizacia zabezpeluje déveryhodnost Ugelu zbierky. Na tento Gcel Charitativna
organizacia na Ziadost Spolo¢nosti poskytne potrebnd dokumentaciu, ktorej rozsah urci Spolo¢nost v
zavislosti od konkrétneho Ucelu zbierky. Dokumentacia uvedend v predchadzajlicej vete sa poskytuje e-
mailom na adresu: kontakt.charytatywni@allegro.pl.

Ucel zbierky musi byt $pecifikovany presne, musi byt meratelny s moznostou objektivneho overeniajeho
realizacie a ukoncenia. Pocas trvania Charitativnych ponuk vystavenych na dany ucel nie je mozné od
okamihu vystavenia prislusnej Charitativnej ponuky alebo poskytnutia Daru Ucel zbierky menit.
Charitativny ciel musi slUzit na realizaciu charitativnej Cinnosti Charitativnej organizacie a nesmie sa
vyuzivat na priame ani nepriame financovanie subjektov prepojenych s Charitativhou organizaciou, a to
vratane personalne alebo kapitalovo prepojenych subjektov, ¢lenov jej organov, oséb, ktoré ju riadia,
ako aj subjektov, ktoré nad fou vykonavaju kontrolu, vratane jej zakladatelov a konecnych uzivatelov
vyhod, bez ohladu na okamih vzniku a trvanie takéhoto prepojenia. V pripade zistenia takéhoto
financovania alebo vzniku odévodnenych pochybnosti o financovani charitativnej ¢innosti Charitativnej
organizacie z prostriedkov pochadzajucich z Charitativneho ciela a o ich skuto€nom pouZiti moze
Spolo¢nost  prislusnému subjektu odobrat status Charitativnej organizacie. Odobratie statusu
Charitativnej organizacie bez ohladu na jeho pravny zaklad, a to aj na zaklade ustanoveni Podmienok
pouzivania portalu Allegro, ma za nasledok aj odstranenie vSetkych Charitativnych ponuk, ktoré tato
organizacia ponuka.
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(...)
3. Registracia U¢tov Charitativnymi organizaciami

(...)

3.2 Pri registracii musi Charitativna organizacia ziskat Statut ,Charitativneho uctu”. Na tento ucel musi
Charitativna organizacia vyplnit Ziadost, ktora je k dispozicii v nastaveniach U¢tu v zélozke Mdj Gcet >
Allegro Charita, priCom musi uviest nasledujuce informacie a dokumenty:

(..0)

V pripadoch, ked Charitativnha organizacia vykonava svoju cinnost menej ako jeden rok od datumu
zaloZenia, ako aj v pripade, ak v priebehu posledného roka doSlo v Charitativnej organizacii k
vyznamnym korporatnym zmenam, ako je zmena jej Statutarneho organu, zakladatela, kone¢ného
uzivatela vyhod alebo subjektu, ktory nad fou vykonava skutocnu kontrolu, je Charitativna organizacia
povinna predloZit na overenie partnerskd zmluvu, ktord uzatvorila a plnila v priebehu posledného roka
s renomovanou mimovladnou organizaciou, ako aj dokumentaciu potvrdzujlcu plnenie tejto zmluvy a
ostatné doterajSie charitativne cinnosti Charitativnej organizacie vratane dokumentacie potvrdzujucej
podporu, ktort doposial poskytla. Bez ohladu na vyssie uvedené moZze Spolo¢nost pozadovat dalSie
dokumenty, najma:

e zmluvy tykajuce sa charitativnych cinnosti Charitativnej organizacie uzatvorené s inymi
subjektmi,

e iné dokumenty alebo informacie potvrdzujuce charitativnu ¢innost Charitativnej organizacie.

3.3. Charitativna organizacia, ¢lenovia jej organov, osoby, ktoré ju riadia, ako aj subjekty, ktoré nad rfiou
vykonavaju kontrolu, vratane jej zakladatelov a konec¢nych uzivatelov vyhod, nesmu byt prepojeni, a to
ani personalne, ani kapitalovo (bez ohladu na okamih vzniku alebo trvanie takéhoto prepojenia), s
dodavatelmi Tovarov, ktoré Charitativna organizacia predava v ramci Charitativnych ponuk, ani s
Predajcami, ktori na Allegro ponukaju rovnaké alebo podobné Tovary. V pripade oddvodneného
podozrenia, Ze vo vztahu k prislusSnému subjektu existuju prepojenia uvedené v predchadzajucich
vetach, ma Spolocnost pravo takému subjektu status Charitativnej organizacie nepriznat alebo mu
takyto uz priznany status Charitativnej organizacie odobrat.

3.3. 3.4. Po overeni vyplneného registracného formulara, ziadosti a dokumentov uvedenych v odseku
3.2 vysSie Spolocnost zasle na e-mailovu adresu poskytnutd Charitativnou organizaciou spravu, ktora
bude v pripade kladného vysledku overenia obsahovat Zmluvu.

34 3.5. Po prijati Zmluvy Charitativhou organizaciou kliknutim na tlacidlo Prijati, ktoré sa nachadza v
Charitativnom Ucte v zalozke Allegro Charita, je Zmluva uzatvorena.

3.6. Status Charitativnej organizacie nemusi byt priznany alebo moéze byt odobraty subjektom, ktoré
nedokazu zdokumentovat svoju doterajsSiu charitativnu ¢innost alebo skutocné pouZitie prostriedkov
pochadzajucich z Charitativneho ciela. Za charitativnu ¢innost sa nepovazuje cinnost zamerana na
subjekty alebo suvisiaca so subjektmi, ktoré su personalne alebo kapitalovo prepojené s Charitativhou
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organizaciou, ¢lenmi jej organov, osobami, ktoré ju riadia, ako aj subjektmi, ktoré nad rfou vykonavaju
kontrolu, vratane jej zakladatelov a konecnych uzivatelov vyhod, bez ohladu na okamih vzniku alebo
trvanie takéhoto prepojenia.

3.7. Charitativna organizacia mdze podliehat periodickému opatovnému overeniu vykonavanému
Spolo¢nostou. Charitativna organizacia je povinna na Ziadost Spolo¢nosti predloZit dalSie dokumenty,
ktoré mdze Spolocnost v ramci procesu opatovného overenia odévodnene pozadovat, najma, nie vsak
vylucne, aktualnu Uctovnu zavierku alebo vypis z Uctovnych knih/sGvahy a vecnu spravu o Cinnosti,
dokumenty potvrdzujlce zdroj, z ktorého Tovary ponukané v ramci Charitativnych ponuk pochadzaju,
dokumenty potvrdzujuce odovzdanie financnych prostriedkov ziskanych v ramci Charitativneho ciela,
dokumenty potvrdzujuce realizaciu Charitativnheho ciela, zmluvy tykajuce sa charitativnej cinnosti
Charitativnej organizacie a potvrdenia o ich plneni, ako aj dokumenty tykajuce sa vlastnickej Struktdry a
prepojeni Charitativnej organizacie. NepredloZzenie takychto dokumentov alebo predloZenie
dokumentov, ktoré nadalej vyvolavaju odbvodnené pochybnosti o sulade cinnosti Charitativnej
organizacie s Podmienkami pouzivania portalu Allegro, méze viest k tomu, Ze Spolo¢nost Charitativnej
organizacii odoberie status Charitativnej organizacie.

4, Charitativne ponuky a priama podpora Ciela zbierky

4.1 Pouzivatelia, ktori si zakupia Tovar v ramci Charitativnych ponuk alebo poskytnu Dar vo forme
priamej podpory Ciela zbierky, budu identifikovani v sulade s ustanoveniami uvedenymi v prilohe 7A
alebo 7C Podmienok pouZzivania portalu Allegro.

4.2 Ak chce Pouzivatel vystavit na portali Webovych strankach Charitativnu ponuku, musi pouzit
Specialny formular s nazvom Vystavit produkted na charitativny ucel, ktory je k dispozicii na adrese
https://allegro.pl/charityOffer/, a potom musi uviest Ciel zbierky. Charitativna organizacia je opravnena
urcit, Ze iba tato Charitativna organizacia méze zverejhovat Charitativne ponuky v ramci danej Zbierky,
ktoru zverejnuje. V takom pripade ostatni Pouzivatelia nesmu v ramci Ciela tejto Zbierky zverejfiovat
Charitativne ponuky.

4.3. Predmetom Charitativnych ponuk mézu byt vylu¢ne Tovary:
a) ktoré Charitativna organizacia ziskala formou vecného daru,
b) ktoré vyrobili zamestnanci, dobrovolnici alebo osoby v starostlivosti Charitativnej organizacie,

c) ktoré predstavuju vlastné materialy, produkty alebo propagacné predmety Charitativnej organizacie,
t. j. vyrobené priamo Charitativnou organizaciou alebo na jej objednavku (napr. obleCenie s jej
oznacenim, hrnceky, kalendare, knihy),

d) ktoré Charitativha organizacia zakupila priamo na ucely dalSieho predaja v ramci vlastnej
podnikatelskej Cinnosti Charitativnej organizacie za predpokladu, Ze ich predaj sa uskutocfiuje v malom
rozsahu a vykonavana podnikatelska ¢innost ma vo vztahu k charitativnej ¢cinnosti a Statutarnym cielom
Charitativnej organizacie vylucne pomocny (subsidiarny) charakter.

Predmetom Charitativnej ponuky nesmie byt Tovar, ktory Charitativha organizacia nadobudla alebo
ziskala priamo alebo nepriamo od subjektu prepojeného, a to aj persondlne alebo kapitalovo, s
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Charitativnou organizaciou, ¢lenmi jej organov, osobami, ktoré ju riadia, ani so subjektmi, ktoré nad fou
vykonavaju kontrolu, vratane jej zakladatelov a konecnych uzivatelov vyhod, bez ohladu na okamih
vzniku alebo trvanie takéhoto prepojenia, ani Tovar podobny alebo totozny s Tovarom, ktory takéto
prepojené subjekty ponukaju v ramci svojich Ponuk na Allegro. Zamestnanci, dobrovolnici alebo osoby
v starostlivosti Charitativnej organizacie, ktori vyrabaju Tovary tvoriace predmet Charitativnej ponuky
Charitativnej organizacie, nesmu byt prepojenymi subjektmi uvedenymi v predchadzajucich vetach ani
ich zamestnancami alebo spolupracovnikmi.

Tovary ponukané Charitativnou organizaciou v ramci Charitativnych ponuk nesmu pochadzat z
logistického modelu typu dropshipping (t. j. modelu, pri ktorom sa proces odosielania prenasa na
externého dodavatela).

Na kazdu Ziadost Spoloc¢nosti je Charitativna organizacia povinna bezodkladne zdokumentovat zdroj, z
ktorého Tovary tvoriace predmet Charitativnych ponuk Charitativnej organizacie pochadzaju.
Spolo¢nost ma pravo nepriznat alebo odobrat uz priznany status Charitativnej organizacie subjektu, vo
vztahu ku ktorému ma Spolo¢nost odbvodnené podozrenie, Ze Tovary, ktoré ponuka v ramci
Charitativnych ponuk, nespifiaju vy3sie uvedené poZiadavky.

4.3. 4.4. Na uskuto¢nenie Daru vo forme priamej podpory U¢elu zbierky pouZiva PouZivatel 3pecialny
formular dostupny pri danom U€elu zbierky. Suma pefiaznych prostriedkov uvedena v tomto formuldri
a nasledne uhradena PouZivatelom bude prevedena Charitativnej organizacii, ktorej Ucel zbierky si
Pouzivatel zvolil.

4.4.4.5.V pripade, Ze PouZzivatel zverejni Charitativhu ponuku, cena Tovaru, ktory je predmetom takejto
ponuky, bude prevedena Charitativnej organizacii, ktorej Ucel zbierky bol uvedeny PouZivatelom pred
jej vystavenim na Webovych strankach.

4.5. 4.6. Dar vo forme priamej podpory Uelu zbierky a platba za Tovar v ramci Charitativnych ponuk je
mozna len prostrednictvom platobnej sluzby uvedenej v prilohe 7A alebo prilohe 7C Podmienok
pouzivania portalu Allegro.

4.6. 4.7. Ak sa Charitativne ponuky tykaju Tovaru uvedeného v prilohe 15 polského zakona o DPH z
11. marca 2004 (konsolidované znenie: Zbierka zakonov 2020, polozka 106, v zneni neskorSich
predpisov), ktorého predaj bude dolozeny fakturou na celkovd sumu pohladavok presahujdcu sumu
uvedenu v clanku 19 ods. 2 polského zakona o podnikateloch zo 6. marca 2018 (Zbierka zakonov z
roku 2019, polozka 1292, v zneni neskorsich predpisov), t. j. 15 000 PLN brutto, a platba za uvedeny
Tovar bola vykonana s pouzitim mechanizmu rozdelenej platby, Pouzivatel (Predajca) bezodkladne
prevedie Charitativnej organizacii celd sumu zodpovedajucu cene tohto Tovaru.

4.7, 4.8.V ramci Charitativnych ponuk a Darov nie su k dispozicii nasledujuce sluzby:

a) sluzba Splatky od spolocnosti Allegro, ako je uvedené v podmienkach dostupnych na
http://allegro.pl/raty/regulamin;

b) sluzba Allegro Pay poskytovana v sulade s jej podmienkami.

4.8. 4.9. Spolocnost neuctuje zakladné poplatky za vystavenie Charitativnych ponuk a provizie z predaja
Tovaru v ramci tychto ponuk.
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4.9, 4.10. Cena Tovaru, ktory je predmetom Charitativnych ponuk zverejnenych PouZzivatelmi, bude
prevedena priamo Charitativnej organizacii. V takom pripade PouZivatel, ktory zverejnil Charitativhu
ponuku, dostane iba naklady na dorucenie Tovaru zakupeného v ramci takejto ponuky a zaplatené
Kupujacim.

410:4.11. Platby Pouzivatelov, ktori su Kupujucimi, za Tovar zakupeny v Charitativnych ponukach a Dary
vo forme priamej podpory U&elu zbierky, sa uskuto&riuju prostrednictvom subjektu sprostredkujiceho
realizaciu platobnej transakcie.

414, 4.12. Ak Pouzivatel, ktory je Kupujucim, vyuZije pravo odstupit od zmluvy uzavretej v ramci
Charitativnej ponuky v sulade s ¢lankom 27 polského zadkona o pravach spotrebitelov zo dna 30. maja

2014, Charitativna organizacia na Ziadost Predajcu podanu priamo prostrednictvom Centra sprav vrati
sumu zodpovedajucu hodnote zakipeného Tovaru na ¢islo U¢tu Kupujuceho.

412, 4.13. Charitativne ponuky nie je mozné zverejiiovat v tychto kategoériach:
e Zdravie > Erotika
e Zdravie > Volnopredajné lieky
 Sport a cestovanie > Vojenské vybavenie > Vzduchové zbrane
 Sport a cestovanie > Vojenské vybavenie > NoZe, macety
e Obchod a sluzby > Sluzby
e Obchod a sluzby > Zivé zvierata
e Auto-moto > Auta
e Auto-moto > Motocykle a Stvorkolky
e Auto-moto > Stroje
e Auto-moto > Privesy, navesy
¢ Auto-moto > Ostatné vozidla a lode
¢ Nehnutelnosti
e Supermarket > Potreby pre domace zvierata > Volnopredajné veterinarne lieky

4.43. 4.14. Trvanie Charitativnych pontk nesmie presiahnut trvanie Ucelu zbierky, t. . maximalne 90 dni,
pricom trvanie Charitativnej ponuky nesmie byt kratSie ako 24 hodin.

(...)

Priloha C€. 19
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Priloha €. 19. Dohoda o spracovani udajov

1. Definicie
1.1

Pojmy pouZité v tomto dokumente sa chapu takto:

Osobné udaje - akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby,
v sulade s GDPR.

GDPR - nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracivani osobnych udajov, o volnom pohybe takychto udajov a o zruseni smernice 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov).

PIPL - zakon Cinskej ludovej republiky o ochrane osobnych tdajov (Personal Information Protection Law
of the People’'s Republic of China) z 20. augusta 2021.

Dohoda - tato dohoda o spracovani udajov.

SluZby - sluzby, ktoré Spolocnost poskytuje Predajcom na ich registrovanych Firemnych Uctoch, vratane
technoldégie strojového ucenia.

Zakon o ochrane osobnych udajov - zakon z 10. maja 2018 o ochrane osobnych udajov.
1.2

Ostatné pojmy s velkym zaciatocnym pismenom maju vyznam, ktory je im priradeny v Podmienkach
pouZivania portalu Allegro.

2. Rozsah spracovania

2.1

Predajca nariadi Spolo¢nosti spracivanie Osobnych udajov a Spolo¢nost bude spracuvat osobné udaje
v sUlade s Dohodou a so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a najma s nariadenim GDPR,
Zakonom o ochrane osobnych ddajov alebo PIPL (ak sa uplatiuje). Do okruhu oséb, ktorych sa
spracovanie osobnych udajov tyka, patria Kupujuci, Predajcovia, vyrobcovia, zodpovedné osoby alebo
splnomocneni zastupcovia (najma v rozsahu plnenia povinnosti vyplyvajucich z ustanoveni vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov v rdmci vykonu kontroly nad vSeobecnou bezpecnostou vyrobkov a
tovarov) a dalSie osoby, ktorych oznacenie vyplyva z povinnosti uloZzenych Predajcovi podla ustanoveni
vSeobecne platnych pravnych predpisov. Rozsah osobnych Udajov zahfria predovsetkym identifikacné
Udaje (meno, priezvisko, prihlasovacie meno alebo nazov firmy), kontaktné udaje (e-mailova adresa,
telefonne Cislo, koreSpondencna adresa alebo adresa bydliska) a dalSie Udaje (vratane informacii o
Transakciach zadanych objednavok, spdsobu ich realizacie, obsahu koreSpondencie tykajucej sa
Transakcii, informacii o ¢innosti Kupujucich a kvalite komunikacie a koreSpondencie, ako aj informacii o
spOsobe pouzivania funkcii ponukanych Spolo¢nostou).
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2.2

Spolocnost spraciva Osobné udaje na Ziadost Predajcu na Ucely poskytovania Sluzby. Spolo¢nost bude
Osobné udaje najma zhromazdovat, zaznamenavat, uchovavat, Sirit prostrednictvom zobrazovania,
upravovat, usporaduvat, analyzovat, kombinovat, anonymizovat a vymazavat, a to aj automatizovanym
sposobom, v rozsahu potrebnom na poskytovanie Sluzieb. Sluzby ponukané Speloénostami
Spolocnostou zahffaju automatické vybavovanie koreSpondencie, vytvaranie zoznamov vyrobcov,
zodpovednych o0sbéb alebo splnomocnenych zastupcov (najma v rozsahu plnenia povinnosti
vyplyvajucich z ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov v ramci vykonu kontroly nad
vSeobecnou bezpecnostou vyrobkov a tovarov), spravu informacii o ¢innosti Kupujucich a udrZiavanie
primeranej Urovne kvality komunikacie a koreSpondencie.

(...)

3. Pravidlad spracuvania Osobnych udajov Spoloc¢nostou v mene
Predajcu

3.1

Spolo¢nost spraclva osobné Udaje v sulade so vSeobecne platnymi predpismi, a to najma s nariadenim
GDPR, Zdkonom o ochrane osobnych udajov alebo PIPL (ak sa uplathuje).

3.2
Spolo¢nost:

a) spracuva Osobné udaje len na zaklade zdokumentovaného pokynu Predajcu (s prihliadnutim na ¢l.
28 ods. 3 pism. a) nariadenia GDPR alebo ¢l. 21 PIPL - ak sa uplatnuje), pricom takymto pokynom
rozumeju Spolocnost a Predajca poverenie spracivanim osobnych Gdajov Predajcom podla Podmienok
pouzivania portalu Allegro;

b) zabezpecuje, aby sa osoby opravnené spracuvat Osobné Udaje zaviazali zachovavat mlcanlivost alebo
aby mali prislusnu zakonnu povinnost ml¢anlivosti;

C) zavadza vSetky vhodné technické a organizacné opatrenia (s prihliadnutim na stav vyvoja technolégie,
naklady na zavedenie a povahu, rozsah, kontext a Ucely spractiivania, ako aj na riziko pre prava a slobody
fyzickych oséb s rb6znou pravdepodobnostou a zavaznostou) na zaistenie Urovne bezpeclnosti
primeranej riziku, okrem iného tieto:

i. pseudonymizacia a Sifrovanie osobnych udajov;

ii. schopnost zabezpecit trvalu dévernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov a sluzieb
spracovania;

iii. schopnost v€as obnovit dostupnost osobnych Udajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo
technického incidentu;
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iv. proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia ucinnosti technickych a
organizacnych opatreni na zaistenie bezpecnosti spracovania;

v. splnenie podmienok na zapojenie iného sprostredkovatela podla ¢lanku 28 ods. 2 a ¢lanku 28
ods. 4 nariadenia GDPR alebo ¢l. 21 a 59 PIPL (ak sa uplatiuje).

3.3

V ramci prava na audit (vratane prava na preskimanie) mdze Predajca poziadat Spolocnost o
poskytnutie informacii tykajucich sa spracdvania Osobnych Udajov Spolocnostou, a to zaslanim
prislusnej Ziadosti na adresu: iod@allegro.pl, iod@allegro.cz (vyhradené pre sluzbu v ceskom jazyku),
iod@allegro.sk (vyhradené pre sluzbu v slovenskom jazyku) alebo iod@allegro.hu (vyhradené pre sluzbu
v madarskom jazyku). V pripade Predajcu, ktory vyuziva dodatocnd podporu, mozno informacie v
uvedenom rozsahu alebo podporu pri ich ziskani ziskat aj od prideleného poradcu pre U&et. Po prijati
Ziadosti Spolo¢nost odpovie na zaslanu Ziadost (a poskytne informacie, ktorych sa Ziadost tyka) do 30
(tridsiatich) dni od prijatia Ziadosti.

(...)
3.5

Spolo¢nost vyuziva len takych dalSich sprostredkovatelov, ktori poskytuju dostatocné zaruky na
zavedenie vhodnych technickych a organizacnych opatreni tak, aby spractvanie spifialo poziadavky
nariadenia GDPR alebo PIPL, a zabezpecuju ochranu prav dotknutych os6b. Spolocnost zabezpeci, aby
sa na dalSich sprostredkovatelov vztahovali povinnosti v oblasti ochrany osobnych udajov
zodpovedajuce povinnostiam uloZzenym Spolo¢nosti na zaklade Dohody.

(...)

Priloha C. 21

Priloha €. 21. Podrobnosti o programe Allegro Ceny

(...)

4. Opravnenost ponuk a ich vyber

4.1.

Zucastnit sa Programu moéZzu len Ponuky na predaj Tovaru, ktoré boli prepojené s Katalégom produktov

alebo maju kéd GTIN (napr. EAN, ISBN) a-meozneostvystavitfaktiru-s DPH.
(...)

Priloha C. 24
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Priloha €. 24. Wakacje.allegro.pl

(...)
6. Zasady vystavovania Turistickych ponuk

(...)

4, Poradie zobrazenia turistickych ponuk vo vysledkoch vyhladavania na stranke wakacje.allegro.pl
(rebricek) zavisi od vyhladavacich parametrov a moznosti triedenia, ktoré si zvoli pouZivatel.
Predvolenym kritériom triedenia je ,Odporucane” ;Datum-od-najskorSieho” ktoré zoradi-ponuky-podla
datumu-zadiatku-turistickéhopobytu.

5. Pouzivatel moze kedykolvek zmenit spdsob usporiadania zoznamu vysledkov vyberom jedného z
nasledujucich kritérii:

a) Odporucané (predvolené): Poradie pri tejto moznosti zavisi od internych prevadzkovych Udajov
Partnera (Nowa Itaka Sp. z 0.0.), najma od dynamickej analyzy predaja, dostupnosti miest a
mechanizmov zabezpecujucich rozmanitost destinacii v zobrazovanych vysledkoch;

a) b) Datum od najskorSieho: Triedenie podla datumu odletu (od najblizSich terminov po
najvzdialenejsie);

b) ¢) Datum od najneskorSieho: Triedenie podla datumu odletu (od najneskorsSich terminov po
najblizsie);

ev v

po naJdrahS|e),

d) e) Najlepéie hodnotenie' Triedenie podl'a aritmetického priemeru hodnoteni hotela udelenych

ev v

6. V pripade, Ze v ramci jedného hotela je k dispozicii viacero variantov ponuk (liSiacich sa napr.
terminom, typom izby alebo di?kou pobytu), v zozname vysledkov sa zobrazi len jeden variant
(reprezentativny). Pri vybere reprezentativneho variantu sa zohladruju nasledujuce faktory:

a) pri zoradeni ,,Odporucané” (predvolené) sa vyberie variant, ktory dosiahol najvyssie hodnotenie v
ramci interného systémového poradia Partnera, a v pripade variantov s rovnakym hodnotenim sa
vyberie najlacnejsi variant;

a) b) pri triedeni podla ceny sa vybera najlacnejSia ponuka a pri rovnakych cenach ponuka s najskorsim
datumom odchodu;

b) ¢) pri triedeni podla datumu sa vybera ponuka s prislusSnym datumom (najskorSim alebo
najneskorsim) a pri rovnakych datumoch najlacnejsia ponuka;

€) d) pri triedeni podla hodnotenia sa vybera varianta s najvyssim hodnotenim a pri rovnakom hodnoteni
- najlacnejsia varianta.
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7. V pripade, ak maju turistické ponuky (zastupcovia réznych hotelov) identicki hodnotu hlavného
kritéria zvoleného pouzivatelom (napr. rovnaku cenu), o ich vzajomnom poradi rozhoduju pomocné
parametre, najma: cena (pri triedeni podla datumu), datum odletu (pri triedeni podla ceny) a technické
poradie spristupnenia Udajov informacnymi systémami partnera.

8. Systém zoradenia fungujuci na stranke wakacje.allegro.pl je v plnom rozsahu zaloZzeny na logike a
prevadzkovych udajoch poskytnutych Partnerom (Nowa Itaka sp. z 0.0.), pricom Spolocnost ho iba
technicky implementuje. Spolo€nost ani Partner nepouZzivaju algoritmy vyuZzivajuce profilovanie, idaje o
spravani, preferenciach ani iné osobné Udaje Pouzivatela, ani nepeuziva mechanizmy plateného
umiestfiovania turistickych ponuk (platena propagacia ovplyviujuca poradie) v ramci stranky
wakacje.allegro.pl.
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Zmeny v podmienkach pouZivania portdlu Allegro od 30. oktébra 2026.

Tento dokument obsahuje zmeny podmienok, ktoré sa vztahuju na Allegro.hu. Chcete vediet, co zmenime?
Predoslé verzie Podmienok pouZivania portdlu Allegro a opis vykonanych a pldnovanych zmien ndjdete v

repozitdri.

Priloha C. 4

Priloha €. 4. Poplatky a provizie z predaja
(..)

20. NAKLADY NA DORUCENIE A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.HU)

(..0)

10. Allegro - Dorucovacia sluZba - Packeta Poland Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia -
Poplatky za SluZby a Doplnkové sluzby

a. Doruc€ovacia sluzba uvedena v Prilohe €. 16 k Podmienkam pouZivania portalu Allegro, realizovana za
Ucasti Poskytovatela Packeta Poland sp. z o.0.

b. Poplatky pre Predajcov za Sluzby poskytované na zaklade Dorucovacej sluzby a Sluzby poskytované v
ramci Allegro Smart! su:

Sluzba Kod

Allegro Vydajné miesto Packeta PACKETA_OOH_HU_HU

Allegro Vydajné boxy Packeta

Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok v ramci Allegro SMART! - za kaZdy balik

2 800 - 4 199 HUF brutto 89,43 HUF netto
110 HUF brutto

4 200 - 5999 HUF brutto 178,86 HUF netto
220 HUF brutto

6 000 - 9 199 HUF brutto 284,55 HUF netto
350 HUF brutto

9 200 - 13 899 HUF brutto 430,89 HUF netto
530 HUF brutto

od 13 900 HUF brutto za prvy balik: 544,72 HUF netto

670 HUF brutto

za kazdy dalsi: 430,89 HUF netto
530 HUF brutto

Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok v ramci Dorucovacej sluzby - za kazdy
balik
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Bez ohladu na hodnotu objednavky 642,28 HUF netto
790 HUF brutto

Baliky spractvané v radmci sluzby Allegro Vydajné miesto Packeta musia spifiat nasledujlce
Standardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva ziadny nadrozmerny
prvok

e maximalna hmotnost jedného balika: 15 kg
e najdlhsia strana balika: 120 cm (maximalna vyska)
maximalne rozmery: sucet troch stran je mensi alebo sa rovna 150 cm (napr. 60 x 40 x 50 cm)

Baliky spractivané v ramci sluzby Allegro Vydajné boxy Packeta musia spifat nasledujice $tandardné
parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok

e maximalna hmotnost jedného balika: 15 kg
e maximalne rozmery: 35 x 45 x 60 cm

c) VSetky Doplnkové sluzby Uzko suvisiace so Sluzbou uvedenou v pismene b. vysSie hradi Predajca v
sulade s nasledujucou tabulkou:

Sluzba Kod Poplatok
Dobierka (maximalna vySka dobierky PACKETA_COD_HU _HU 398,37 HUF netto
220.000,00 HUF) 490 HUF brutto
Operativne vratenie odosielatelovi PACKETA_RETURN Vcene Zakl?j;s;

d. Poplatky budu pripocitané k tctu Predajcu v mesiaci, v ktorom boli prislusné sluzby poskytnuté, alebo
v nasledujucich mesiacoch po ich poskytnuti, v zavislosti od toho, kedy Spolocnost ziskala informacie o
dovode na Uctovanie tychto poplatkov.

e. Ak Kupujuci neprevezme zasielku Allegro Smart! a tato zasielka bude vratena Predajcovi alebo ak
Kupujuci vyuZije pravo na odstupenie od zmluvy a vrati Tovar prostrednictvom formulara na vratenie
dostupného Kupujucemu v zalozke ,Moje nakupy” a v ramci sposobov vratenia dostupnych v Allegro
Smart!, Allegro vrati Predajcovi nim uhradeny zakladny poplatok vo vySke zniZzenej o hodnotu uvedenu
v tabulke pre nevratenu cast objednavky. Podmienkou vratenia financnych prostriedkov je pridelenie
spatnej zasielke statusu potvrdzujuceho jej dorucenie. Narok na vratenie poplatku nevznika, ak Predajca
pri odosielani zasielky Kupujucemu porusil podmienky stanovené v Podmienkach pouzivania portalu
Allegro a ich prilohach. Poplatok bude vrateny formou transakcnej zlavy.
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(...)

Priloha C. 16

Priloha €. 16. Podmienky poskytovania Sluzby dorucenia

(...)
1. Definicie (Allegro.hu)

(..0)

2. Pojmy s velkym zaciatoCnym pismenom pouzité v tomto dokumente, ¢i uz v mnoznom alebo
jednotnom ¢isle, maju nasledujuci vyznam:

(...)

Dopravca - tretia strana, ktora poskytuje Spoloc¢nosti, Predajcovi alebo Kupujucemu sluzby, najma
vyzdvihnutie, presun, triedenie alebo dorucenie Zasielky medzi Predajcom a Kupujucim alebo
Adresatom, a to vratane poskytnutia Sluzieb alebo Doplnkovych sluZieb.

Dopravcovia poskytujuci Sluzby a Doplnkové sluzby su:
(...)

b) spolo¢nost PACKETA POLAND SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOS'.CIA so sidlom vo
Var3ave, ul. Postepu 14, 02-676 Warszawa, zapisana v obchodnom registri Statneho stdneho registra
vedeného Okresnym sidom pre hlavné mesto Varava - XlIl. obchodné oddelenie Statneho sidneho
registra pod &islom KRS 0000575023, DIC: 8831858623, REGON (&islo v ndrodnom obchodnom registri
Polskej republiky): 36249788500000, zakladné imanie: 15 000 PLN; subjekt poskytujuci Sluzby v ramci
nasledujucich spdsobov dorucenia: Allegro Odoslanie z Polska do Madarska - Vydajné miesto Packeta,
Allegro Odoslanie z Polska do Madarska - Vydajné miesto Packeta platba na dobierku, Allegro Odoslanie
z Polska do Madarska - Vydajné boxy Packeta, Allegro Odoslanie z Polska do Madarska - Vydajné boxy
Packeta platba na dobierku, Allegro Odoslanie z Ceska do Madarska - Vydajné miesto Packeta, Allegro
Odoslanie z Ceska do Madarska - Vydajné miesto Packeta platba na dobierku, Allegro Odoslanie z Ceska
do Madarska - Vydajné boxy Packeta, Allegro Odoslanie z Ceska do Madarska - Vydajné boxy Packeta
platba na dobierku, Allegro Odoslanie zo Slovenska do Madarska - Vydajné miesto Packeta, Allegro
Odoslanie zo Slovenska do Madarska - Vydajné miesto Packeta platba na dobierku, Allegro Odoslanie
zo Slovenska do Madarska - Vydajné boxy Packeta, Allegro Odoslanie zo Slovenska do Madarska -
Vydajné boxy Packeta platba na dobierku; Allegro Vydajné miesto Packeta; Allegro Vydajné miesto
Packeta - platba na dobierku; Allegro Vydajné boxy Packeta; Allegro Vydajné boxy Packeta - platba na
dobierku;

(...)

SluZba - sluzba poskytovand Dopravcom v prospech PouZivatela spocivajuca v preprave alebo
organizacii prepravy Tovaru medzi Predajcom a Prijemcom v sulade s Podmienkami, Podmienkami
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dopravcu a vSeobecne platnymi pravnymi predpismi. Sluzby su prezentované Spolo¢nostou v ramci
Platformy pod nasledujacimi nazvami: Allegro Kuriér DPD Madarsko, Allegro Kuriér DPD Madarsko
platba na dobierku, Allegro Kuriér DHL Madarsko, Allegro Vydajné miesto DPD Pickup Madarsko, Allegro
Vydajné boxy DPD Madarsko, Allegro Odoslanie z Polska do Madarska - Vydajné miesto Packeta, Allegro
Odoslanie z Polska do Madarska - Vydajné miesto Packeta platba na dobierku, Allegro Odoslanie z
Polska do Madarska - Vydajné boxy Packeta, Allegro Odoslanie z Polska do Madarska - Vydajné boxy
Packeta platba na dobierku, Allegro Odoslanie z Ceska do Madarska - Vydajné miesto Zasilkovna, Allegro
Odoslanie z Ceska do Madarska - Vydajné miesto Zasilkovna platba na dobierku, Allegro Odoslanie z
Ceska do Madarska - Vydajné boxy Zasilkovna, Allegro Odoslanie z Ceska do Madarska - Vydajné boxy
Zasilkovna platba na dobierku, Allegro Odoslanie zo Slovenska do Madarska - Vydajné miesto Packeta,
Allegro Odoslanie zo Slovenska do Madarska - Vydajné miesto Packeta platba na dobierku, Allegro
Odoslanie zo Slovenska do Madarska - Vydajné boxy Packeta, Allegro Odoslanie zo Slovenska do
Madarska - Vydajné boxy Packeta platba na dobierku, Allegro Vydajné miesto Packeta, Allegro Vydajneé
miesto Packeta - platba na dobierku, Allegro Vydajné boxy Packeta, Allegro Vydajné boxy Packeta -
platba na dobierku, Allegro Kuriér Express One, Allegro Kuriér Express One platba na dobierku, Allegro
Vydajné miesto Express One, Allegro Vydajné miesto Express One platba na dobierku, Allegro Vydajné
boxy Express One, Allegro Vydajné boxy Express One platba na dobierku, Allegro Kuriér DPD, Allegro
Kuriér DPD platba na dobierku, Allegro Vydajné miesto DPD Pickup, Allegro Vydajné boxy DPD;

(...)

2. Podmienky poskytovania Sluzby dorucenia (Allegro.hu)

(...)

5. SluZby poskytované v ramci spésobov dorucenia Allegro Kuriér DPD Madarsko platba na dobierku,
Allegro Odoslanie z Polska do Madarska - Vydajné miesto Packeta platba na dobierku, Allegro Odoslanie
z Polska do Madarska - Vydajné boxy Packeta platba na dobierku, Allegro Odoslanie z Ceska do
Madarska - Vydajné miesto Packeta platba na dobierku, Allegro Odoslanie z Ceska do Madarska -
Vydajné boxy Packeta platba na dobierku, Allegro Vydajné miesto Packeta - platba na dobierku, Allegro
Vlydajné boxy Packeta - platba na dobierku, Allegro Kuriér Express One platba na dobierku, Allegro
Vydajné miesto Express One platba na dobierku, Allegro Vydajné boxy Express One platba na dobierku,
Allegro Odoslanie zo Slovenska do Madarska - Vydajné miesto Packeta platba na dobierku, Allegro
Odoslanie zo Slovenska do Madarska - Vydajné boxy Packeta platba na dobierku, Allegro Kuriér DHL
Madarsko platba na dobierku, Allegro Kuriér DPD platba na dobierku, Allegro Vydajné miesto DPD
Pickup platba na dobierku, Allegro Vydajné boxy DPD platba na dobierku su poskytované okrem iného
v sulade s Podmienkami a Podmienkami dopravcu a s prihliadnutim na charakter a dohodnuty rozsah
tychto SluZieb a spdsobov dorucovania, o znamena, Ze pouzivanie SluZieb poskytovanych s vyuzitim
tychto sp6sobov dorucovania méze byt obmedzené okrem iného na spbsoby vyberu finan¢nych
prostriedkov od Prijemcu zvolené alebo poskytnuté Dopravcom.

(...)
8. Prevod sum rovnajucich sa prostriedkom prijatym od Prijemcu:

Za SluZzby poskytované na zaklade Sluzby dorucenia v ramci spésobov dorucenia Allegro DPD Kuriér
Madarsko platba na dobierku, Allegro Odoslanie z Polska do Madarska - Vydajné miesto Packeta platba
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na dobierku, Allegro Odoslanie z Polska do Madarska - Vydajné boxy Packeta platba na dobierku, Allegro
Odoslanie z Ceska do Madarska - Vydajné miesto Packeta platba na dobierku, Allegro Odoslanie z Ceska
do Madarska - Vydajné boxy Packeta platba na dobierku, Allegro Odoslanie zo Slovenska do Madarska
- Vydajné miesto Packeta platba na dobierku, Allegro Odoslanie zo Slovenska do Madarska - Vydajné
boxy Packeta platba na dobierku, Allegro Vydajné miesto Packeta - platba na dobierku, Allegro Vydajné
boxy Packeta - platba na dobierku, Allegro Kuriér Express One platba na dobierku, Allegro Vydajné
miesto Express One platba na dobierku, Allegro Vydajné boxy Express One platba na dobierku, Allegro
Kuriér DHL Madarsko platba na dobierku, Allegro Kuriér DPD platba na dobierku, Allegro Vydajné miesto
DPD Pickup platba na dobierku, Allegro Vydajné boxy DPD platba na dobierku vykona Spolocnost do
dvoch pracovnych dni od okamihu, ked Spolo¢nost obdrzi od Dopravcu informaciu o stave dorucenia
Zasielky, a to prostrednictvom Poskytovatela platobnych sluZzieb na zuctovaci nastroj Predajcu.
Maximalna hodnota platby na dobierku je 220 000 HUF v pripade vydajného miesta/vydajného boxu a
300 000 HUF v pripade dorucenia kuriérom na uvedenu adresu.
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	Príloha č. 4
	20. NÁKLADY NA DORUČENIE A DOPLNKOVÉ SLUŽBY (ALLEGRO.HU)
	Príloha č. 16
	1. Definície (Allegro.hu)
	2. Podmienky poskytovania Služby doručenia (Allegro.hu)

