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Az Allegro Általános Szerződési Feltételeinek 2026. szeptember 1-jétől 

Ez a dokumentum az Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk és Allegro.hu. oldalakra vonatkozó általános szerződési 
feltételek módosításait tartalmazza. Szeretné tudni, hogy mit változtatunk? A szabályzat korábbi változatai, 
valamint az elvégzett és tervezett változtatások leírása megtalálható a dokumentumtárban. 

Allegro Általános Szerződési Feltételek 
(...) 

5. szakasz. A Tranzakció kezdete 

(…) 

5.13.  

Az ÁFSZ 7A., 7B. és 7C. sz függelékében meghatározott feltételek szerint:  

a) A fent említett 5.12. bekezdés a) i) pontban szereplő esetben az Eladó felhatalmazza a Társaságot, 
hogy megbízást adjon a Pénzforgalmi szolgáltatóknak a Eladó által vezetett elszámolási eszközben 
nyilvántartott összegek kifizetésére, a Vevők által a megvásárolt Áruért befizetett összegek visszatérítése 
céljából. A megbízás a Tranzakció törlésétől számított 2 napon belül benyújtható;  

b) A fent említett 5.12. bekezdés a) ii) és iii) pontjában szereplő esetben az Eladó a Pénzforgalmi 
szolgáltató általános szerződési feltételeinek elfogadása keretében megbízza az egyes Pénzforgalmi 
szolgáltatókat, hogy a Társaság által közölt információk alapján ideiglenesen felfüggesszék az 
elszámolási eszközben nyilvántartott összegek kifizetését, a Vevők által a megvásárolt Áruért befizetett 
összegek visszatérítése céljából, és utasításokat ad a visszatérítésekkel kapcsolatban. Az 7A, 7B és 7C 
számú Függelékben meghatározott feltételek szerint az Eladó később visszavonhatja ezeket az 
utasításokat. 

c) a fenti 5.12. bekezdés a) pont ii) alpontjában említett esetben, amennyiben a Vevő elállt a szerződéstől 
és visszaküldte az Árut az Eladónak az Allegro keretében elérhető funkciók használatával, az Eladó 
felhatalmazza a Társaságot, hogy megbízza a Fizetési szolgáltatókat az Eladó számára vezetett 
elszámolási eszközben nyilvántartott pénzeszközök kifizetésére, a Vevő által a megvásárolt Áruért 
kifizetett összegek visszatérítése céljából; a megbízás legkorábban a visszaküldött Áru Eladó általi 
kézhezvételétől számított 7 (hét) naptári nap elteltével, és kizárólag a következő 2 (kettő) napban adható 
le. 

(…) 

7A. sz. függelék 

https://allegro.hu/feltetelek/repozytorium-wersji-regulaminu-allegro-na-trwalym-nosniku-eKYKPaKj1T9
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7A. sz. függelék. PayU Általános Szerződési Feltételek 

(...) 

4. szakasz. A kifizetések és az eladóknak nyújtott egyéb 
szolgáltatások feltételei 

A PayU szolgáltatás nyújtásának Eladókra vonatkozó különleges 
feltételei 

(...) 

4.2a. Az Allegro Általános Szerződési Feltételek 5. szakaszának 5.12. a) pontjában i) alpontjában és 5. 
szakaszának 5.13. a) pontjában meghatározott esetekben az Eladó felhatalmazza a Társaságot, hogy az 
ő nevében letétet helyezzen el a PayU-nál, és a visszatérítési utasításokat a hivatkozott 4.2. b) pontjában 
meghatározott feltételek szerint adja ki.   

4.2b. Az Allegro Általános Szerződési Feltételek 22A. sz. függeléke 2. szakaszának 9. bekezdésében, a 
22B. sz. függeléke 2. szakaszának 8. bekezdésében, vagy a 22C. sz. függeléke 2. szakaszának 9. 
bekezdésében (az Allegro Általános Szerződési Feltételek 5.12. b) pontjában meghatározott 
kötelezettséggel összefüggésben) említett esetekben, az Eladó felhatalmazza a Társaságot, hogy 
nevében utasításokat nyújtson be a PayU-nak, a hivatkozott rendelkezésekben foglaltak szerint. 

Az Allegro Általános Szerződési Feltételek 5.12. bekezdés a) pontjának ii) alpontjában és az 5.13. 
bekezdés c) pontjában meghatározott esetekben, amennyiben a befizetés a PayU Szolgáltatás keretében 
történt, az Eladó ezúton felhatalmazza a Társaságot, hogy a nevében a PayU felé benyújtsa a 4.2. 
bekezdés b) pontjában említett visszatérítési megbízást, az ott meghatározott feltételek fenntartásával. 

(...) 

7B. sz. függelék 
7B. sz. függelék. A Przelewy24 szolgáltatás Általános Szerződési Feltételei  

(…) 

4. szakasz. Przelewy24 szolgáltatás a keretszerződés hatálya alá 
tartozó eladók számára 

A Przelewy24 szolgáltatás nyújtásának Eladókra vonatkozó 
különleges feltételei a Keretszerződés alapján 
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(…) 

4.6. Az Allegro Általános Szerződési Feltételek 5.12.a) és 5.13 a) pontjaiban i) alpontjában és az 5.12 
bekezdés a) pontjának ii) alpontjában, valamint a 5.13 bekezdés c) pontjában említett esetekben, ha az 
elállás kapcsán a Vevőnek visszafizetendő összeg a Przelewy24 szolgáltatás részeként történt, az Eladó 
felhatalmazza a Társaságot, hogy benyújtsa a 4.2. b) pontban említett visszatérítési utasítást a PayPro 
felé, a. A Társaság felhatalmazása nem vonatkozik a Vevők által az 1.2b. bekezdés szerinti szolgáltatás 
keretében benyújtott visszatérítésekre. 

(...) 

5. szakasz. A kifizetések feltételei 

(…) 

A Kifizetés visszatartásának időszaka 

(…) 

5.11e. Az értelmezési kétségek elkerülése érdekében a. 5.9, 5.9a, 5.9b, 5.10, 5.11, 5.11b és 5.11c. 
bekezdések az Allegro Általános Szerződési Feltételek 5.12. b) pontjára hivatkozó részeinek 
rendelkezései szintén közvetlenül is alkalmazandó azokban az esetekben, amikor az Allegro Szerződési 
Feltételek 5.12. b) pontja megfelelően alkalmazandó az Allegro Szerződési Feltételek 22A. sz. 
függelékének 2.9. bekezdésével, a 22B. sz. függelékének 2.8. bekezdésével és a 22C. sz. függelékének 
2.9. bekezdésével összhangban. Ugyanakkor az ilyen Eladó felhatalmazza a Társaságot, hogy az Eladó 
nevében utasításokat nyújtson be a PayPrónak, a jelen rendelkezés első mondatában említett 
szabályoknak megfelelően. 

(…) 

7C. sz. Függelék 

7C. sz. függelék. Allegro Finance Általános Szerződési Feltételek 

(...) 

II. RÉSZ. AZ ELADÓRA VONATKOZÓ KERETSZERZŐDÉS (FIZETÉSEK 
KEZELÉSE ÉS ELSZÁMOLÁSI ESZKÖZ) 

3. szakasz. A keretszerződés tárgya és a szolgáltatás jellege 
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Az Allegro Finance Eladóknak szolgáltatás főbb jellemzőinek 
áttekintése 

(...) 

3.5. Az Allegro Általános Szerződési Feltételek 5.12.a) és 5.13. a) pontjaiban 5.13. bekezdés a) pontjának 
ii) alpontjával összefüggő 5.12. bekezdés a) pontjának i) alpontjában és 5.13. bekezdés c) pontjával 
összefüggő 5.12 bekezdés a) pontjának ii) alpontjában meghatározott esetekben, ha az elállással 
kapcsolatban a Vevőnek visszafizetendő összeg az Allegro Finance szolgáltatás keretében történt, az 
Eladó felhatalmazza a Társaságot, hogy nevében az Allegro Finance részére a 4.2. b) pontban hivatkozott 
visszatérítési utasításokat adjon, az ott megjelölt feltételek szerint. 

3.6. Az Allegro Általános Szerződési Feltételek 22A. sz. függeléke 2.7. bekezdésében, a 22B. sz. függeléke 
2.6. bekezdésében vagy a 22C. sz. függeléke 2.7. bekezdésében meghatározott esetekben (az Allegro 
Általános Szerződési Feltételek 5.12. a) ii) alpontjában meghatározott kötelezettséggel összefüggésben), 
az Eladó felhatalmazza a Társaságot, hogy nevében az Allegro Finance részére a 4.2. b) pontban 
hivatkozott visszatérítési utasításokat adjon, az ott megjelölt feltételek szerint. 

(...) 

22A. sz. függelék 
22A. sz. függelék. Az Allegro.cz 

(...) 

2. szakasz. Megkülönböztetések és mentességek 

(...) 

7. Az Általános Szolgáltatási Feltételek 7A., 7B. és 7C. sz. függelékeiben meghatározott feltételek szerint, 
valamint az Általános Szolgáltatási Feltételek 5.12. a) (ii) alpontjában foglaltak alapján, abban az esetben, 
ha a Vevő elállt a szerződéstől, és az Árut az Allegrón elérhető funkciók használatával visszaküldte az 
Eladónak, az Eladó az adott Fizetési szolgáltató szabályzatának elfogadása részeként felhatalmazza a 
Társaságot, hogy az általa üzemeltetett elszámolási eszközön nyilvántartott pénzeszközöket 
kifizethesse. A Társaság a megbízást az Általános Szolgáltatási Feltételek 7A., 7B. és 7C. sz függelékeiben 
meghatározott pénzforgalmi szolgáltatók részére továbbítja. Az Eladó számára a Vevők által megvásárolt 
Áruért fizetett összegek visszatérítése érdekében a rendelést 7 (hét) nap elteltével lehet leadni, a 
visszaküldött Áru Eladó általi átvételétől számítva. 

(...) 
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22B. sz. függelék 
22B. sz. függelék. Allegro.sk 

(...) 

2. szakasz. Megkülönböztetések és mentességek 

(...) 

6. Az Általános Szolgáltatási Feltételek 7A., 7B. és 7C. számú függelékeiben meghatározott feltételek 
szerint, valamint az Általános Szolgáltatási Feltételek. 5.12. a) ii) pontjában foglaltak alapján, abban az 
esetben, ha a Vevő elállt a szerződéstől, és az árut az Allegrón elérhető funkciók használatával 
visszaküldte az Eladónak, az Eladó az adott Fizetési szolgáltató szabályzatának elfogadása részeként 
felhatalmazza a Társaságot, hogy az általa működtetett elszámolási eszközben nyilvántartott 
pénzeszközöket kifizethesse. A Társaság a megbízást az Általános Szolgáltatási Feltételek 7A., 7B. és 7C. 
számú függelékeiben meghatározott pénzforgalmi szolgáltatók részére továbbítja. Az Eladó a Vevők által 
megvásárolt Árukért fizetett összegek visszatérítését a visszaküldött Áru Eladó általi átvételétől számított 
7 (hét) napon belül kérelmezheti. 

22C. sz. függelék 
22C. sz. függelék (Allegro.hu) 

(...) 

2. szakasz. Megkülönböztetések és mentességek 

(...) 

7. Az Általános Szerződési Feltételek 7A., 7B. és 7C. sz. függelékeiben meghatározott feltételek szerint, 
valamint az Általános Szerződési Feltételek. 5.12. b) pontjában foglaltak alapján, abban az esetben, ha a 
Vevő elállt a szerződéstől, és az Árut az Allegro weboldalon elérhető funkciók használatával visszaküldte 
az Eladónak, az Eladó az adott Fizetési szolgáltató általános szerződési feltételeinek elfogadása 
részeként felhatalmazza a Társaságot, hogy az általa az Eladó számára fenntartott elszámolási 
eszközben nyilvántartott pénzeszközöket kifizethesse a Vevők számára. A Társaság a megbízást az 
Általános Szerződési Feltételek 7A., 7B. és 7C. sz. függelékeiben meghatározott pénzforgalmi 
szolgáltatók részére továbbítja. Az Eladó számára a Vevők által megvásárolt Árukért fizetett összegek 
visszatérítése érdekében a rendelést a visszaküldött Áru Eladó általi átvételétől számított 7 napon belül 
lehet leadni. 

(...) 


